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JOVa agyasaro 

Tisztelt Népjóléti és Kulturális Bizottság! 

Önkormányzatunk a 2000. évben kötött először ellátási szerződést a Szociális és 
Rehabilitációs Alapítvánnyal (továbbiakban: Alapítvány) családok átmeneti otthonának (1152 

Bp., Aporháza u. 61 .) működtetésére , mely feladat a gyermekek védelméről és gyámügyi 

igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény 94. § (3) bekezdés c) pontja szerint kötelezően 
ellátandó önkormányzati feladat. 

A jelenlegi, az Önkormányzat és az Alapítvány között 5 évre szóló, 782/2023. számú ellátási 

szerződés (1 . melléklet) 2033. december 31 . napjáig hatályos. A szerződés értelmében az 
önkormányzat a 2024. évtől évente, két részletben 27.000.000 Ft - dologi kiadásokra 

felhasználható - anyagi hozzájárulást fizet az Alapítványnak a feladat ellátásának 
biztosításához. 

A szociális szolgáltatásokról szóló 7/2005. (IV. 4.) ök. rendelet 11 . § (2) bekezdése 

értelmében a Népjóléti és Kulturális Bizottság minden évben az ellátási szerződés szerinti 
időpontokig jóváhagyja az ellátási szerződés alapján végzett tevékenységről szóló szakmai 
és pénzügyi beszámolót. 

Az Alapítvány a fentieknek megfelelően elkészítette a 2024. évi szakmai beszámolóját (2. 
melléklet) illetve a 2024. évi pénzügyi elszámolását (3. melléklet). A számlák és a 
felhasználás ellenőrzését a Népjóléti és Intézményfelügyeleti Főosztály (a továbbiakban: 

Főosztály) végezte el. A pénzügyi elszámolás a számviteli előírásoknak mindenben 
megfelelt. 

2024-ben az Alapítvány összesen 56 család átmeneti gondozását látta el. Az Alapítvány 
kapacitása teljes mértékben lehetővé tette a XV. kerületi igények kielégítését. A családok 
problémái az előző évekhez hasonlóan: 

• szülök életvezetési problémái 
• a lakhatási probléma 
• családi, párkapcsolati konfliktus 
• bántalmazás 
• elhanyagolás 
• kezeletlen pszichés betegségek, szenvedélybetegség 
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A legtöbb család olyan életvezetési problémákkal küzd, amelyeket önerőből nem tud 

megoldani. 

A lakhatási szegénység a korábbiakhoz képest jobban érintette ezeket a családokat. A 2024-
ben beköltöző családok közül, 6 család korábban rendezett lakhatással szorult Alapítványi 
segítségre. 

2024-ben 3 kiköltöző család kapott szociális bérlakást, 2 család albérletbe költözött. A 

családok nagy része megoldásként vagy megoldás híján családtaghoz vagy 
hozzátartozóhoz költözött. 

Az Alapítványból kiköltöző 8 család esetében az életvezetési problémákra nem született 
megoldás, így további segítségre szorultak. Ezen családok aránya a 2023. évi 10%-ról 2024. 

évben 30%-ra nőtt . 

Az Alapítvány szakmai programjában a gyermekek fejlesztése (TSTMT torna, KOMA BÁZIS 
tanoda, Meixner logopédiai fejlesztés) , valamint a közösségi programok szervezése 
(ünnepek, Dunai hajókirándulás, Fővárosi Nagycirkusz, gyereknap) fontos szerepet játszik. 

Az épület állag megóvása, komfortosabbá tétele folyamatos. 2024-ben megújult az Aporháza 

utcai épület homlokzata és a játszószoba. 
Az Alapítvány szakmai beszámolója tükrözi az Alapítvány munkatársainak a 2024. évi 
tevékenységeit, működésük körülményeit. Az Alapítvány munkatársai a segítő szakma iránt 

elkötelezettek, követésre méltó szakmai értékeket képviselnek. 

Az Alapítvány 2025. évi terveit (gyermekek fejlesztése, szupervízió, ügyfélnyilvántartó 
adatbázis, önkéntes program, weboldal fejlesztése) a Főosztály szakmailag támogatja. 

Kérem a tisztelt Bizottságot, hogy az előterjesztést megtárgyalni és a határozati javaslatokat 
elfogadni szíveskedjen. 

Budapest, 2025. február „ . l~. 

1. Mellékletek: 

1. számú melléklet: Ellátási Szerződés 

2. számú melléklet: Szakmai Beszámoló 

3. számú melléklet: Pénzügyi elszámolás 

~ "~~\J(JJu\J;._A~ 
Cserdiné Németh Angela 

polgármester 

2. Előkészítésért felelős szervezeti egység: ~ 

Népjóléti és Intézményfelügyeleti Főosztály 2025. február "!t.." Aláírás: .... -~b/. ....... . 
3. Bizottságok: Népjóléti és Kulturális Bizottság 

4. Egyeztetésre megküldve: 

K.. d . . F„ t "I 2025 f b . " A'-" AI "". · . "r>\t1.ri„ ozgaz asag1 oosz a y . e ruar ... . · a1ras .. ~- .......... . 

5. Jegyzői láttamozás: 2025. február ".1 t'- Aláírás~)~ .. 
6. Meghívandók: Carlos Lattes Pavez igazgató 

7. Háttéranyag a Népjóléti és Intézményfelügyeleti Főosztályon található. 
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Határozati javaslat: 
A Népjóléti és Kulturális Bizottság úgy dönt, hogy 

(1) jóváhagyja a Szociális és Rehabilitációs Alapítvány 2024. évi szakmai beszámolóját. 

Felelős: polgármester 
Határidő: 2025. február 25. 

(2) jóváhagyja a Szociális és Rehabilitációs Alapítvány 2024. évi pénzügyi beszámolóját. 

Felelős: 

Határidő: 

polgármester 

2025. február 25. 

Jogszabályi hivatkozás: 

- a szociális szolgáltatásokról szóló 712005. (IV.4) ök. rendelet 11. § (2) bekezdése. 

A határozati javaslatok elfogadásához egyszerű szavazattöbbség szükséges! 
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Szerz.sz.: 782/2023. Ügyiratszám: 5/1765-5/2023 Témafelelős: Népjóléti és 1 ntézményfelügyeleti Föo. 
Budapest Főváros XV. kerület Rákospalota, Pestújhely, Újpalota Önkormányzata 

ELLÁTÁSI SZERZŐDÉS 

mely létrejött egyrészről a 

Budapest Főváros XV. kerület i Önkormányzat 
(1153 Budapest, Bocskai utca 1-3.) 

adószám: 15735784-2-42 
PIR szám:735782 

számlaszám: OTP Bank Nyrt. 11784009-15515005 
képviseli: Cserdiné Németh Angéla polgármester 

mint ellátási feladatot átadó (a továbbiakban: Átadó}, másrészről a 

Szociális és Rehabilitációs Alapítvány 
(1152 Budapest, Aporháza u. 63.) 

nyilvántartási szám: Fővárosi Bíróság 60457 /1999/5 
számlaszáma: 11600006-00000000-94776016 

adószáma: 18167 429-1-42 
képviseli: Dr. Hegyesiné Orsós Éva kuratóriumi elnök 

mint ellátási feladatot átvállaló (a továbbiakban: Átvállaló) - a továbbiakban együttesen: Felek 

között a Képviselő-testü let 404/2023. (Xl.30.) ök. számú határozata alapján, alulírott napon és 
helyen, a jelen Szerződésben meghatározott feltételek szerint. 

1) A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény (a 
továbbiakban : Gyvt.) 96. § (1) bekezdésében és 97. § (1) bekezdésében kapott 
felhatalmazás alapján Átadó átadja, Átvállaló pedig átvállalja ugyanezen jogszabály 94.§ 
(3) bekezdés e) pontja szerint kötelező feladatát képező családok átmeneti otthonának (a 
továbbiakban : átadott ellátás) működtetését. 

2) Átvállaló az átadott ellátás keretében a Budapest Főváros XV. kerületi Önkormányzat 
közigazgatási területén tartózkodó hajléktalan családok (a továbbiakban: ellátottak) 
részére szállást biztosít a 1152 Budapest, Aporháza u. 63. sz. alatt található, 67 fö 
családok átmeneti otthona valamint 10 fő Hajléktalan Személyek Rehabilitációs 
Intézménye, illetve 40 fő elhelyezésére alkalmas 8 db külső telephelyen (Budapest XV. 
ker. , Erdőkerülő u. 10. X/41 ., Nyírpalota u. 53. fszt. 2., Nyírpalota u. 53. VI. 36„ Nyírpalota 
u. 65. VI. 37., Szilas park 1. 1. 4. , Zsókavár u. 18. VI I. 30., Zsókavár u. 29. 1. 7., Erdőkerü lő 

u. 16. IX/37.). 

3) A 2.) pont szerinti ingatlanok Átadó tulajdonát képezik, melyeket Átadó térítésmentesen 
Átvállaló használatába ad, azzal , hogy ott Átvállaló az átadott ellátás mellett hajléktalanok 
rehabilitációs intézményét is működtethet. 
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4) Átvállaló intézményeiben elsőbbséget biztosít a Budapest Főváros XV. kerületi 
Önkormányzat közigazgatási terü letén tartózkodó azon hajléktalan családok részére , 
akiknek utolsó bejelentett lakcíme a Budapest Főváros XV. kerületében volt, az e területen 
kívülről érkező jelentkezőkkel szemben, azaz a férőhelyeket csak abban az esetben 
töltheti fel kívülről érkező jelentkezőkkel , amennyiben a betöltetlen férőhelyek száma azt 
hosszabb távon indokolttá teszi. A felvett személyek és családok maximális tartózkodási 
ideje a vonatkozó jogszabályokban foglaltak alapján kerül meghatározásra. 

5) Átválla ló az átadott ellátás keretében a Gyvt. szerinti szolgáltatásokon felül szociális 
ügyintézést, speciális problémamegoldó és terápiás csoportok működtetését, mentális 
segítségnyújtást, kikerü lési, foglalkoztatási és rehabilitációs programokat biztosít. 

6) Átadó az átadott ellátásához a 91042/2. hrsz. alatt nyilvántartott telekingatlant a rajta álló 
épületekkel együtt rendeltetésszerű használatra alkalmas állapotban térítésmentesen 
Átvállaló használatába adja, azzal a feltétellel , hogy Átvállaló az épület használatával 
együtt járó karbantartási, javítási kötelezettségének eleget tesz és gondoskodik az épület 
állagának megóvásáról . 

7) Az átadott ellátás teljesítéséhez szükséges felszerelési és berendezési tárgyakat Átvállaló 
biztosítja és azokat jelen Szerződés megszűnésekor vagy lejártakor köteles az ingatlanból 
elszállítani. 

8) Átvállaló lehetővé teszi, hogy Átadó, illetve szakmai bizottsága a szakmai tevékenységét 
az átadott ellátás vonatkozásában ellenőrizze . 

9) Átadó kötelezettséget vállal arra, hogy az eddig kialakult ellátási színvonalat fenntartja, 
illetve lehetőség szerint javítja . 

10) Átvállaló vállalja az átadott ellátás igénybevételével kapcsolatos, jogszabályban előírt 
tájékoztatási, értesítési kötelezettség teljesítését. 

11 ) Az ellátottak illetve az ellátás igénylői az ellátással kapcsolatos panaszukkal az 
Átvállalóhoz fordulhatnak. Átvállaló tizenöt napon belül köteles a panasztevőt írásban 
értesíteni a panasz kivizsgálásának eredményéről. Amennyiben Átvállaló határidőben 
nem intézkedik, vagy a panasztevő nem ért egyet az intézkedéssel, az értesítés 
kézhezvételétől számított nyolc napon belül az Atadóhoz fordulhat. aki a panaszról nyolc 
napon belü l dönt, és döntéséről írásban értesíti a panasztevőt és az Átvállalót. 

12) Átvállaló kijelenti, hogy az átadott ellátással kapcsolatos jogszabályokat és szakmai 
követelményeket, az azokban foglalt nyilvántartási kötelezettségeket, az adatkezelés és 
az adatvédelem szabályait, továbbá az ellátásra jogosultak érdekvédelmét szolgáló 
fórumra vonatkozó szabályokat ismeri , betartja, illetve intézményével betartatja. Átvállaló 
vállalja , hogy a külön jogszabályban meghatározott adatszolgáltatási kötelezettségét 
teljesíti, a statisztikai adatokhoz szükséges adatokat rendelkezésre bocsátja. 

13) Átvállaló vállalja , hogy évente tájékoztatót készít az intézmény gazdálkodásáról és azt az 
intézményben jól látható helyen kifüggeszti, illetve szükség esetén szóban ad 
tájékoztatást az ellátott részére. A tájékoztató tartalmazza az intézmény működési 
költségének összesítését, az intézményi térítési díj havi összegét, az egy ellátottra jutó 
havi önköltség összegét. 
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14) Az ellátottak a részükre biztosított ellátásért személyi térítési díjat fizetnek. A személyi 
térítési díj összegének megállapítása az ellátottak jövedelmi helyzete alapján történik. 
Amennyiben a fizetésre kötelezett a térítési díj megfizetésében akadályozva van vagy 
valamilyen körülmény miatt annak mérséklését kéri , írásban az Atvállalóhoz fordulhat. 
Átvállaló az egy főre jutó jövedelem összegét illetve a kérelmezőt ért esetleges rendkívüli 
élethelyzetet mérlegelve írásban 15 napon belül dönt a térítési díj mérséklése, elengedése 
vagy a fizetés határidejének halasztása tárgyában, és arról a kérelmezőt és az Atvállalót 
értesíti. 

15) Felek megállapodnak abban, hogy a jelen Szerződésben meghatározott feladatokra járó 
állami hozzájárulás igénylése a jogszabályban meghatározott módon történik. A normatív 
állami hozzájárulás valamint a bevételként jelentkező térítési díjak az Átvállalót illetik 
meg. 

16) Átadó az átadott ellátás biztosításához évi 27.000.000 Ft (azaz huszonhétmiflió forint) 
hozzájárulást fizet Átvállalónak. A hozzájárulás összegét évente két egyenlő részletben 
átutalással teljesít Átvállaló Erste Bank Zrt.-nél vezetett 11600006-00000000-94776016 
számú pénzforgalmi bankszámlájára, azzal, hogy azt Átvállaló kizárólag az ellátással 
összefüggő dologi kiadásokra használhatja fel. 

17) A hozzájárulás első részlete átutalásának határideje minden év január 31 ., a második 
részlet átutalásának határideje minden év július 31 . napja. 

18) Átvállaló az anyagi hozzájárulás felhasználásáról az e 1 ső részlet vonatkozásában 
tárgyév július 20. a második részlet vonatkozásában a tárgyévet követő év január 20. 
napjáig pénzügyi elszámolást készít Átadó részére. A pénzügyi elszámolás a kifizetett 
számlák felsorolásával , összesítésével történik, az eredeti számlára rávezetve, hogy 
annak kiegyenlítése az Önkormányzat által biztosított pénzügyi hozzájárulásból 
megtörtént. Az. eredeti számla Átvállaló képviselőjének aláírásával és Átvállaló 
bélyegző lenyomatával hitelesített másolati példányát kell az elszámoláshoz csatolni. 

19) Átvállaló nyilatkozik, hogy az általános forgalmi adóról szóló 2007. évi CXXVII. törvény 
85. § (1) bekezdés f) pontja alapján mentes az általános forgalmi adó alól. 

20) Átvállaló a Szerződés alapján végzett tevékenységéről évente szakmai beszámolót 
készít, melynek elfogadásáról a Népjóléti Bizottság a tárgyévet követő év március 1. 
napjáig dönt. 

21) Felek bármelyike jogosult jelen szerződést indoklás nélkül felmondani a másik félhez 
intézett egyoldalú, írásbeli nyilatkozattal. A felmondási idő hat hónap. 

22) Súlyos szerződésszegés esetén Felek azonnali hatályú, rendkfvüli felmondással 
élhetnek, melyet írásba kell foglalni és indokolni kell. Súlyos szerződésszegésnek minősü l 

különösen az ellátottak életének, testi épségének vagy egészségének veszélybe 
kerülése, illetve a hozzájárulás átutalásának elmulasztása. 

23) Átvállaló az átadott ellátást Átadó szerződésszegése esetén is köteles folyamatosan 
biztosítani. E kötelezettség akkor tekinthető teljesítettnek, ha a szociális ellátásokat 
továbbra is úgy biztosítja, mintha a szerződésszegés ténye nem következett volna be. E 
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kötelezettség teljesítésével kapcsolatban felmerülő költségeket és kiadásokat a 
szerződésszegésért esetlegesen járó kártérítés összegébe nem lehet beszámítani. 

24) Átvállaló tudomásul veszi, hogy szerződésszegése esetén minden olyan kárt köteles 
megtéríteni, amely a szerződésszegő magatartásból ered és amely a kialakult ellátási 
színvonal helyreállításához szükséges. 

25) A jelen Szerződésben nem szabályozott kérdésekben a szociális igazgatásról és a 
szociális ellátásokról szóló 1993. évi Ifi. törvény, a gyermekek védelméről és a gyámügyi 
igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény, a Polgári Törvénykönyv illetve a Felekre 
vonatkozó egyéb szakmai jogszabályok rendelkezései az irányadók. 

26) Felek a közöttük felmerülö esetleges vitás kérdések rendezését elsősorban békés 
(megegyezéses) úton kívánják megoldani. 

27) Jelen Szerződés aláírásával Átvállaló tudomásul veszi, hogy Átadó a szerződést a 
www.bpxv.hu honlapján nyilvánosságra hozhatja. 

28) Jelen Szerződés 2024. január 1. napján lép hatályba és azt Felek 2033. december 31 -ig 
kötik. 

29) Jelen szerződés 6 egymással mindenben megegyező eredeti példányban készült, melyet 
a Felek elolvasás és értelmezés után, mint akaratuknak mindenben megfelelőt, 
jóváhagyólag aláírták. 

Budapest, 2023. december ~) " „0 ... Budapest, 2023. december 

.. ~~\.::~·.v.~;~.~--~~~\ 
Bp. Föv. XV. ker. ön~mán,Yza't :_\ 
képv.: Cserdiné Nérri~th Angéla :; } 

polgármest~(' " · · 
Átadó '•. · / 

Ellenjegyzem ,.. : ,)'-;' ~/ · 
e;_--,~'/?' 

Budapest, 2023. december „. '. . ! .. ".: .. ............ .. „ . .... „ .... . • . : .... .. ...... . . .. . . 

Dr. Kevevári Edit 
jegyző 

Pénzügyileg ellenjegyzem . . 
Budapest, 2023. december 9,>!:".: ... .. „ „:0~.~\.„ ...... .. „ .. . 

Kapják: 

Sándor Erika 
Közgazdasági Főosztá ly 

főosztályvezető 

1. Szociális és Rehabilitációs Alapítvány (2 példány) 
2. Népjóléti és Intézményfelügyeleti Föosztály (gazdasági referens) 
3. Közgazdasági Föosztály 
4. Jegyzői Iroda 
5. Irattár 
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H 2 ?:> oo,{g il h 
Szerz.sz. :71/2024. Ügyiratszám: 5/149-3/2024 Témafelelös: Népjóléti és Intézményfelügyeleti Föo. 

Budapest Főváros XV. kerület Rákospalota, Pestújhely, Újpalota Önkormányzata 

ELLÁTÁSI SZERZÓDÉS MÓDOSÍTÁSA 

mely létrejött egyrészről a 
Budapest Főváros XV. kerületi Önkormányzat 

(1153 Budapest, Bocskai utca 1-3.) · 
adószám: 15735784-2-42 

PIR szám:735782 
számlaszám: OTP Bank Nyrt. 11784009-15515005 
képviseli: Cserdiné Németh Angéla polgármester 

mint ellátási feladatot átadó (a továbbiakban: Átadó), másrészről a 

Szociális és Rehabilitációs Alapítvány 
(1152 Budapest, Aporháza u. 63.) 

nyilvár:itartási szám: Fővárosi Blróság 6045711999/5 
számlaszáma: 11600006-00000000-94776016 

adószáma: 18167429-1-42 
képviseli: Dr. Hegyesiné Orsós Éva kuratóriumi elnök 

mint ellátási feladatot átvállaló (a továbbiakban: Átvállaló)- a továbbiakban együttesen: Felek 
- között - alulfrott napon és helyen - a közöttük 2023. december 4. napján létrejött, 78212023. 
számú ellátási szerződés (a továbbiakban: Ellátási szerződés) módos{tása tárgyában, az 
alábbiak szerint. 

1.) Az Ellátási szerződés 2) pontja helyébe a következő rendelkezés lép: 

Átvállaló az átadott ellátás keretében a Budapest Főváros XV. kerületi Önkormányzat 
közigazgatási területén tartózkodó hajléktalan családok (a továbbiakban: ellátottak) részére 
családok átmeneti otthonában átmeneti gondozást biztosít az alábbi férőhelyeken 

„Szivárvány'' Családok Átmeneti Otthona (1152 Budapest, Aporháza utca 63.) 
Külső férőhelyek: 

• 1157 Budapest, Erdőkerülő u. 1 O. 10/41 . 
• 1157 Budapest, Erdőkerülő u. 16. 9/37. 
• 1152 Budapest, Szilas park 1. 1 /4. 
• 1157 Budapest, Zsókavár u. 18. 7/30. 
• 1157 Budapest, Zsókavár u. 29. 1/7. 

Férőhelyek száma: 59 

3 férőhely 
4 férőhely 
4 férőhely 

3 férőhely 
5 férőhely 

„Fészek" Családok Átmeneti Otthona (1152 Budapest, Aporháza utca 63.) 
Külső férőhelyek: 

. _ • _ .. t 157 Bud~pest, Nyírpal~~a út ?3. fszt.2. __ 
• 1157 Budapest, Nyírpalota út 53. 6/36. 
• 1157 Budapest, Ny!rpalota út 65. 6/37. 

Férőhelyek száma: 40 

3 fér~~ely 
4 férőhely 
6 férőhely 

2.) Az Ellátási szerződés 3) pontja helyébe a következő rendelkezés lép: 

A 2.) pont szerinti ingatlanok Átadó tulajdonát képezik, melyeket Átadó térltésmentesen 
Átvállaló használatába ad, azzal, hogy a 1152 Budapest, Aporháza utca 63. szám alatt 

Átvállaló az átadott ellátás mellett, attól elkülönítetten, Hajléktalan Személyek Rehabilitációs 
Intézményét (férőhelyek száma: 10) is működtethet. 
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3.) Az. Ellátási szerződés egyéb rendelkezései változatlan tartalommal hatályban maradnak. 

Jelen szerződés 6 egymással mindenben megegyező eredeti példányban készült, melyet a 
Felek elolvasás és értelmezés után, mint akaratuknak mindenben megfelelőt, jóváhagyólag 
aláírták. 

Budapest, 2024. február /~„." 

„.s+.3.~ .... ~„„ ~ 
Bp. Főv. XV. ker. Önk 
képv.: Cserdi né Ném 

polgármest 
Átadó 

Pénzügyileg ellenjegyzem 

~ái~· február „~~ .:._ 

{A1152~· ~r~~:~L11tá~:J~~nLY 
.,„ por a a -o - · •. ·-r, epv.: egyesiné Orsós Eva 
o~ \.jl. ra!óriumi elnök 
~ Atvállaló 

Budapest, 2023.február ~~. ~ „ ••••.. ~.9~.„„„.„„„„ 
Sándor Erika főosztályvezető 

Közgazdasági Főosztály 

Kapják: 
Szociális és Rehabilitációs Alapítvány (2 pid) 
NIF 
Közgazdasági Főosztály 
Jegyzői Iroda 
Irattár 
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tereSzociális és Rehabilitációs Alapítvány 
JJ52 Budapest Aporháza u. 61. 

tel.: 308 1301 
e-mail: szocrehab@r,:mail.com 

adószám: 18167429-1-42 

XV. Kerületi Polgármesteri Hivatal 
1153 Budapest Bocskai u. 1-3. 

<i lÜ ikt.sz. : 1-1i 
tárgy: beszámoló a 

/2025. 

Szociális és Rehabilitációs Alapítvány 
2024. évi szakmai tevékenységéről 

·cserdiné Németh Angéla 
Polgármester Asszony 
részére 

Tisztelt Polgármester Asszony! 

Alapítványunk a. XV. kerületi Önk.01mányzattal kötött ellátási szerződésben foglaltaknak 
megfelelően az alábbiakban beszámol a 2024. évi szakmai tevékenységéről, illetve csatolva 
megküldjük az Önkormányzat által folyósított támogatás fe lhasználásáról készített elszámolást, 
amely tartalmazza a bizonylatok egyszerű hitelesítéssel ellátott másolatait. 

l.) Az intézményeinkben folyó segítő munka 

1.1) Családok átmeneti gondozása 

1.1.a.) Az intézményi ellátás szakmai keretei 

A családok-, illetve a gyermekek átmeneti gondozását a 2024. évben két aporháza utcai székhelyű 
intézményünkben, a "Fészek" Családok Átmeneti Otthonában és a ''Szivárvány" Családok Átmeneti 
Otthonában láttuk el. · 

A "Fészek" Családok Átmeneti Otthonában 10 családot (27 fő) a hozzá tartozó 3 külső férőhelyen 3 
cs.aládot (13 fó), "Szivárvány" Családok Átmeneti Otthonában pedig 11 családot (40 fő) a hozzá 
ta1tozó 5 külső férőhelyen pedig 5 családot ( 19) fő látunk el. Ez összesen 29 család (99 fő) átmeneti 
gondozását j elenti, amely kapacitással kellő módon el tudjuk látni a XV. ketilleti !gényeket. 

A külső férőhelyeink átlagos lakókörnyezetben található lakásokban működnek, amelyek önállóbb 
életkö1i.ilményeket biztosítanak a családoknak, ugyanakkor ezen ellátás igénybevételének feltétele a 
megfelelő gondozási együttműködés, illetve ezen férőhelyeken is elérhető a családok számára 
minden szo1gáltatásunk. 

1.1.b.) A szolgáltatásainkat igénybe vevők számának a lakulása 

Az 1. számú táblázatban az elmúit 5 év férőhely kihasználtságáról szóló adatok láthatók 1• 

A "Szivárvány" és "Fészek" Átmeneti Otthonok összesen 29 családos férőhelyére 2024-ben 35 
család költözött be és „26 család költözött ki (9 család az intézményeink egyes részlegei között 
költöztek tovább). Ez nagyságrendileg megegyezik az ezt megelőző év ügyfélforgalmi adataival. 

1 Az elmúlt 5 év adatai közül statisztikailag nem teljesen összevethetők, mert 2022.01.01-töl intézményeink 
fenntarthatósága érdekében S lakással csökkentettük a külső féröhelyeink számát, így 2022-töl csökkent intézményeink 
ellátási kapacitása, de az évsoros adatokból tendenciák azért láthatók, illetve emiatt következtetéseket csak az utolsó 2 
évről állapítunk meg, amikor szolgáltatásaink kapacitása változatlan maradt. 



].sz. táblázat 

A Családok Átmeneti Otthonaiban és jogutódjaiban ellátottak 
számának alakulása az elmúlt 5 év során 

2020 2021 . 2022 2023 
.átott családok száma 72 69 . 61 58 

család család család család 
.átottak létszáma 266 fö 253 fö 227 fő 209 fő 
Ml felnőtt 127 fó 134 fő ll3 fö 103 fő 

2vermek 139 fő 119 fö 114 fó 106 fó 
.átást igénylő családok száma összesen 155 158 146 144 

család család család család 
átást igénylők létszáma 319 505 438 432 

fó fö fö fő 
Ml felnőtt 140 fö 139 fö 146 fő 141 fő 

2vermck 179 fó 366 fő 292 fő 291 fő 
!delem be vett l!Vermekek* 2 fö l fő .2 fö 0 fö 
akellátásba került l!Vcrmekelc 0 fő 2 fő 0 fó 4 fö 

2024 
56 

család 
260 fó 
95 fő 
109 fő 

141 
család 

42 1· 
fó 

138 fö 
.283 fö 

0 fő 
4 fő 

* A védelembe vett gyermekek száma az összes intézményben ellátott gyermekre vonatkozik, tehá t van akinél már a 
beköltözés előtt megtörtént a védelembe vétel. 

Ahogy feot is említettük ezzel együtt a jelenlegi intézményi kapacitással is teljes mértékben el 
tudtuk látni a XV. ke1ületi igényeket. Ez azt jelenti, hogy 2024-ban is minden olyan kerületi család 
számára elérhetőek voltak szolgáltatásain1c, akiknek valóban átmeneti gondozásra volt szükségük és 
megfeleltek az ellátás jogi és szakmai feltételrendszerének. A táblázatban az is látható, hogy az 
ellátásukat kérelmező családok száma az ellátotti férőhelyek számához viszonyítva arányaiban nem 
csökkent a 2023. évihez képest. A jelentkezések számában a más kerületekből vagy településekről 

érkezők igényei is megjelennek, hiszen intézményeink működési engedélye országos hatáskörlí, 
ezért a felvételi eljárásaink során a főváros vagy az ország más területeiről érkező igényeket is el 
kell bírálnunk, ugyanakkor a feladat-ellá tási szerzödésünknek megfelelően te1mészetesen a XV. 
kerületbő l érkező családok felvételi kérelmét minden esetben prioritásként kezeljük. 

1.1.c.) Az átmeneti gondozás igénybevételének módja, okai, a megtett gyermekvédelmi 
intézkedések 

A csa ládok többféle módon vehetik fel intézményünkkel a kapcsolatot: vagy saját maguk éii~sülnek 
cITől az ellátási f01máró l, vagy valamelyik társintézmény javaslatára keresik· fel átmeneti 
otthonainkat. 

Átmeneti gondozás nyújtó intézményeinkben az elmúlt évben is a XV. kerület egyéb szociális és 
gyermekjóléti intézményeivel együttműködve végeztük a rászoruló családok segítését. Rendszeres 
volt az együttműködésünk. a főváros XV. kerületének Önkormányzatával és Budapest Főváros 
Kormányhivatala XV. Kerületi Hivatalának Gyámügyi Osztályával. Aktív és rendszeres kapcsolatot 
tattottunk fent a Göncz Árpád Szociális Intézmény (GÁSZI) tagintézményeivel, különösképpen az 
Újpalotai Család- és Gyermekjóléti Központtal, valamint, a Védőnői Szolgálattal, illetve a XV. 
ke1ület nevelési és oktatási intézményeivel. 

Az intézmény munkatársai az átmeneti gondozás okaként megnevezhe.tö problémák közül a 
korábbi évekhez hasonlóan 2024-ben is az alábbiakat tapasztalták leggyakrabban: 
- lakhatási problémák, 
- anyagi problémák, 
- szü lő-gyermek közötti kapcsolati probléma, 
- szü lők közötti kapcsolati problémák, 
- szülök életvezetési problémái. 

2 



Az elmúlt év során ellátásuukba került 56 család esetében az alábbi gyermekeket 
veszélyeztető körülményeket tapasztaltuk2 

- szülők életvezetési probléinái: 
- lakhatás elvesztése, elégtelen lakhatási körülmények: 
- családi-, párkap~solati konfliktus: 
- pszichés, érzelmi bántalmazás: 
- fizikális bántalmazás: 
.- elhanyagolás: 
- a szülök kezeletlen pszichés betegsége, szenvedélybetegség: 

26 család esetében 
13 család esetében 
9 család esetében 
3 család esetében 
4 család esetében 
2 család esetében 
4 család esetében 

2024-ben a legtöbb esetben (26 család) azért kérelmezték a hozzánk forduló családok az intézményi 
ellátást, me1t olyan életvezetési problémával küzdöttek, amelyet önerőből nem tudtak kezelni, 
megoldani. Ez a szociális problémák komplexitásának mélyülését mutatja a korábbi évekhez képest. 

Az elmúlt év során a korábbi évek adatfelvételeihez hasonlóan azt is tapasztaltuk, hogy a lakhatás 
elvesztése vagy a rossz minőségű, elégtelen lakhatási körülmények az ellátás igénybevételének 
vezető okai között található (13 család esetében). 

Sajnos a szülők közötti konfliktusok kapcsán a tavalyi évben is találkoztunk olyan esetekkel, 
amikor párkapcsolati erőszak miatt a bántalmazó szülő ellátotti jogviszonyát is meg kellett 
szüntetnünk (3 család esetében kellett így eljárnunk). 

Mindezzel összefüggésben az általunk diagnosztizált gyermekvédelmi problémák száma is magas . 
volt, 88 esetben találkoztunk olyan családi működési zavanal, amelyet kezelnünk kellett. 

A családokban nevelkedő gyermekeket ért bántalmazások száma nagyságrendileg megfelel a 
korábbi évek adatainak. Ezen esetekben természetesen szintén azonnal megtettük a szükséges 
intézkedéseket és írásos jelzéseket is küldtünk a gyem1ekjóléti jelzőrendszer társintézményei felé. 

Az esetek jelentős részében a diagnoszüzált problémákat az intézmény szakemberei 
(családgondozó, szakgondozó, pszicbológus, jogász, fejlesztőpedagógus) saját szakmai 
kompetenciáik, eszköztáruk, valamint szalanai programjaink szolgáltatásai révén kezelni tudták. 

A hatékony jelzörendszeri együttműködéseknek köszönhetően az elmúlt évben a 56 általunk ellátott 
család esetében csaknem kivétel nélkül kezelni tudtuk a gyermekjóléti alapellátás keretein belül 
azokat a problémákat, amelyek miatt a családok intézményi ellátásra szorultak. Egy család esetében 
azonban a gyermekeit egyedül nevelő anya súlyos szülői kompetencia hiánya és az ezzel 
összefüggő kezeletlen pszichés betegsége miatt nem volt más lehetőség, csak a gyermekek 
szakellátása. 2024-ban ebből a családból 4 gyermek kiemelésére került sor. Ez esetben a szülő 
súlyosan elhanyagolta gyermekeit, ráadásul az egyik gyermek mást családok gyermekeit 1s 
bántalmazta (lásd 1. sz. táblázat). 

2 A gyermekeket veszélyeztető kö1ü lmények halmozott adatként kerültek összesítésre, vagyis lehetséges, hogy egy 
családnál egysze1Te több veszélyeztető körülményt is diagnosztizáltunk. 
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1.1.d.) Az ellátott családok lakhatási helyzetének alakulása 
Az intézményi ellátást megelőző lakhatási forma szer int az alábbi megoszlás jellemezte a 
2024-ben beköltözött családokat 

2 sz. táblázat 

a 2024. évben beköltözöttek megoszlása az ellátás előtti lakhatási forma szerint 

FÉSZEKCSÁO 
SZIVÁRVÁNY KÜLSŐ 

összesen 
CSÁO FÉRŐHELY 

a saját tulajdonú lakásból érkezett család 3 1 0 4 

b önkormány'zati lakásból érkezett család 1 1 0 2 

e albérletbő l érkezett család 6 2 0 8 

d rokonoktól, ismerősöktől érkezett család 3 3 0 6 

e másik intézményből érkezett család 3 3 L 7 

f 
az intézmény másik részlegéről 

család 1 2 3 6 érkezett 

g ismételten felvételt nyert család . ] l 0 2 

h utcáról, közterületről érkezett család 0 0 0 0 

i egyéb (külföld, BV intézet stb) család 0 0 0 0 

összesen (a+b+cTd+e+f+g+b+i) család 18 13 4 35 

Az elmúlt évben azt tapasztaltuk, hogy a hozzánk forduló családok a lakhatás szempontjából is 
jelentősebb egzisztenciavesztést szenvedtek el. A korábbiakban csak ritkán fordult elő, hogy 
önko1mányzati bérlakásból kikerülve kérelmezzék az in tézményi e llát~sukat, saját tulajdonú 
lakásból pedig sok éve nem történt beköltözés az intézményünkbe. 2024-ben a hozzánk fordu ló 
családok 17%-a (6 család) ilyen, korábban rendezett lakhatással is intézményi segítségre szorult. 

A lakásszegénységben érintettek kör~ sajnos folyamatosan bővült az elmúlt évek során. A tavaly 
beköltözöttek lakhatási körü lményeibő l látható, hogy 20%-uk (7 csa lúd) másik intézménybő l · 
érkezett, 17%-uk (6 család) pedig rossz lakáskö1iilmények közül, rokonoktól, ismerősöktől 

kérelmezte az intézményi ellátást. Ha minden olyan lakhatási fonnát figyelembe veszünk, ahol az 
átmeneti otthonok egyes részlegeire beköltözők előtte is olyan lakhatási formában laktak, amelynek 
fenntartási költségeit már egyébként sem a nyílt lakáspiac szerinti díjszabásban fizették (d+c+f+h+i 
sorok) akkor azt látjuk, hogy 19 család, azaz a beköltözök 54%-a volt ilyen helyzetben. 
A kiköltözés utáni lakhatási körülmények alakulása 

3. sz. táblázat 

2024. év - az ellátottak megoszlása az ellátás utáni lakhatási forrna szerint 

FÉSZEKCSÁO 
SZIV ÁRV Ái"'llY KÜLSŐ 

összesen 
CSÁO FÉRŐHELY 

a saját tulajdonú lakás család 0 0 0 0 

b önkonnányzati lakás család 0 l ' 2 3 

e albérlet család 1 1 0 2 

d rokonok, ismerősök család 5 2 0 7 

e másik intézménybe költözött család 2 5 1 8 

f az intézmény másik részlegére . 
család 1 2 1 4 költözött 

g ismételten felvételt nyert család 1 0 0 1 

h utca, közterület család 0 0 0 0 

i egyéb (külföld, BV intézet stb) család 1 0 0 1 

összesen ( a+b+c+d+e+f+g+b+i) család 11 11 4 26 
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A tartós lakhatási megoldást jelentő és a gycnnekjóléti ellátórendszer végleges elhagyását lehetővé 
tevő megoldások közül legfontosabb a szociális bérlakás kiutalás. 2024-ban ilyen módon 3 általunk 
ellátott családnak volt lehetősége rendezni életkörülményeit. 

Az elmúlt év során kiköltözött 26 családból mindössze 2 család költözött albérletbe. Ez jelentősen 
kisebb szám, mint a korábbi évek során, ami az . elmúlt évek során radikálisan növekvő albérleti 
kiadásoknak si köszönhető 

A kiköltözők 26 %-a (7 család) tudta rendezni lakhatását oly módon, hogy valamely családtaghoz, 
vagy hozzátartozóhoz költözött. Ezekben az esetekben a család egyéb tagjaival fennálló 
konfliktusok, vagy jogi természetű vitás kérdések rendezése jelenthet megoldást, de saji;ios arra is 
van példa, hogy egyéb lakhatási megoldás híján az átmeneti gondozást követően a család kénytelen 
visszaköltözni abba a problémás lakókörnyezetbe ahonnan intézményünkbe érkezett. Ha emellett 
figyelembe vesszük azl az adatot, hogy 2024-ben 11 család esetében diagnosztizálták a segítő 
szakemberek azt, hogy va lamilyen ellátórendszeri kapacitás- vagy szolgáltatáshiány miatt merült fel 
az ellátást megelőzően vagy annak során valami lyen gyermeket veszélyeztető kötülmény, akkor 
kissé hipotetikusan ugyan, de gyakorlati tapasztalatokkal is igazolva feltételezhetjük, hogy az 
elmúlt évben azért kényszerültek többen rokonokhoz, hozzátartozók.hoz visszaköltözn i az átmeneti 
gondozást követően, mert más megoldás nem állt rendelkezésükre és az állami ellátórendszerek sem 
tudtak számukra hosszabb távú vagy tartós megoldást j elentő segítséget nyújtani lakhatásuk 
megoldásában. 

Fontos még megemlíteni, hogy az intézményünkből kiköltözők 30%-a esetében (8 család) fordult 
az elő, hogy az ellátás időtartamának lejá1táig nem született megoldás arra az életvezetési 
problémára, amely miatt további intézményi segítségre szorultak. Ezek a családok így másik 
átmeneti otthonba költöztek tovább. Esetiikben a szociális és életvezetési problémák komplexitása 
miatt még a kölcsönös együttműködési szándék ellenére sem tudtuk megtalálni az intézményi 
ellátásból kivezető megoldást. Ezen családok aránya a 2023. évi 10%-ról 30%-ra nőtt a kiköltöző 
családok körében. Ez szintén validálhatja a fenti hipotézist, mely szerint az átmeneti gondozás során 
a családok egy jelentős része nem tud tartós megoldást találni lakhatási problémájára és miután az 
önálló lakhatás magas költségei miatt kénytelen olyan megoldást választani a kiköltözéskor, 
amelynek költségeit nem önerőből finanszírozza. Ezen kényszermegoldási lehetőségek pedig 
részben az állami ellátórendszerek kapacitáshiánya másrészt a növekvő lakhatás i szegénység miatt 
az elmúlt évek során a további intézményi segítség igénybevétele felől eltolódtak a ·problémás . 
lakókörnyezetbe való visszatérés irányába. Ez a tendencia gyermekvédelmi szempontból 
mindenképp aggasztó, hiszen annak esélyét is növeli, hogy a ki.költöző családok olyan helyre 
kerülnek, ahol valamilyen gyermekveszélyeztető kfüüJmény is fennállhat. 

1.2.) Hajléktalan Személyek Rehabilitációs Intézménye 

1.2.a.) A~ intézményi ellátás szakmai lceretei 

A feladat-ellátási szerződés keretében a XV. kerületi Hajléktalan Személyek Rehabilitációs 
Intézményében (cím: 1_152 Budapest Aporháza u. 63.) 10 fő aktív korú, hajléktalan férfi 
rehabilitációját végezzük. 

Szakmai programunk szerint a már tartósan haj léktalan élethelyzetbe került emberek segítése 
mellett preventív munkát is végzünk, így olyan emberek támogatása is részét képezi szakmai 
programunknak, akik a hajléktalanság által veszélyeztetett élethelyzetbe kerültek, vagyis 
lakhatásukat elvesztették, arról önállóan nem tudnak gondoskodni, de azt megelőzően nem laktak 
még haj léktalanellátó intézményben, illetve közterületen. Mindkét célcsopo1t esetében az az 
elsődleges célunk, hogy lehetőség szerint az ellátórendszer tartós elhagyásában tudjuk segíteni őket. 
Ezen cél megvalósulásának érdekében a hatályos jogszabályok akár hosszabb intézményi ellátást is 
lehetővé lesznek, a rehabilitációs intézményekben az ellátás időtartamának maximuma akár 3" év is 
lehet. 
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Intézményeink szakmai pi:ograrnJa szerint szociális rehabilitációs szolgáltatásaink az a lábbi 
területekre terj ednek ki: 
- jövedelmi v iszonyok rendezése, 
- lakhatási probléma kezelése, 
- mentális problémák (pszichés betegségek, szenvedélybetegség) rebabilitaciója, 
- szociális és társas kapcsolatok rehabilitációja. 
Intézményünkben szociális munkás, orvos, pszichológus és jogász is segíti az ellátottakat az egyéni 
rehabilitációs tervekben megfogalmazott célok elérésében, illetve életkörülményeik rendezésében. 

Segítő munkánkat ezen ellátási form a esetében is a kerületi intézményi ellátórendszerrel 
együttműködve végeztük (Újpalotai Család- és Gyermekjóléti K özponttal, Nappali Melegedő és 
Utcai Gondozó Szolgálat, Szociális konyhák, Addiktológia stb.) 

1.2.b~) Az intézményben ellátottak főbb demográfiai adatai, a bekerülés okai és az igénybe 
vett szolgáltatások köre 

Az ellátotti létszám adatok alakulása a 2024. évben 

4.sz. táblázat 

2024. év - .ellátotti létszám adatok 
' 

a 2024-beo ellátottak létszáma összesen fö 17 

b összes 2024. évi beköltözés (2024.0 1.01 és 12.3 1 között) .fö 7 

e 2024-beu ellátott, de 2024. j anuár 1. előtt beköltözött ellátottak .fö 10 

d 2024-beo ellátást igénylők, akik nem nyertek felvételt fö 35 

A Hajléktalan Személyek Rehabilitációs Intézményének 10 ellátotti férőhelyén 2024-ben 
összesen 17 főt láttunk el. Rajtuk kívül további 35 fő kérelmezte az intézmén:fi ellátását, akik 
nem nyer·tek felvételt3. Az elmúlt évben a korábbi évekhez hasonlóan az· volt a tapasztalatunk, 
hogy több ellátottunk esetében is szükség volt a hosszabb távú együttműködésre és segítségre, de a 
jogszabály4 által lehetővé tett akár több éves ellátási időtartam ellenére meglehetősen nagy volt a 
fluktuáció az ellátottak körében. Az elmúlt évi ellátotti létszám adatok azt mutatják , hogy 2024-ben 
kisebb volt az ellátottak fluktuációja az intézményben mint 2023-ban (21 fő) ami szakmai sikerként 
is elkönyvelhető, hisz azt mutatja, hogy intézményünkben a hosszabb távú, tartós megoldásokat 
hozó szociális rehabilitáció a prioritás. · 

Az ellátottak életkor szerinti megoszlása . 

5.sz. táblázat 
2024. év~ az ellátottak életkor szerinti megoszlása 

a 18-30 év fö 0 

b 30-40 év f ö 4 
e 40-50 év fö 4 
d 50-60 év fő 5 
e 60 év fölött fö 4 

összesen (a+b+c+d+e) f ö 17 

Intézményünk a j ogszabályi e lőírások és az intézmény szakmai programja szerint aktív korú 
személyeket láthat el, ami azt jelenti, hogy 18-65 év kor közötti életkorú hajléktalan férfiak 
vehetnek részt a rehabilitác iós programunkban. 2024-ben ellátottjaink 76%-a 40 év fölötti életkoru 
volt. 

3 A felvéte li eljárás szempontrendszeré t és menetét az intézmény szakmai programja taii almazza részletesen. A fö · 
. szempontok: aktív korú, munkaképes, a szakmai stábbal közösen kia lakított egyéni rehabilitációs terv megvalósításában 
együttműködö haj léktalan férfiakat tudunk fogadni·. 
~ 1993. évi III. törvény a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról 

6 



Az ellátottak iskolai végzettsége 

6. sz. táblázat 
2024. év - az ellátottak megoszlása iskolai végzettség s·zerint 

a kevesebb mint 8 álta lános Jo 0 

b 8 á ltalános Jó 2 

e szakiskola ./0 2 

d szakmunkásképző fő 13 

e érettségi Jó 0 

f technikusi végzettség Jő 0 

g felsö~okú végzettség fő 0 
összesen (a+b+c+d+e+fl-g) Jó 1.7 

Intézményünk elJátottjai közül legtöbben 8 általános iskolai végzettséggel, illetve szakmunkás 
végzettséggel vagy érettségivel rendelkeznek. Többségük jellemzően építőipari szakmunkát vagy 
segédmunkát végez, illetve személy és vagyonőrként dolgozik. Számos példa volt rá az elmúlt évek 
során, hogy az eredményes szociális rehabilitáció feltétele egy elavult szakma helyetti új, 
versenyképesebb szaktudás megszerzése volt. Amennyiben az egyéni rehabilitációs tervben ilyen 
cél is megfogalmazásra kerül, úgy annak eléréséhez ellátottjaink munkaerő-piaci programunk 
szolgáltatásait is igénybe vehetik. 

Az ellátottak egészségi állapota5 

7. sz. táblázat 
2024. év - az ellátottak egészségi állapota 

a nem volt diagnosztizált betégsége . Jo 6 

b 
ambuláns egészségügyi eUátásra szoru lt 

Jó 0 (átmeneti gyógyszeres kezelés, gyógytorna stb.) 

e 
krónjkus betegség núatt r~ndszeres orvosi kezelésre, iUetve kontrollra 

Jó 6 volt szükség 

d krónikus betegség miatt kórházi el látásban részesült fő 5 

e 
rossz egészségi állapot miatt tartósan csökkent munkaképességű 

fő 0 
személy 

f betegségben elhunyt fő 0 

összesen (a+b+c+d+e+f) fő 17 .. 

Ellátottjaink egészségi állapota nagyjából megfelel a magyar társadalom alacsonyabb jövedelmű 
csoportjaiban mérhető egészségi állapotnak6

• 2024-ben az· egészségi problémáik 35%-át tették ki a 
krónikus betegségek, ez nagyságrendileg megfelel a 2023 . évi tendenciának (akkor 33% volt a 
krónikus.betegségben szenvedők aránya). 

Az ellátásban részesülők megoszlása a bekerülési problématípus szerin t' 

s Az egészségi állapotról készült adatfelvétel halmozott adatokat tartalmaz, vagyis egy személy több válaszkategóriá11áJ 
is szerepelhet, amennyiben többféle egészségi problémája is volt az elmúJt évben. 
6 A magyar kormány felmérése szerint 2016-ban a 16 évnél idösebb, legalacsonyabb jövedelmi helyzetűek körében 
38-40% állitolt magáról azt, hogy valamilyen krónikus betegségben szenved. forrás: . 
bttps://www.parlament.htúdocuments/ 10181/44832 1O/lnfotablo_2020 _ 22 _ kronikus+betegsegek.pdf/9c6b9299-d548-5f 
bf-7c2f-O l 26e957d726?t=J 587974505949 
7 A bekeruh:si problématípusok halmozott adatként kerültek összesítésre, vagyis egy fcínél több problématípus is 
megállapításra kerülhe~ . 
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· 8. sz. táblázat 
2024. év - az ellátásban részesültek megoszlása a bekerülési problématipus szerint 

a bántálmazás, családon belüli erőszak Jő 0 

b egyéb családi konfliktus fő 1 

e életvezetési problémák fő 17 

d pszichés betegség fő 1 

e szenvedélybetegség fő l 

f egészségi állapot (rokkantság, rossz eü állapot) fő 0 

g megélhetési problémák Uövedelem hiánya, alacsony j övedelem) fö 4 

h korábbi Lakbalás elvesztése közüzemi tartozás, eladósodás miatt fö 2 

i elégtelen lakhatási körülmények fő 3 

J hajléklalanná válás (lakhatás váratlan megszűnése) fő 9 

k ellátási ideje lejár egy másik intézményben fő 0 

összesen (a+b+c+d+e+fi-g+h+i-f:j+k) fő 38 

Az intézmény segítő szakembereinek diagnózisa szerint az elmúlt évben ellátottak mindegyikénél 
megállapítható volt valamilyen komolyabb életvezetési probléma (a 17 fő ellátottra vonatkozóan 
mindegyik esetbenR). 

Az intézményi elláfás során a szociális munka mellett nyújtott egyéb szolgáltatások9 

9.sz. táblázat 
2024. év - a szociális munka mellett nyújtott egyéb szolgáltatások 

a SZÉRA - pszichológiai tanácsadás fő 20 

b SZÉRA - jógi tanácsadás fő 3 

e SZÉRA - munkaerőpiaci tanácsadás fő 6 

d SZÉRA - egészségügyi szolgáltatás (orvosi vizsgálat, tanácsadás) jő 22 
e SZÉRA - é lelmiszer támogatás fő 17 

f 
SZERA - egészségügyi támogatás (gyógyszer, gyógyászati 

fő 2 se11:édeszkö'z) 

g addiktológus jó 0 

b pszichiáter Jó 0 

1 képzés, nyelvoktatás fő 0 

J személyre szabott képzési tánÍogatás (pl. Van Esély Alapítvány) fó 0 
k lakhatási támogatás (pl. Menhely Alapítvány, Vöröskereszt) fő 0 

összesen (a+b+c+d+e+f+g+h+i+j+k) .f o 60 

Az intézményi ellátás igénybevételének, illetve a rehabilitációs programban való részvételnek 
alapvető feltétele az intézmény szociális és mentálliigiénés munkatársával való rendszeres 
együttműködés. A fenti táblázatban az látható, hogy a szociális munka eszköztárán túl milyeu egyéb 
szolgáltatásokkal segítettük ellátottjainkat életköriilményeik rendezésében. 

Rehabilitációs programunkban minden el látottunk részesül t pszichológiai tanácsadásban, 
egészségügyi szolgáltatásban és rendszeres élelmiszer támogatásban emellett az egészségügyi 
támogatás és a pszichológia i ~anácsadás volt a két leggyakrabban igénybevett szolgáltatás. 

1.2.c.) A 2024:.ben ellátott hajléktalan személyek lakhatási helyzetének alakulása 

8 Ez halmozott adat vagyis egy személy több vála.szkategóriában is érintett lehet. 
9 Az ígénybevctt szolgáltatások halmozott adatként kerültek összesítésre, vagy!s egy fónél több szolgáltatást is igénybe 
vehetett. 
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A beköltözést megelőző lakhatási forma szerint az alábbi megoszlás jellemezte a 2024-ben 
ellátott hajléktalan személyeket · 

1 O.sz. táblázat 
2024. év - az ellátottak megoszlása az ellátás előtti lakhatási forma szerint 

a ·saj át tulajdonú lakásból érkezett jö 0 

b önkormányzati lakásból érkezett Jó 0 

c albérletböl érk~zett Jó 3 

d rokonoktól, ismerösöktöl érkezett fő 5 

e munkásszállóról érkezett Jó 0 

f másik szociális intézménybő l érkezett Jó 8 

g utcáról, közteriiletről érkezett Jó 1 

h egyéb (külföldi munkavállalás, BV intézet, EÜ intézmény stb.) Jó 0 

összesen ( a+b+c+d+e+f+g+h) Jó 17 

Az ellátásukat kérelmezők közül legtöbben, ·az összes ellátottunk 29%-a (5 fő) valamilyen 
hozzátartozó segítségével oldotta meg a lakhatását a beköltözés előtt és jelentős volt a másik 
szociális intézményből érkezők aránya is: 47% (8 fő). A:z elmúJt.évben csak ellátottjaink 17%-a (3 
fü) tudta az intézményi ellátátást megelőzően önerőből fedezni lakhatása költségeit. Ez sajnos , 
romló tendencia az elmúlt évekhez képest, amikor ez az arány jóval magasabb volt. Talán ez is 
utalhat at 1.1.c. és d. fejezetben említett lakhatási szegénység mértékének növekedésére a 
gyermekes családok mellett az egyedülálló férfiak körében is. 

A kiköltözés utáni lakhatási körülmények alakulása 

11. sz. táblázat 
2024. év - az ellátottak megoszlása az ellátás utáni lakhatási forma szerint 

a saját tu.lajdonú'lakásba költözött Jó 0 

b önkormányzati lakásba költözött fó 0 

c albérletbe költözött Jó 0 

d rokoaokhoz,,ismeröshöz költözött .fó 4 

e munkás.szállóra költözött fő 1 

f másik intézménybe költözött . Jó 1 

g utcára, közterületre költözött j ó 1 

h egyéb (külföldi munkavállalás, BV intézet, EÜ, intézmény stb.) Jó 0 

összesen (a+b+c+d+e+f+g+h) jö 7 

Ellátottjaink közül mindenki rendelkezik. rendszeres munkajövedelemmel, többen havi 
rendszerességű, lakáscélú megtakarítást is folytatnak, de ' a fentiekből látható, hogy külső segítség 
nélkül sajnos nem elérhető perspektíva számukra lakhatási problémájuk rendezésére a szociális 
bérlakás. Fontos szakmai előrelépésnek tartanánk, ha a jövőben e1Te is tervezetten nyílna lehetősége 
az intézményeinkben lakóknak, mert ez komoly motivációt jelenthetne számukra a rehabili tációs 
programba történő tat1ós elköteleződésre is. 

2.) Szakmai pro~ramjaink 

2.1) Önkéntes program 

Önkéntes koordinátoraink továbbra is töretlen lelkesedéssel vágtak neki a 2024-es évnek. Továbbra 

is kiemelt figyelmet kaptak a jeles ünnepnapok, hagyományosan együtt igyekeztünk mindezeket 
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megélni, az együttélést is megkönnY.ítve a lakóknak. Mindezek mellett számos más családi és 

egyéni programot is szerveztünk, igyekeztünk minél több önkéntest, együttműködő szervezetet 

bevonni a programjainkba. Ebben a tanévben a gyerekek . tanulmányainak segítése kifejezetten 

előtérbe került, a gyerekek egyéni fej lesztéséhez juttattuk hozzá a családokat, oldva a szülök és az 

iskola gondjait. 2 tanodai k01Tepetálás (Koma Bázis, Széra Tanoda), és másik két fejlesztő 

programon (TSMT, Access Bars) keresztül javítunk a gyermekek egyéni kompetenciáin. 

Idén nagy hangsúlyt fektettünk a saját innovációnkra, így két új nagy programban is kipróbáltuk 

magunkat, képviselve a SZÉRÁ-t és a kerületet. Alapító tagok lettünk az ÖK.K-ben, és új 

szemléletet tanultunk a Civil Impact és a XV. kerület közös továbbképzésében, a Civil Üzleti 

Iskolában, megismerkedve a helyi közösségekkel és cégekkel. 

ÖKK: Régmúftra tekint vissza az együttműködésünk az Önkéntes Központ Alapítvánnyal. 

Önkéntes koordinátoraink mindannyian elvégezték a koordinátori képzésüket, rendszeresen részt is 

veszünk a továbbképzésekben, workshopokon, konzultációkon. Tavaly év végén felmerült a 
. . 

gondolat, hogy egy egységes magyarországi önkéntes kC?ordinátori közösséget hozzunk létre, 

amelyben egymás munkáját ·tudjuk segíteni, és könnyebben lehessen kommunikálni, hasznos 

együttmüködéseket tudjunk köh1i más szervezetekkel. Idén tavasszal a közösség alapító tagjaivá 

váltunk, közösen dolgoztuk ki az irányelveket. Első közös együttműködésünk ezen keresztül a 

BHRG Alapítvánnyal jött össze. 

2.2.) EgyüttÁllás Munkaerő-piaci prog1:am 

Munkaerő-piaci szolgáltatásunk 2024-ban is elérhető volt ellátottaink számára. Munkaerő-piaci 
referensünk minden álláskeresőt segített szükség szerint az önéletrjaz írásban, az álláskeresésben, az 
állásinterjúra történő felkészülésben és minden ezzel kapcsolatban szükséges területen. 

2.3.) Gyermekek fejlesztése 

Évközi tanulmányi verseny ("biziverseny"): a gyerekek ismét szép eredményeket hoztak. 
Mindösszesen egy gyenneket kellett pótvizsgára felkészíten\, amit legrégebbi és legidősebb 

önkéntesünk vállalta felkészítését, mely sikert hozott. A kisfiú kon-epetá1ása tanév közben is 
folytatódott, már a középiskolai felvételi felkészítéssel. 

TSMT fejlesztés: Az együttműködés keretében a BHRG az otthonainkban élő érdeklődő családok 
gyermekei felmérésével és fej lesztésével támogatta, illetve támogatja munkánkat. A program az 
idegrendszeri éretlenség fejlesztését célozza. 

Koma bázis és Széra T 

TSMT tornán keresztül 
fej lesztését nem csak a 

L ;_ csak akkor lehet, ha a 
zun rnmden lehe'FoSege JO erosen megragadni, ha a fej lesztésről 

van szó. Kisiskolás gyermekeink számára zenés képességfejlesztés keretében Aporházai 

otthonunkban nyújtunk felzárkóztatást, míg felsős gyermekek a XV. kerü leti, tanoda rendszerben 

működő KOMA BÁZIS-ra járnak. a 2023/2024-es tanév során 7 gyermekünk vette igénybe a 

korrepetálást és a közösségi .programjaikat, részvételüket és fejlődésüket rendszere~en követtük mi 
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is. A kerületben megrendezésre kerülő Civil Üzleti iskola alatt ismerkedtünk össze a Meixner 

ALapítvánnyal, akik felajánlották részünkre, hogy a Tanoda programunkba csatlakozva felmé1ik a 
fejlesztik az idegrendszeri éretlenség miatt lemaradt gyennekeket. Logopédiai fej lesztésre szornló 
gyennekek számára biztosítanak tankönyveket is. 

2.4 .) Közösségi programok 

Farsang és húsvét: fontosnak tartjuk, hogy a gye1mekek számára főbb, hagyományokkal teli 
ünnepeket mi is méltó módon ünnepeljük meg. A gyerekek a farsangra lelkesen öltöztek be, majd a 
szeretetmorzsa lakoma után rövid közös mulatozással búcsúztattuk el a telet. Húsvétkor sem 
feledkezünk meg küldetésünkről, csoki keresés, tojásfestés közben ·beszélgettünk velük az ünnep 
fontosságáról. 

Dunai hajókirándulás: Az Örökbe fogadok egy ovit csapatának köszönhetően áprilisban a 
családjaink részt vehettek egy 2 órás dunai hajókázáson, ahol megtekinthették csodálatos 
fövárosunk vízi panorámáját. sokan voltak, akik még nem közlekedtek hajón, vagy csak 
gyem1ekként. A résztvevő családok sok élménnyel gazdagodva tértek haza. 

Fővárosi Nagycirkusz: Május elején a Csillagok -Egbeli Ti.ík előadására mehetett 35 gyermek a 
Fővárosi Nagycirkuszba. A gyerekek java része még nem volt cirkuszban, így nagy élményt 
j elentett számukra az esemény. 

Gyereknap: 2024-ben is a legfőbb eseményünk volt a gyermeknap. Ahogy 2011 óta töretlenül, a 
Hope of WorlJ.wide magyarországi szervezete, a Remény Magyarországért Alapítvány rendezte 
meg a napot. Sárkányok, királylányok, tündérek és királyfiak lepték el a házat - sorversenyek, 
logikai játékok, arcfestés, csillámtetoválás, ajándékok, hajvágás vá11a a gyerekeket. Az önkéntesek 
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hatalmas üstben finom pincepörköltet főztek. A XV. kerületi rendőrök idén is ellátogattak hozzánk a 
gyerekek örömére. A napot Hoppá! Mihály és Bors, A Bors együttes zárta közös zenéléssel. 

Mikulás ünnepség: Már hagyományosan, 2012 óta a Mikulás ünnepség visszatérő segítője az 
Aurora Borealis Oktatási Alapítvány. A Krampusz szerepe fontos a napon, j átékokkal és énekléssel 

. hozta hangulatba a gyerekeket és szüleiket, míg a Nagyszakállú Mikulás megérkezett Manójával. 

Karácsony: Az idén is egy szélesebb körű összefogás keretében tudtuk a nálunk élő emberek 
karácsonyát boldogabbá tenni. Az Önkéntes központ Alapítvány szervezésében a Roche immáron 
visszatérő adományozóként, és az InfineQn Tcchnologies vállalta a gyetmekek karácsonyi 
kívánságainak a beszerzését. További támogatóként a Mindspire,a Zöld 15,a CoGoodwi ll,a Kuckó 
Önkéntes program, az Örökbefogadok egy Ovit, a Clew Consulting,a XV. ke1ületi Dózsa György 
Gimnázium,a Kárpátok Alapítvány,a Thyssenkrupp Components Technology Hungary Kft,a 
Keskeny Nyomda munkatársai, a Vonesszo, és egyéni önkéntesek segítettek. Felsorolni is nehéz, 
annyian jöttek segíteni a munkánkat. Az ünnep fényét a Szilvási Gipsy Follc Band emelte egy zenés 
táncos programmal. 

3.) E i,:yéb projektek és szakmai célok me~valósítása 

3.1) Intézményeink felújítása 
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Az elmúlt évben folytatva a korábbi gyakorlatot, jelentős felúj ítási munkálatokat végeztünk. mind a 
XV. kerületi aporháza utcai székhelyünk épületében, mind pedig a kezelésünJcben lévő, kü lső 

férőhelyként működtetett önkormányzati lakásokban. . Sőt, partnerszervezeteinkkel 
együttműködésben ezen munkálatokon túl is ·végeztünk épület szépitő és jobbító munkálatokat. 

Homlokzatfestés: A Thyssenkrnpp Materials Hungary Zrt.munkatársai eljöttek hozzánk 

önkénteskedni, általuk megszépült a homlokzatunk. 

Erste bank +1 tett: 2024-ben az Erste Bank segítségével a játszószobánk is meg tudott újulni. A 
dekoratív mesefalfestés mellett a kapott anyagi támogatást kiegészítve új függönyökJcel és 
kanapékkal gazdagodtunk, a dolgozók saját gyűj tésbő l pedig tisztálkodási szereket hoztak 
magukkal. Most már igazán otthonos közösségi teret vehetnek a gyerekek biitokba . 

... 
... _-! 

'.<1 
Mosolyf est ők: Immáron másodszor tértek vissza hozzánk mosolyt . festeni a Grundfos cég 
önkénteseivel. A bejárati aj tó melletti falat ismét manók vették birtokba, ahogy a Fészek családok 
átmeneti otthona folyosóján is vidám képek díszelegnek. Az ·éjszakába nyúló közös fes tés 
különösen alkalmas volt mély beszélgetések.re egy rendhagyó munkavégzés alkalmával. 
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3.2.) Adományszervezés 

A korábbi években sokat dolgoztunk azon, hogy a meglévő szűkös anyagi forrásaink mellett egyéb 
erőforrásokat is tudjunk rendelni céljaink megvalósításához. Ennek során folyamatosan fej lesztjük 
fundrasing projektünket, amely a tavalyi súlyos gazdasági helyzetben fontos szerephez jutott. Így 
lehetőségünk volt finanszírozni a közösségi programjainkat és rendszeresen tudtunk élelmiszer 

· támogatást is nyújtani az intézményben lakók számára. 

Tanszergyűjtés: Nyár végén minden évben igyekszünk segíteni a családoknak a gyermekek 
beiskolázási költségeinek előteremtésében vagy csökkentésében. 2024-ben 55 iskolás és 20 óvodás 
gyermeknek segítettünk tanévkezdő csomaggal. A tanszereken _kívül táskát, tornafelszerelést, az 
ovisok ovis táskát, és tisztasági csomagot kaptak. A gyűjtés során befolyt összegből a SZÉRA 
Tanodának is elkülönítettünk egy külön keretet és maradtak is tanszerek a gyűjtés után, amiket év 
közben tudunk majd osztani, ha szükség van rájuk. 

3.3) Munkatársaink mentálhigiénés támogatása 

A 2024. év számtalan olyan krízishelyzetet és bizonytalanságot hozott az egész magyar társadalom 
számára, amelynek következményei még fokozottabban érintették a szegénységben élőket, így 
azokat is, akik a segítő szakemberként az ő problémáik megoldásán dolgoznak. Ezért kiemelt 
fo ntosságú ügyként kezcijül< munkatársaink szuperviziós támogatásáti amelyet az év egészében 
biztosítottunk. 

Az elmúlt év során ismét lehetőségünk nyílt arra is, hogy egy külső helyszínen megvalósuló 
csapatépítő programot valósítsunk meg. Ehhez az Önök Önkormányzatától is je lentős segítséget 
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kaptunk az Agárdon található ön.kormányzati üdülő díjmentes rendelkezésünhe bocsátása révén, 
amelyet ez úton is köszönünk! · 

A SZÉRA Szárnyainak csapata -~it volt és j elenlegi koUégáink, barátain!< és rokonaink alkotnak-
2024-ban tizenegyedik alkalommal is megmérettette magát maraton futásban az Ultrabalaton 211 
km-es távján. Ismét hatalmas erőbedobás volt mind a futók, mind a kísérő és segítő 9sapattagok, és 
mind pedig az alapítvány részéről és sikerrel teljesítettük a távot. 

4.) 2025. éyi teryeink 

Alapítványunk az alábbi szakmai célok megvalósítását tűzi ki az idei évre: 

- tervezzük a gyennekek fejlesztését célzó programjaink fejleszté~ét, 
- tervezzük az intézményeinkben dolgozó' segítő szakemberek mentálhigiénés támogatását, a 
szupervizió folyamatos biztosítá~át, 
- tervezzük egy új, korszerű ügyfélnyilvántartó adatbázis fejlesztését és üzembe állitását, amely 
segítené a felvételi rendszerünk hatékonyabb működtetését, 
- szeretnénk folytatni az intézményi férőhelyeink komfortosságának növelése érdekében 
megkezdett tevékenységünket a több helyen elhasználódott bútorzat cseréjé~el, 
- további résztvevők bevonásával fejleszteni kívánjuk önkéntes programunkat, 
- tervezzük, hogy fejlesztjük a fundraising tevékenységünket, 
- tervezzük web oldalunk szolgáltatásainak további fejlesztését. 

5. Összeezés 

A 2024. év kihívásainak eredményes megoldásában nagy szerepet játszott az évről évre zajló 
szakmai és fenntartói fejlesztéseink. és a XV. kerületi Önkormányzat jelentős támogatása. 

Ez úton is szeretnénk megköszönni a XV. kerület Önkormányzatának egész évi segítő 
együttműködését, az ellátásunkhoz nyújtott pénzbeli támogatását és az egyéb, szükség szerint 
rendelkezésünkre bocsátott segítségét! 

A 2024. évre Alapítványunk az Önkonnányzaltal megkötött feladat-ellátási szerződésben foglaltak 
szerint 27 millió forint pénzbeli támogatást kapott, a második félévi felhasználás elszámolása a 
csatolt táblázat szerint történt. 

A táblázat mellé a számlák egyszerű hitelesítéssel ellátott másolatait csatoltuk 

Budapest, 2025. j anuár 20. 

(~ociá~ 
Tisztelettel: J .h ~"\ b ...... \J' . 

0 (~ .-p\ 

... ~„~\}. „ .. „\~ ~.!'l' j)(Jw ' 5~ ... . .. 
· \ tl e„ vi q, I .. : . ;._~ 

Carlos Lattes Pavez '\ . ...,l . ..._ ,0 ;/ Dr. Hegyesme Orsos Eva 
igazgató ·.:..{ r:te1'ef ~~-: -' Kuratóriumi elnök 
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Budapest Föváros Ügyiratszám: 
XV. kerületi Polgármesteri Hivatal 5/72-30/2025 

NÉPJÓLÉTI ÉSINTÉZMÉNYFELÜGYELETIFŐOSZTÁLY 

XV. KERÜLET 
RAKOSPALOTA • PE"STUJHELY •ÚJPALOTA 

1153 Budapest, Bocskai u. 1-3. • 1601 Bp. Pf. 46. 
Tel.: +36 1 305 3185 ·Fax: +361 307 3135 

intezmenyfelugyelet@bpxv.hu 

www.bpxv.hu 

Tárgy: Szociális és Rehabilitációs Alapítvány 2024. évi elszámolás 

Népjóléti és Intézményfelügyeleti Főosztály 
Reiszné Naszádi Magdolna főosztályvezető asszony 
részére 

Helyben 

Tisztelt Főosztályvezető Asszony! 

Ügyintéző: 
Verebélyi Vince 

Ügyintéző telefonszáma: 
305-3160 

A Szociális és Rehabilitációs Alapítvány 2024. évre vonatkozó pénzügyi elszámolásaival 
kapcsolatosan beküldött számlák, valamint az összesítő táblázatok ellenőrzésre kerültek. Az 
elszámolások megfelelnek a 782/2023. számú szerződésekben meghatározott feltételeknek. 

Budapest, 2025. február 05. 

Tisztelettel 

ldösbarát önkormányzat • Befogadó település 

v~~Jl ·~~ 
Verebélyi Vince 

gazdasági ügyintéző 



Ssz. 1 Kiállító 

1. Kőszegi Erika 
-

2. Sze idler Zoltán 

3. Díjbeszedő Holding Zrt. 

4. Díjbeszedő Holding Zrt. 

s. Díjbeszedő Holding Zrt. 

6. Díjbeszedő Holding Zrt. 

7. Díjbeszedő Holding Zrt. 

8. E.ON Energiamegoldások Kft. 

9. Veisz Gábor 

10. Fővárosi Csatornázási Művek Zrt. 

11. 1 Fővárosi Vízművek Zrt. 

12. ! Net Calculator Bt. 

13. :vargáné Illés Ibolya 

14. 1SZOFINVEST Kft. 

15. · Water Fun Kft. 

16. SZOFINVEST Kft. 

17. i Díjbeszedő Holding Zrt. 

18. Díjbeszedő Holding Zrt. 

19. Díjbeszedő Holding Zrt. 

20. Veol ia Energia Magyarország Zrt. 

21. E.ON Energiamegoldások Kft. 

22. 1 E2 Hungary Zrt. 

23. E.ON Energiamegoldások Kft. 
-

24. BKM Nonprofit Zrt. 

25. 1 BKM Nonprofit Zrt. 
- - --

26. 1 BKM Nonprofit Zrt. 

ZOZ4 Jütl. 1 3 Budapest, ........ . „ ........ . . .... „ .. . 

Szociális és Rehabilitációs Alapítvány 

2024.1.félévi elszámolás 

1 Megnevezés 
1 

Számlaszám 

pszichológiai tanácsadás BE-2023-77 

adatbázis-szolgáltatás SZZ-2024-2 

közműdíjak 644344424 

közműdíjak 644330866 

szemét szállítási díj 644483794 -
közműdíjak 644344426 

- -
közműdíjak 644344425 

villanyszámla 830000820891 

vi llanyszerelési munká latok BSZ/ 00069 

szennyvízdíj 132193SZC23 

vízdíj 105100204910 

!bér- és tb-ügyintézés NC2000006/2024 

könyvelési díj VNEll-2024-8 

áta lánydíjas karbantartás GP-2024-1 

zuhanykabin és tá lca (Nyírpa lota út) SZA01344/2024 

karbantartási munká latok GP-2024-3 -
közműdíjak 644777575 

közműdíjak 644777577 

közműdíjak 644777583 

távhődíj 2024P000109 
-

villanyszámla 843801435302 
----·· 

gázszámla 562002326820 

villanyszámla 843601731742 

távhődíj 122200252163 

!távhődíj 122200252165 

távhődíj 122200252166 

Kiegyenlítés dátuma Összeg 

2024.01.09 50 OOO Ft 

2024.01.10 91500 Ft 

2024.01.10 21459 Ft 

2024.01.10 23 405 Ft 

2024.01.10 78 468 Ft 

2024.01.10 22 568 Ft 

2024.01.10 31 551 Ft 
1 

1 2024.01.10 947 939 Ft 

2024.01.10 60 OOO Ft 

2024.01.10 248 273 Ft 

2024.01.10 128 662 Ft 

2024.01.15 113 280 Ft 

2024.01.18 203 550 Ft 

2024.01.18 165 200 Ft 

1 2024.01.22 86 600 Ft 

j 2024.01.25 815 OOO Ft 

! 2024.01.25 15 811 Ft 
2024.01.25 17150Ft 

! 2024.01.25 24 070 Ft 

2024.01.25 28 578 Ft - -- ---- -----
2024.01.25 

2024.01.25 

2024.01.25 I 
2024.01.25 1 

2024.01.25 

2024.01.25 

13 634 Ft 

109 692 Ft 

14 870 Ft 

25 077 Ft 

12 847 Ft 

11344 Ft 

Dr.Hegyesiné Orsós Éva 
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27. 1 BKM Nonprofit Zrt. 

28. BKM Nonprofit Zrt. 

29. Water Fun Kft. 

30. Kőszegi Erika 

31. E2 Hungary Zrt. 

32. Általános Szolgáltató KKT. 

33. Szeidler Zoltán 

34. Veisz Gábor 

35. SZOFINVEST Kft. 

36. ISZOFINVEST K~ 
3.?.:_! Díjbeszedő Holding Zrt. 
38. E2 Hungary Zrt. 

~Szabó Ferenc nvadar 

40. j Net Calculator Bt. 

41. E.ON Energiamegoldások Kft. 

42-:--[ E.ON Energia~egŰldások Kft. 

43. SZOFINVEST Kft. 

44. E.ON Energiamegoldások Kft. 

45. Veolia Energia Magyarország Zrt. 

46. BKM Nonprofit Zrt. 

47. BKM Nonprofit Zrt. 

48. BKM Nonprofit Zrt. 

49. BKM Nonprofit Zrt. 

50. 1 BKM Nonprofit Zrt. 

51. ~ZOFINVEST Kft. 

52. [i2 Hungary Zrt. 
53. Szeidler Zoltán 

54. ! Fővárosi Vízművek Zrt. 

Budapest, ...... 202~ . .JúN ... 1 .. 1 .. . 

Szociális és Rehabilitációs Alapítvány 

2024.1.félévi elszámolás 

távhődíj 

távhődíj 

zuhanykabin (Zsókavár u.) 

pszichológiai tanácsadás 

gázszámla 

rovar-és rágcsálóirtás 

adatbázis-szolgáltatás 

villanyszerelési munkálatok 

! fürdőszoba rendbetétele (Nyírp.) 

átalánydíjas karbantartás 

szemétszállítási díj 

gázszámla 

dugulás-elhárítás 

122200252167 

122200252169 

SZA02009/2024 

BE-2024-6 

562002341681 

ÁSZ-2024-26 

SZZ-2024-4 

BSZ/00070 

GP-2024-5 

GP-2024-6 

645310491 

562002355029 

SF-2024-17 

2024.01.25 16 220 Ft 

2024.01.25 12 767 Ft 

2024.02.01 67 210 Ft 

2024.02.01 I 50 OOO Ft 
2024.02.11 1159 945 Ft 

---+-----------! 
2024.02.11 235 734 Ft 

2024.02.11 91 500 Ft 

2024.02.11 59 500 Ft 

2024.02.11 284 OOO Ft 

2024.02.11 200 600 Ft 

2024.02.19 78 468 Ft 

2024.02.19 109 692 Ft 

2024.02.19 120 650 Ft 

bér- és tb-ügyintézés NC2000013/2024 2024.02.19 I 94 400 Ft 

villanyszámla 840903381143 2024.02.19 50 784 Ft 

villanyszámla 83000031596 2024.02.21 1 059 853 Ft 
-------+------------------! 

fürdőszoba rendbetétele (Zsókavár) GP-2024-7 2024.02.21 322 OOO Ft 

villanyszámla 841803185682 2024.02.21 12 166 Ft 
-+----------· 

távhődíj 2024P000564 2024.02.21 16 593 Ft 

távhődíj 121500301332 1 2024.03.04 12 767 Ft 

távhődíj 

távhődíj 

távhődíj 

.távhődíj ___ _ 
karbantartási munkálatok 

gázszámla 

adatbázis-szolgáltatás 

vízdíj 

121500301330 

121500301329 

121500301328 

121500301326 

GP-2024-8 

562002367890 

SZZ-2024-5 

105100216214 

2024.03.04 16 220 Ft 
2024.03.04 11 344 Ft 

2024.03.04 12 847 Ft 

2024.03.04 25 077 Ft 

2024.03.04 48 500 Ft 

2024.03.05 1111 589 Ft 

2024.03.11 

-------::-- - 2024.03.11 1 

91500 Ft 

133 699 Ft 
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55. Fővárosi Csatornázási Művek Zrt. 

56. Díjbeszedő Holding Zrt. 
-

57. Díjbeszedő Holding Zrt. 
---·· 

58. Díjbeszedő Holding Zrt. 
--·- ,__ 

59. Díjbeszedő Holding Zrt. 

60. Veisz Gábor 

61. lski Tiborné 

62. Net Calculator Bt. 

63. 1 E2 Hungary Zrt. 
64. E.ON Energiamegoldások Kft. 

65. E.ON Energiamegoldások Kft. 

66. IE.ON Energiamegoldások Kft. 

67. jSZOFINVEST Kft. 
68. ! BKM Nonprofit Zrt. 

69. BKM Nonprofit Zrt. 

70. 1 BKM Nonprofit Zrt. 

71. BKM Nonprofit Zrt. 

72. BKM Nonprofit Zrt. 

73. Díjbeszedő Holding Zrt. 

74. 1 Díjbeszedő Holding Zrt. 

75. Díjbeszedő Holding Zrt. 

76. Díjbeszedő Holding Zrt. 

77. !SZOFINVEST Kft. _ -- -

78. 1 Kőszegi Erika 

79. 1 E2 Hungary Zrt. 

80. Vargáné Illés Ibolya 

81. Jszeidle r Zoltán 

82. 1 Díjbeszedő Holding Zrt. 

2024 JON. 1 3 Budapest, ......... ..... ............. .. . 

Szociális és Rehabi litációs Alapítvány 

2024.1.félévi elszámolás 

szennyvízdíj 395325ZC24 

szemétszáll ítási díj 646165767 

közműdíjak 646134185 

közműdíjak 646134186 

közműdíjak 646134187 

vi llanyszerelési munkálatok BSZ/ 00073 

kü lső férőhely festése IA-2023-4 

bér- és t b-ügyintézés NC000015/2024 

gázszámla 562002382499 

vi llanyszámla 843601732392 

villanyszámla 832100042182 

villanyszámla 833000034112 

átalánydíjas ka rbantartás GP-2024-9 

távhődíj 123700348538 

távhődíj 123700348536 

távhődíj 123700348535 

távhődíj 123700348534 

távhődíj 123700348532 

közműdíjak 646566050 

közműdíjak 646566049 

közműdíjak 646566048 

közműdíjak 646566047 

2024.03.12 

2024.03.12 

2024.03.12 

2024.03.12 

2024.03.121 

2024.03.141 

2024.03.14 

2024.03.141 

2024.03.19 

2024.03.19 

2024.03.19 

2024.03.19 ; 

2024.03.19 

2024.03.27 1 

2024.03.27 

2024.03.27 1 
2024.03.27 

2024.03.27 

2024.03.27 I 
2024.03.271 

2024.03.27 

2024.03.27 -- --
átalánydíjas ka rbantartás GP-2024-12 2024.03.27 

pszichológiai tanácsadás BE-2024-24 2024.04.02 
·-- - ---

gázszámla 562002428814 2024.04.03 
--- --

könyvelési díj VNEll-2024-27 2024.04.08 

adatbázis-szolgáltatás SZZ-2024-6 2024.04.08 

!szemétszállítási díj 647020800 / e... ,,.oc i~/i~ 2024.04.08 

! -
~ -~~ b ..... Ú' 

0 ..... 
~ JJ 1) 

Q;. CD ro 
I\; ::T 

fJJ §. iu 
\ ~ .e:~ cr ..., .... 

531660 Ft 

78 468 Ft 

39 154 Ft 

56 321 Ft 
40 262 Ft 

73 500 Ft 

1105 OOO Ft 

90 624 Ft 

109 692 Ft 

20 847 Ft 

316 323 Ft 

312 024 Ft 

200 600 Ft 
12 767 Ft 
16 220 Ft 
11344 Ft 

12 847 Ft 
25 077 Ft 

48 861 Ft 

34 700 Ft 
34 857 Ft 

34 700 Ft 
170 OOO Ft 

50 OOO Ft -
775 407 Ft 

203 550 Ft ----
91500 Ft 

78 468 Ft 

Dr.Hegyesiné Orsós Éva 

Kuratóriumi elnök 



-
. 

83. E.ON Energiamegoldások Kft. 

84. BKM Nonprofit Zrt. 

85. BKM Nonprofit Zrt. 

86. BKM Nonprofit Zrt. 

. 

20Z4 JON. 1 3 
Budapest , .... ... ..................... .. 

-

Szociális és Rehabilitációs Alapítvány 

2024.1.félévi elszámolás 

villanyszámla 840503448485 

távhődíj 121700298622 

távhődíj 121700298624 

távhődíj 121700298628 

2024.04.17 18 597 Ft 

2024.04.29 25 077 Ft 

2024.04.29 12 847 Ft 

2024.04.29 2 553 Ft 

13 500 OOO Ft 

$ 1.0CÍ;;i/; 
~ ' '&' ~-
~ .::: \S' s. .{j> iO re'· t() ('() 

~e::- ::r &~ ~ .e::- ?JQ fu 
..... _O;, 'Zi 0-
.~~ . '<.! 0 ~· \1-• ..... ~· „ /ey ')~ 

· .. ~Irt s<?\ . 
...._ ·--· -· Dr.Hegyesiné Orsós Éva 

Kuratóriumi elnök 



Ssz. 1 Kiá llít ó 

1. 1 Kőszegi Erika 
2. BKM Nonprofit Zrt. 

3. , E2 Hungary Zrt. ,_ 
4. Generali Biztosító Zrt. 

5. MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. 

6. Fővárosi Vízművek Zrt. 
-·-- -

7. 1SZADU Kft. 

8. Tordai Zoltán 

9. l lski Tiborné 

10. l lski Tiborné 

11. Fővárosi Csatornázási Művek Zrt. 

12. Díjbeszedő Holding Zrt. --
13. 1 Díjbeszedő Holding Zrt. 

14. Díjbeszedő Holding Zrt. 

15. D íjbeszedő Holding Zrt. 

16. D íj beszedő Holding Zrt. --
17. Net Calculator Bt. 

18. Veisz Gábor 

19. Díjbeszedő Holding Zrt. 

20. Díjbeszedő Holding Zrt. 
- -

21. Díjbeszedő Holding Zrt. --
22. Díjbeszedő Holding Zrt. 

23. E2 Hungary Zrt. 

24. Magyar Telekom Nyrt. 

25. SZADU Kft. 

26. E.ON Energiamegoldások K!!:___ 

27. Szeidler Zoltán 

28. Kőszegi Erika 

ZOZS JAN. 3 1 
Budapest, ........ ................... ....... . 

Szociális és Rehabilitációs Alapítvány 

2024.11. félévi elszámolás 

M egnevezés Számlaszám 

jpszichológiai tanácsadás BE-2024-49 

távhődíj 122000278202 

gázszámla 562002538452 

ingatlanbiztosítás 202483089373 

villanyszámla 848201156994 

t~ízdíj 105400232258 

1 másológép-bérlés , B/2024-000772 

rovar-és rágcsálóirtás E-TZ-2024-47 

átalánydíjas karbantartás IA-2023-6 

1 penészmentesítés, festés IA-2023-7 

szennyvízdíj 125837SZC24 

közműdíjak 649452134 

közműdíjak 649474413 

közműdíjak 649474417 

közműdíjak 649474419 

szemétszá llítási díj 649599477 

bér- és tb-ügyintézés NC2000048/2024 

v illanyszerelési munkálatok BSZ/00082 

közműdíjak 649892357 

közműdíjak 649892358 

közműdíjak 649892359 

közműdíjak 649892360 

gázszámla 562002555122 -
telefon-internet számla 5371012222700082 

másológép-bérlés B/ 2024-000902 

villanyszámla 830000868885 

adatbázis-szolgáltatás SZZ-2024-19 

pszichológiai tanácsadás BE-2024-54 

DcH~~~ 
Kuratóriumi elnök 

Kiegyenlítés dátuma 1 

2024.07 .01 1 

2024.07.01 

2024.07.01 

2024.07.01 

2024.07.02 

2024.07 .02 1 

2024.07.02 

2024.07.02 

2024.07.03 

2024.07.04 

2024.07.10 

2024.07.10 

2024.07.lO j 

2024.07.10 

2024.07.101 

2024.07.101 

2024.07.15 

2024.07.15 

1 2024.07 .22 1 
2024.07.22 I 

1 2024.07.22 

2024.07.22 

2024.07.22 1 

2024.07.22 
1 2024.07.29 

1 2024.07.29 1 
' 

1 2024.07.30 
1 2024.08.01 

Összeg 

50 OOO Ft 

22 069 Ft 

350 207 Ft 

78 196 Ft 

49 992 Ft 

120 124 Ft 

19 050 Ft 

207 400 Ft 

340 OOO Ft 

100 OOO Ft 

631157 Ft 

58 743 Ft 
-

73 243 Ft 

126 039 Ft 

42 600 Ft 

78 468 Ft 

94 400 Ft 

35 OOO Ft 

56 964 Ft 

69 353 Ft 

45 825 Ft 

80 067 Ft 

109 692 Ft 

17 337 Ft 

19 050 Ft 

711349 Ft 

103 700 Ft 

50 OOO Ft 

Carlos Lattes Pavez 

igazgat ó 



29. Veisz Gábor 

30. Díjbeszedő Holding Zrt. 

31. Szeidler Zoltán 

32. Net Calculator Bt. 

33. E.ON Energiamegoldások Kft. 

34. E2 Hungary Zrt. 

35. E.ON Energiamegoldások Kft. 

36. E.ON Energiamegoldások Kft. 

37. BKM Nonprofit Zrt. 

38. BKM Nonprofit Zrt. 

39. BKM Nonprofit Zrt. 

40. BKM Nonprofit Zrt. 

41. BKM Nonprofit Zrt. 

42. Magyar Telekom Nyrt. 

43. Mihájló László 

44. Mihájfó László 

45. Mihájló László 
46. Mihájló László 

47. SZADU Kft. 

48. Veisz Gábor 

49. BKM Nonprofit Zrt. 

50. BKM Nonprofit Zrt. 

51. BKM Nonprofit Zrt. 

52. BKM Nonprofit Zrt. 

53. BKM Nonprofit Zrt. 

54. Wassel Miklós 

55. Fővárosi Vízművek Zrt. 

56. Kőszegi Erika 

57. E2 Hungary Zrt. 

58. Generali Biztosító Zrt. 

ZOZ5 JAN. 3 1 
. 

Budapest, ......... .......... .......... ...... 

Szociális és Rehabilitációs Alapítvány 

2024.11. fé lévi elszámolás 

villanyszerelési munkálatok BSZ/ 00083 

szemétszállítási díj 650473747 

adatbázis-szolgáltatás SZZ-2024-20 

bér- és tb-ügyintézés NC2000054/ 2024 

villanyszámla 833300033444 

gázszámla 562002586698 

villanyszámla 841503265714 

villanyszámla 844000240365 

2024.08.07 59 500 Ft 

2024.08.07 78 468 Ft 

2024.08.13 103 700 Ft 

2024.08.14 104 784 Ft 

2024.08.22 473 481 Ft 

1 2024.08.22 109 692 Ft 

2024.08.22 13 488 Ft 

2024.08.22 18 840 Ft 
----

távhődíj 123000240160 2024.08.22 10 277 Ft 
-

távhődíj 123000240161 1 2024.08.22 11 163 Ft 
- ---···--

távhőd íj 123000240157 2024.08.22 13 690 Ft 

távhődíj 123000240158 2024.08.22 12 330 Ft 

távhőd íj 123000240155 2024.08.22 22 916 Ft 

telefon-internet számla 5371012222700083 2024.08.22 17 337 Ft 

glettelés, csiszolás, festés ML-2020-49 2024.08.27 273 OOO Ft -
festés ML-2020-48 2024.08.27 78 OOO Ft 

glettelés, csiszolás, festés ML-2020-50 2024.08.27 . 295 OOO Ft 
·-

penészmentesítés, festés M L-2020-51 2024.08.27 189 OOO Ft 

másológép-bérlés B/ 2024-001024 2024.09.05 19 050 Ft 

vi llanyszerelési munkálatok BSZ/00085 2024.09.05 80 500 Ft 
·- ·· 

„. ____ 

távhődíj 122100444922 2024.09.05 10 277 Ft 
·-·-·--

távhődíj 122100444923 2024.09.05 11 163 Ft 

távhődíj 122100444919 1 2024.09.05 13 690 Ft 

távhődíj 122100444920 2024.09.05 12 330 Ft 

távhődíj 122100444917 1 2024.09.05 22 916 Ft 

zöldhulladék elszállítása WM-2024-44 2024.09.05 . 65 OOO Ft 

vízdíj 105400241464 1 2024.09.05 i 110 490 Ft 

pszichológiai tanácsadás BE-2024-60 2024.09.05 i 50 OOO Ft ---
gázszámla 562002571186 2024.09.05 I 237 815 Ft 

fe lelősség-biztosítás 202484086578 1 2024.09.05 1 37 286 Ft 

- ~c\al<Sé~ 
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Szociális és Rehabilitációs Alapítvány 

2024.11. fé lévi elszámolás 

59. :va rgáné Illés Ibolya könyvelési díj 203 550 Ft 

60. E2 Hungary Zrt. ~ázszám l a 206 248 Ft 

61. Net Calculator Bt. bér- és tb-ügyintézés 109 150 Ft 

62. Szeidler Zoltán adatbázis-szolgáltatás 103 700 Ft 

63. 1 Díjbeszedő Holding Zrt. szemétszállítási díj 78 468 Ft 

_64. _[ Díjbeszedő Holding Zrt. közműdíjak 83 221 Ft 

65. Díjbeszedő Holding Zrt. közműdíjak 112 008 Ft 
--i--------------t----'-----------+--------+---------1-----~1 

__ 66. ' Díjbeszedő Holding Zrt. közműdíjak 57 798 Ft 

67. Fővárosi Csatornázási Művek Zrt. szennyvízdíj 581643 Ft 

68. 1 E.ON Energia megoldások Kft. villanyszámla 13 657 Ft 
- 69-. -iE.ONEnergiamegoldások Kft. !villanyszámla _______ , _______ __, __ 4_7-1419 Ft 
-----------=---=-------~--'------------+--------+--------·1--

70. Magyar Telekom Nyrt. !te lefon-internet számla 17 337 Ft 

71. ~ Szabó Ferenc Tivadar fd ugulás-e lhárítás 107 950 Ft 

72. BKM Nonprofit Zrt. i távhődíj 13 746 Ft 
~----'----'-----------'-----------------+-----

_ 73:_ 'BKM Nonprofit Zrt. távhődíj 12 381 Ft 

74. BKM Nonprofit Zrt. távhődíj 23 010 Ft 

75. Díjbeszedő Holding Zrt. közműdíjak 95 350 Ft 
76. Díjbeszedő Holding Zrt. ! közműdíjak 67 068 Ft 

77. Díjbeszedő Holding Zrt. ! közműdíjak 68 102 Ft 

78. 1 E2 Hungary Zrt. gázszámla 93 627 Ft 

79. E2 Hungary Zrt. gázszámla 221411 Ft 
- ---------~=-------------~ 

80. Kőszegi Erika pszichológiai tanácsadás 50 OOO Ft 
1~---+-~=------------+'------'=-----------'----------r---------l--- -

81. SZADU Kft. másológép-bérlés 19 050 Ft 
-------------+---"----'------------------+-------~>---

82. Szabó Ferenc Tivadar __ dugulás-elhárítás 69 850 Ft 

83. Veisz Gábor villanyszerelési munkálatok 91 OOO Ft 
-1------------------1---'----------

84. Díjbeszedő Holding Zrt. közműdíjak 78 468 Ft 

85. !Generali Biztosító Zrt. épü letbiztosítás 78 196 Ft 

86. Szabó Ferenc Tivadar dugulás-elhárítás 82 550 Ft 
------------=------------1---------l-------------1 

87. Sze id ler Zoltán adatbázis-szolgá ltatás 103 700 Ft --
88. E.ON Energiamegoldások Kft. villanyszámla 840303484167 ~l.:.li~ ;z--......_ 2024.10.16 14 056 Ft 

2025 JAN. 3 1 
Budapest, ........... ... ........ ............ . 

Á1JJC' 
Dr. Hegyesiné Orsós V. 

Kuratóriumi elnök 

Caries Lattes Pavez 

igazgató 



89. E2 Hungary Zrt. 

90. E.ON Energiamegoldások Kft. 

91. lski Tibor 

92. lski Róbert 

93. Net Calculator Bt. 

94. Magyar Telekom Nyrt. 

95. Tordai Zoltán 
--

96. E2 Hungary Zrt. 

97. Vargáné Illés Ibolya 

98. Kőszegi Erika 

99. SZADU Kft. 

100. MVM Next Energiakereskedelmi Zrt. 

101. E.ON Energiamegoldások Kft. 

1 

ZOZ5 JAN. 3 1 
Budapest, ................................ .. . 

Szociális és Rehabilitációs Alapítvány 

2024.11. félévi elszámolás 

gázszámla 1562002659016 

villanyszámla 1830900079979 

javítás, festés IT-2020-34 

játszószoba javítás, festés IR-2024-7 

bér- és tb-ügyintézés NC2000068/2024 

telefon-internet számla 5371012222700085 
poloska irtás 1 E-TZ-2024-76 

gázszámla 562002669034 

könyvelési díj 1VNEll-2024-66 

pszichológiai tanácsadás BE-2024-73 

másológép-bérlés B/2024-001286 

villanyszámla l 846801609365 

villanyszámla 1840703415345 

1 

Dr~é:i: 
Kuratóriumi elnök 

2024.10.16 

2024.10.16 

2024.10.16 

2024.10.16 

2024.10.24 

2024.10.24 

2024.10.24 

2024.10.30 

2024.10.30 

! 2024.10.31 

1 2024.10.31 

2024.11.05 

2024.11.06 

93 627 Ft 

469 898 Ft 
390 OOO Ft 

2173 OOO Ft 

111333 Ft 

19 375 Ft 

50 OOO Ft 

263 202 Ft 

203 550 Ft 
50 OOO Ft 
----

19 050 Ft 

11382 Ft 
22 661 Ft 

13 500 OOO Ft 

Carlos Lattes Pavez 

igazgató 


