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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

a visszaélés-bejelentési rendszert igénybe vev6 személyek szemeélyes adatainak kezelésérél

A hivatal és képvisel6jének elérhetésége

Budapest Févaros XV. keriilet Rakospalota, Pestujhely, Ujpalota Onkorméanyzata (a
tovabbiakban: Onkormanyzat)

Székhely: 1153 Budapest Bocskai utca 1-3.

Torzskonyvi azonosité szam (PIR): 735782

Adoszam: 15735784-2-42

E-mail cim: info@bpxv.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége:

E-mail cim: adatvedelmi.tisztviselo@bpxv.hu

Adatkezelés célja

Az adatok kezelésének célja a hivatalra a panaszokrél, a kdzérdekl bejelentésekrél,
valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefliggd szabalyokrodl sz6l6 2023. évi XXV.
torvény alapjan iranyado jogszabalyi kotelezettség teljesitése érdekében a belsd
visszaélés-bejelentési rendszeren keresztll bejelentések fogadasa, kezelése és
intézkedések megtétele.

A kezelt adatok kore

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott a bejelentének, annak a
személynek, akinek a magatartdasa vagy mulasztasa a bejelentésre okot adott, és
annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informacioval
rendelkezhet, a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlendl szikséges személyes
adatai, amelyeket els6sorban a bejelenté személy szolgaltat a hivatal részére.

A bejelentés azonositasahoz sziikséges adatok foglalkoztatott esetén:

a) bejelentd teljes neve

b) bejelentd munkakére

c) bejelentd elérhetésége (késdbbi egyeztetésekhez, kapcsolatfelvételhez)

Az adatkezelés jogalapja

Jogszabalyi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, a
panaszokrél, a koézérdekl bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefugg6 szabalyokrol sz6l6 2023. évi XXV. torvény 26. §).
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Az adatkezelés cimzettjei
Személyes adatok tovabbitasara nem kertil sor, kivéve, ha:
a) a bejelentés vizsgalata nyoman bintetéeljaras meginditasa valik sziikségessé;

b) amennyiben a bejelentés kivizsgalasahoz kils6 szervezet igénybevételére van
szukség, és a kuls6 szervezet az adatok kezelésére torvény alapjan jogosult,
az elébbi hianyaban az adatai tovabbitasahoz a bejelentd hozzajarult a kilsd
szervezet szamara (Panasztv. 26 § (1) bek.).

c) a bejelentésben érintett, nem a helyi 6nkormanyzati szerv allomanyaba tartozé
személyre vonatkozoé (a tovabbiakban: egyéb természetes személy), vagy a a
helyi 6nkormanyzati szervtél kulénbdzd jogi személyre, szervezetre (a
tovabbiakban: egyéb szervezet) vonatkozé informacio: az eljarasra jogosult
egyéb szervezet feladat- és hataskérrel rendelkezd szervezeti egysége vagy
munkatarsa részére kerulhet tovabbitasra (Panasztv. 6 § (3) bek.).

Az adatkezelés idotartama

A bejelentés elintézéséig, illetve a bejelentés nyoman szikségesse valo intézkedések
megtételéig, egyéb esetekben jogi igények eléviléséig, azonban legfeljebb a
bejelentés megtételétél szamitott 5 évig.

Az adatok megismerésére jogosult személyek kore

A hivatalnal a belsé visszaélés-bejelentési rendszer mikddtetdje kizardlag ezzel
kapcsolatos feladatai ellatasanak teljesitése érdekében kezeli az adatokat.

Alapvetd adatbiztonsagi intézkedések

A hivatal a személyes adatokat a legnagyobb koériltekintéssel, szigoruan bizalmasan,
csak a szikséges mértékben, hozzajarulas esetén az azt ado személy esetleges
rendelkezéseinek megfeleléen kezeli.

A hivatal kiemelt gondossaggal térekszik a személyes adatok biztonsagos kezelésére,
ezért megtette azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, illetve kialakitotta
azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az adatkezelési és adatvédelmi jogszabalyok
érvényre juttatasahoz szukségesek. A hivatal ezen intézkedéseket és szabalyokat
rendszeresen felllvizsgalja, és szikség esetén médositja.

Az adatkezeléssel érintettek jogai

Az érintettek az alabbi jogérvényesitési lehetéségekkel élhetnek:

kérhetik tajékoztatasukat személyes adataik kezelésérdl (hozzaféréshez vald jog);

tajékoztatast kérhetnek arra vonatkozéan, hogy szemeélyes adataik kezelése
folyamatban van-e, megismerhetik azt, hogy

- a Hivatal milyen személyes adataikat,
- milyen jogalapon,

- milyen adatkezelési cél miatt,

- mennyi ideig kezel; tovabba, hogy



- a Hivatal kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataikhoz
biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adataikat;
- milyen forrasbdl szarmaznak a személyes adataik;

- torténik-e automatikus dontéshozatal, illetve annak mi a logikaja, ideértve a
profilalkotast is

Az adatbiztonsag kévetelményének teljestilése és az érintett jogainak védelme érdekében
a Hivatal koteles meggy6z8dni az érintett és a hozzaférési jogaval élni kivano személy
személyazonossaganak az egyezdsegerdl, ennek érdekében a tajékoztatas, az adatokba
torténd betekintés, illetve azokrdl masolat kiadasa is az érintett személyének
azonositasahoz kotott.

A Hivatal az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat elsé alkalommal
dijmentesen bocsatja az érintett rendelkezésére, ezt kbvetéen adminisztrativ kdltségeken
alapul6 ésszerl dijat szamolhat fel.

- kérhetik személyes adataiknak helyesbitését vagy kiegészitését;
az érintettek keérhetik, hogy a Hivatal mdédositsa vagy egészitse ki a pontatlan vagy
hianyos személyes adatokat, amennyiben hitelt érdemléen igazolni tudjak a helyesbitett
adat pontossagat, vagy kiegészités szukségességeét, amely kérelemnek a Hivatal
indokolatlan késedelem nélkll eleget tesz és errél az érintetteteket az altaluk megadott
elérhet6ségen értesitési;

- kérhetik személyes adataik tériesét;
az érintettek élhetnek a toérléshez valé jogukkal, ha tovabbi kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett, vagy a kozérdekl feladat végrehajtasahoz, illetve az
Hivatal jogi kotelezettségének a teljesitéséhez az adat nem sziikséges.

- kérhetik személyes adataik kezelésének korlatozasat (zarolashoz valo jog);
az érintettek kérhetik személyes adataik kezelésének korlatozasat (az adatkezelés
korlatozott jellegének egyértelmi jeldlésével és egyéb adatoktdl elkilonitett kezelés
biztositasaval) amennyiben:

vitatjak a személyes adataik pontossagat, annak ellenérzése idétartamara

- az adatkezelés jogellenessége esetén, ha az érintettek ellenzik az adatok torlését,

- a Hivatalnak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de
az érintettek igénylik azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez,

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra kerul, hogy a Hivatal jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben);

- - tiltakozhatnak személyes adataik kezelése ellen:

a Hivatal fent megadott elérhetéségein keresztll sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl
barmikor tiltakozhat az érintett az adatkezelés ellen, ha allaspontja szerint a Hivatal a
személyes adatat a jelen adatkezelési tajékoztatoban megjeldlt céllal 6sszefiiggésben
nem megfeleléen kezelné. Ebben az esetben a Hivatal a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezelés olyan kényszeritd erejl jogos okok indokoljak,
amelyek elsGbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak.



Az érintettek fenti jogaik gyakorlasa irant a Hivatal egyik elérhet6ségén keresztil
benyujtott kérelmét a Hivatal a kérelem benyujtasatol szamitott egy hénapon beliil teljesiti.
Ez a hataridé tovabbi két hdnappal meghosszabbitasra kerllhet, ha az érintett kérelme
Osszetett, vagy egyidejlileg tobb kérelem kerll benyujtasra. A Hivatal az érintettet a
kérelem benyujtasatdl szamitott egy honapon belll tajékoztatia a hatarid6
meghosszabbitasarol és annak indokarol.

X. Jogorvoslati lehetéségek

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogai igényérvényesitését, panaszat irasban, elektronikus
uton vagy személyesen terjesztheti el§ a fenti elérhetéségek valamelyikén. A kérelmet,
panaszt annak tartalma alapjan a helyi énkormanyzati szerv 30 napon belll elbiralja,
megvizsgalja.
Jogainak érvényesitése céljabol a hivatal intézkedéseinek jogszerliiségének vizsgalata
céljabol, vagy ha az On megitélése szerint a hivatal adatkezelése nem felel meg a jogszabalyi

kévetelményeknek, akkor a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatésag hatdsagi
eljarasat kezdeményezheti.

A felligyeleti hatésag neve és elérhetdsége:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

Birosagi jogérvényesités

Kozvetleniil a birdsaghoz is fordulhat, ha az On megitélése szerint a hivatal az adatkezelése
soran jogszabalyt sért, vagy a jogszabalysérté eljarasa soran Onnek kart okoz. A birésag az
tgyben soron kivil jar el. A pert On — vélasztasanak megfeleléen — a Févarosi Torvényszék

vagy lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes térvényszék elbtt is megindithatja. Az
illetékes toérvényszék megkereshetd a https://birosag.hu/birosag-kereso keresé oldalon.
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