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A koltségvetési szervek belsé kontrolirendszerérdl és a belsé ellenérzésrdl szolé 370/2011.
(X11.31.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Bkr.) 29-32. §-ban foglaltak hatarozzak meg a belsé

ellendrzési tervre vonatkozo szabalyokat.

Az éves ellendrzési munkaterv készitése soran a Bkr. eldirasai mellett figyelembe kell venni
a Belsé Ellendrzési Kézikdnyv eldirasait, a Belsé Ellendrzés Szakmai Gyakorlatanak
Nemzetkozi Normait (IA Normak) és a magyarorszagi allamhaztartasi belsé standardok
5000-es tervezési standardjait, valamint a Pénziigyminisztérium Utmutatéjanak szempontjait.

A Belsé Ellenérzés 2025. évre vonatkozo Ellenérzési Munkaterve - a Bkr.-ben eldirtaknak
megfeleléen, a Polgarmesteri Hivatal szervezeti egységei, az dnkormanyzat intézményei,
gazdasagi tarsasagai és a nemzetiségi 6nkormanyzatok, valamint a Belsé Ellendrzés altal
készitett - kockazatfelmeérés alapjan készllt és a stratégiai ellendrzési tervben (Bkr. 31. § (1)
és (2) bek.) felallitott prioritasokon, valamint a Belsd Ellendrzés rendelkezésére allo
eréforrasokon alapul. A 2025. évre vonatkozd Ellendrzési Munkaterv elkészitése soran

figyelembevételre kerliltek gyakoriati tapasztalaton alapuld vezetdi ajaniasok is.

A Bkr. 32. § (4) bekezdése szerint a helyi 6nkormanyzati kdltségvetési szervek esetében az
éves ellendrzési munkatervet a Képviseld testllet a targyevet megel6zé év december 31-éig
hagyja jova. igy a Hivatal Belsé Ellenérzésének 2025. évi Ellenérzési Munkaterve mellett a
Gazdasagi Mikaodtetési Kozpont, és a Dr. Vass Laszlé6 Egészségugyi Intézmény 2025. évi

Ellenérzési Munkatervét is a Képviseld testlilet elé kell terjeszteni jovahagyasra.

Kérem a tisztelt Képviseld testiletet, hogy az eléterjesztést megtargyalni és a hatarozati

javaslatokat elfogadni sziveskedjen.

Budapest, 2024. november , |2,

Cm o A AR
Cserdiné Németh Angéla

polgarmester

Idésbarat énkormanyzat « Befogadd telepilés




1. Mellékletek:

1. szamu melléklet: A Polgarmesteri Hivatal Bels6 Ellenérzésének 2025. évi Ellenérzési

Munkaterve
2. szamu melléklet: A Gazdasagi Mikddtetési Kézpont 2025. évi Ellenérzési Munkaterve

3. szamu melléklet: A Dr. Vass Laszlo Egészségugyi Intézmény 2025. évi Ellenérzési

Munkaterve
2. Elokeszitésert felelos szervezeti egység(ek): ’ 4; , A "
Belsd Ellenérzési Osztaly 2024. november!/... Alairas:.. /. L/ Q ............
3. Bizottsagok: Pénziigyi Bizottsag
4. Egyeztetésre megkiildve
Kézgazdasagi Féosztaly 2024, november. (4. Aldiras:...2Cu M .
5. Jegyzoi lattamozas: 2024. november..2. Alairas.... M ..........

6. Meghivandok:
7. Hattéranyag a Belsé Ellendrzésen talalhato.

Hatarozati javaslat:

1. Budapest Févaros XV. Kerillet Rakospalota, Pestujhely, Ujpalota Onkormanyzat
Képvisel6-testilete Ugy dént, hogy a 2/ ... [2024. iktatoszamu elbterjesztés
melléklete szerinti tartalommal jévahagyja a Polgarmesteri Hivatal Belsé
Ellenérzésének 2025. évi Ellenérzési Munkatervét az 1. szamu melléklet szerinti
tartalommal.

Felelds: polgarmester
Hataridé: 2024. november 28. (elfogadasra)

2. Budapest Févaros XV. Kerillet Rakospalota, Pestijhely, Ujpalota Onkormanyzat
Képviselo-testllete Ugy dont, hogy a 2/ ... /2024. iktatészamu elGterjesztés
melléklete szerinti tartalommal jovahagyja a Gazdasagi Muikddtetési Kézpont 2025.
évi Ellenérzési Munkatervét az 2. szamu melléklet szerinti tartalommal.

FelelGs: polgarmester
Hatarido: 2024. november 28. (elfogadasra)

3. Budapest Févaros XV. Kerillet Rakospalota, Pestujhely, Ujpalota Onkormanyzat
Képviselo-testlilete ugy dont, hogy a 2/ ... 12024, iktatészamu elbterjesztés
melléklete szerinti tartalommal jévahagyja a Dr. Vass Laszld6 Egészségugyi
Intézmény 2025. évi Ellenérzési Munkatervét a 3. szamu melléklet szerinti
tartalommal.

Felelés: polgarmester
Hataridé: 2024. november 28. (elfogadasra)
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4. Budapest Févaros XV. Kerilet Rakospalota, Pestujhely, Ujpalota Onkormanyzat
Keépviselé-testllete ugy dont, hogy felkéri a Polgarmestert, hogy a ddéntésekrdl
ertesitse az érintett szervezeti egységek, intézmények és gazdasagi tarsasagok
vezetdit.

Felelds: polgarmester
Hataridé: 2024. december 20.

Jogszabalyi hivatkozasok:
Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl szolé 2011. évi CLXXXIX. térvény 119. § (5) bekezdése,

és a Bkr. 32. § (4) bekezdése
A hatarozati javaslatok elfogadasahoz egyszeri szavazattobbség sziikséges!
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BELSO ELLENORZESI OSZTALY

A 2025. évi Ellenérzési Munkaterv

1. Azellenérzés tervezésére vonatkozo alapvetd jogszabalyi rendelkezések

A koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérdél és belsé ellendrzésérol szolo
370/2011. (XIl. 31.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Bkr.) 29-32. §-ban foglaltak hatarozzak
meg a belsd ellenérzés tervezésére vonatkozé szabalyokat.

Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairél szolé 2011. évi CLXXXIX. térvény 119. § (5)
bekezdése szerint a helyi dnkormanyzatra vonatkozd éves ellenérzési tervet a képviseld-
testulet az el6z6 év december 31-éig hagyja jova.

2. A munkaterv kidolgozasanal figyelembe vett szempontok

A belsé ellenérzés tervezése meghatarozott szakmai szempontok és eljarasok szerint
torténik, amelynek alapvet6 elme a kockazatelemzés (a 2025. évre vonatkozo
kockazatelemzés dsszesitése 1. szamu melléklet), masik eleme pedig a rendelkezésre allé
kapacitas pontos megtervezése a kulonféle tevékenységekre (tanacsadoi, ellendrzési)
részletezve.

Az éves ellendrzési terv készitése soran a Bkr. eldirasai mellett szikséges figyelembe venni
a Bels6 Ellendrzési Kézikdnyv elbirasait, a Belsé Ellenérzés Szakmai Gyakorlatanak
Nemzetk6zi Normait (IIA Normak) a magyarorszagi allamhaztartasi belsd ellendrzési
standardok 5000-es Tervezési standardjait, valamint a Pénzigyminisztérium mddszertani
utmutatoinak szempontjait.

A Bkr. 31. § (4) bekezdése meghatarozza az éves ellenérzési terv tartalmat:

»,a) az ellendrzési tervet megalapozé elemzések és a kockazatelemzés eredményének
osszefoglalé bemutatasat;

b) a tervezett ellenérzések targyat;

c) az ellen6rzések céljat;

d) az ellenérizendd id6szakot;

e) a rendelkezésre allo és a szlikséges ellenbrzési kapacitas meghatarozasat;
) az ellenérzések tipusat;

g) az ellenérzések tervezett litemezését;

h) az ellenérzétt szerv, illetve szervezeti egységek megnevezését;

I) @ tanacsado tevékenysegre tervezett kapacitast;

i) a soron kiviili ellenbrzésekre tervezett kapacitast;

K) a képzésekre tervezett kapacitast;



l) az egyéb tevékenységeket.”

A Pénziigyminisztérium — 2024. év — Utmutatdja szerint a fentieken kivill a kdvetkezd
szempontok érvényesulésére kell torekedni a munkaterv kidolgozasa soran:

° Az éves terv elkészitése soran figyelembe kell venni

o az ellen6rzést végzé szakmai és ellendrzési stratégigjat, a kapcsoldodo
célkitizéseket, és azokkal 6sszhangban kell lennie;

o a stratégiahoz kapcsolodd dokumentalt kockazatelemzéseket, tovabba minden
olyan eszkdzt, mellyel a szervezeti kockazatok elfogadhatod szinten tarthatok;

o azellenérzést végzb kockazatkezelési rendszerét;

o a kapacitasfelmérések eredményeit, a kulsé er6forrasok igénybevételének
szempontjait.

. Erésiteni kell az ellenérzések tudatos egymasra épiilését, az ellenérzési célok és iranyok
Osszehangolasat annak érdekében, hogy a koliségvetési szerv fels6 vezetése
munkajaban felhasznalhassa az ellen6érzési tapasztalatokon alapuld elemz§
Osszegzéseket, atfogd helyzetértékeléseket.

° Az ellenbrzést végz6 és az ellenérzott ellendrzési egyuttmikodésének fokozasaval meg
kell teremteni az ellen6rzottek ellenbérzésbél adodo leheté legkisebb leterheltségét.

. Szikséges az ellen6rzési prioritasok meghatarozasa, tematikus felsorolasa az
ellendrzést végzd és az ellenérzott szervek szintjén egyarant (pl. megvaltozott teriletek,
reformok és atalakulasok eredményei, létszamvaltozas stb. figyelembevételével).

. Torekedni kell az ellenérzési lefedettség novelésére.

. Torekedni kell a rendszerellenérzések teljesitmény-ellenérzési elemekkel torténé
kibbvitésére (eredményesség, hatékonysag), valamint a tanacsaddi tevékenység
aranyanak novelésére.

. Soron kivdli ellenérzések elvégzésére a rendelkezésre allé éves ellendrzési erdforras
10-30 %-anak elkilénitése ajanlott.

o Figyelembe kell venni, hogy nemzetiségi Onkormanyzatok szama a 2025. év
tekintetében 8-rél 11-re nétt, amiknél a belsd ellen6rzési feladatokat is a Polgarmesteri
Hivatal Bels6 Ellenérzése latja el.

A Bkr. 31. § (3) bekezdése alapjan az elvégzett kockazatelemzés soran magas kockazatunak
mindsitett terlletekre az éves ellendrzési terv készitése soran kiemelt figyelmet kell forditani,
és a lehetd legrévidebb iddn belll ellenérizni kell.

A 2025. évre vonatkozé ellendrzési munkaterv elkészitése soran figyelembe vételre kerlltek
a gyakorlati tapasztalatokon alapuld vezetéi ajanlasok is.

Kockazatelemzés és a vezetdi ajanlasok alapjan a 2025. évi munkaterv 4 ellenérzést tartalmaz
(2. szamu melléklet). A 2025 évi Ellen6érzési Munkaterv teljes kapacitas igénye (Bruttd
munkaidd) 502 ellenéri nap, az éves ellenérzési terv végrehajtasahoz sziikséges
kapacitasigény 420 ellendri nap.

3. A 2025. évi munkaidé mérleg osszeallitisa és a munkatervre vonatkoz6 szakmai
eléirasok
2



A 2025. évi munkaid6 mérleg (3. sz. melléklet) 6sszeallitasa a kdvetkezdk szerint tortént:

A munkaidé mérlegben szerepl6 adatok 2 fére keriiltek tervezésre (egy f6 belsd
ellenérzési vezetd - megbizasi szerzbdéses és egy 6 belsd ellendr - kdztisztviseld).

A netté munkaidé 438 nap (brutté munkaidé — kiesé munkanapok).

Az egyéb tevékenységre, belsé6 munkara fordithaté idé 148 napban kerilt
meghatarozasra. A belsé ellendrzési vezetd feladata az éves munkaterv kidolgozasa,
az éves 0Osszesitd jelentés elkészitése, a Bels6 Ellen6rzési Kézikonyv modositasa és
ellen6rzések végzése. A bels6 ellendrzést végzéknek a vizsgalatokat megel6zéen fel
kell készulnitk az ellen6rizend6 témakorokbdl, illetve az ellenérzottekre vonatkozoan
informaciokat kell gydjteni. Az ellenérzés lezarasat kdvetbéen a vizsgalatvezetének
valaszolnia kell az esetleges észrevételekre, javaslatot kell tennie az intézkedési terv
elfogadasara vonatkozoan, valamint értékelnie kell az ellenérzétt szerv beszamoléjat.
Ezen feladatok elvégzését tartalmazza az egyéb tevékenységre forditando id6.

A tervezett vizsgalatokra 140, soron Kkivuli ellenérzésekre 40 ellenéri nap
fordithato.

A tanacsadoi tevékenységre fordithaté idé — a 2024. évi igény/tényadatok
figyelembe vételével — 70 ellenéri napban kerilt megtervezésre a 2025. évre.

A képzésre 40 nap fordithato 2025. évben.
Az éves munkaterv konkrét ellenérzési feladatainak megtervezése

Kockazatfelméréssel és vezetdi ajanlasok figyelembevételével elemzésre, értékelésre
és Kkijelolésre kerlltek a kulonb6z6é ellen6rzési teriletek. (A kockazatfelmérés
értékelésérdl kulon dokumentum készult, amelyet csatoltunk (1. szamu melléklet) az
éves tervhez.)

A tervezésnél felmérésre kerllt az is, hogy a Belsd Ellenérzés rendelkezik-e az
ellendrzések lefolytatdsahoz szilkséges kompetenciakkal (Tudas- és készség leltar, 4.
szamu melléklet).

A bels6 ellendrzési vezetdnek biztositania kell a belsd ellenérok tovabbképzését. A
modszertani utmutatéval dsszhangban az egyéni képzési tervek az éves ellendrzési
tervhez csatolasra keriltek (5. szamu melléklet).

Munkaidd mérleggel (3. sz. melléklet) meghatarozasra kerult a felhasznalhato ellendri
kapacitas és kiszamitasra kerult a kilénb6z6 tevékenységekhez rendelt (bizonyossagot
ado és tanacsaddi) ellendri munkanapok szama.

Az ellendrzések tervezésénél figyelembe vételre kertltek:

a. azel6zb évben megkezdett vizsgalatok

b az elvégzett vizsgalatok eredményei

C. a vezetbk témajavaslatai
d

az ismert ellendri szakértelem és tapasztalat (4. szamu melléklet)

A 2024. év végén 2 db ellen6rzés megkezdésre kerul, de azok érdemi lefolytatédsa és lezarasa
2025. évben torténik. Ezeket az ellen6rzéseket a 2025. évi Ellenérzési Munkaterv tartalmazza.



A 2025. évi Ellenbérzési Munkatervben megtervezésre kerllt a 11 nemzetiségi
dnkormanyzatnal (Bolgar NOK, Szlovak NOK, Cigany NOK, Gérog NOK, Német NOK, Horvat
NOK, Ormény NOK, Roman NOK, Szerb NOK, Ruszin NOK, Ukran NOK) lefolytatasra ker(il§,
a pénzkezelésuk ellenérzésére vonatkozo vizsgalat 40 ellenérzési munkanappal, ami a
Munkaidé mérleg és az eréforras-kapacitas kiszamitasanal figyelembe vételre kertilt.

A tervezési folyamat eredményeként kialakult 2025. évi munkaterv szerinti ellen6rzéseket a
csatolt tablazatok tartalmazzak a jogszabalyban el6irt adatokkal és tovabbi kiegészitd
informaciokkal. A Pénziigyminisztérium Utmutatéja szerint az éves ellendrzési terv kotelezéen
kitdltend6 mellékletei a Létszam és erdforras-, az Ellenérzések- és a Tevékenységek
tablazata, melyeket a 6. 7. és 8. szamu mellékletként csatoltam. A tablazatokban a
nemzetiségi 6nkormanyzatokra vonatkozo ellenérzések adatai kiilén soron kiemelés-szeriien
megjelennek.

Az 5000-es magyarorszagi allamhaztartasi belsd ellenbrzési standardokban foglaltakat
figyelembe vettem, terveztem kapacitast tanacsadoéi tevekenységre is, melyet fokozatosan
béviteni tervezek.

Datum: idébélyegzd szerint.

Készitette:

Szarka Péterné

bels6 ellenérzési vezetd

Mellékletek:

A kockazatelemzés bsszesitése

Belsé Ellendrzés 2025. évi Ellenérzési Munkatervének tablazata
Munkaidé mérleg

Tudas- és készséq leltar, illetve Fejlesztési Terv

Képzési tervek

Létszam és erdéforras tablazat

Ellenbrzések tablazat

Tevékenységek tablazat

N~ WNE

A munkatervet jovahagyom:
Datum: idébélyegzd szerint.

dr. Kevevari Edit
Jegyz6
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Készitette: Szarka Péterné belso ellenb6rzési vezetd
Budapest, 2024. szeptember 30.
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bels6 ellenérzés

A XV. keruleti Polgarmesteri Hivatal belsé ellenérzése

Hivatal XV. kertleti Polgarmesteri Hivatal

Onkormanyzat Budapest Févaros XV. Keriilet Onkormanyzata
MMK megvaltozott munkaképességi

Bkr. A koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérdl és belsé
ellenérzésérdl széldo 370/2011. (XIl. 31.) Korm. rendelet
(tovabbiakban.

SZMSZ Budapest Févaros XV. Keriilet Onkormanyzata Jegyzéjének

30/2020. (XI. 16.) szamu Utasitasa Budapest Févaros XV. Kertlet
Rakospalota, Pestujhely, Ujpalotai Polgarmesteri Hivatal
Szervezeti és Miikddési Szabalyzatanak kiadasarol

Ellendrzési Kézikonyv

Polgarmesteri Hivatal 2021. julius 1-jétél hatalyos Belsé
Ellenérzési Kézikdnyve

Integralt Budapest Févaros XV. Kerileti Onkormanyzat Jegyzéjének
kockazatkezelési 18/2020. (VI1.24.) szamu utasitasa az Integralt kockazatkezelési
szabalyzat szabalyzatrol

Compliance megfeleléség, amely az egyén vagy egy szervezet azon

képességének mértékét meéri, hogy mennyire tartja be a térvényi
eléirasokat, szabalyokat, szabvanyokat és etikai normakat,
amelyek a tevékenységére vonatkoznak.




. BEVEZETES

A Bkr. 29. § (1) bekezdése szerint az ellendrzési munka megtervezéséhez a belsé
ellendrzési vezetd kockazatelemzés alapjan — az allamhaztartasért felelés miniszter altal
kbzzétett mdédszertani utmutaté figyelembevételével — éves ellendrzési tervet készit, amelyet
a koltségvetési szerv vezet6je hagy jova.

A Bkr. 31. § (1) bekezdés alapjan a belsé ellendrzési vezet6 — a Stratégiai ellenérzési
tervvel 6sszhangban — allitja 6ssze a targyévet kovetd évre vonatkozo éves ellenérzési
tervet. Az éves ellendrzési tervnek a Stratégiai ellenérzési tervben és a kockazatelemzés
alapjan felallitott prioritasokon, valamint a belsé ellenérzés rendelkezésére all6é eréforrasokon
kell alapulnia. Az elvégzett kockazatelemzés soran magas kockazatunak mindsitett teriiletekre
az éves ellendrzési terv készitése soran kiemelt figyelmet kell forditani, és a lehetd legrovidebb
idén beldl ellendrizni kell.

A Bkr. 31. § (2) bekezdése alapjan az éves ellenérzési tervnek a stratégiai ellenérzési

pig
-
-
g

l

tervben és a kockazatelemzés alapjan felallitott prioritasokon, valamint a
belsé ellendrzés rendelkezésére allé eréforrasokon kell alapulnia, melyet
a Pénzigyminisztérium a targyban 2022. év augusztusaban kiadott
Utmutatoja® is kiemel. Az Utmutatéd szerint az éves ellendrzési tervezés
dokumentacidjanak része a kockazati tényez6k ismertetése és azok
értékelése.

A Belsé ellenérzés 2024-2027. évekre vonatkozé Stratégiai Belsé
Ellenérzési terve a Polgarmesteri Hivatal 2023. szeptember 27-t61 hatalyos
Belsé Ellen6rzési Kézikonyvében meghatarozott kockazatelemzésen
alapul.

A Stratégiai Ellenérzési terv tartalmazza a helyi prioritasokat az
Onkormanyzat hosszi és rovidtava koncepcidi tikrében, a Bels
Ellen6rzési Kézikonyv ismerteti a tervezés megalapozasahoz alkalmazott
kockazatelemzési modszertant.

A 2025-6s Eves Ellendrzési terv megalapozasat szolgaljgk a
Belsd ellenérzés 2024-2027. évekre vonatkozé Stratégiai Belsd
Ellendrzési Tervének, valamint a Polgarmesteri Hivatal aktualis, 2023-ban
megujitott Bels6é Ellenbrzési Kézikonyvének kockazatelemzésre
vonatkozé részei, melyet az aktualis évre vonatkozd, konkrét felmérésen
alapuld kockazati tényezdket és értékelésuket tartalmazé jelen
elemzés egészit ki.

A BE altal kialakitott, évek ota alkalmazott, bevalt kockazatelemzés
modszer alapjaiban nem, csak néhany kiegészitéssel, aktualizalt
szempont beemelésével, egyes kérdéskorok finomitasaval évente
modosul. A kockazatfelmérési és — kezelési tevékenység egy folyamatos,

Ontanuld, évente aktualizalt szempontok alapjan lemért és kiértékelt allapotot tikroz.

1 https://allamhaztartas.kormany.hu/belso-ellenorzesi-szakmai-anyagok
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[1I.KOCKAZATOK TENDENCIAI 2025-BEN

« forrashiany

 természeti katasztrofak
 szakképzett munkaeréhiany
«kiberblincselekmények

« digitalizacio térnyerése

« lizletmenet megakadas, folytonossag megszakadas
*jogszabalyi és szabalyozasbeli valtozasok

* makrogazdaséagi folyamatok,
« piaci folyamatok valtozasai, verseny

« folyamatos valsaghelyzet
*haborus veszélyhelyzet

* gazdasagi- és energiavalsag
«fizetésképtelenség
*bizonytalansag
*bevételkiesés

A feladatok és forrasok
allokalasa az  6nkormanyzatok
esetében jelentésen befolyasolja a
tevékenységet, létjogosultsagot.

A Kkorabbi évek kockazatait
alapvetéen befolyasolé vilagjarvany
2023-6ta  fokozatosan  veszitett
jelentéségébdl, és a Covid19 miatti
korlatozasok nagyrészt megsziintek,
de mas jellegli kockazatok kertltek
el6térbe.

A gazdalkodé szervezeteknek
a megndvekedett  jelent6ségi
makrogazdasagi nehézségekre — az

inflaciéra, az energiavalsagra és a
recessziora kellett

*jogi és szabalyozasi valtozasok . , .
109 y Osszpontositaniuk.

*képzett munkaerd hianya
« hianypolitikai kockazatok Rovid és kozéptavon az
*gyeb, pl. egeszsegugyi kockazatok energiavalsaggal, a
* éghajlati valtozasok K 2qi feil . kkel &
- politika ma rggazdasqgl ejlemenyekkel és
a jogi és szabalyozasi valtozasokkal
kapcsolatos rizikofaktorok tovabbra is fennallnak.

V. A 2025. EVI KOCKAZATI TENYEZOK ES OSSZESITETT ERTEKELESUK
1. A Belso ellendrzés kockazatelemzési modszertananak bemutatasa

A BE altal kialakitott, évek 6ta alkalmazott, bevalt kockazatelemzés moédszer alapjaiban
nem, csak néhany kiegészitéssel, aktualizalt szempont beemelésével, egyes kérdéskorok
finomitasaval évente moédosul. A kockazatfelmérési és — kezelési tevékenység eredménye
egy folyamatos, dntanuld, évente aktualizalt szempontok alapjan lemért, ciklikus folyamat
soran kiértékelt allapotot tlkroz.

A kéltségvetési szervek a kdzfeladataikat kdzpénzbdl és a kdzvagyonuk hasznalataval latjak el,
feladatukat a nyilvanossag el6tt végzik. Az intézmények, gazdasagi tarsasagok (részben)
kézpénzbdl és/vagy dnkormanyzati tdmogatassal latjdk el azokat a feladataikat, mellyel az
onkormanyzat megbizta 6ket. A kdzfeladatai ellatasat, illetve a feladatok ellataséara biztositott
pénzeszkdzdk és a nemzeti vagyon szabdlyszer(, szabalyozott, hatékony, gazdasagos és
eredményes hasznalatat az arra létrehozott szervek ellenérizhetik.

Magyarorszag helyi dnkormanyzatairdl szol6 2011. évi CLXXXIX. térvény 119.§-a alapjan a
jegyzd koteles — a jogszabalyok alapjan meghatarozott — belsé kontrollrendszert mikodtetni,
amely biztositja a helyi nkormanyzat rendelkezésére all6 forrasok szabalyszer(, gazdasagos,
hatékony és eredményes felhasznalasat.

A XV. kerileti Polgarmesteri Hivatalban 6nall6é belsé ellenérzési egység mikodik, melynek a
funkcionalis (feladatkéri és szervezeti) fliggetlensége biztositott, az Onkormanyzatnal, annak
koltségvetési szerveinél, gazdasagi tarsasagainal, és a Hivatalnal végezhet ellenbrzést. Az
ellendrzés jelenlétét erésiti, hogy két dnkormanyzati intézmény kuilén is alkalmaz, vagy
foglalkoztat belsé ellenért.

A Bkr. 2. §-a szerint a belsé ellenérzés altal alkalmazott kockazatelemzés objektiv modszer
kell, hogy legyen az ellenérizendd teruletek kivalasztasara, mely meghatarozza a koltségvetési



szerv  tevékenységében és belsé kontrollrendszerében, komplexitasaban és
kapcsolatrendszerében rejld, adott évi felmért kockazatokat.

A belsé ellen6rzés a Stratégiai ellen6rzési terv elkészitésekor figyelembe veszi az
Onkormanyzat hosszu- és kozéptavu céljait kijelold stratégiakat. A belsd ellenbrzés a
kockazatelemzés megalapozasara 3 szint(i kockazatfelmérést alkalmazott:

+ felhasznadlta a hivatal integralt kockazatkezelésének eredményeit és kiterjesztette azt
azbnkormanyzati intézményekre és gazdasagi tarsasagokra;

+  értékelte a hivatal, a nemzetiségi 6nkormanyzatok, az intézmények, és a gazdasagi
tarsasagok tevékenységét egy, az integralt kockazatkezeléshez felhasznalt
Onértékelésen alapuld kérdivtél eltéré kérdéscsoportok alapjan a sajat tapasztalatait
felhasznalva,

+ minden egyes kialakitott csoport esetében szabadon kit6ltheté és SWOT analizist is
tartalmazd onkitdltds kérdbivek keretében felmérte a hosszu tavu szervezeti célokat
el6seqitd, vagy éppen akadalyozo tényezbket.

A szervezeti célok azonositasa és elemzése kijeldli a belsé ellenbrzés szamara, hogy hosszu
tavon mely terlletekre, folyamatokra koncentralja az ellenérzési eréforrasokat, hogy
elésegithesse, javithassa azok megvaldsulasat.

A Bkr. 30. § (2) bekezdése szerint a Stratégiai ellendrzési tervet sziikség szerint feliil kell
vizsgalni. A jelenleg hatédlyos Stratégia ellenérzési terv 2022. november 24-én kerult
Képvisel6-testileti jovahagyasra, melyet 2024 novemberében aktualizaltuk.

A BE 2025. évi Ellendrzési terve megalapozasahoz a Hivatal/Onkormanyzat kotelez6
integralt kockazatfelmérésének eredményeit, az annak soran szerzett tapasztalatokat
felhasznalta és azt tovabbi, sajat hataskorben végzett kockazatbecsléssel kiegészitette.

Az ertekelest befolyasoltak tovabba az korabbi évek és adott eévben szerzett ellendri
tapasztalatok, valamint vezetdi és egyéb Hivatali/Onkormanyzati/szervezeti informaciok.

1.1. A kockazati tényez6k és azok értékelési folyamata, kockazatfelmérés
modszere, lépéseinek ismertetése

A koltségvetési szerv mikodésére, céljaik eléerésére szamos kuls6 és belsd kockazati tényezd
gyakorol hatast, amelyekre a koltségvetési szerv vezetdjének reagalni kell. Alapvet6
kovetelmény, hogy a koltségvetési szerv vezetése lehetéség szerint a szervezetet érint6
valamennyi kockazatot — beleértve a tamogatd, funkcionalis folyamatok (informatika, human
eréforras, jogi szolgaltatasok stb.) kockazatait is — ismerje meg, mérje fel, gyljtse 6ssze és
csoportositsa olyan mdodon, hogy azok alkalmasak legyenek az elemzés és értékelés
elvégzéséhez, a kockazatok rangsorolasahoz. A kockazatkezelés allanddan valtozé folyamat,
mivel a kockazatok megjelenési formaja, tartalma, hatasa is allandé valtozason, médosulason
megy keresztll. A kockazatok azonositasanak eredményeképpen készll el az integralt
kockazati leltar, amelyben az azonositott kockazatok szerepelnek.

Az egyes kockazati tényez6k értékelését 6 egymast kovetd folyamat soran végezzik el, a
korabbi években kialakitott mddszerek alapjan. Ezek a folyamatok a kdvetkezdk:



a)

Az onértékelésen alapul6 kockazatok azonositasa

1) a tevékenységek (féfolyamatok és folyamatok) meghatarozasa, a
vizsgaland6é tevékenységek (kulcsfolyamatok, részfolyamatok, kockazati
tényez6k) azonositasa.

Budapest Févaros XV. keruleti Polgarmesteri Hivatal aktualis SZMSZ-e a 4/2024.(11.14)
szamu Jegyz6i Utasitas, amely a folyamatosan valtozé miikédési rend legujabb verzidja.
A szervezeti szabalyzat permanensen nyomon koveti az aktualitasokat, az ezt megel6z6
verzio mintegy egy évvel korabban, az 5/2023. (lll. 31.) szamu utasitassal kerdlt
kiadasra. A 2024. év egy nagy valtozast jelentett abbol a szempontbdl, hogy kiadasra
kerilt a 2/2024. (1.31.) szamu Jegyzdi utasitas a Belsé Kontroll Kézikdnyvrdl, amelynek
célja volt az Onkormanyzat, a Nemzetiségi Onkormanyzatok és a Polgarmesteri Hivatal
belsé kontrolirendszerének miikodési kereteit, szabalyszerii végrehajtasanak
rendjét meghatarozza a vonatkozé jogszabalyok valamint a belsé szabalyzatok
rendelkezéseinek figyelembevételével, egyre tovabb finomitva a miikédé folyamatok
kockazati szempontu értékelésének alapjait is.

A szabalyzat lefekteti a belsé kontrollrendszer vonatkozasaban mindazon elveket,
eljarasokat és bels6 szabalyzatokat, amelyek biztositjak, hogy valamennyi tevékenység
és cél Osszhangban legyen a szabalyszerliséggel, szabalyozottsaggal, valamint a
gazdasagossag, hatékonysag és eredményesseg kdvetelményeivel, az eszkdzokkel és
forrasokkal valé gazdalkodasban ne Kkeriljon sor pazarlasra, visszaélésre,
rendeltetésellenes felhasznalasra, tovabba megfelel6, pontos és naprakész informaciok
alljanak rendelkezésre a koltségvetési szerv mikodésével kapcsolatosan.

A kézikonyv hianypotlé leirds abban a vonatkozasban, hogy 06sszefoglaldéan
tartalmazza az belsé kontrollrendszer bemutatasan belll az egyes

v folyamatok feltérképezését, bemutatasat,
v az ellenbrzési nyomvonalak elkészitését és
v a feladatok, hataskérék a kontrollkbrnyezet kialakitasa és miikédtetése

cimU részeket is.

A szabalyzat meghatérozza a belsé kontrollrendszer vonatkozdsaban mindazon elveket,
eljarasokat és bels6 szabalyzatokat, amelyek biztositjak, hogy valamennyi tevékenység
és cél Osszhangban legyen a szabalyszerlséggel, szabalyozottsaggal, valamint a
gazdasagossag, hatékonysag és eredményesség kdvetelményeivel, az eszkdzokkel és
forrasokkal valé gazdalkodasban ne Kkerlljon sor pazarlasra, visszaélésre,
rendeltetésellenes felhasznalasra, tovabba megfeleld, pontos és naprakész informaciok
alljanak rendelkezésre a koltségvetési szerv mikodéseével kapcsolatosan.

Ezzel aktudlis és részletes alapot szolgaltatott a folyamatok azonositdsahoz, majd az
azokban rejl6 kockazatok felméréséhez, Cujraértékeléséhez, azonositasahoz és
rangsorolasahoz.

2) vezetdi szinten a tevékenységekhez kapcsolédé kockazatok
meghatarozasa onértékelés alapjan (bekovetkezés valészinilisége és hatasa) 4
megadott kritériumok alapjan|

Onértékelési kérddivek alapjan a Hivatal szervezeti egységei, nemzetiségi énkormanyzatok
vezetbinek jovahagyasaval elkésziltek az integralt kockazatfelmérések, melynek alapjan az
egyes szervezeti egységek szintjén kockazati kategoriak kérdései alapjan kérvonalazédtak a
vezetdk értékelése alapjan azonositott kockazatok, amely az el6fordulé kockazatok sorrendjének
alapja.

Egy-egy szervezeti egységen belll kuldn kérdGivet toltettink ki az eltér6 bedllitottsagu
terlletekkel, ahol eltéré kovkazati tényezék is fellépnek, mint pl. tgyfélszolgalati tevékenység.



b)

A kockazatok értékelése

3) . A szervezeti egységvezetdk, nemzetiségi onkormanyzatok elndkei,
altal azonositott kockazatok 6sszesitése alapjan a szervezeti szinten is a nagyobb
kockazatot hordozé teruletek kiemelése, a magas kockazatu tevékenységek
meghatarozasa, kockazatok kockazati csoportok szerinti csoportositasa.|

A kiklldott kockazatfelmérd lapokon a szervezeti egységek és a nemzetiségi
onkormanyzatok vezetdéi Onértékeléssel hataroztak meg a tevékenységiikre,
koérnyezetikre, rendszereikre, eréforrasaikra, stb. vonatkozé kilsé és belsé
kockazatokhoz rendelt értékeket, melyek Osszesitésre, rangsorolasra, értékelésre
kerulnek.

Az  Osszesités eredményeként az  Onkormanyzati  szervekre/egységekre
meghatarozasra keriilt a ,,szervezeti tliréshatar’> mértéke, melyet a szervezet
elvisel.

Egyebekben a kockazatokat kezelni sziikséges. 3

Az ellendrzések fokuszaba elsésorban a szervezeti tliréshatart meghalado, vagy annak
kbzelében allo, azt legjobban megkdézelitd terileteknek kell bekerdini.

4) . A vezetés véleményének megismerése a szervezetiiket,
tevékenységiiket érintd fobb feladatokrol, kockazati tényezdkrél, azok
kezelésének stratégiajarél, valamint ellenérzési témajavaslatok bekérése.

Szoveges onértékelés elére kiadott kérddivek alapjan|

5) minden énkormanyzati szervre vonatkozéan a kockazat-felmérési
matrix, valamint a szoveges oOnértékelés feldolgozasa, kiegészitdé, belsd
ellendrzés altal kitoltott tapasztalat Osszesité kérddiv elkészitése)

6) A kockazatelemzés végeredményének kialakitdsahoz a
kockazatfelmérések Osszesitése, oOsszehasonlitasa, elemzése, prioritasok

meghatarozasa.

Az elvégzett — alapjaiban 6nértékelésen alapuld — kockazatelemzés tapasztalatai
figyelembevételével 2025. évre vonatozéan ellendrzési
szempontu kockazatértékelést végeztiink olyan médon,
hogy a szervezetek, egységek onértékelési adatait a belsd
ellen6rzés sajat elemzése, értékelése alapjan kiegészitettiik,
tovabb rétegeztiik, figyelembe véve ellenbrzési szempontbdl
fontos, tovabbi tényezdket is, valamint az interjus kérd6ivek
allapotelemzését és igénylistait is. A kockazatok azonositasara
vonatkozé informacidkat tdébb oldalrél gydijtjitk 6ssze, az
értékelésuk is komplex. Az ellenbrzések tekintetében magas prioritasu rendszerek

2 A koltségvetési szervnek gondoskodnia kell arrdl, hogy minden egyes kockazati tényezé esetében kerlljon
meghatarozasra az a tolerancia szint, tréshatar, amely iranyt mutat arra vonatkoz6an, hogy az adott kockazattal
kell-e foglalkozni, vagy annak viszonylag alacsony hatasa, illetve kikliszébdlésének — az elérheté6 eredményhez
képest — magas koltsége miatt tudomasul veszi létezését, és ,egyltt él” vele. A kockazati tlir6képesség a
kockazatvallalasi hajlandésag mértékétdl fligg, de koltségvetési szervnél a kockazatvallalasnak esetenként
jogszabalyi korlatai is lehetnek. Forras: http://allamhaztartas.kormany.hu/belso-kontroll-szakmai-anyagok

3 Kockazatkezelési technikak: kockazatok elkerllése, kockazatok csokkentése, kockazatok atharitasa vagy
megosztasa, kockazatok bekdvetkezésébdl adodé lehetéségek kihasznalasa (pozitiv kockazat esetén), kockazatok
viselése Forras: https://www.onkormanyzatiklub.hu/modszertan/7629-kockazatkezeles-a-kozszferaban
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beazonositasahoz nemcsak a kockazatértékelést vettik figyelembe, hanem mas
lehetséges tényez8k hatasat is értékeltik (pl. a vezet8ség kérései stb.).

Az értékelés végeredménye mutatia meg, hogy elsédlegesen mire iranyuljon az
ellen6rzési er6forrasok elosztasa az ellendrzés tervezési szakaszaban.

1.2. A Hivatali integralt kockazatfelmérés eredményeinek felhasznalasa

A Polgarmesteri Hivatal kialakitotta az integralt kockazatkezelési rendszerét, melynek
mikodését belsé integralt kockazatkezelési szabalyzat részletez. A kockazatok
azonositasaval, elemzésével, nyilvantartasaval és nyomon kovetésével 06sszefiiggd
feladatokat az integralt kockazatkezelési felelés fogja 6ssze, aki integritasi tanacsadoé is
egyben. A Hivatal 2023-t6l mindségugyi referenst alkalmaz, aki a jegyz6 kozvetlen iranyitasa
ala tartozik. 2024. év elején kdzremikodésével és iranyitasaval kiadasra kertilt a Belsé kontroll
kézikonyv4, amely Osszefoglalia a hivatali tevékenység kontrolltevékenységeit, egyes
munkafolyamatok kapcsolodasi pontjait és folyamattérképek feldllitasaval hianypotld
dokumentuma lett a hivatali munkafolyamatok leirasanak, rendszerének.

A kiemelt kockazatot jelentd csalas, korrupcio kezelésére vagyonnyilatkozatra vald
kotelezettek korét a Polgarmesteri Hivatal és az Onkormanyzat szervezeti és mikodési
szabalyzatai tartalmazzak.

A kockazatelemzési folyamat célja5 a Stratégiai ellenérzési terv és az Eves ellendrzési terv
megalapozasa, annak érdekében, hogy a belsd ellenérzés arra a terlletekre fokuszalja a
kapacitasait ahol a legnagyobb kockazatokat latja.

Az évente kialakitott kockazatfelmérési kérdbiven a kockazati ketegodriak atstrukturalasra
kerlltek. A vezetbknek onértékelés keretében a kockazatok hatasat (sulyszam) és
bekovetkezési valoszinliségét (sulyszam) kellett megitélnitk a témakorokhdz kapcsolddo
kérdésekre adott valaszuk alapjan. A felsorolt tényezékhoz rendelt kockazatok pontértékeinek
Osszege adta az adott terilethez vagy szervezethez rendelt értéket. Az 1-es az alacsony, az
5-6s a magas kockazati szintet jeldlte. A legnagyobb kockazati hatassal és a legnagyobb
kockazati valészinliséggel egy egy kérdés maximum 25 (5x5) értéki lehetett. A kikuldott
kérddiv az 1. szamu tablazatban lathato.

A kockazatfelmérésre alkalmazott kérdéssor 2025-re vonatkozé olyan finomitasa tortént,
ahol az éppen jellemzd prioritdsok, mint pl. a 2023-ban bekdvetkezett informatikai incidens és
annak kockazatait befolyasolo6 tényezdk is felmérésre kerultek.

A Stratégiai ellen6rzési tervben kell az egyes éves ellenbrzési tervekre esé ellenbrzési
terlleteket felosztani, a kockazatok szintje és a szervezeti célkitlzésekhez valé viszonyuk
alapjan. A belsd ellenérzésnek elsésorban azt a terlletet kell kivalasztani ellenérzésre, amely
terlleten a leginkabb segiteni tudja a szervezet hatékonyabb miikddését és a célkitlizések
elérését, illetve ahol a felmért kockazatok a tlréshatart legjobban megkozelitik, vagy tullépik.

A kockazatfelméréshez kialakitott témakorok, kockazati kategériak 2025. évre

vonatkozéan
1. szamu tablazat
Sor- . a2 =
szam Kockazat Kockazati tényezok
Stratégiai a, Az U] feladatok, megbizatasok végrehajtasanak megkezdése elbtt részletesen nem elemzik az
kockazatok (a | azokkal kapcsolatos kockazatokat
1. Hivatal alapveté | b, A sziikséges adatokat, informacidkat (pl. beszamoldk, adatszolgéltatasok) a Hivatal nem bocsatja
céljainak iddben, telies korlen, megalapozott és megbizhatd modon a kilsé szervezetek rendelkezésére
tervezése soran | (Kincstar, ASZ, Kormanyhivatal, kiildnb6zé hatdsagok, lizleti partnerek-beruhazdk stb.)

4Budapest Févaros XV. Keriilet Onkormanyzat Jegyzéjének 2/2024. (1. 31.) szamu utasitasa
SForras: Belsé Ellenérzési kézikbnyv
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Sor-

szam Kockazat Kockazati tényez6k
avezetbk nem | ¢ A stratégiai és rovidtavi feladattervek, illetve a koltségvetési tervek nincsenek ésszhangban a jogi
tartjak szem el6tt | szabalyozasi el8irasokkal, a tulajdonosi elvarasokkal, a célkitlizésekkel
.a h'atelfo_ny, .| d, A koltségvetési forrasok esetleges csokkenését, az elére nem lathatd pénzigyi krizisek
kglt§ eg:m__nlr’nahz bekdvetkezésének lehetéségét nem veszik figyelembe a tervezés soran
alé miikodést) , . - - 7 5
e, A kockézatok azonositasa és elemzése nem része a tervezésnek
f, A felsé vezet6k érdemben nem vesznek részt a kockazatok azonositasaban, a kockazatokat
modszeresen és dokumentaltan nem elemzik
g, A hivatalndl a beruhazasi, fejlesztési tervek nem aktualizaltak, azok felulvizsgalata nem biztositott
h, A vezetés rendszeresen nem tekinti at az alapvetd teljesitmény adatokat a tervhez képest és abbdl
nem vonja le a megfeleld kdvetkeztetéseket a jovére nézve
a, Az eljarasrendek, szabalyzatok a hivatalnal nem kovetik a jogszabalyi valtozasokat, illetve nem
terjednek ki minden kérdéskérre
b, Az érvényben lév6 mikodési eljarasok (SZMSZ, lgyrendek, illetve azok valtozasai) és az
Miikodési Osszeférhetetlenségi szabalyok dokumentalt formaban nem allnak rendelkezésre
kockazatok (a | © A munkatarsak nem ismerik az eljarasrendek megsértése esetén alkalmazott szankciokat, az
szervezet nem | €l6irasoknak nem megfelel6 magatartas kdvetkezményeit
miikodik a d, A vezetés nem szerez érvényt a szabalyokat megszegd munkahelyi magatartastol valo
2. jogszabalyoknak, tartozkodasnak
illetve a belsd | d, A munkakoéri leirasokat nem frissitik rendszeresen, azok nem teljes koriiek
eldirasoknak | e, Nem minden esetben térténik meg az 6sszeférhetetlenségi kovetelmények betartasa (szervezeten
megfeleléen) | belill, illetve kiils6 szakérték, tanacsadok vonatkozasaban)
f, A szervezet adatkezelése és adatvédelme nem felel meg a jogi és belsd szabalyozasi el6irdsoknak
g, A belsé kontrollrendszer egyes elemei (pl. kontrolltevékenység, monitoring, stb.) hianyoznak a
szervezetnél, vagy nem megfeleléen mikoédnek
k;ﬂﬁ;ﬂ;‘fzi'(a a, Szervezeti integritast sérté esemény kezelésének eljarasrendje hianyos, nem koveti a valtozasokat
k:fek:rf‘aét:;:ﬁ':s b, A szervezeti integritast sérté esemény kezelés nem megfelels
hivatal mindennapi | C; A munkatarsak nem ismerik a szervezeti integritast sert6 esemeny (kilondsképpen a korrupcio,
miikddése soran | csalas) esetén alkalmazando eljarasrendet
3. nem hasznaljak fel, |4 A vezeték nem alkalmazzak a gyakorlatban a kockazatkezelés eredményeit és javaslatait
igy nem csokken,
akar névekszik is a
nem kivant e, A feltart kockazatokrol, problémakrdl a jelzések a vezetés felé nem jutnak el - a beavatkozast
jovébeni érdemben biztosito - terlilethez
események
bekovetkezése)
a, A javadalmazasi rendszer nem segiti el6 a munkaerd felvételét, motivaciojat, megtartasat és a
maximalis teljesitményt
b, A vezet6ség nem alakitott ki a javadalmazason kivuli egyéb motivalo, 6sztdnzérendszert a munkaerd
. " . | megtartdsa és maximalis teljesitményének elérése érdekében
Human eréforras e P 7 m n
kockazatok (a @, Sz_ukseg van rends%e_resen'tl{lorazasra valarpely poz!ao, mur_n_k:fkpr gseteben _
hivatalnal d, Blzonyo§ munkakorok eIIaFasa egy konkrét személyhez kotédik, igy a helyettesitése nehezen
dolgozok nem megoldhato (kulcsember-kockazat)
tudjak e, A vezet6ség nem gondoskodik annak ellenérzésérél, hogy az egyes pozicidkba a megfeleld
szakmailag kompetenciaval rendelkez6 munkatarsak kertiltek-e kinevezésre
4 magas f, A vezetéség nem alakitott ki a munkavégzéssel kapcsolatos betanitasi rendet, ezért az egyes
: szinvonalon a | pozicidkba keriil6 munkatarsak a feladataikat részleteiben és teljes korben nem latjak at a pozicidba
munkajukat kerilést kdvets 1 hénapon belil
elvégezni,nem |g, A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatdsara nem all rendelkezésre elegendd, megfeleld
kelléképpen végzettséggel és/vagy szakmai tapasztalattal rendelkezé§ munkaerd kapacitas
motivaltak, nagy | h A munkatarsak feladat- és felel6sségi kore nem kelléen részletes/meghatarozott, nem megfelelen
a hivatalnal a | glhatarolt, nem megfeleléen kommunikalt
fluktuacio) i, Magas a fluktuacio, mivel a munkavallalok inkabb olyan munkahelyet keresnek, ahol a rugalmas
munkaveégzés, illetve a tdvmunka lehet6sége biztositott
j» Amunkahelyi juttatdsok és az el6léptetési alapelvek a szabalyszerliséghez, pontos munkavégzéshez
és a hatarid6k betartasdhoz nem kétédnek
a, A szervezeti vagyon, eszk6zok megovasat szolgalo biztonsagi eldirasok nem keriinek betartasra
b, A stratégiai és rovidtavu feladattervek, illetve a koltségvetési tervek nem minden esetben szamolnak
Pénziigyi a tervek végrehajtasat akadalyoz6 kockazatokkal
kockazatok (a | c, A betervezett kotelezettségvallalas nem valdsul meg
hivatal nem a d, A pénzugyi terlleten dolgozé munkatarsak nem tekintik at a pénzugyi, koltségvetési és mikodési
5 takarékossag és | teljesitmény adatokat a tervekhez képest
' koltséghatékony [ e, Az egyes szakmai vagy adminisztrativ intézkedéseknek a kiadasokra gyakorolt hatasat nem
sag elvének megfeleléen mérik fel
megfeleléen | f Az egyes szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok végrehaijtasa soran nem térekednek a kéltségek
miik6dik) minimalizélaséra

g, A szervezeti célok és az elért eredmények értékelése rendszeres id6kdzonként nem torténik meg

h, A szervezet beszamolasi rendszere nem megbizhatd
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Sor-

szam Kockazat Kockazati tényez6k
i, Nem biztositott a vagyontargyak és informaciok védelme, és a hozzaférésre jogosultak kérére torténd
korlatozasa
j, A vagyonnyilvantartas pontatlan és nem naprakész
k, A szervezet nem koveti folyamatosan nyomon a kényveléssel kapcsolatos jogi szabalyozasi el6irasok
valtozasait
a, A szervezeten belili folyamatok és azok kapcsolddasai, jelentési és beszamolasi kotelezettségek
irasban, vilagosan és egyértelmien nem kialakitottak
b, A hivatal szervezeti felépitését nem minden munkatars ismeri behatéan, igy az egyes szervezeti
egységek kozotti informacidkérés, szakmai segitségnyujtas teljesitése tul sok idét vesz igénybe
Aotz I ¢, Nem minden esetben hatarozzak meg pontosan és telijes kérlien az egyes munkakorokben,
Atlathatosag, P . P
transzparens pozicidkban elvégzendé feladatokat
m(ikrtjidés d, Nem minden munkatars ismeri a bels6 kontrollrendszer elemeit és a belsé kontrollokhoz kapcsol6do
hianyabol fakade |Kotelezettségeit S — — __ : ,
kockazatok (a | © Nem mindenmunkatars ismeri sajat és masok felelésségi- és feladatkéreinek egymashoz vald
hianyos viszonyat
eldirasok, illetve |f, A munkatarsak a munkavegzésiikhoz szikséges informaciokhoz nem jutnak hozza maradéktalanul
5 kommunikaciés | €s idében
: problémak miatt | g, A munkatarsak nem kommunikalnak megfeleléen egymassal, a munkavégzéshez sziikséges
a munkavégzés | informacioszerzés nehézkes
gbr drl"j?gs(eny h, Nem mikaodik a fellilrél lefelé, illetve az alulrdl felfelé (beosztott-vezet® kdzotti) torténé kommunikacio
illetve a ’ i, A munkatarsakat nem tajékoztatjak a beazonositott kockazatokrdl
felelésség sem |j, A folyamatleirasok, ellendrzeési nyomvonalak nem megfeleléen kialakitottak, karbantartasukat a
visszaellenérizhe | folyamatgazdak nem végzik el
t6 utolag) k, Beszerzési, kozbeszerzési eljarasok korrupciés kockazatai (vagyonvédelem, vagyonmegérzés)
veszélyeztetik a kitlzott célok elérését
I, Ugyfélelégedettség mérése, illetve annak eredményének megfeleléen a folyamatok aktualizélésa
nem mikddik a hivatalnal
m, A "négy szem elve" (minden jelentésebb munkafolyamatot az elvégzésért felelés munkatars mellett
egy masik munkatars leellendriz) nem érvényesil
a, A nyilvantartasi rendszerek nem megfelel6ek, nem naprakészek, vagy a hozzaférési korlatok nem
mikédnek
b, A szervezeten belill a fizikalis és elektronikus iratforgalom 6sszhangja nem biztositott
¢, Nem tartjak be az iratkezelési és irattarozasra vonatkozé el6éirasokat
d, Az iratkezelési rendszerben valé dokumentumokhoz valé hozzaférés nem kelléen leszabalyozott (ki
és mihez férhet hozza), igy nem valésul meg a nem nyilvanos informaciok, mindsitett adatok és a
L személyes adatok védelme
Infc?rn)atlkal' €S |e, A szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok tdmogatasara a szilkséges id6épontban nem all
nyilvantartasi | rendelkezésre informatikai alkalmazas
k‘l’rff'(‘)arzn?;’l';;?z f, Szerzédések nyilvantartasa nem teljes kor
rendszer nem g, A szervezet informatikai alkalmazasai elavultak, illetve nem felelnek meg a biztonsagossag
megfeleld kovetelményének
7. miikédése miatt | h. A szervezet hardver ellatottsaga nem megfeleld
az i, Az archivalasi rendszerek egyaltalan nem, vagy nem megfelel6en mikédnek
informacidbizton | j, A pontatlan adatokat nem helyesbitik, a téves adatokat nem torlik, igy az adatbiztonsag elve sérdl
sé"g e k, Az elektronikus tgyintézéssel szemben elényben részesiil a tébb id6- és energiaraforditast igénylé
kell6képpen papir alapu lgyintézés
valésul meg) || Az elektronikusan érkezé hivatalos levelek nem kiilénilnek el teliesen egyes alkalmazottak esetében
a maganlevelezésektél (Ugyfélkapu)
m, A Hivatal honlapjan az informaciok nem naprakészek
n, A munkatarsak kozll sokan a papir alapu, kinyomtatott dokumentumokat részesitik elényben az
elektronikus alairassal ellatott dokumentumokkal szemben
o, Iktatassal nem kerll be a dokumentumkezelSrendszerbe az 6sszes kiilsé szervezettdl beérkez6 és
szervezet felé kildott, szolgaltatott elektronikus irat, dokumentum, ezekkel kapcsolatos informacidk
elveszhetnek, a vezet6i kontrolltevékenységek elmaradhatnak
Kﬁ'56h'f°°k?z?lt°k a, A szakmai és adminisztrativ feladatokat befolyasold jogi vagy belsé szabalyozasi kérnyezet tul
fii(:gelt‘llz:\a :“;m gyakran valtozik, folyamatos bizonytalansagot eredményezve ezzel
befolyéso,lhat() b, A megndvekedett energiaarak miatt bevezetett koltségcsokkentd intézkedések veszélyeztetik a
tényez6k hivatal miikodését
8. bizonytalanna

teszik a hivatal
takarékos, illetve a
jogszabalyoknak
megfelelé
miikodését)

c, A megnovekedett energiadrak miatt kevesebb forras jut a fejlesztésekre
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Sor- 5 L x
szam Kockazat Kockazati tényez6k

Egyéb kockazat
(az 1-8 kockazati
kategorianal
megjeldlt kockazati

9 tényezdékon kivl,

' egy ott nem szerepld
jellemz6 kockazati
tényezd megjeldlését
kérjik beirni,
értékelni!)

Forras: Az integralt kockazatkezelés keretében felmért kockazatok adatlapja

A kockazatok azonositasaval és elbfordulasuk valoszindsitésével megtorténik azok
szamszerisitése, kialakult a kockazatok rangsora. A rangsor ravilagit a Hivatal szervezeti
egységeinél és a nemzetiségi Onkormanyzatoknal bejelolt legkritikusabb és kevésbé
kritikus pontokra. A rangsor jelzi, hogy elsésorban melyek azok a teriletek, amelyek
igényelhetik a beavatkozast a fennallé kockazatok kezelésére.

Elkeriilni akkor lehetséges a kockazatot, ha az el6idéz6 esemény bekovetkezését preventiv
intézkedésekkel meg lehet akadalyozni.

A kockazat csbkkentése iranyulhat az el6fordulasi valészinliség vagy a kovetkezmény hatasanak
mérséklésére vagy a kockazat egyéb jellemzéinek (gyakorisag, esemény gyorsasaga,
veszteségkeletkezés gyorsasaga, felderitési idd, kijavitasi id6) valtoztatasara.

A kockazat atharithatdé (pl.
biztositas 1
(kareseményeknél),
szallitokra, vevokre, példaul
felelljolslseggk,’ I ga_ré:anIa:: sokkentenl| |atharitani § megosztani] | vallalni
szabdlyozasaval, indexe
alapjan torténé arazassal, ‘Q
kereskedelmi  kockazatok
szerz6dések és megallapodasok utjan térténd szabalyozasaval, szankcidk alkalmazasaval.

A kockazatmegosztas szerz6déses mechanizmusok révén valésulhat meg, példaul hosszu tavu
szerz6déseket kilépési zaradékkal latnak el, a gazdasagi helyzet kedvezétlen valtozasa esetén kilépési
opcidval élhet valamelyik szerz6dé fél.

Ha a kockazatkezelési stratégia sem lehetséges, vagy koltség-haszon elemzés elvégzése utan egyik
stratégia sem gazdasagos, a kockazatot vallalni kell. A jelentésebb zavarok bekdvetkezésének esetére
Uzletfolytonossagi terveket (contingency plan) célszer( kidolgozni.

1.3. A belsdé ellenérzés tovabbi kiegészité, a 2025. évi Ellenbrzési tervet
megalapozo kockazatértékelése

A Hivatali integralt kockazatfelmérést a belsé ellendrzés 2025-re vonatkozdan is kiterjesztette
az oOnkormanyzat intézményeire és gazdasagi tarsasagaira. Az Onértékelés Hivatali
modszerével az intézmények és a gazdasagi tarsasagok is megjeldlték a jellemzéen eléforduld
a kockazataikat, igy a Belsé ellenérzés a hatokorében Iévé Osszes egységre, (hivatal
szervezeti egységei, nemzetiségi onkormanyzatok, intézmények, gazdasagi tarsasagok)
rendelkezett a vezetdk altal jelzett kockazati rangsorokkal.

1.3.1.Bels6 ellenérzés 6nalld, sajat kockazat értékelése

A vezetbk Onértékelése mellett a belsé ellenérzés sajat szerkesztésl kérdoiv
alkalmazasaval és annak a bels6é ellenérzés sajat kitoltésével is értékelte a Hivatal
szervezeti egységei, az intézmények, a nemzetiségi Onkormanyzatok, és a gazdasagi
tarsasagok kockazatait, melyhez egy 17 kérdéssorbdl allé tablazat szolgalt alapul. A kérdéssor
az el6z6 évhez mérten némileg kiegészuilt (Lasd. 1. szamu abra).
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Az alkalmazott kérdéssort a modszertani Utmutatdk, a szakirodalom és az ellen6rzés soran
szerzett tapasztalatok alapjan allitottuk 6ssze, melyet a korabbi évekhez képest atstrukturaltunk,
és Ujabb témakorrel kiegészitettiink. Az dnértékelési kérdbivekhez képest mas témakordkben,
de az ott alkalmazott sulyozas alkalmazaséaval (hatas, el6fordulas valdszinisége) egy masfajta,
sorrendet is felallit a kockazati tényezdkrél.

A bels6 ellenérok a tapasztalataik és szakmai megitélésiik alapjan értékelték az egyes
kockazati tényez6k adott rendszerre gyakorolt hatasat. Ennek alapja a belsé kontrollrendszer
altalanos értékelését megalapozoé informaciok pl.: belsé ellenérzések kontrollrendszert érinté
megallapitasai, értékelései; éves ellendrzési jelentések; kilsé ellenbrzési jelentések;
intézkedési tervek, beszamoldk, intézkedések hatasfoka, kozbllsé teljesitések, éven tuli
intézkedések, teljesitések, hozzaallas.
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BE kockdzat felmérési matrix a 2025. évi ellendrzési terv megalapozdsdhoz
BE sajdt kitoltés a rendelkezésre dlld informdcidk és tapasztalatok alapjdn

1. abra

1. tablazat
Szervezet/s ~|Oszlopl ~|Oszlop2 ~|Oszlop3 ~|Oszlop4 -
R . Célokra Valo- EI626 két
Kockazati tényez6k megnevezése gyakorolt hatas s , -
N szinliség tényezd szorzata
Kockazati tényezo6k hatasanak és valészinliségének értékelése (1-5) (1-5) max. 25

10.

11.

i1z,

13.

14.

s,

16.
17.
18.

19.
ERTEKELES

Belsé kontrollok kialakitasanak értékelése (szabalyozottsag, a gyorsan valtozé
jogszabalyi kornyezetnek valé megdfelelés, integralt kockazatkezelési rendszer,
folyamatba épitett, vezet6i ellenérzés, informaciés és kommunikaciés rendszer,
monitoring rendszer) iigyrend, munkakori leirasok,

Belsé kontrollok miikodésének értékelése (szabalyozottsag, a gyorsan valtozé
jogszabalyi koérnyezetnek valé megdfelelés, integralt kockazatkezelési rendszer,
folyamatba épitett, vezetoi ellenérzés, informaciés- és kommunikaciés rendszer,
monitoring rendszer alkalmazasa a gyakorlatban, aktualizalasra torténdé
ramozdulas) aktualis egybeszerkesztett szabalyzatok, megismerési nyilatkozatok,

Szervezeti ésl/vagy feladatvaltozas, bdviilés/atszervezés/leépités (miikodési
folyamatok atalakitasa/ij feladatoknak valé megfelelés), valtozasok a (felsd)
vezetok korében/ fluktuacié kezelése, szakképzettség kihasznalasa, értékelése,
kompetencia hatékony alkalmazasa tartés-ideiglenes Iétszamhiany, helyettesités

A rendszer komplexitasa/bonyolult miikodés (tobb eltéré szakmai feladat egy
iranyitas alatt, osszetett szabalyozasi rendszer feladatonként, tobb szervezet
és/vagy szervezeti egység altal torténé feladatellatassal megvalésulé egyiitt
miikodés, ligyfélszolgalat miikodtetés, megelégedettség mérése)

Kolcsénhatas mas rendszerekkel/szervezetekkel, szervezeten beliil a szervezeti
egységek kozotti 6sszhang (informaciéaramlas, az integritast biztosité korrekt
egvuttmiikodési készséa)

Killsé szervezetek/partnerek altal gyakorolt hatas (bonyolult, sokszereplés,
folyamatosan valtozé, ellendrizheté/ellenérzott, iranyithaté/iranyitott, egyedi
kialakitas/szokasjog alapjan miikodik, (nemzetk6zi kihivasok) feladatok
kiszervezése

Legutébbi BE altal végzett ellenérzés o6ta eltelt id6, a korabbi ellenérzés soran
tett megallapitasok sulyossaga, intézkedési terv készités tapasztalatai

Vezetéség aggalyai, a feladatellatas szinvonala, szakmai szinvonal, hatékony
ugyintézés, gazdasagosség, eredményesség,

Bevételek alakulasa/kiadasok alakulasa/pénziigyi, szamviteli szabalytalansagok
valészinlisége, teljeskori szabalyozas, kovetkezetesség takarékossag
érvényesitése

IT rendszerek, korszeriisége, megbizhaté miikodése és miikodtetése (IT
rendszerek beszerzése, vezetdi elkotelezettség az IT rendszerek miikodtetése
irant, hozzaférések szabalyozasa, alkalmzasok hasznalatanak megkovetelése,
kikényszeritése) biztonsag megkovetelése

Munkatarsak képzettsége és tapasztalata, motivaltsaga (képzés, Kkarrier,
javadalmazas, minéségi munkaeré megtartasa, teljesitményértékelés) képzési
terv, elismerések

Eréforrasok rendelkezésre allasa/tulajdonosi dontések, elvarasok és azok
feltételrendszerének 6sszhangja (KT dontések és a koltségvetés, illetve a vagyon
oOsszefiliggései, fliggoség=kitettség)

Alkalmazkodas a kornyezeti valtozasokhoz, kihivasokhoz (kockazati tényezdék
(jarvany, energiavalsag, rezsikoltség emelkedés, informatikai krizis) hatasa a
tevékenységre/feladatellatasra (kies6é munkaerd poétlasa, elvonasok, forrashiany
kezelése, kockazati hatasok kezelése, folyamatossagkezelés, felkésziilés varatlan
helyzetekre)

Kotelezettségek teljesitése, honlap kezelése, tajékoztatasok megtétele,
elektronikus ugyintézés, szerzédések kezelése, nyilvantartasok naprakészsége,
egylittmiikodés az adattszolgaltatasok tekintetében, kapcsolattartas,
problémakezelés.

Ellen6érz6 szervek megallapitasainak mennyisége, sulyossaga, az intézkedések
hatasossaga, hatékonységa, nyomonkovetés atlathatésaga, MAK, ASZ, NAV, egyéb
Elhivatottsag, etikussag, atlathatésag.

Korszeriisités, ésszerlisités, egyszerisités, digitalizacio, hatasainak beépitése
Compliance_torvényi el6irasok és sajat bels6 szabalyzatok betertasa

Osszesen
ATLAG

Forras: a Bels6 Ellenérzés altal kialakitott kérddiv a kockazatok BE szerinti értékelésére
*1 (alacsony), 2 (mérsékelt), 3 (jelentds), 4 (magas), 5 nagyon magas

MINIMALIS PONTSZAM:
MAXIMALIS PONTSZAM:

Budapest, 2024. szeptember .
Készitette:

Budapest, 2024. szeptember
FelUlvizsgdlta:

Forras: BE sajat szerkesztés
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A belsé ellendrzés az értékeléshez a kdvetkez6 szempontokat érvényesitette:

a feladatvaltozas (Ujonnan atvett/leépitett feladatok, szervezeti, személyi valtozasok),

belsé kontroll kialakitdsa, mikddésének értékelése,

az ellendrzések (kulsé ellenérzések is) megallapitasai tapasztalatai,

rendkivali kéridlmények (pl. komplexitas, kilsd kapcsolatok, kitettség),

a szervezeti egységek egymashoz viszonyitott dnértékelésének realitdsa,

egyes kiemelt terlletek értékelése pl. nyilvantartasok, IT rendszerek megbizhatdsaga,
feladatellatas szinvonala, gazdasagossag, hatékonysag, eredményesség,
adatszolgaltatasi készség, adatszolgaltatasok tartalma, egyuttmikodési
szempontok, stb.

VVVVYYYV

Y

készség, etikai

1.3.2.Informacids, un. interju-kérddiv alkalmazasa- a vezeték szoveges onértékelése

o

A korabbi évek gyakorlatanak megfeleléen a BE a interju-jellegi kérdéivet is kikuldott, amitv
az egyes szervezetek, szervezeti egységek, tarsasagok 8 kérdéscsoportra vonatkozdan
tolthettek ki. Ebben a szervezetiiket érintéen uUjabb szempontok szerinti kockazatokat
azonosithattak, kozolhették javaslataikat, elvarasaikat, igényeiket, elképzeléseiket, illetve
Osszefoglaléan kiemelhették a teriletiiket érintd nehézségeket, veszélyeket, er6sségeket és
gyengesegeket, amelyek informaciot jelenthetnek a BE és a Hivatal vezetése szamara is.
SWOTS-elemzéssel feltérképeztik az egyes terlletek felismert, legjellemzébb korilményeit,
helyzetét. Ez segithet, hogy értékeljik, melyek azok a legfontosabb tényezék, amelyek
hatassal lehetnek a stratégiara és mely akadalyoz6 tényez6k oldasaval, fékezésével lehet
elémozditani a célok hatékonyabb teljestilését.

A kikldott kérdbiv a 2. tablazatban talalhato.
Informacioégyiijtés a 2025. évi ellendrzési tervet megalapozé kockazatelemzéshez

Kérem, sziveskedjék segiteni a belsé ellenbrzés munkajat az alabbi kérdéiv kitdltésével!

Szervezet/szervezeti egység/ egy féosztalyon, osztalyon beliil tobb elhatarolhaté
kockazatokkal rendelkez6 tevékenységrél is kitolthetd (pl. Ugyfélszolgalat, stb.)

Kitolté szervezet/ szervezeti egység:... 2. tablazat

Melyek a 2025-2028. kozotti stratégiai idészak, 2025. évre vonatkozéan:
valamint kiemelten a 2025. év legfébb célkitlizései az

On szervezete/szervezeti egysége(i) szamara?
Révidtava/éves célkitlizéseket

2025-28 évre vonatkozoéan:

A kockazatok azonositasat (szamszerlsithetd és
nem szamszerlsithetd mddszerek alapjan) és a
kockazati rangsor felallitasat elére meghatarozott
id6kozonként elvégzik-e?

Mit lat a legnagyobb kockazatnak az On Altal
vezetett szervezet/szervezeti egység/gazdasagi
tarsasag vonatkozasaban a 2025. évben?

Stratégiai célkitlizéseket érintéen*:

érintéen*: lgen
lgen Nem
Nem *valasz alahuzando

*valasz alahuzando

Rangsorolja kiilon a kiilsé és kilon a belsé kornyezetbél szarmazén kockazati

tényezdket tevékenységeik, céljaik vonatkozasaban
Kiils6 kornyezetbdl szarmazé kockazat
[ Technolégia valtozasa,
0 Uj jogszabalyok,
[0 Koltségvetési partnerek igényei,
[ Egyéb partnerek igényei,

Bels6 kornyezetbdl szarmazé kockazat

6 a SWOT analizis egy elemzési technikat jelent, melynek segitségével elemezhetjik és megérthetjiik egy
szervezet, projekt, vallalkozas jelenlegi helyzetét, amelyre alapozva megtervezhetdé a jovébeni stratégia. Segit
feltérképezni a lehet6ségeket és veszélyforrasokat, azonosithatok a sajat gyengeségek és kiaknazhatok az
er8sségek. Az elemzésbdl kapott informacidk a belsé és kilsé folyamatok javitasanak alapkéveit képezhetik, mivel
gyakorlatilag az életképességét vizsgalja.
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Az  azonositott  kockazatoka  kezeli-e a
szervezet/szervezeti egység/gazdasagi tarsasag,
illetve amennyiben nem, annak
feloldasara/mérséklésére milyen lehetéséget 1at?

Figyelembe vették-e a szokasos és a jelentos

valtozasok kockazatait az On altal vezetett
szervezet/szervezeti egység/gazdasagi tarsasag
szervezetében/iranyitasaban/vezetésében,
kontrollkdrnyezetében, kilonésen azokat, amely
kilonos  figyelmet igényelnek a  kovetkezd
évben/években?

Megitélése szerint mire iranyulion a kovetkezd
id6szakban a Bels6 Ellenérzés figyelme?

Igénybe kivanja-e venni a Belsé Ellen6rzés
tanacsadé tevékenységét? Ha igen, milyen
témakorben? Ha nem miért nem?

Swot-analizis keretében ismertesse az erésségeket,
gyengeségeket, lehetéségeket, veszélyeket az On
tevékenységi tertiletein.

A SWOT szerint az erésségek belsé tényezdk, ezért
tudunk rajuk alapozni, tervezni, épiteni.

Gyengeségekhez soroljuk azokat a negativ
faktorokat, amik gyengitik az er6sségeinket.
Lehetéségek olyan (kuls6) tényez6k, amik

potencialisan hozzajarulhatnak a sikerhez. Ezekre
nincs kozvetlen rahatasunk, de meglovagolhatjuk
Oket.

Veszélyek olyan (kuls6) elemek, amik felett nincs
kontrollunk.

Budapest, 2024. ho nap

(vagy elektronikus alairas)

[ Szervezeti atalakitasok,

[0 Eréforrasok sziikitése,

[0 Mikodeési folyamatok atalakitasa,

0 IT rendszerek mikodeskeptelenné valasa,

[ Uj feladatoknak valé megfelelés,

[0 Rendszerek bonyolult miikodése,

[0 Megfelel6 munkaeré hianya,

[0 Alvallalkozoktol, beszallitoktol vald fliggés,

[ Valtozasok a fels6 vezetdk korében,

0 Human eréforras menedzsment (képzés, Karrier,

munkaeré megtartasa, javadalmazas
Kockazatfigyelés és kockazatkezelés Kockazatfigyelés és kockazatkezelés,
torténik a kdvetkezd terileteken: beavatkozas maodja:

mindségi

Nem tortént kockazatkezelés a
kovetkezd terlleteken:

Nem volt szikség beavatkozasra a
kovetkez6 terlleteken:

Vaéltozasok az elmult id6szakhoz mérten:
A szervezetben vagy rendszerben bekovetkezé szokasos valtozasok
(stratégia, szervezet, eréforrasok, feladatok)

A Bels6 Ellenérzés tanacsadoi
tevékenységét a kovetkezd
témakban szeretném igénybe venni:
1)
2)
3)

Nem kivanom igénybe venni a
tanacsaddi tevékenységet, mert:

erdsségek: gyengeségek:

lehet6ségek veszélyek

ph

vezetd alairasa

Forras: A Bels6 ellen6rzés altal kialakitott kockazatfelméré a kockazatok értékelésére

1.4. A kockazatelemzés célja

A kockazatelemzés célja, megallapitani az egyes rendszerek, alrendszerek, szervezetek
kockazatanak mértékét, feladata pedig ennek felhasznalasaval meghatarozni az ellendrzések
egy lehetséges sulypontjat, gyakorisagat. A magas kockazatu teruleteket gyakrabban (példaul
évente) kell(ene) ellenérizni. Az ellendrzés tipusanak, céljanak meghatarozasaval nemcsak
atfogé rendszer, hanem részfolyamatokra, kiemelt terlletekre vonatkozé, rapid, céliranyos
ellen6rzések is betervezhetdk (pl. utdellendrzés, hatékonysag vizsgalata, stb.)
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A kockazatelemzés f6bb folyamatai:
2. dbra

A kockazati matrix alapjan felmért kockazatok szerint kialakult rangsor az ellenérzések témajat
és céljat nagy vonalakban

korvonalazza, mivel a
kockazatosnak itélt
kérdéssorok magott a Kockazat
folyamatok, tevékenységek monitoringja
tekintetében észlelt Kockazat sesetek
nehézségek, a  zokkend- @ kontrolidtisa elemzésé
mentesség hianya tukrozédik. Kockazat * csBkkentés

felmérése :eTflza;';Z
Megkérdeztilk a potencialis ® <aronositas ot
ellen6rzotteket hogy melyek a eelemzés
legfébb célkitlizések, melyek a eértékelés

kritikus folyamatok, tényezék,

korilmények, tovabba mit

latnak a legnagyobb

kockazatnak, illetve az azonositott kockazatot kezelik-e, tortént-e olyan valtozas, amely
kilonos figyelmet igényel a kovetkez6 években. A vezettk fontos és részletes informaciokat
adtak a tervezés elkészitéséhez.

A folyamatos kozkazatelemzés elvezet az adott pillanatnyi kockazatkezelési teenddék
meghatarozasahoz, mely egy allandé és valtozé folyamat, mivel a kockazatok megjelenési
formgja, tartalma, hatasa is 4allando valtozason, modosulason megy keresztul. A
kockazatkezelés nem képzelhetd el a kockazatokkal kozvetlenll szembeslld vezet6k
(folyamatgazdak) és munkatarsak ismereteinek felhasznalasa nélkiil. Ugy kell kialakitani a
kockazatkezelés gyakorlatat, hogy az lehetéleg az alapvetéen a kockazatok altal kozvetlendl
érintett vezet6k és beosztottak altal kozosen feliilvizsgalt aktualis tapasztalatokra épiljon,
mert igy nyer értelmet a beavatkozas szilkségessége, mikéntje és hatasossaga. Minél
mélyebb a valésagos merités, annal jobban megkozelithetd az addig kimutatott
tényezok idealis valtoztatasaval az elérni kivant allapot. A folyamatos monitoring segiti
az értékelést és finomhangolast.

A kockazat elhatarolasa a "veszély"-t6l és a "kudarc"-tol

A nem ismert negativ hatasu vagy valdszinliségii esemény a veszély.
Negativ hatds (kellemetlenség, rossz, baj, kar, katasztréfa) a kitlizott célok

veszély

KOCKAZAT meghilsulasa, valamint a tervezett eréforrasok, illetve idétartam tullépése. Nem
. kockazat az, ami bizonyosan bekdvetkezik, vagy biztosan nem kdvetkezik be. A
Rudart megbizoi elégedetlenséggel egyiitt jaré kockazat a — lehetséges — kudarc. A
kudarc olyan allapot, amely a kitizott vagy elfogadhato célt nem teljesiti és a siker

ellentéteként értelmezhetd.

A kockazatmenedzsment magaban foglalja:

1. a kockazattervezést (inc. a "kockazattervezés" megtervezését és megszervezését, a
kockazatok feltérképezését, beazonositasat; a kockazatok elemzését, és a kockazatok elleni
védekezés (Id. kockazatkezelés) megtervezését (Id. kiIf. vonatkozé intézkedési terveket) ),

2. akockazatkezelés (kivitelezésének: megvaldsitasanak, végrehajtasanak) megszervezéset (pl.

folyamatszervezés; technoldgiak, eljarasok, tigyrendek, munkakori feladatok stb. szabalyozasa,

vonatkozo kézikdnyvek, kezelési utmutatok stb. elkészitése),

a kockazatkezelés végrehajtasanak iranyitasat,

a (kockazattervezés, -szervezés és) kockazatkezelés végrehajtasanak ellenérzését,

a "kockazatmenedzsment" tovadbbfejlesztését (Id. tanulsagok feljegyzését és hasznositasat).

arw
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A tervezés soran a meghatarozott tliréshatar ,kozeli” terlletek ellenbrzésére tett javaslatot a
belsé ellenbrzési vezetd.

1.5. Compliance kovetelmények

A BE a tevékenysége soran a belsé kontrollok egyes elemeinek értékelése mellett
figyelembe veszi az un. compliance kdvetelményeket is.

A compliance megfelel6séget jelent, amely az egyén vagy egy szervezet azon

/ képességének mértékét méri, hogy mennyire tartja be a toérvényi elbirasokat,
szabalyokat, szabvanyokat és etikai normakat, amelyek a tevékenységére
vonatkoznak.

Az, hogy egy személy vagy szervezet betartja ezeket az el6irasokat, jelentés mértékben
hozzajarulhat az Uzleti folyamatok tisztasagahoz, biztonsagahoz és atlathatésagahoz.
Ellendrzéseink soran kontrollaljuk, hogy az ellenérzétt betartja-e a hatalyos
jogszabalyokat és a belsd iranyelveket.

Ennek kilénds fontossagat az tamasztja ala, hogy a kockazatként mindig jelzett valtozé
jogi kornyezet megkoveteli a tevékenységeken bellil ez egyes folyamtok folytonos alakitasat,
eljarasok, rendszerek adaptalasat, melynek megvaldsitasa komplex, soktényezds
beavatkozast és ennek ellendrzése is legalabb ilyen koériltekinté visszaigazolast igényel.

A compliance-t t6bb tertleten is alkalmazzuk.

Pénziigyi jellegli compliance esetén be kell tartania a konyvviteli és pénzigyi jelentési
szabalyokat, a pénzmosas elleni térvényeket.

A jogi compliance érvényesiléséhez be kell tartania az érvényes jogszabalyokat és rendeleteket,
belsé szabalyzatokat.

Az etikai compliance a munkatarsak magatartasara vonatkozik, és biztositania kell, hogy az
alkalmazottak etikus modon viselkedjenek a kapcsolataikban és dontéseikben.

1.6. A Polgarmesteri Hivatal 2024. évi szervezeti céljai

A hivatal a feladatellatasa érdekében a stratégiai és operativ célrendszerét a 2/2024. (1.22.)
szamu korlevélben a kdvetkez6k szerint hatarozta meg:

1. Onkormanyzati, nemzetiségi és eurdpai parlamenti valasztasok jogszeri és szakszer( ellatasa,
2. forrasfelhasznalds hatékonysaganak ndvelése,

3. szakmai is informatikai kompetenciak fejlesztése a reakcioképesség ndvelése érdekében,

4. kiegyensulyozott és magas szinvonali mikodés biztositasa.

A célokhoz kapcsolddé tevékenység, értékelés, beszamolds stb. a belsd ellenérzés kitlintetett
figyelmével és prioritasaval bir.
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2. A 2025. évre vonatkozo kockazatelemzés eredményeinek értékelése
2.1. Az onértékelés alapjan késziilt kockazati térképek, a kockazati leltar

A szervezeti egységek, intézmények, szervezetek és gazdasagi tarsasagok onértékelés
alapjan készitett kockazati térképei a figgelékekben
talalhatoak. A Hivatali szervezeti egységek és a
nemzetiségi onkormanyzatok kockazati térképe az
integralt kockazatkezelés keretében készilt el. Az
intézmények és gazdasagi tarsasagok kockazati
térképét a belsé ellenbrzés készitette el (1.-4.szamu
fuggelékek). A kockazatértékelés célja: megvizsgalni
a konkrét helyzetet, és meghatarozni a konkrét
teendbket. Kockazatértékeléskor a meglévé személyi,
targyi, szervezési és egyéb feltételeket kell
dsszehasonlitani a vonatkozé el6irasokkal
(jogszabalyokkal, szabvanyokkal, belsé szabalyzatokkal, normakkal, stb.), azaz a ,van” és a
.kell” 6sszevetése. A kockazatértékelésnek, és az azt kovet6 intézkedéseknek nem minden
esetben az a végsé célja, hogy a kockazatok teljes mértékben sziinjenek meg, hanem,
hogy a megfeleld kockazatcsokkentés eredményeként a fennmaradd kockazat elfogadhaté
legyen. A tényleges beavatkozas sok egyedi tényezd és a rendelkezésre all6é eréforrasok
fuggvénye is egyben. Definidltuk az értékeld skalat, amely lehetévé teszi a kilénb6zd
dimenzioju és jelentés tartalmu tényez6k azonos modon torténd merését. A tablazatokban
kllénbdzb szinekkel jeldltik a kockazati kérdbivre adott valaszokat a kockazatok nagysaga
alapjan, igy a szinek alapjan kénnyen felismerheték a kulonféle kockazati kategoriak. Az
értékelés eredménye alapjan meg kell hatarozni a kockazati tényezék fontossagi sorrendjét,
és ennek ismeretében ki kell valasztani a kritikus kockazati tényezéket. Az alkalmazott
szinjeldlések a kockazatok er6sségét is tikrozik, fokozatba sorolva. A kockazati térképekre
vonatkozd, javasolt beavatkozasi lehetéségeket, szlikségességet az 1. abra foglalja 6ssze. A

kockazatok sulyahoz kapcsolhato a figyelmeztetés a beavatkozasi lehetéségekre.
L

enyhe

kockazat magas kockazat

3. aEra

Osszetett kockazati index=kockazati eseményhatasa*a bekdvetkezés valésziniisége (gyakorisaga)

Kovetkezmény
Kozepes

Valésziniiség Jelentéktelen, Kicsi Stlyos, kritikus Katasztrofalis

(gyakorisag)

elhanyagolhaté
1

2

S

Szinte bizonyos
5

5
Avatkozz be!

10
Avatkozz be!

15
Siirgésen
avatkozz be!

Valoészini

4
Kisérd

8

12

4

16

Avatkozz be! Siirgésen Siirgésen
4 figyelemmel!
avatkozz be! avatkozz be!
Lehetss 3 6 9 12
ehetséges s
: . Kiseérd Avatkozz be! Avatkozz be! Siirgésen
3 figyelemmel!

avatkozz be!

5

15

Siirgésen

avatkozz be!

Valésziniitlen
2

2
nem sziikséges
beavatkozni

4
Kisérd
figyelemmel!

6
Avatkozz be!

8
Avatkozz be!

10
Avatkozz be!

Ritka

1
nem sziikséges
beavatkozni

2
nem sziikséges
beavatkozni

3
Kisérd
figyelemmel!

4
Kisérd
figyelemmel!

5
Avatkozz be!

Forras: Szakirodalom alapjan szerkesztés
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A kockazati tényez6k kozll a legjellemz8bbeket és a célok elérésében legkritikusabbakat
célszer( kivalasztani.

A valoszinlségi fokozatokhoz az el6fordulas gyakorisagara iranyadoé lehet a kdvetkezd
meghatarozas:

a csaknem biztos évente, évente akar tébbszor is eléfordulhat,

a valészinl évente egynél tdbbszor is bekdvetkezhet,

a lehetséges 1-5 évente léphet fel,

a nem valdszinl események akar 5-10 évente térténhetnek meg,
a ritka esetek akar 10-20 évenként tapasztalhatok.

X X X X %

A kockazati térkép segitséget nyujt a kockazati tliréshatar meghatarozasahoz is. A kockazati
tiréshatar a narancssargaval és pirossal jelolt tertileteket jelenti. Azokra a folyamatokra és
kockazatokra, amelyek a kockazati tlréshatarba esnek, a szervezetnek mindenképpen
meg kell fogalmaznia valamilyen valaszlépést.

A kockazatelemzést megalapozé nagy mennyiségl mellékletet koltségkimeélés miatt nem
csatoltuk a Stratégiai Tervhez. A Hivatal szervezeti egységei, az intézmények, a gazdasagi
tarsasagok és a nemzetiségi onkormanyzatok, illetve a belsé ellenbrzés altal készitett
kockazatfelmérések a Bels6 Ellendrzésen megtalalhatoak.

3. Kockazatelemzés, a kockazati tényezok és értékelésiik

Az ellenbrzési tlréshatar a korabbi években igen alacsonyan volt, mely az évek soran
fokozatosan emelkedett. A gazdalkodasban, kontrollkérnyezetben és a mikddésben
bekovetkezett valtozasok, uj tényez6k a kockazati szint megemelését indokoltak, amely a
tervezés soran az ellenérzési kapacitas, a szakértelem, valamint szakmai elvek és egyéb
tényezdk fuggvényében tovabb valtozhat.

A 2025. évre vonatkozéan (hasonléan az el6z6 évhez) atvettiik a hivatali integralt
kockazatkezelés alkalmazott kiiszobértéket, a 60%-os tiiréshatart, ami kockazatokban
kifejezve 15 kockazati értéket jelent a maximalis 25 kockazati pontbél. Amennyiben nincs
ilyen mértékl kiszébérték, vagy a feletti kategoria, akkor a legmagasabb elért kiiszéb kerll a
fékuszba.

3.1. A kockazatértékelés eredménye képzett csoportonként

IA. Az Intézmények felmért kockazatai 2025-re]

A kockazatok maximuma kockazati tényezénként 25 egység volt, amelybdl az intézmények
alig 5 atlagos kockazati értéket érzékeltek, ami rendkivil alacsonynak tekintheté. Az egyes
intézmények az ugyanazon kockazati kategoériakat gyokeresen eltéré kockazatokkal tarsitjak,
pl. az elektronikus Ugyintézés minimalis, de 10-es kockazati értéket is képviselt a korikben.

A szervezeti valtozasok mindig kockazati géocpontokat eredményeznek, ugyanakkor
ennek hatasa sem tiikrozédik a kockazatértékelésnél.

A Képvisel6-testilet a 2023. februar 23-ai (lésén a csokkend gyermeklétszam és az
intézmények szakmai mikodését veszélyeztetd oSvodapedagogus-hianyra tekintettel arrol
dontétt, hogy a 2023/2024-es nevelési évtdl atszervezi az dvodai intézményhaldzatot. Az
atszervezés keretében harom feladatellatasi helyen megsziint az dvodai nevelés. Ennek
kodvetkeztében a 2023/2024-es nevelési évben az el6z6 nevelési évhez képest 6 csoporttal
kevesebb indult, igy az dnkormanyzati fenntartasu évodak fér6helyszama 150 fével (2233-rdl
2083-ra) csokkent. Az atszervezést kdvetben az &6nkorméanyzati fenntartasu évodai
intézményhalézat 3 intézménybdl, és 16 telephelybdl all.

Egyes intézmények jelentds valtozasként jeldlték meg a vezet6ség valtozasat., az
o6vodapedagodgus-hianyt, a pedagégusok bevezetendé teljesitményértékelési rendszerét, az
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ovikréta- hasznalatat. Ujabb nehézségeket jeleztek, mint a névekvd kismamak létszama-
munkaer® pétlasa, ndvekvé SNI gyermekek szama-gyogypedagégus allashelyek szama. A
folyamatosan felmerll6 nehézségek a munkaer6 4dramlds, a csoportok atszervezése, a
gyermekek szamanak és azok intézmények kdzotti megoszlasanak valtozasa.

Az intézmények Onértékelését befolydsolhatja a belsé kontrollrendszer és kockazatok
fogalmanak ismereti szintje. Az 6nértékelést az egyén szubjektivitasa is alakitja. Emiatt a
hasonlé tipusu intézmények igen eltéré kockazati szintre kertltek.

Hét szervezet kockazatainak értékelésére kerllt sor. Az intézmények nem jeloltek meg
tiréshatar kdzeli kockazatokat. Az intézmények kozul kettd dnallé belsé ellenérzést mikddtet,
ami ezen intézmények esetében a kockazati szintet mérsékelheti, ugyanakkor a gazdasagi
szervezettel nem rendelkezd intézmények esetében a GMK feladatellatasa bonyolultabba
valik, féleg a szervezeti valtozasok lekdvetése kapcsan.

A felmérdlapon a tiiréshatart legjobban megkozelité értékelt kockazatok a kovetkezok
voltak az intézményeknél:

Magas a fluktuacié. 33,1%

A javadalmazasi rendszer nem segiti el6 a munkaerd felvételét, motivacidjat, megtartasat és a 41,7%
maximalis teljesitményt

Az elektronikus alairas szervezeti szinten nem alkalmazott 30,9%

A munkakéri leirasokat nem rendszeresen frissitik, azok nem teljes kérliek. 26,9%

A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatasara nem all rendelkezésre elegendd, megfeleld 26,9%
végzettséggel és/vagy szakmai tapasztalattal rendelkez6 munkaeré kapacitas.

A Belsé ellendrzés a sajat kockazatértékelése soran figyelembe vette a szervezet nagysagat
és tagoltsagat, a szervezeti atalakulast, az Ujonnan atvett feladatokat, az ellenérzések
tapasztalatait, melyek meghatarozéak voltak a kockazatok értékelésekor. Ahol a korabbi
ellenérzések soran rendezetlenséget, szabalytalansagokat tartunk fel, indokolt volt a
kockazatok emelése. Egy intézménynek a mikddési kore, feladatellatdsa miatt kiemelt
szerepe van az intézmények kdzott, mivel 5 intézménynél — gazdasagi szervezetlik nem lévén
— a Egylttmikodési és felelésségvallalasi megallapodas alapjan ellatia azok egyes
gazdalkodasi és belsé ellenérzési feladatait is.

Az intézmények esetében a nem ellen6rzétt intézmények kockazatait a belsé ellenbrzés
Iényegesen magasabban allapitotta meg, mint azokét, ahol a kdzelmdultban ellenérzést végzett.
Figyelemmel kisértiik egyeéb kuls6 szervezetek ellenérzésének megallapitasait, melyek tovabb
arnyaltak a miikddésben fellelt hianyossagokat. A kockazatok a belsé ellenérzés értékeléskor
magasabbak voltak, mint az 6nértékelés alapjan, atlagosan a 4,6 kockazati érték helyett a belsd
ellenérzés 10,1-re értékelte atlagosan a kockazatokat.

Az intézményekben az els6 szamu vezetd személye nem valtozott, ami igy nem volt
kockazatndveld, ugyanakkor egyes esetekben a munkatarsak korére jellemzd volt a fluktuacio,
ami minden esetben kockazatot hordoz. Egyes intézményeknek a mikddési Kkore,
feladatellatasa miatt kiemelt szerepe van, ezért kockazatai is magasabbak, szervezetik
bonyolult, feladatellatdsuk komplex, kulsé szervezeteknek, koérilményeknek vald kitettséguk
nagy. Az onértékelés eredményét és a Belsd ellen6rzés mas szempontok alapjan torténé
értékelését egy grafikonon abrazoltuk.

A Bkr. 22. § (1) bekezdés e) pontja szerint a belsé ellenérzési vezet6 feladata, ha az ellendrzés
soran buntet6-, szabalysértési, kartéritési, illetve fegyelmi eljaras meginditasara okot adé
cselekmény, mulasztas vagy hianyossag gyanuja mertil fel, a kdltségvetési szerv vezetdjének
a haladéktalan tajékoztatéasa és javaslattétel a megfelel§ eljarasok meginditdsara, amelyre
legutoljara 2022-ben kertlt sor. A készpénzforgalomhoz kapcsolddé sulyos hianyossagok
vezettek akkor a biintetdé eljaras meginditasara okot adé cselekmények feltarasara,
emiatt a készpénzes kifizetések kockazatait mashol is magasabbra értékeltuk, illetve 2023-
ban (2025-re is athuzédoan) kifejezetten a készpénzforgalommal érintett tertletek ellenérzése
is bekerult az ellen6rzési tervinkbe.

23



Intézményi kockazatok 2025-ben

Az intézmények kockazatbecslése 2025-re

Intézményi becslés  e===m=Bels6 elleendrzés becslése

4. abra

Euint Upalotai  Bolcséde  Rakosovi Hétszinvirdag GASZI

Forras: A kérdéivek feldolgozasanak eredménye

B. A Gazdasagi tarsasagok felmért kockazatai 2025-re

Az atlagos kockazati értékeket a gazdasagi tarsasagok sajat onértékelésik alapjan a
kockazati tényezdnként lehetséges 25-0s skala alapjan igen alacsony szintre
becsulték, holott a tevékenységuk jellege, az iranyitasuk sajatossagai és a
koltségvetési szervekénél kotetlenebb gazdalkodasi formajuk miatt a tobbi
gazdalkodasi egységnél nagyobb kockazatot jelenthetnek.

Az dnkormanyzati tulajdon gazdasagi tarsasagok tevékenységeinek felllvizsgalata 2021. évtol
kezdddott el, annak eredményeként egy tarsasag és egy intézmény 2022. év elején, két
gazdasagi tarsasag pedig 2022. julius elsejétél uj alapokra helyezte mikddését, Egy tarsag
2023-ban megsz(int. A Bkr. hatélya ala tartoz6 tarsasagunk nincs, egyik tarsasag sem tartozik
vagy tevékenykedik jelenleg a Gtbkr. Iranyelv’ szerint, bar a Holding a térvény hatalya ala
tartozik, de 2024. évben a kontrolltevékenységét nem alakitotta az el8irasok szerint, csak
elkezdddott annak megszervezése. Az ebben rejlé kockazatok magasak.

A gazdasdagi tarsasagok tevékenységi kore igen széles, van nonprofit orientalt és kételezd
Onkormanyzati feladatot ellatdé, de o6nként vallalt dnkormanyzati feladatot nyereségalapu
gazdalkodassal folytato is. A gazdasagi tarsasagok vezetésében valtozas nem tortént az el6zé
évhez mérten, a FellgyelS Bizottsagok, kdnyvvizsgalok valtozatlanok maradtak. Korabbi belsé
ellenérzések tobb szabalytalansagot is feltartak, amely mind a 4 tarsasagot érintették:
mikddésukben kezeletlen kockazatok voltak.

Az atszervezés okozta kockazatok folyamatosan jelen vannak, kilénésen, hogy bizonyos
varosgazdalkodasi feladatok vonatkozasaban osztott feladatellatas is zajlik.

Rehabilitaciés vonalon zajlik a szervezetatalakitas (diverzifikalt tevékenységek megszintetése,
atszervezése), a mikddési finanszirozas racionalizaldsa (6nkormanyzati forrascsdkkentés).
Folyamatos a foglalkoztatotti arany eltolasa az MMK foglalkoztatottak irdnyaba (jelenleg 95%
MMK-s munkavallalé, 6-8 f6 nem mmk-s). A munkavallaléink egy része folyamatosan
cserélédik, ami azzal jar, hogy a megrendel6k felé teljesitett szolgaltatasok vonatkozasaban
gyakoribb a min6ségi kifogas. Ez olyan valtozas a kontrollkornyezetben, amely figyelmet
érdemel, de kétéll dolog, hiszen az MMK-s munkavallalék nem precizios robotok, az egyéni

“A koztulajdonban all6 gazdasdagi tarsasagok takarékosabb miikddésérdl szdéld 2009. évi CXXII. térvény és a
kdztulajdonban allé gazdasagi tarsasagok belsé kontrollrendszerérdl széld 339/2019. (XII. 23.) Korm. rendelet
egységes veégrehajtasa érdekében 2021. januar 1-jétdl Iranyelv nyujt segitséget a jogszabaly hatalya ala tartozo
kdztulajdonban all6 gazdasagi tarsasag vezetdi és munkavallaléi szamara a belsé kontrollrendszer megfeleld
kialakitdsaban és miikodtetésében, valamint szabalyzataik megalkotasaban.
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egészségugyi, szocialis szukségleteikre is tekintettel kell lennink a teljesitmény, mindség
aranyanak kontrollja mellett. Jelent8s valtozas, hogy a Rehab tanacsadé és rehab. elszamolast
végzd feladatkdrok szétvalasztasra kertlt, a kockazat csdkkentése miatt. Tovabbi kockazat,
hogy az adminisztrativ munkatarsak létszama elérte az also kritikus pontot, fontos a minéségi,
megbizhaté munkaerd megtaldldsa és megtartdsa a kiszamithaté és hatarid6re toérténd
kotelezettségteljesités miatt.

Kulturalis teriileten jelentés inflaciés hatas miatt az eréforrasok jelentés realcsdkkenést
szenvedtek, a szervezetben vagy rendszerben bekovetkezd jelentdés valtozasokat hozhat a
telephelyi racionalizacio és reorganizacio.

A koztulajdonban all6 gazdasagi tarsasagok belsé kontrollrendszerérél szolo 339/2019.
(XII. 23.) Korm. rendelet 26. § (3) bekezdés alapjan az egyik gazdasagi tarsasagunk varhatdan
2025. januar 1-jével a kéztulajdonban allé6 gazdasagi tarsasagok takarékosabb mikodésérd|
sz0l6 2009. évi CXXII. térvény 7/J. § (1) bekezdésének hatalya ala keril, és 2024. julius 1-tél
bels6 kontrollrendszert koteles miikodtetni.2 A belsd kontrollrendszer, mint folyamatrendszer
szervezeti célok elérését szolgald kialakitasa és mikdodtetése a gazdasagi tarsasag elsé
szamu vezet6jének feleléssége. A belsd kontrollrendszer kialakitasanal figyelembe kell venni
tobbek kozott a tulajdonosi joggyakorld, a feligyel&bizottsag, valamint a kiilsé ellenérzés és a
belsé ellenbrzés ajanlasait, a nemzetkdzi és hazai standardokat..

A gazdasagi tarsasagok kockazatait a belsd ellenérzés a rendelkezésére allé informaciok
alapjan lényegesen magasabbra értékelte, mint maguk a tarsasagok, melynek oka, hogy a
valtozasok, a parhuzamossagok megsziintetése, a hatékonysag javitasa mind-mind hosszabb
tavu tevékenység, melyek kifutasanak kockazatai megnovekedtek, a bizonytalansagi tényezék
szama magas. A tarsasagoknal Fellgyel6 bizottsag miikddik, kdnyvvvizsgalét alkalmaznak,
ami a kontrollok jelenlétét erésiti, kockazatcsdkkentd hatasa nem feltétlendl tikrézédik.

Bizonyos munkakoérok ellatasa egy konkrét személyhez kotddik, igy a helyettesitése nehezen

megoldhaté (kulcsember-kockazat). 39%
A szervezet nem rendelkezik teljesitménymenedzsment rendszerrel, vagy a kialakitott rendszer nincs
0sszhangban a stratégiai és rovid tava celkitizésekkel. 35%
Az elektronikus alairas szervezeti szinten nem alkalmazott 36%

A Képvisel6-testulet szamara kuldon hatarozat nélkdl is jogszabalyok altal biztositott a
kéztulajdonban allé gazdasagi tarsasagok ellenérzése, mivel

. az Anht. 70. § (1) bekezdés d) pontja biztositia az iranyitd szerv szdmara belsd ellenérzés
lefolytatdsanak lehet8ségét a kdztulajdonban allé gazdasagi tarsasagoknal;

. a Bkr. 32. § (4) bekezdése értelmében a belsé ellenérzés éves ellenbrzési tervét a képvisel6-
testllet a targyévet megel6z6 év december 31-ig hagyja jova, a Bkr. 32. § (4) bekezdése
értelmében helyi 6nkormanyzat esetén a képvisel6-testilet is kezdeményezheti soron kivili
ellenérzés végzését. igy a képviselé-testiiletnek a belsé ellenérzés éves ellendrzési tervében és
soron kivili ellendrzés elrendelése keretében is van lehetésége a kbéztulajdonban allé gazdasagi
tarsasagoknal belsd ellenérzés lefolytatasanak elrendelésére.

Az Onkormanyzati tarsasagoknal eddig nem m(kddott belsd ellenérzés, 2024.
szeptemberében indult a HOLDIDG-nal bels6 ellenér alkalmazasa.

8 A jelzett gazdasagi tarsasagnal a belsd kontrollrendszer mikddtetése kezdeti 1épései torténtek meg, a

kdvetelmények teljesitése még nem teljes kord.
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A gazdasagi tarsasagok 2025. évi kockazatbecslése 5. abra

Tarsasagok becsiilt kockazatai 2025-re
Onértékelés BE értékelés

25,0
20,0
hs.0 e 105 13,60
10,0 9,00

5,0

4,7
0,0 2,7 3,4 6,2 4,
CSOKONAI CSAPI HOLDING P-15

Forras: A kérddivek feldolgozasanak eredménye

IC. A Polgarmesteri Hivatal felmért kockazatai 2025-re

A kockazatok maximuma kategodrianként 25 egység volt, az egyes szervezeti egységek
kockazati értékei a kockazati hatas és a kockazati valésziniiség szorzataként jottek létre.

Az Onkormanyzatot 2023. november 21-én zsarol6 informatikai incidens érte, melynek
kovetkeztében eléallt helyzet tobb mint egy hdénapos informatikai leallast
eredményezett, és adatvesztés is bekdvetkezett. Az esemény hatasa elére nem lathatd
kockazatndvekedést és atstrukturalédast eredményezett. a nem vart nehézségeket és azok
sokrétli, sokszor csak a kés6bbiekben jelentkezd hatasat kellett adaptalni és korrigalni a
meglévd rendszerek mikodéképességének fenntartasa mellett, hogy a legsziikségesebb
feladatellatas megvaldsulhasson. Csak 2024. januarban indulhatott meg az informatikai
hattérmunka, addig a lehetéségekhez mérten egyéb megoldasokkal kellett pétolni a
folyamatos munkavégzést és felmérni a veszteségeket. Az incidens ravilagitott tobb
hianyossagra, ami a folyamatos munkamenet fenntarthatésaga érdekében nélkul6zhetetlen
és annak hianya miatt fennall6 kockazatokat minden képpen kezelni, csdkkenteni kell.

Jelentdsebb szervezeti valtozasok nem érintették sem a Hivatalt, sem az Onkormanyzatot, a
Hivatal 8 szervezeti egységének a kockazatai kertltek felmérésre.

A Hivatal szervezeti egységeinek kockazatai sehol nem haladtak meg a tlréshatart, a maximalis
kockazati érték 60%-at, azaz 15-6s kockazati ertéket.

Kisebb-nagyobb belsd valtozasok eléfordultak, melyek a kockazatokat is megelemelték, pl. a
Varosgazdalkodasi F&osztaly mindkét osztalyanak osztalyvezetéi pozicidiban valtozasok
torténtek és 4 f6 esetében tértént személyi valtozas, az Uj kollégak beilleszkedése, betanitasa
kockazati tényez6ként 1épett fel. A Varoslizemeltetési Osztaly feladatainak tekintetében tértént
jelent6s valtozas volt, hogy a lakossagi bejelentések, az IPR bejelentések fogadasa és kezelése
telies mértékben a Palota-Holding Zrt.-hez kerllt at a parhuzamossagok megszlntetése okan.
Jelent8s valtozasok érintették szinte mindegyik munkateriletet, amelyek pl. koltségvetési
forrdsok drasztikus csdkkenése, jogszabalyi kdrnyezet jelentds megvaltoztatasa, ideiglenes vagy
allandé munkaeréhiany.

Az éves szervezeti célok kijel0lése a szervezeti egységek kockazat értékelésekor nem mindig
kertiltek leosztasra, de egyes terlileteken megtortént azok apropénzre valtasa, mint pl. a vezetdi
telijesitménycélok testre szabasa, a WINTIST program fejlesztése, kapcsolédasa a hivatali
informatikai rendszerekhez.

Az Onértékelés és a Belsd ellendrzés értékelése mindendtt olyan eltérést eredményezett,
hogy a belsé ellenérzés magasabb kockazatokat allapitott meg. Ennek fébb okai a belsé
ellendrzések altal ellenérzéssel nem lefedett terliletek, a rendszer komplexitasanak, belsé
kontrolljainak eltér§ megitélése, a kolcsonhatasok, eréforrasok, kulsé kapcsolatok
befolyasanak valtozékonysaga volt. Az atlagos kockazati értékek a lehetséges 25 helyett igen
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alacsonyan kerlltek megallapitasra, a szervezeti egységek atlagos kockazati szintje
mindbssze 4,1 a szervezeti egységek vezet6i szerint és 11,2 a BE értékelése alapjan. A
szervezeti egységek nem érzékelik a kockazatokat, a megjeldlt értékek lényegesen
elmaradnak a bels6 ellenbrzés értékeitdl.

A Polgarmesteri Hivatal szervezeti egységei 2025-re becsiilt kockazatai

6. abra
A szervezeti egységek becsiilt kockazata
2025. év
BE m - 12,0
FGépitész | 12,3
Kozgazdasagi F & 50
VGF & | 5"1
Jegyz8ilroda m m 94
Human-pol.0. ® - 7,6
PM Kabinet | 12,4
HatdsagiF & ™53
NIF & 1 51
0,0 5,0 10,0 15,0 20,0 25,0

Forras: A kérd6ivek feldolgozasanak eredménye

A 8 szervezeti egység kockazatait a szervezetek maguk alacsonyra becsllték a 25-0s
kockazati skalahoz mérten, gyakorlatilag annak a felét sem érték el. A BE értékelés képviselte
a legkritikusabb értéket, néhany kritikus kdzeli mindsitésével. Ez azt jelzi, hogy a teriletek a
tevékenységikben nem éreznek jelentds kockazatokat, bar vannak az atlagosnal
Lrizikdsabbnak” tartott terliletek. Az egyes teriletek nem azonosultak behatébban a lehetséges
kockazatokkal, a bekdvetkezett informatikai incidens sem eredményezett lényegesen
redlisabb latasmaddvaltast.

A BE tapasztalatok alapjan a BE sajat értékelésekor a kockazatok az onértékelésnél
magasabbak lettek, mivel abba az ellenérzési tapasztalatok tiikrében a kdzépszintektdl vald
negativ elmozdulasokat is belevittiink. A kockazati tényez6k ebben a viszonylatban mas
aspektusbdl kerultek meghatarozéasra, de abbdl a szempontbdl, hogy belsé kontrollok
tekintetében a tevékenységek teljes korét lefedik nem rendszeridegen ugyanabban a
koordinatarendszerben valé megjelenitése, mint az dnértékelésnek.

Az Onértékelés és a Belsd ellenérzés értékelése mindenditt olyan eltérést eredményezett, hogy
a belsd ellenérzés magasabb kockazatokat allapitott meg. Ennek f6bb okai a belsé ellenérzések
altal ellen6rzéssel nem lefedett terlletek, a rendszer komplexitasanak, belsd kontrolljainak
eltér§ megitélése, a kolcsOnhatasok, eréforrasok, kilsé kapcsolatok befolyasanak
valtozékonysaga volt, melyek a lefolytatott kllsé és belsé ellenérzésekben is — sulyossagi
szintekre tagozddva — visszatiikroz6dnek.

A Hivatal 0nallé szervezeti egységei onértékelésének eredményei szerint a szervezeti
egységek dsszességeében 10 kockazati atlagot jeldltek meg, azonban az egységek kézott igen
nagy volt a szoras. A legmagasabb atlagos kockazat 9,4 volt, mig 2 szervezet egyseg is
megjeldlt igen alacsony, 2,3-2,4-es szintet is. Ahol pl. Ugyfélszolgalat is mikddik egészen mas
szempontok is érvényesiinek, ezért igen eltéré a kockazatok felismerése és jelentéségének
meghatarozasa.
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7. abra

A Hivatal szervezeti egységeinek becsiilt kockazatai2025-re

B Onértékelés (@ BEO értékelés
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, 7 11,8 124
11,4 10,5 10,5
100 —59 2,0

Forras: Forras: A kérdéivek feldolgozasanak eredménye

A térkép alapjan a legkockazatosabb kérdések a kdvetkezdk:

et = Kockazati érték

Kockazati tényez6 (%)
A javadalmazasi rendszer nem segiti el a munkaer6 felvételét 46,3
Az Uj képviselb-testllet szamara rendelkezésre allo koltségvetési feltételek nem biztositanak | —
lehet6séget hosszutavu beruhazasok inditasara, az 6nként vallalt dnkormanyzati feladatok
teljes kérének meg6rzésére
A koltségvetési forrasok csokkenését, az elére nem lathatd pénzigyi helyzetek
bekovetkezését, nem tudjuk ellensulyozni sajat bevételi forrasbol (NIF)
Nincs takarékos eréforras felhasznalasra 0szténzés és gyakorlat (BEO)
A rendkivili helyzetre (informatikai ledllas vagy mikodési kiesés, jarvany miatti 35,4
humanerd&forras kiesés) valé reagaloképességet nem biztositja kiadott vezet6i utasitas
Az Uj feladatok, megbizatasok végrehajtasanak megkezdése el6tt részletesen nem elemzik 35,8
az azokkal kapcsolatos kockazatokat
A pénzigyi, a szakmai és az adminisztrativ feladatokat befolyasold jogi szabalyozasi 34,5
kornyezet tul gyakran valtozik, folyamatos bizonytalansagot eredményezve ezzel a hivatal
mikodésében, teljesitbképességében
Bizonyos munkakoérok ellatasa egy konkrét személyhez kotédik, igy a helyettesitése 35,2
nehezen megoldhatoé (kulcsember-kockazat)

D. A Nemzetiségi onkormanyzatok felmért kockazatai 2025-re]

A Hivatal ellatja a nemzeti és etnikai kisebbségek jogairdl sz6lé 2011. évi CLXXIX. térvényben
meghatarozott feladatokat, amelyeket a helyi nemzetiségi &nkormanyzatokkal kotott
kozigazgatasi megallapodas rogzit.

2023-ban a megallapodasokat ujrakototték, mivel a szabalyozas teruletén bekovetkezett
valtozasok ezt indokoltak. Szamos tertleten a megallapodas szévegezése pontositasra kertilt,
a gyakorlati feladatellatasra koncentralva.
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2024-ben nemzetiségi dnkormanyzatok valasztasokra is sor keril, és a kerilletben korabban
mikodé 8 nemzetiségi dnkormanyzat helyett 2024. oktdberétél 11 nemzetiségi dnkormanyzat
fog mikodni. Mindenhol uj Képvisel6-testulet alakul. ami a kockazatokat jelentésen megemeli.

Az onértékeléssel megallapitott kockazati érték tobbségében alacsony volt a nemzetiségi
onkormanyzatoknal, a legkritikusabb volt a kockazatértékelés a szlovak nemzetiségnél.

A nemzetiségi 6nkormanyzatok azért nem jeldltek meg magasabb kockazati értékeket, mivel
szabalyzataik tdbbsége az Onkormanyzat Hivatalanak rajuk kiterjesztett verzidja az érvényes,
pénziigyi gazdalkodasukat a Hivatal Kézgazdasagi Féosztalya iranyitasaval végzik, amely a
koltségvetési beszamoldjuk dsszeallitasat is szakmailag felligyeli, adataikat kényveli.

Egyéb feladatok és a gazdalkodasi korulmények, feltételek az altalaban évente megujitott
kbzigazgatasi szerz6désekben rogzitettek és azok a Polgarmesteri Kabinet, illetve a Jegyzdi
Iroda munkatarsai kdzrem(kddésével és kdzdos iranyitassal mikodnek és érvényesiinek, de
ezzel egyutt ugyanazok a kockazatok is felmertinek, melyek az intézményi gazdalkodashoz
kapcsolédnak és a szakmai gyakorlatlansag miatt mertlnek fel.

2024-ben a Bels6 ellendrzés a nemzetiségi onkormanyzatoknal egyontetiien ellendrzést
végzett az eszkozallomanyuk leltarozasara vonatkozoan és a nyilvantartas, valamint a
vagyongazdalkodas tekintetében kedvezétlen tapasztalatokat szerzett. Nem minden
esetben voltak szabalyosak a selejtezés és leltarozas egyes folyamatai, valamint az
egyuttmikodés tekintetében is voltak hianyossagok, melyeket a bels6 ellenérzés
kockéazatértékelésében jeleztliink is. Emiatt a NOK-0k kockazatértékelésre vonatkozod
becslései jelentdsen el is térnek a bels6 ellendrzés ertékelésétdl.

A NO-k esetében a Polgarmesteri Kabinet, valamint a Kézgazdasagi Féosztaly 6sszehangolt
tevékenysége révén torténik a feladatellatas, amelyben a NOK-6k szerepe, féleg a
felelésségvallalas tekintetében erésitést igényel, mert az ellenérzési tapasztalatok azt
mutatjak, hogy a nemzetiségek nincsenek tisztaban a feladatellatassal jard kotelezettségek
kovetkezményeivel, az ahhoz kapcsolédd vezet6i feladatellatassal. A belsd ellenbrzés
ertékelésben figyelembe vettik a kilsé szervek ellenérzésének tapasztalatait és kdzel azonos
feltételrendszerik miatt nem tettlink jelentés kilonbséget az egyes nemzetiségek kozott a
gazdalkodasi és egyéb kockazataik vonatkozasaban.

A nemzetiségi 6nkormanyzatok 2025-re becsiilt kockazatai és a belsd ellenérzés
értékelésének egyiittes abrazolasa

8. abra
250 A nemzetiségi 6nkormanyzatok 2025-re becsiilt kockazatai
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Forras: A kockazatbecslések

A legmagasabb kockazatokat a gazdalkodasi feladatok ellatasa kapta, az eln6kdk ebben
latnak rizikofaktorokat.
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A valasztas és az Uj képvisel6-testllet felallasa kozti idépont kozti idészakra a gazdalkodasra, a
mikddésre vonatkozo jogi szabalyok megjelenésének elhizédasa nem biztositja a célok tartasahoz, a 19%
gazdalkodas kdvetési rendszerének kialakitasahoz kapcsolodé felkésziilést az atmenet soran.

Egyes folyamatok nem kerlilnek pontos szabalyozasra a bels6 eljarasrendekben 19%

A szakmai és adminisztrativ feladatokat befolyasolo jogi vagy belsé szabalyozasi kérnyezet tul gyakran 15%

valtozik, folyamatos bizonytalansagot eredményezve ezzel

Beszerzési eljarasok korrupciés kockazatai (vagyonvédelem, vagyonmegérzés) veszelyeztetik a kit(izott 14.5%
célok elérését 1970
Valamennyien nem ismerik a belsd kontrollokhoz kapcsolddo kédtelezettségeit 13,5%

3.2. A kockazatértékelések elmult id6szaki 6sszevetése

Az 6nértékelés eredményeként a csoportonkénti atlag kockazatok szinte stagnaltak, minden
évben joval elmaradtak a Hivatalban kialakitott tlréshatartol és jelentésen elmaradtak a
maximalis kockazattél is. Ezért minden évben a tilréshatart legjobban megkdzelitd
legmagasabbra értékelt kockazatokra és a sajat értékeléseinkre fokuszaltunk. A hivatali szint
onértékelt kockazatok a legmagasabbak csoportszinten, melyet az intézményeké kovet.

A kockazati csoportokon belll a gazdasagi tarsasagok kockazatai stagnaltak, a nemzetiségek
megjeldlt kockazatai az elmult években egyre csdkkend tendenciat mutattak.

A hivatali szervezeti egységek esetében hektikus a kockazatok felismerése és értékelése:
évek ota kockazatosabb és kockazatmentes zonak mikodnek, de csak 1-1 kategdriaban.

A nemzetiségi onkormanyzatok atlagos kockazatai a legalacsonyabb szintet képviselik az
egyes csoportokon belll, egyik évben sem kozelitik meg a hivatali és kulonésen nem a
gazdasagi tarsasagoknal vagy az intézményeknél jelzett kockazatokat, amit a nemzetiségi
onkormanyzatok specialis helyzete indukalhat, de a valésagban a tevékenyseéguk tobb nem
feli8smert és kezelt kockazatot tartalmaz.

Az elmult évek kockazatainak osszevetése

7. abra

Az elmult idészak kockazatainak atlaga szervezeti csoportonként
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Forras: A kérd6ivek feldolgozasanak eredménye
3.3. Informacids, szabadon kitdltheté kérdbivek feldolgozasanak tapasztalatai

3.3.1.A 2025. év- legfébb célkitlizései, varhaté kockazatai

A. Az Intézmények 2025. évi legfébb célkitiizései

> GMK feladatkorének valtozasa fenntartdi dontés alapjan
> Uj konyvelési rendszerre attérés 2025. januar 1-tél
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intézményekkel kapcsolatos munkamegosztas kialakitdsa az Uj feladatstrukturanak megfeleléen
Gyermekek magas szinvonalu fejlesztése

Koérnyezettudatos szemlélet alakitdsa, fenntarthatésagra nevelés

A j6 min6ségil szakmai munka megtartasa, a szakmai munka minéségének tovabbi emelése.
Tovabbképzések biztositasa a dolgozok szamara.

Az intézmények udvar és épllet felljitasanak folytatasa, kiemelten a nyari héség elleni
védekezésre.

Humaneréforras bévitése gydgypedagogus allashellyel.

Igény esetén szolgaltatasok bdvitése.

Ugyfélelégedettség mérése

Az intézmények megfelel6 gyermeklétszammal mikodjenek.

Biztonsagos kornyezet kialakitasa.

A kiemelt figyelmet igényl6 gyermekek maximalis ellatasa.

A fluktuacié csdkkentése.

A munkaeréhiany minimalizdldsa és ezzel egy stabil, j6 hangulatu kollektiva megteremtése
minden tagévodaban.

A toérvény altal elGirtak alapjan az intézményi dokumentumok és szabalyzok fellilvizsgalata és
modositasa, valamint sziikség esetén az egyes dokumentumok kidolgozasa.

A szakmai dokumentumok kidolgozasa, pilot tesztek elvégzése.

Az SNI ellatas fejlesztése az intézményben.

Fidka Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont infrastrukturalis fejlesztésének elékészitése (Bp., XV.
Arendas koz).

Infrastrukturalis fejlesztés, féréhelybévités el6készitése.

Arendéas koz 4-6. udvaranak fejlesztése.

Fejleszt6 Gondozo6 Kbézpont:

Terapias eszk6zok fejlesztése, az épllet alaptertiletének bdvitése.

Terlleti Gondozas:

Nappali ellatas fejlesztése, a telephelyek udvaranak rendbetétele.

B.  .A Gazdasagi tarsasagok 2025. évi legfébb célkitiizései

> A rehabilitaciés bértamogatasi palyazat keretében elnyerheté forrashoz térténd hozzajutas az
elsédleges alapveté cél 2025. évre, amely elengedhetetlen a Tarsasag mikodéséhez, ezen
tamogatas tovabbi ndvelése,

> az MMK foglalkoztatotti Iétszam emelése mellett, a bértamogatas hatékonysagnovelésével pedig
az 6nkormanyzati (Alapitoi) forrasigény csokkentése.

> Telephelyi racionalizacio és reorganizacio

> A Tarsasag novekedése okan a bels6 folyamatok szervezeti strukturat megfeleléen kialakitani

> feladatbévulés

> Tulajdonosi elvarasok névekedése,

> kontrollkdrnyezet kialakitasa.

IC. A Polgarmesteri Hivatal 2025. évi legfébb célkitiizései

> Kiemelt cél a megfelel6 dontés el6készités, a kerulet fejlesztése, modernizéldsa, ennek
érdekében megalapozé koncepciok készitése és koncepcibdtervek készittetése,

> A szakagi koncepcidk tekintetében prioritds a klimatudatos szemlélet, reflektalds a mara mar
egyeértelmi hatasokkal bird klimavaltozasra, felmelegedésre,

> A koltségvetés tervezésnél a fejlesztési-, felujitasi- és Uzemeltetési feladatokhoz sziikséges
forrasok biztositasa érdekében a megfelel6 szintl el6készitd munkak elvégzése, igazodva a
gazdasagi programban és egyéb fejlesztési koncepciokban roégzitett célokhoz,

> A tervezett beruhazasok, fejlesztések és felljitasok a Képviseld-testilet dontése alapjan jo
szakmai szinvonalon, koltséghatékonyan, optimalis hataridén belil valésuljanak meg,

> Az 6nkormanyzat honlapjan elérhetd elektronikus nyomtatvanyok kérének bévitése,

> Atallas az elektronikus tigyintézésre,

> Orszagos épitésugyi és févarosi telepuléstervi jogszabalyok valtozasainak atvezetése,

> Tarsszervekkel az egylUttmiikddés javitasa,

> Az idGsellatas tertletén a segitségnyujtas bdvitése lehetéségeinek felmérése,

> A helyi adéztatdsunk szabalyainak varhaté valtozasabdl eredd feleadatok maradéktalan ellatasa.

> Forras program bevezetése és alkalmazasa,

> Az Ujonnan felallé Képvisel6-testlilet és bizottsagok munkajanak ésszehangolasa,
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YV VYV VVVYVY

Y V V

A polgarmester és az alpolgarmesterek k6z6tti munkamegosztas, a hataskorok atadasa,

Az eredményes és hatékony munkavégzeés biztositasa,

A hatalyos szabalyzatok atfogé felllvizsgalata, rendszerezése, aktualizalasa,

A 2024 oktéberében megalakult Uj Képvisel6-testilet, valamint az allandé bizottsagok mikodését
eléseqit6 el6készitd, adminisztracids és szervezési feladatok megvaldsitasa,

Az Uj Panasztdrvény alapjan bevezetett visszaélés-bejelentési rendszer jogi szempontl
tamogatasa, mikdodtetése,

A papirmentes Uugyintézés bdvitése: a hivatali szervezeti egységek és az dnkormanyzati
intézmények kozotti Ggyintézés soran, illetve az elektronikus uton beérkezd iratok alapjan
keletkezd Ggyekben a papiralapu Ugyirat teljes mértéki kikiiszébolése,

A Rendészeti Osztalyon bellli szervezeti tagozédas és kommunikacio felllvizsgalata,

A szervezeti atalakitas, megvaldsitasa a hatékonysag és kontrollaltsag erésitéseére,

A szolgaltatdé szemlélet erGsitése; a proaktiv Ugyintézés teljeskoriivé tétele; az elektronikus
lehetéségek és feltételek jobb kihasznalasa.

3.3.2.Kritikus folyamatok, tényezd6k, korilmények a hosszu- és rovidtava célkitliizések

eléréséhez

A megjelolt kritikus folyamatok, tényez6k

VVVVVVVVVVVVYVYVVYY

Politikai, Uzleti, gazdasagi kihivasok,

Uj jogszabalyok,

Koltségvetési partnerek igényei,
Technoldgia valtozasa,

Nemzetkdzi kihivasok,

Egyéb partnerek igényei,

Eréforrasok szlkitése,

Szervezeti atalakitasok,

Uj feladatoknak valé megfelelés,

Human eréforras menedzsment (képzés, karrier, min6ségi munkaerd megtartasa, javadalmazas,
Valtozasok a felsd vezeték kdrében,
Mikodési folyamatok atalakitasa,

IT rendszerek miikédésképtelenné valasa,
Megfelel6 munkaeré hianya,
Alvallalkozoktol, beszallitoktdl valo fliggeés,
Rendszerek bonyolult mikddése.

3.3.3.Ellendrzési témakra vonatkozo6 javaslatok a tovabbi idészakra a Hivatalnal

A jovdbeli ellenérzési témakra vonatkozo javaslatok

VVVVVVVVVVYVVYVYY VYVVY

A jelentds valtozasok, feladatatadas eredményeinek, kdvetkezményeinek vizsgalata,

A forrasfelhasznalas hatékonysaga, a bejelentések alapjan teljesitett feladatok elvégzése,
Elektronikusan beérkezett kérelmek elbiralasanak folyamata,

Szabalyzatok és dnkormanyzati rendeletek naprakészségének vizsgalata, esetleges javaslatok a
deregulacidra és az Ujra szabalyozasra,

Ugyiratok elektronikus kezelése,

Kiadmanyozas rendjének betartasa,

Tamogatasok Ugyintézése,

A keruleti beruhazasok, fejlesztések kivitelezése,

Belsd kontroll mikddtetése,

Megoldasi lehetéségek elemzése, kockazat becslése,

Bels6 kontroll,

Folyamatabrak elkészitése,

Gazdalkodassal kapcsolatos folyamatok vizsgalata,

A szabalyzatok bels¢ 6sszhangjanak megfeleléségére,

Kotészeti 6nkdltségszamitas mddszertana,

Szabalyzatok felllvizsgalata,

Informatikai biztonsag,

Informatikai rendszerek ellenérzése.
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3.3.4.SWOT elemzés eredménye

3. szamu tablazat

@) Intézmények|

erésségek gyengeségek

szakmai tapasztalat, pénzigyi stabilitas munkaeréhiany

feladatellatashoz sziikséges szakmai ismeretek, | a varhaté szervezeti atalakitas  miatt
egységes, naprakész adatbazis, mkoddo | bizonytalansag a dolgozdk kérében,
folyamatrendszer, szabalyozottsag, jol mikodd | szervezeti  atalakitas  miatt nehéz a
intézménymukddtetés, feladatellatas tervezése

Felkésziilt, tapasztalt pedagdégusok, Motivalt | Ovodapedagdgus-hiany

dolgozok, Atlathato, jol tervezheté gazdalkodas, | @ bolesédei epiletek allapota meg  sok

minéségi szakmai munka f(-?j,lesztést, fe’Iujl’tést i,gérlyel’, gyerrrlmeklétszém
i6 hangulatu munkahelyi I6gkor hiany, p’ed’agogusoknal kiégés veszélye,

- L . nagymértékben megszaporodott
jol mikodd kapcsolati rendszerek | epbrifeziade

tarsintézmenyekkel vezet6k adminisztracios feladatai nagyon
jol kialakitott munkakapcsolat a fenntartéval megnovekedtek,

magas szinvonali SNI ellatas, rendszeres | kollégakkal val6 személyes kapcsolattartasra
tovabbképzések, szakképzett kollégak kevés lehetbség adodik a vezetbk részérdl,

pedagoégus hianybdl szarmazo tulterheltség.

alkalmazasa, alacsony fluktuacié, targyi és ) N
alacsony anyagi, erkdlcsi megbecsiilés,

személyi feltételek biztositasa, egyuttmikods | - -~ ) . l.
) ] ) .. | Uj belép6k gyakorlati tapasztalatanak hianya,
kapcsolat a csaladokkal, csaladi nevelést segitd | ¢ ,stracio

kalon  szolgaltatasok és  alapellatason  tuli | egzisztencialis szorongas, szolidaritas helyett

szolgaltatas (s6-szobak ingyenes hasznalata) rivalizalas,
Felkésziilt 6vodapedagdgus garda szolgaltatas-kapacitas kihasznaltsaga,
Tervszeriien felépitett vezetés finanszirozas kiszamithatésaga,

Az 6vodak arculata, szépen kialakitott udvarok, és | gyakran valtozé jogi kornyezet, a jogi
koérnyezet, j6I miikddé és attekinthetd szervezeti | szabalyozas blrokratizalédotta teszi a szakmai
felépités, szervezeti egységek és a vezetdi szintek | mikodest,

a feladataikat 6sszehangoltan végzik, épuletek infrastrukturalis adottsagai,
kozosségek munkajanak, innovaciés és kreativ | korszer(tlen technikai lehet6ségek,
Otleteinek tamogatasa, elavult informatikai eszk6zok,

jol mikodé gazdasagi és tanligyigazgatasi | Célcsoport esetenkénti zarkézottsaga,
feladatellatas, iranyitas, hatalmi eszk6z0k megjelenése

a nevelGtestillet tobbsége aktiv, gyermekszerets, | Tovabbra is nehez talalni szakiranyl munkaerot
szakmai munkajuk példamutatd, befogadd illetve a piaci béreket nem tudja vallalni a
(felsBoktatasi intézmények hallgatéinak | SZervezet.

fogadasa), onfejlédésre képesek,

szakmai elhivatottsag, jogszabalyi  hattér,
halézatépités, egyuttmiikodés, nyilt
kommunikacio, demokratikus légkér a munkahelyi
kozosségekben, képzett, innovativ szakemberek,
bels6 kontroll és tamogatds, rugalmassag,
nyitottsag, empatikus problémamegoldas,
teljesitményértékelés, a kiégés-szindroma
megelézése, segité-segitett kapcsolat mindésége,
az esélyegyenl6ségi kérdések elbtérbe kertilése,
tulajdonossal j6 és szoros egyuttmikodés,
hatékony toborzas, munkavallaléink
szakképzettek, tapasztaltak.

lehetéségek Iyeszélyek

Uj szakmai feladatok kialakitasa
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a varhaté szervezeti atalakitas hatékonyabb,
gazdasagosabb mikodest fog eredményezni,
Nyugdijas pedagdgusok teljes munkaidében
torténd alkalmazasa, Palyazatok

palyazati forrdsok lehet6sége, tovabbi kuloén
szolgaltatasok bevezetése, kiterjesztése
szupervizid, még tébb bdlcsddei kdzds programok,
csapatépités

dolgozok minésitése, motivalasa,

TER rendszer hatasai,

palyazatokon valo részvétel,

szakmai innovaci6 segitése, tamogatasa (pl.:SNI,
részleges integracid), intézményi felljitdsok
megvaldsitasa, hivogatd, szép, korszeri
intézmények, dinamikus humaneréforras-

gazdalkodas, szervezetfejlesztés, vezetdi
szupervizio, munkavallalék motivalasa,
Osztdnzése, képzések, tovabbképzések
tamogatasa,

az intézményi ellenbérzések eredményeinek
értékelése, szocialis szolgaltatasok fejlesztése,
onkéntes munka célzott bevonasa, nyilvanossag
bevonasa, tajékoztatasa, civil szféraval vald
egyluttmdkodeés, helyi eréforrasok optimalizalasa,
epitéipari tevékenység csoOkkenése, ezaltal
varhatéan nagyobb munkaerépiaci mozgas

Uj jogszabalyok, finanszirozasi, ko&dolasi
nehézségek, a szervezet atalakitas miatti
bizonytalansag kihat a feladatellatas
zbkkenémentes biztositasara,

Torvényi szabalyozas gyakori valtozasa
Gyermeklétszam csokkenése,
kisgyermeknevel6 képzb intézmények
kulénb6z6é szinvonala, nagy kulénbségek a
palyakezdd kollégak tudasat illetéen, kiégés
veszélye, alacsony szlletésszam  miatt
alacsony bdlcsédei kihaszndltsag a keriletben,
kevés anyagi forras a fejlesztésekre

névekvé dokumentacios feladat, kevesebb id6
a szakmara, tarsadalmi hatasok (gazdasagi
valsag, jarvanyok),

gyermeklétszam csokkenése magaval vonzza
a csoportok 6évodak bezarasat, és a munkaer®
csdkkentést, TER rendszer hatasai, a politika
erbs jelenléte a nevelés-oktatasban, a szakmai
elvek visszaszorulasa, a térvényi
szabalyozasok atgondolatlansaga,
megndvekedett adminisztracios terhek,
fluktuacio tovabbi emelkedése, humaneréforras
megallithatatlan elvandorlasa, személyi és
targyi feltételek elégtelensége, koltségvetési
tdmogatas elégtelensége,

szlk keresztmetszetli hozzaférhetéség, a
nyujtott szolgaltatasok hatékonysaganak,
mindségének csdkkenése, a ndvekvd igények,
szlkségletek korlatozasa, a laikussag,
altruizmus kedvezétlen hatasai,

-kdzszféra leépitéseként telies milkodési
modellvaltas

Forras: Kigydjtés a kitoltott kérdbivek alapjan

b) Gazdasagi tarsasagok

erosségek

j6 tdbmegkozlekedés, 0Osszeszokott, képzett,
gyakorlott csapat, hatékony egylttmiikdodés az
onkormanyzattal és a hatésagokkal, ellenérzé
szervekkel

140 f6 korali MMK tamogatasi palyazat rendszeres
sikeres elnyerése,

az alapitdi célok megvaldsitasa minimalis (8-10 f6)
adminisztrativ munkatarssal

Egyes kdzdsségi hazak és kerlleti rendezvények
hagyomanyokon alapul6é beagyazottsaga
Budapest j6 = megkdzelithetdsége  minden
kdzlekedési eszkodzzel

J6 munkakapcsolat a Hivatallal, fellettes
szervekkel

A lakossagi fogyasztas névelése.

gyengeségek

parkolasi nehézség, miszaki elavultsag,-
fejlesztési  forrashiany, karbantartasi és
fejlesztési hajlandésag hianya a bérlék részérdl
MMK munkavallalok teljesitménybeli
hulldmzasa, MMK-s munkavallalok
munkaviszonyukhoz t6rténé hozzaallasa,

A  kézmivel6dési lehetéségek alacsony
ismertsége, az oktatasi rendszerben a kultura
hattérbe szorulasa,

Er6sen elavult intézményi eszkdzpark,
feltjitasra szorulo éplletek,

Palyazati forrasok szlkiilése és allami
tdmogatas bizonytalansaga,

A fenntarthatdé koltségvetést meghaladd
mertékl beruhazasi igény.

Fragmentalt mikro- és és makrokdrnyezet, a
fuggetlen alkotomihelyek szamara kedvezétlen
kulturpolitika.

34




lehetoségek ]yeszélxek

kedvezd termékkinalat kialakitasa, bdvitése, | vasarloi szokasok atalakulasa, inflacio-haborus
kérnyezé kerlletek piacainak atépitése miatti | veszélyhelyzet gazdasagi hatasa, eléregedett
forgalomnévekedés, kotészeten Uj partnerek | vasarlokézonség

felkutatasa, az MMK-sok altal végezhetd alternativ | adminisztraciéos terileten toérténé  hirtelen
tevékenyseég(ek), kilépés, kotészeti megrendelések elmaradasa.
Célzott kommunikacioval a helyi fizetéképes | A fizet6képes fogyasztd elvandorlasaval szikul
lakossag megszdlitdsa és integralasa a helyi | a kulturalis programstruktura.

kulturalis életbe, szélesebb korben igénybe vehetd | A fizetbképes lakosok a kultdra fogyasztasukat

kulturalis szolgaltatasok fejlesztése, Budapest mas kertuleteiben, vagy egyéb

A takarékossagi intézkedések hatékonyabb | helyen oldjak meg.

mikodeési megoldasok kidolgozasat | Palyazati forrasok bizonytalansaga. Kulturalis
eredményezheti, finanszirozas valtozasai, bizonytalansaga,
Kbz0sségi élményen alapuld kulturalis programok | besziikilése és koézpontositasa, politikai
erbsitése. kritikak az érdemi szakmai vitak helyett.

Forras: Kigy(jtés a kitoltott kérdbivek alapjan

) Polgarmesteri Hivatall

erésségek gyengeségek

egyes szakagakban dolgozé szakemberek | dontéshozasi mechanizmus nagy atfutasi
hattértudasa, szakmai tapasztalata, tovabbképzési | id6igénye, koltségvetésben forrasbiztositas és
lehetéségek,szakképzett, elhivatott, tapasztalt | annak megtervezése és a végrehajtas kozott

munkaerd, 6sszeszokott munkatarsi garda, eltelt jelentés id6, rendszeres oktatas hianya,
nagyfoku teherbirasi képesség, érzékenyités hianya,
elkotelezettség, versenyképes fizetés hianya, intézményekben

tarsosztalyokkal valé j6 kapcsolattartas és | is magas a fluktuacio féként az alacsony
kommunikacio, egymas munkajanak segitése, jol | bérezés  miatt, slrlin, sok esetben
mikoddé  bels6  kommunikacio, megfelel6 | kdvethetetlenul valtozé jogszabalyi kornyezet, a

humaneréforras-létszam, szabalykovetd | feladatellatas nem egyenletes elosztasban
magatartasa, 0&sszetartasa, jo0  stressztlird | jelentkezik, a kollégak eltérd szintl teherbirasa,
képessége. szakmai felkésziltsége,
az ,0jhoz’, a valtozasokhoz valé nehezebb
alkalmazkodasi képesség, munkaero-

atcsoportositas szervezeten belul, Gj munkaeré
szervezetbe illesztése, fluktuacio.

eltérd veégzettség, képzettség és szakmai
tudas, munkahoz valé hozzaallas nagyon
eltérd, a vezetd sok idejét, energiajat elveszi a
dolgozdk kdzotti medialas.

lehet6éségek veszélyek

a kuls6 partnerek megvélasztasa soran | egyes eljarasoknal a versenybe beszalld
lebonyolitando eljarasoknal a megfelel6 koltségek, | gazdasagi szereplék nem teljes korlen
kotelmek beallitasa, amely biztositia a megfelelé | szirhetok, kiszamithatatlan gazdasagi
szinvonalu szolgaltatasok vasarlasat, kornyezet és arvaltozasok,

sajat tulajdonu gazdasagi tarsasaggal elvégzendé | az inflaci6 mértéke, kozponti finanszirozas
egyes részfeladatoknal a megfelel6 rugalmassag a | alacsony mértéke, orvoshiany, a helyi
feladat elvégzéséhez, a munkavallalok | adoztatas lehet6ségeinek tovabbi sziikitése az
Osztonzése, motivalasa, informatikai fejlédés, a | onkormanyzatok mozgasterének szikitését
helyi adoztatasi feladatok kib&vitése, mely | célzé politikai okokbdl, az o©nkormanyzati
alapvetéen politikai dontést jelent, bevételek nagysagrendjének  folyamatos
az ujonnan érkezd kollégakban, politikai | valtozasa, gyorsan valtozd jogszabalyi
szereplékben rejl6  potencidl, a  politikai | kdrnyezet,

valtozasokkal jaré esetleges pozitiv hatasok, e- | a bérezési rendszer nem tud alkalmazkodni a
ugyintézési lehetéségek bévitése, elbterjesztések | kulsé kornyezet folyamatos valtozasaihoz, a
folyamatanak elektronizalasa, a keruleti | politikai valtozasokkal jaré negativ hatasok,
rendérséggel, allatvédé szervezettel fennalld | fluktuacié, koéltségvetési korlatok, a kertleti
kozvetlen kapcsolat. lakossag egymassal és
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hatésagunkkal/kollégainkkal szemben egyre
tiszteletlenebb, tirelmetlenebb, agresszivabb,
kovetel6zbbb, PI. ha a rendészek biintetnek, az
a baj, ha nem bintetnek az a baj.

Lakossag részérdl csak az elégedetlenség
érkezik: az elégedettségnek csak elvétve adnak
hangot az emberek. Dicséret nincs, csak kritika.
Az Ggyek tdbbsége panasz vagy negativ targyu

(hagyaték- halaleset) bejelentéssel fordul
hozzank, mely a kollégakat mentalisan
megterheli, kiégésukhoz vezethet. A

hataskorrel, valédi intézkedési jogkdrrel bird
Kormanyhivatali szervek passzivitasa.
Lakossagi elégedetlenség.

Forras: Kigy(jtés a kitoltott kérdbivek alapjan

d) nemzetiségi 6nkormanyzatok

erosségek

egyes szakagakban dolgozé szakemberek
hattértudasa, szakmai tapasztalata,
tovabbképzési lehetdségek,
Osszeszokott, szakmailag
munkatarsak,

Egyluttm(ikddé évodavezetdk,
Jelentés onkormanyzati tamogatas a sport
terdletén.

felkészult

gyengeségek

dontéshozasi mechanizmus nagy atfutasi
idéigénye, koltségvetésben forrasbiztositas
és annak megtervezése és a végrehajtas
kozott eltelt jelentés id6 A kdznevelésben
uralkodé rossz kézhangulat, a bevezetésre
kerul6 teljesitmény  értékelés  miatti
bizonytalansag. Az iskolak allamositasa
miatt az iskolakban talalhato sportfellletek
bérbeadasarol nem az Onkormanyzat dont,
igy a keriletben egységes sportstratégiat
nem lehet kialakitani.

lehetéségek
A kllsé partnerek megvalasztasa soran

lebonyolitand6é eljarasoknal a megfelel
koltségek, kotelmek bedllitasa, amely
biztositja a megfeleld szinvonalu
szolgaltatasok vasarlasat,

sajat tulajdonu gazdasagi tarsasaggal
elvégzend6 egyes részfeladatoknal a
megfeleld rugalmassag a feladat

elvégzéséhez, jelentés szamu gyerek és
feln6tt sportoldi létszam, amely jo alapot
teremthet egy pezsg6é Kkerlleti sportélet
kialakitasahoz,

Kiemelked6 infrastruktura a labdarugas terén,
Jelentés szamu érdekl6d6 a kerlleti
sportrendezvényeken.

veszélyek

egyes eljarasoknal a versenybe beszallo
gazdasagi szerepl6k nem teljes korlen
szlrhetok,

kiszamithatatlan gazdasagi kornyezet és
arvaltozasok, az inflacié mértéke,

Az iskolakban talalhaté sportfellletekkel
kapcsolatos problémak.

Az ovodakban a csokkend
ovodapedagogus- és gyermeklétszam,

A sportlétesitmények fejlesztésére
fordithaté kézponti tdmogatasok hianya.

Forras: KigyUjtés a kitoltott kerdbivek alapjan
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enyhe kockazat

A Hivatali szervezeti egységek 6sszesitett kockazati térképe

2025. év
Kockazati értékek 1-25-ig.
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magas kockazat
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a, Az U feladatok, megblzatasok vegrehajtasanalf megkezdése el6tt 15 9 6 8 6 3 6 8 6 12 12 15 12 12 9 6 6 3 16
részletesen nem elemzik az azokkal kapcsolatos kockazatokat
b, A szlikséges adatokat, informacidkat (pl. beszamoldk, adatszolgaltatasok)
a Hivatal nem bocsatja id6ben, teljes korlien, megalapozott és megbizhatd
modon a kiilsé szervezetek rendelkezésére (Kincstar, Asz, Kormanyhivatal, 2 4 & 2 & & & & g € ¥ & iz & & & & 2 @
kildnb6z6 hatésagok, lizleti partnerek-beruhazok stb.)
c, A stratégiai és rovidtavu feladattervek, illetve a koltségvetési tervek
. 3 nincsenek Osszhangban a jogi szabalyozasi el6irasokkal, a tulajdonosi| 4 9 6 2 4 8 1 6 6 8 10 4 4 4 4 8 4 6 12
Stratégiai kockazatok (a | elvarasokkal, a célkitiizésekkel
t': :_“’Ii:::;:;asp;?::ilgggi d, A kéltségvetési forrasok esetleges csdkkenését, az elére nem lathaté
nem tartjak szem elétt a pénzlgyi krlglsek bekovetkezésének lehet6ségét nem veszik figyelembe a | 4 2 6 6 4 8 1 4 8 6 15 6 16 3 4 B 4 6 12
hatékony, tervezés soran
kéltségminimalizalé e, A kockazatok azonositasa és elemzése nem része a tervezésnek 12 9 9 8 4 9 6 8 6 6 12 4 4 3 8 3 9 2 16
miikodést ) f, A fels6 vezeték érdemben nem vesznek részt a kockazatok
azonositasaban, a kockazatokat modszeresen és dokumentaltan nem | 4 4 6 6 6 8 4 16 9 6 12 8 1 8 4 2 6 2 16
elemzik
g, A hivatalnal a beruhazasi, fejlesztési tervek nem aktualizaltak, azok
fellilvizsgalata nem biztositott 6 4 12 4 4 6 4 12 3 |12 /12 8 1 8 8 3 3 2 9
h, A vezetés rendszeresen nem tekinti at az alapvetd teljesitmény adatokat
a tervhez képest és abbdl nem vonja le a megfelelé kovetkeztetéseket a | 4 4 9 6 4 4 4 4 6 9 15 4 1 4 8 6 4 2 12

jovére nézve
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a, Az ’eljarasr.endek, szaba!yzatok a hllvatalna’l nem _‘kovetlk a jogszabalyi 6 1 4 6 8 6 1 8 10 6 10 3 4 3 8 6 3 2 9
véltozasokat, illetve nem terjednek ki minden kérdéskorre
b, Az érvényben lévé miikodési eljarasok (SZMSZ, ligyrendek, illetve azok
valtozasai) és az Osszeférhetetlenségi szabalyok dokumentalt formaban | 2 1 4 4 4 6 1 8 4 8 5 3 1 8 4 1 4 2 4
nem allnak rendelkezésre
¢, A munkatarsak nem ismerik az eljarasrendek megsértése esetén
alkalmazott szankciokat, az eldirdsoknak nem megfelel6 magatartds | 6 1 4 4 8 4 4 16 6 8 9 6 1 6 8 4 6 2 16
kovetkezményeit
d, A vezetés nem szerez érvényt a szabalyokat megszegé munkahelyi
magatartastol valé tartézkodasnak & 1 & g & & & @ @ E e ® 1 g £ & & 2 L2
Miikédési kockazatok (a | e, A munkakéri leirasokat nem frissitik rendszeresen, azok nem teljes kortiek | 1 1 4 5 2 4 1 3 12 2 12 2 1 2 8 2 1 2 4
_szerve;g: nekm Tu_ll(lmtj'k a f, Nem minden esetben térténik meg az 6sszeférhetetlenségi kdvetelmények
Jogszabalyoknak, illetve a | oia1t45a  (szervezeten beliil, illetve kilss szakérték, tanacsadck| 6 1 2 '3 8 3 1 6 4 2 12 4 1 4 4 6 6 1 4
bels6 eldirasoknak .,
p vonatkozaséban)
megfelelGen) A t adatkezelése és adatvédel felel jogi és belss
g, A szervezet adatkezelése és adatvédelme nem felel meg a jogi és bels6 | 1 4 10 4 6 1 3 8 8 5 2 1 1 4 6 6 2
szabalyozasi el6irasoknak
h, A belsé kontrollrendszer egyes elemei (pl. kontrolltevékenység,
monitoring, stb.) hianyoznak a szervezetnél, vagy nem megfeleléen | 9 4 4 10 9 4 4 6 12 6 10 4 1 4 8 6 4 2 16
miikédnek
i, A rendkiviili helyzetre (informatikai leallas vagy miikodési kiesés, jarvany
miatti humaneréforras kiesés) vald reagaloképességet nem biztositja kiadott | 1 6 4 12 15 12 1 12 9 15 8 1 6 12 8 4 2
vezetdi utasitas
j, A jogszabalyi kdvetelmények nem teljesiiinek, mivel az intézkedési
tervekben foglaltak végrehajtasa nem torténik meg, vagy hataridére nem | 3 1 4 10 4 4 1 9 8 6 3 6 1 4 4 3 4 1 16
torténik meg.
o . a, Sze_fve;etl u)tegn’tast sérté esemény kezelésének eljarasrendje hianyos, 5 5 6 9 3 5 1 9 8 6 12 3 1 3 1 2 4 2 9
Integritasi kockazatok (a | nem kéveti a véltozasokat
kockazatkezelés b, A szervezeti integritast sértd esemény kezelés nem megfeleld 2 1 6 8 2 2 1 8 8 6 12 3 1 3 4 3 3 2 9
eredményeit a hivatal
m|'ndennap| mquo_(!ese cA r__nun’katarsak nem _|§mer|k'a szeryezetl |ntegr|ta§t s_(::rt'o esemeny | 1 6 9 12 & 4 6 8 4 15 a4 1 a a 3 4 2 12
soran nem hasznaljak fel, | (kilénésképpen a korrupcio, csalas) esetén alkalmazandé eljarasrendet
igy nem csokken, akar
novekszik is a nem kivant | d, A vezeték nem alkalmazzdk a gyakorlatban a kockazatkezelés a 5 a 6 3 4 4 9 6 9 12 6 1 6 6 4 5 2 16
jovébeni események eredményeit és javaslatait
bekovetkezése) 3 3 5 smakrol a ielzé 5 : i
e, A feltart kocka'zatgkrol, proble_maqula_J?IzesekavezetesfeIe nem jutnak 12 1 4 6 8 4 4 9 15 6 16 4 1 4 6 6 6 2
el - a beavatkozast érdemben biztositéd idében
a, A javadalmazasi rendszer nem segiti el6 a munkaerd felvételét 6 9 12 12 15 12 1 4 12 9 |15 - 16 8 12 9 2 16
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Kockazat Kockazati tényezék

KKS osztaly
osztalyvezetd
féosztalyvezetd
Adé osztaly
Bels ellenérzés

Hatosagi féosztaly
Rendészeti osztaly
Igazgatasi osztaly
Polgarmesteri kabinet
Jogi és szervezési osztaly
Vagyongazdalkodasi osztaly
Beruhazasi osztaly
Varoslzemeltetési osztaly
Gazdalkodaso osztaly
Koltségvetési osztaly
Féépitészi Iroda

Szocidlis és egészségugyi osztaly
Hivataliizemeltetési osztaly

Népjoléti és intézményfelligyeleti féosztaly

b, A szervezeti egységek vezetésége altal kialakitott - a javadalmazason
kivali - egyéb motivalé, Osztdnzérendszer nem biztositia a munkaerd 4 6 8 8 9 1 1 8 9 (12 9 9 6 12 9 4 2 16
megtartasat és a maximalis teljesitmény elérését

¢, Sziikség van rendszeresen tulmunkara valamely pozicid, munkakor
esetében

d, Bizonyos munkakoérok ellatasa egy konkrét személyhez kétédik, igy a
helyettesitése nehezen megoldhaté (kulcsember-kockazat)

12 6 12 4 4 3 6 6 12 12 15 16 4 12 12 9 4 2 16

e, A vezetéség nem gondoskodik annak ellenérzésérél, hogy az egyes
poziciékba a megfelel6 kompetenciaval rendelkezé munkatarsak kerlltek-e | 2 4 4 4 8 4 4 2 4 9 [15 3 1 3 8 4 4 1 9
kinevezésre

Human eréforras - - — — ——
kockazatok (a hivatalnal f, A szervezeti egység vezetSje altal kialakitott, a munkavégzéssel

dolgoz6k nem tudjak kapcsolatos betanitasi rend, a vezet6i képzési javaslat nem biztositja, hogy
szakmailag magas az egyes poziciokba keriil6 munkatarsak a feladataikat teljes korben | 1 1 4 6 4 & 4 6 8 9 9 6 4 6 3 2 S 1 9
szinvonalon a munkajukat atlassak a pozicioba kerilést kbvetéen 1 honapon belll, illetve részleteiben

elvégezni, nem kell3képpen |2 Probaidd lejartéig

motivaltak, nagy a g, A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatasara nem all rendelkezésre
hivatalnal a fluktuacio) elegendd, megfeleld végzettséggel és/vagy szakmai tapasztalattal | 9 9 9 10 8 3 4 4 10 9 12 1 9 12 6 4 2 6
rendelkezé munkaerd kapacitas
h, A munkatarsak feladat- és felelésségi kore nem kelléen
részletes/meghatarozott, nem megfeleléen elhatarolt, nem megfeleléen | 4 1 4 8 4 3 1 6 8 4 9 3 1 3 8 4 3 1 9
kommunikalt

i, Magas a fluktuacié, mivel a munkavallalék inkabb olyan munkahelyet
keresnek, ahol a rugalmas munkavégzés, illetve a tdvmunka lehet6sége | 6 2 12 8 8 3 1 12 6 6 9 6 9 4 12 4 4 2 12
biztositott

j, A munkahelyi juttatdsok és az el6léptetési alapelvek a
szabadlyszerliséghez, pontos munkavégzéshez és a hataridék betartasahoz | 1 4 12 3 4 3 1 4 4 9 15 2 1 1 8 2 3 2 9
nem kétédnek

a, A sze[vezetl vagyon, eszkdzok megovasat szolgald biztonsagi elbirasok P 1 4 4 6 6 4 12 3 9 10 4 1 4 3 3 3 2 4
nem kerlilnek betartasra

b, A stratégiai és rovidtavu feladattervek, illetve a koltségvetési tervek nem
Pénziigyi kockazatok (a minden esetben szamolnak a tervek végrehajtasat akadalyozo | 4 4 6 6 4 4 4 6 4 12 16 1 12 6 4 3 6 9
hivatal nem a takarékossag | kockézatokkal
és koltséghatékonysag c, A betervezett kételezettségvallalas nem valésul meg 6 1 4 4 3 6 1 6 6 9 15 4 1 4 4 2 6 2 9
Ivének felel
even;ﬁnkiggi:)e oen d, A pénzugyi terlleten dolgozé munkatarsak nem tekintik at a pénzugyi, 4 1 6 4 6 6 1 4 8 9 8 1 1 1 8 6 3 2 2

koltségvetési és miikddési teljesitmény adatokat a tervekhez képest

e, Az egyes szakmai vagy adminisztrativ intézkedéseknek a kiadasokra 1 P 9 6 3 4 1 8 9 6 9 6 1 3 8 6 2 6 16
gyakorolt hatasat nem megfeleléen mérik fel
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f, Az egyes szakma)_l, |I!etve a‘dmmls‘zt’ra’tlv’ folyamatok végrehajtasa soran 9 1 6 3 6 6 4 12 12 9 8 8 1 8 8 4 4 2 16
nem toérekednek a koltségek minimalizalasara
g, A szervezeti célok és az elért eredmények értékelése rendszeres
idkazénkent nem torténik meg 9 /1 6 9 6 muEEEEEE ° 6 S5 2 1 1 6 . ©
h, A szervezet beszamolasi rendszere nem megbizhat6 1 1 3 4 4 4 1 9 8 12 8 4 1 4 3 3 3 2 4
i, Ngn? 'bIZt(.)SItOtt a v?g’yont_grgyeﬂ( és |nf0rmaC|ok védelme, és a 9 1 3 8 2 3 1 12 8 9 3 10 1 0 4 3 3 2 12
hozzaférésre jogosultak korére torténé korlatozasa
i, A vagyonnyilvantartas pontatlan és nem naprakész 1 9 6 1 6 2 1 9 12 9 12 12 1 [l ¢ s 4 [El
!(,Aszer\{ezet nem I’<’c'Jv’et| foly’amafosgn nyomon a kényveléssel kapcsolatos 1 1 6 1 6 4 1 6 3 6 10 3 1 3 4 2 4 3 9
jogi szabalyozasi el6irasok valtozasait
I, A szervezeti egységek feladatainak attekintése nem térténik meg
rendszeresen, ezért a targyi eszkdzokre és a humaneréforrasokra | 2 1 6 3 3 4 1 6 8 9 12 6 1 6 8 4 4 1 12
rendelkezésre allé forrasok nem bévithetdek a racionalizalas segitségével.
m,__A's.zen/ezetllegyseglek,feladgtglk vegzelsenelamegszokott rend kdvetése 1 4 4 6 2 3 1 12 12 9 15 a4 1 4 8 6 4 2 12
feliilirja a takarékos eljarasok kivalasztasat
a, A szervezeten bellli folyamatok és azok kapcsolodasai, jelentési és
beszamolasi kotelezettségek irasban, vildgosan és egyértelmien nem | 1 1 4 4 6 6 1 6 4 9 8 6 1 6 6 4 6 2 16
kialakitottak
b, A hivatal szervezeti felépitését nem minden munkatars ismeri behatéan,
igy az egyes szervezeti egységek kozotti informacidkérés, szakmai| 9 4 6 6 2 6 6 6 12 12 9 12 1 12 8 4 3 2 12
) segitségnyujtas teljesitése tul sok idét vesz igénybe
Atlathatésag, transzparens
miikédés hianyabol fakadé | c, Nem minden esetben hatarozzak meg pontosan és teljes koriien az egyes
kockazatok (a hianyos munkakorokben, poziciokban elvégzendd feladatokat & & . < s 6 ! 6 6 o o 6 L 6 3 L s 2 o
eléirasok, illetve aN ind Katars "2 belsd kontrollrend I it s a bols
kommunikaciés problémak ¢ tenﬂ n|1(|r:1 eE mun Ia':rslﬁtmlen att e,solt ontrollrendszer elemeit és a belsé | g a a 6 4 2 6 8 12 9 12 9 1 9 6 3 6 2 16
miatt a munkavégzés nem ontrollokhoz kapcsolodd kotelezettségei
gordiilékeny, illetve a e, Nem mindenmunkatars ismeri sajat és masok feleldsségi- és
felelssség sem feladatkdreinek egymashoz vald viszonyat 0 I R N Y I A (O N () I I O I
visszaellendrizhet6 utélag)
f, A munka}arsak a munkav,eg‘ze':';ukhoz sziikséges informaciokhoz nem 9 4 9 3 2 6 1 12 12 8 9 9 9 6 > 6 3 16
jutnak hozza maradéktalanul és idében
g, A munkatarsak nem kommunikalnak megfeleléen egymassal, a
munkavégzéshez szlikséges informacidszerzés nehézkes - 4 2 < < © o ¥ © & ol & - & & ® & e
h, Nem miikodik a felulrél lefelé, illetve az alulrél felfelé (beosztott-vezetd 9 1 6 4 6 8 1 8 9 12 8 6 9 6 6 2 6 2 12

kozotti) torténé kommunikacié
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i, A munkatarsakat nem tajékoztatjak a beazonositott kockazatokrdl 1 1 4 3 4 4 4 16 9 9 12 8 4 8 6 4 8 2 16
j, A folyamatleirdsok, ellenérzési nyomvonalak nem megfeleléen
kialakitottak, karbantartasukat a folyamatgazdak nem végzik el 4 & & @ & e 4 e L2 ¢ 2 e 4 E E & 2 4 4
k, Bes;erzesu kozbesze"rze’3| eljalrasok ) korrlipglos ) koclfa’za’tal 15 1 4 4 6 6 1 4 10 9 5 4 4 8 3 6 6 1 9
(vagyonvédelem, vagyonmeg6rzés) veszélyeztetik a kitlizott célok elérését
I, Ugyfelelegedett_se'g’ mérése, |I’I’et_\'/e_ anngk ereqmenyenek megfeleléen a 1 4 6 4 4 4 4 6 9 6 8 8 1 12 3 1 3 1 9
folyamatok aktualizaldsa nem mikddik a hivatalnal
m, A reg’e_bbe"n mggkc’:tott (I’(eret)szerzode’sek felllvizsgalata esetleges, ami 1 1 6 6 6 6 4 6 9 8 10 8 1 8 8 4 6 1 12
nem segiti el6 a koltséghatékony beszerzéseket
n, A"negy szem elve" (minden nggntosebb munkafolygfr_]atot az <:3Ive’gzes§rt 1 1 5 8 4 6 1 12 12 12 12 1 8 8 6 6 1 16
felelds munkatars mellett egy masik munkatars leellenériz) nem érvényesiil
0, Az évkozi és év végi jelentési kotelezettségek és adatszolgaltatasok
hataridére nem teljeslinek, ami miatt nem teljes kérben érvényesiinek a | 9 1 2 8 2 4 1 4 3 9 6 6 1 6 4 4 3 1 16
jogszabalyi rendelkezések
a, A r’uylllv'aptarta,m rendszer?k__nem megfeleléek, nem naprakészek, vagy a 4 4 6 3 4 6 1 9 6 9 12 8 1 8 4 3 3 2 16
hozzaférési korlatok nem mikoédnek
b, A s_zerv’ezeten belul a fizikalis és elektronikus iratforgalom &sszhangja 4 9 9 9 3 4 4 6 6 6 10 6 1 9 6 2 6 2 12
nem biztositott
¢, Nem tartjak be az iratkezelési és irattarozasra vonatkozo eléirasokat 6 1 4 4 2 4 1 6 9 6 12 2 1 2 3 4 3 2 9
d, Az iratkezelési rendszerben valé dokumentumokhoz valé hozzaférés nem
kellpen biztonsagos és I’eszapalyozc’:ttl ’(k| és Tnjez férhet hQZza), igy nem | 1 4 4 4 6 1 3 8 9 12 2 1 2 3 2 P 2 16
Inf tikai & valésul meg a nem nyilvanos informaciok, minésitett adatok és a személyes
. nformatikai es adatok védelme, fennall az adatvesztés veszélye
nyilvantartasi kockazatok — — . . . S—
(az informatikai rendszer | & A szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok tamogatasara a szikséges 4 5 9 6 6 6 1 6 6 6 8 12 1 6 3 2 8 3 6
nem megfelel miikodése idépontban nem all rendelkezésre informatikai alkalmazas
miatt az f, Szerzédések nyilvantartasa nem teljes korii 1 1 9 4 4 2 1 4 4 916 2 1 4 3 2 3 1 |
informaciobiztonsag nem [ g A szervezet informatikai alkalmazasai elavultak, illetve nem felelnek meg
kelléképpen valésul meg) | a biztonsagossag kovetelményének, ezért fennall az adatvesztés veszélye S B B e e 2 16
h, A szervezet hardver ellatottsaga nem megfeleld 1 4 12 8 6 4 4 12 12 4 12 1+ 8 3 2 3 1 16
i, Az archlva[a3| rer]dszerek egyaIFaIan nem, vagy nem megfeleléen 1 a 9 12 4 6 1 16 o9 9 12 1 9 6 2 4 6 16
mikddnek, ezért fennall az adatvesztés veszélye
i, A pgntatlap adatok?t“nem helyesbitik, a téves adatokat nem torlik, igy az 1 4 9 6 6 4 1 8 3 9 9 12 1 12 6 2 3 2 12
adatbiztonsag elve sérl
k, Az elektronikus Ugyintézéssel szemben elényben részesll a tébb id6- és 1 6 9 3 2 6 4 4 9 12 15 6 1 12 6 1 6 1 16

energiaraforditast igényl6é papir alapu lgyintézés
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Kl
z
I, Az elektronikusan érkez6 hivatalos levelek nem kildnilnek el teljesen
! ! 1 1 8 3 4 3 6 3 4 6 8 1 8 8 1 2 2 9

egyes alkalmazottak esetében a maganlevelezésektsl (Ugyfélkapu)
m, A Hivatal honlapjan az informaciék nem naprakészek 4 6 6 4 4 6 1 12 4 6
n, A munkatarsak kézll sokan a papir alapu, kinyomtatott dokumentumokat
részesitik elényben az elektronikus alairassal ellatott dokumentumokkal | 4 16 9 6 6 4 1 8 9 9
szemben

o, |ktatéassal nem kerlil be a dokumentumkezel6rendszerbe az dsszes kiilsé
szervezettél beérkez6 és szervezet felé kildott, szolgaltatott elektronikus 9 6 6 6 4 4 1 8 10 12
irat, dokumentum, ezekkel kapcsolatos informaciok elveszhetnek, a vezetéi
kontrolltevékenységek elmaradhatnak

a, A pénzligyi, a szakmai és az adminisztrativ feladatokat befolyasol6 jogi
szabalyozasi kdrnyezet tul gyakran valtozik, folyamatos bizonytalansagot | 12 12 4 12 6 1 6 8 12 4 1 4 9 9 6 9 9
eredményezve ezzel a hivatal mikddésében, teljesitéképességében

i
o
IS
©
o
IS
©
N
©

b, A rezsi dijak valtozékonysaga, emelkedési trendje (energia, viz- és
_Kulsq kc!_ckazatok (a csa}tor’na dijak) veszélyezteti a Iak’osok s a__helyl g’a\zda’sagl s’zereplok 15 9 12 4 6 4 4 8 12 9 15 9 1 9 12 9 8 2 16
hivataltol fiiggetlen, nem | szdmara megszokott magas szinvonali kozszolgaltatasok és azok
befolyasolhato tényezék | fejlesztésének biztositasat
bizonytalanna teszik a c. A hivatal nem ol vé e 4 : . -
) h s ) jol védett a kiils6 hatasok ellen mivel a valtozasokra
hivatal takarékos, illetve a | |, 5t1076 informaciokat, trendeket nem koveti folyamatosan 109 9 [ 8 [ 6 F1 8 g 9 | 6 |9 [l 9 6 9 8 4 12
jogszabalyoknak megfelelé A GmOKGdE toKkkel valo tartes K at biztositek
miikédését) » Az egylittmikods szervezetekke Va?.,a Ios apcsolat nem biztositék | ;o1 4 4 2 6 4 1 8 8 9 8 6 1 6 6 6 3 2 9
arra, hogy pénziigyi-gazdalkodasi viss re ne ker(ljén sor
e, A vdlasztas és az Uj képvisel6-testilet felallasa kozti id6pont kozti
|dos.zakra’e’1 gazdlallfodasra, a mu’k'odesre’ vonatk929 jogi sz@balqu 16 16 2 4 9 9 12 16 12 16 15 1 15 6 6 8 6 16
megjelenésének késése nem biztositia a célok tartasat, a gazdalkodas
kovetési rendszerének kialakitasat az atmenet soran.

N
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Forras: Kitoltott kérddivek
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Az dnkormanyzati gazdasagi tarsasdgok 6sszesitett kockazati térképe

2025. év
Kockazati értékek 1-25-ig.

—

enyhe kockazat

2.sz. fliggelék

magas kockazat

atlag %

st |I<(a 2:;2??;& Kockazati tényez6k Kockazat 6sszesen
A szervezeten |a) A mikodési szabalyok (SZMSZ, ugyrendek, illetve azok valtozasai), az alkalmazando eljarasok részletes leirasai és az
beliili Integritdas | 0sszeférhetetlenségi szabalyok dokumentalt formaban nem allnak rendelkezésre, hianyosak, vagy nem aktualizaltak.. 4 2 4 4
kockazatai
e b) Az alkalmazottak nem ismerik (alairassal nem igazolt) a miikddési szabalyokat, eljarasrendeket, a megfelel6 magatartas szabalyait, 4 > 6 10
azok megsértése esetén alkalmazott szankciokat, kdvetkezményeket.
c) A vezetés nem szerez érvényt a szabalyok betartasanak, a szabalyokat megszegé munkahelyi magatartastél valo tartézkodasnak. 4 3 4 4
Szervezeti a) Szervezeti integritast sérté események kezelésének eljarasrendje nem kerllt kiadasra, vagy hianyos, és/vagy nem aktualizalt. 1 1 8 3
integritésf sérté | b) Szervezeti integritast sérté esemény-kezelés nem megfelels. 1 1 6 3
2 k:zseelerénseé;ék c)_ A munkatarsak nem ismerik a szervezeti integritast sért6 esemény (kulondsképpen a korrupcid, csalas) esetén alkalmazandd q 1 : .
kockazatai eljarasrendet.
a) Az \j feladatok, megbizatasok végrehajtasanak megkezdése el6tt részletesen nem elemzik az azokkal kapcsolatos kockazatokat. 4 4 9 4
Vezetési stilus | b) A vezetés a kulcsfontossagl mikodési funkciok kézé nem sorolja a be__lsﬁ kontrollok mikudtetését, a szamvitelt, kontrollingot, az 4 3 6 3
3. és gyakorlat | informacids rendszereket, a személyzeti feladatokat, a monitoringot, illetve a fliggetlen belsé ellenérzést.
kockazatai c) Nem biztositott a vagyontargyak és informéaciok védelme, a hozzaférés-jogosultsag korlatozasa. 4 2 4 5
d) Nem minden alkalmazott ismeri sajat és masok felel6sségi- és feladatkdreinek egymashoz valo viszonyat. 4 6 9 6
a) A szervezeten beliili folyamatok és azok kapcsolédasai, jelentési és beszamolasi kotelezettségek irasban, vilagosan és egyértelmiien 4 4 - 5
nem kialakitottak.
b) Szervezet felépitését nem minden munkatars ismeri behatdan, igy az egyes szervezeti egységek kozotti informacidatadas, szakmai
segitségnyuijtas teljesitése tul sok idét vesz igénybe. 4 2 9 6
Szervezeti c) Nem minden esetben hatarozzak meg pontosan és teljes korlien az egyes munkakorékben, pozicidkban ellatandé feladatokat. 1 4 9 4
4. megoldasok d) A munkakoéri leirasokat nem rendszeresen frissitik, azok nem teljes korlek. 1 4 9 8
kockazatai e) Szlikség van rendszeresen tulérazasra valamely pozicio, munkakér esetében. 1 1 1 2
f) Bizonyos munkakorok ellatasa egy konkrét személyhez koétédik, igy a helyettesitése nehezen megoldhaté (kulcsember-kockazat). 9 6 9
g) A szervezet nem gondoskodik annak ellenérzésérél, hogy az egyes pozicidkba az el6irt kvalitasokkal rendelkez6 munkatarsak kertltek-
e kinevezésre/alkalmazasra. 4 1 6 4
h) Rugalmas munkavégzés bevezetése esetén a feladatok elvégzése nem torténne meg hataridében. 4 6 1 2
A koordinacios és | @) Az egyes szervezeti egységek kozotti koordinacié és kommunikacié nem idében és/vagy megfelelé szakmai szinten biztositott. 6 6 12 4
5 kommunikaciés | b) A munkatarsak a munkavégzésiikhdz sziikséges informaciokhoz nem jutnak hozza maradéktalanul és idében. 6 4 9 4
’ rendszerekben |y A munkatarsak nem kommunikalnak egymassal, nem miikédik a feliilr8l lefelé, illetve az alulrdl felfelé torténd kommunikacid. 6 6 12 4
rejlé kockazatok
6 Kiilsé a)_ A szlkséges adatoka_t, inforrgé}_cic’)lfat nem bocsétj_yk ic_iében, teljes korlien, megalapozott és megbizhatdé modon a kilé szervezet 1 1 4 5
: szervezetekkel | (Kincstar, ASZ, Kormanyhivatal, kiilonb6z6 hatdésagok, tizleti partnerek-beruhazoék stb.) rendelkezésére.
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10.

11.

Kockazati
kategoriak
valo

egyuttmikddésbe
n rejlé kockazatok

Tervezésbol,
pénzligyi és
egyéb
eréforrasok
rendelkezésre
allasabol eredd
kockazatok

Kockazatkezelé
s

Kontrolltevéken
ységek
kockazatai

Humaneréforras

gazdalkodasban
rejlé kockazatok

A megbizhatd
gazdalkodast és a

Kockazati tényez6k

Kockazat 6sszesen

atlag %

b) A partner szervezetektdl érkez6 adatszolgaltatas hianyos, nem megbizhatd, nem megalapozott, nem id6ben rendelkezésre bocsatott.

a) A stratégiai és rovidtavu feladattervek, illetve a koltségvetési tervek nincsenek 6sszhangban a jogi szabalyozasi el6irasokkal, a
tulajdonosi elvarasokkal, a célkitlizésekkel.

b) A stratégiai és rovidtavu feladattervek, illetve a kdltségvetési tervek nem minden esetben szamolnak a tervek végrehajtasat akadalyozo
kockazatokkal.

c) A koltségvetési forrasok esetleges csokkenését, az elére nem lathaté pénziigyi krizisek bekdvetkezésének lehetéségét nem veszik
figyelembe a tervezés soran.

d) A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatasanak eréforras szikséglete (pénzugyi, fizikai, egyéb) nem biztositott, vagy nem a megfelel6
mennyiségben és/vagy minéségben biztositott.

e) A betervezett kotelezettségvallalas nem valésul meg.

a) A kockazatok azonositasa és elemzése része-e a tervezésnek.

b) A fels6 vezet6k érdemben nem vesznek részt a kockazatok azonositasaban, a kockazatokat médszeresen és dokumentaltan nem
elemzik.

c) A munkatarsakat nem tajékoztatjak a beazonositott kockazatokrol

d) Kritérium rendszert nem alakitottak ki a kockazatok elemzése céljara.

e) Nem hataroztak meg, hogy milyen kockazatokat képes felvallalni a kdltségvetési szerv vagy annak rendszerei, folyamatai.

a) A felel6s vezetdk nem tekinti at a kontrollok miikodése jellemzdit azok racionalizélasa céljaval, és/vagy nem hajtjak végre a sziikséges
valtoztatasokat.

b) A fels6 szintli vezetés rendszeresen nem tekinti at a teljesitési adatokat a tervhez képest.

¢) Az alkalmazottak nem végzik el a tételes adategyeztetéseket (6sszefoglalé adatokat a részletes bizonylatok dsszevetésével, terv-tény
adatok Osszevetése) és az adatok megbizhatésaganak vizsgalatat a kontrollok soran

d) A bels6 kontrollrendszer egyes elemei (pl. kontrolltevékenység, monitoring, stb.) hianyoznak a szervezetnél, vagy nem megfelel6en
mikodnek.

e) Egyes folyamatokra vonatkozoan a korabbi ellenérzések sulyos hibakat tartak fel, amik nem, vagy csak részben kertltek kijavitasra

f) Jelentéstételi, adatszolgaltatasi kotelezettség hataridejét nem tartjak be.

a) A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatdsara nem all rendelkezésre elegendd, megfelel6 végzettséggel és/vagy szakmai
tapasztalattal rendelkezé munkaerd kapacitas.

b) A munkatarsak feladat- és felelésségi kore nem kelléen részletes/meghatarozott, nem megfeleléen elhatarolt, nem megfeleléen
kommunikalt.

c) A szervezetnél nincs kialakult képzési rendszer vagy elavult, esetleg ,diszkriminativ” (pl. folyamatosan csak bizonyos szervezeti
egységek/ munkavallaldk részesiiinek képzésben). Nincsenek személyre szabott képzasi tervek.

d) A szervezet nem rendelkezik teljesitménymenedzsment rendszerrel, vagy a kialakitott rendszer nincs 6sszhangban a stratégiai és révid
tavu célkitizésekkel.

e) Magas a fluktuacio.

f) A munkahelyi juttatasok és alkalmazott elSléptetési alapelvek a szabalyszerliséghez, pontos munkavégzéshez és a hataridék
betartasahoz nem kétédnek.

g) A javadalmazasi rendszer nem segiti el a munkaerd felvételét, motivacidjat, megtartasat és a maximalis teljesitményt.

h) Nem minden esetben torténik meg az Osszeférhetetlenségi kdvetelmények betartasa (szervezeten belill, illetve kiils6 szakértok,
tanacsadok vonatkozasaban.)

i) A "papiron kialakitott" helyettesitési rend a gyakorlatban nem mikoédik.

j) Nem kertilt ténylegesen kialakitasra mentori rendszer, a gyakorlatban nem muikodik.

a) Az egyes szakmai vagy adminisztrativ intézkedéseknek a kiadasokra gyakorolt hatasat nem megfelel6éen mérik fel, az egyes szakmai,
illetve adminisztrativ folyamatok végrehajtasa soran nem térekednek a koltségek minimalizalasara
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= Kocka'z_a'tl Kockazati tényezok Kockazat 6sszesen atlag %
z kategoriak
pénzkezelést b) A pénzkezelés soran nem szorgalmazzak a készpénzkiméld fizetési modok alkalmazasat. 1 1 1 1
befolyasold 4 4 Br7é 3
Kockazatok c) A pénzkezelés vezetdi ellenérzése nem valdsul meg. 1 1 1 4
Szamviteli a) A szervezet kdnyvvezetési, vagyonnyilvantartasi és/vagy beszamolasi rendszere nem megbizhato. 1 1 4 5
12 folyamatokkal | b) A szervezet nem kéveti folyamatosan nyomon a kdnyvvezetéssel kapcsolatos jogi szabalyozasi elirasok valtozasait. 1 1 1 5
’ kapcsolatos c) A szervezet nem rendelkezik megfelel6 szamu és szakképzett munkaerdvel a koltségvetési és szamviteli feladatok ellatasara.
kockazatok 1 1 2 5
Mikddésbdl, | a) A szervezet nem rendelkezik beruhazasi, fejlesztési tervekkel, illetve a tervek nem aktualizaltak, azok felulvizsgalata nem biztositott. 4 1 9 4
13, | Uzemeltetesbdl | b) A szervezeti vagyon, eszkézok megfeleld miikodtetése és allagmegévasa nem biztositott. 9 4 6 5 _
. ereds c) A szervezeti vagyon, eszk6zok megdvasat szolgald biztonsagi eléirasok nem keriilnek betartasra
kockézatok ’ : & z N 5 38 150
Az a) A nyilvantartasi rendszerek nem megfelel6ek, nem naprakészek, vagy a hozzaférési korlatok nem mikédnek. 1 2 4 4 —
iratkezeléssel, | b) A szervezeten beliil a fizikalis és elektronikus iratforgalom ésszhangja nem biztositott. 1 2 4 4 —
14. | irattarozassal | c) Nem tartjak be az Iratkezelési és irattarozasra vonatkozo6 el6irasokat. 1 2 4 4 —
kapcsolatos d) Az iratkezelési rendszerben valé dokumentumokhoz valdé hozzaférés nem kelléen leszabalyozott (ki és mihez férhet hozza), igy nem
kockazatok valdsul meg a nem nyilvanos informaciok, minésitett adatok és a személyes adatok védelme. 1 1 6 4
Korrupciés a) Ugyfélkapcsolati kockazatok (eréforraskockazat, idétartam tallépés, elektronikus ligyintézési modszerek (telefon, e-mail, chat, videohivas) veszélyeztetik a
kockazatok, kitizott célok elérését, nem megoldott a zokkendmentes tigymenet fenntartasa.
kozbeszerzés, 1 3 4 3
beszerzés,
adobehajtas,
15. tamogatasok
. odaitelése, | h) Beszerzési, kézbeszerzési eljarasok korrupcids kockazatai (vagyonvédelem, vagyonmegérzés) veszélyeztetik a kitlizott célok elérését.
tgyfelekkel torténd 1 2 3 4
kapcsolattartas
kockazatai
a) A szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok tamogatasara a sziikséges idépontban nem all rendelkezésre informatikai alkalmazas. 4 2 9 5 50 200
Informatikai | ?) Nem biztositott az informéciok védelme, és a hozzaférés jogosultsagok megfelels kezelése, nyilvantartasa 4 4 4 5 _
rendszerekkel, | C) A szervezet informatikai alkalmazasai elavultak. 4 6 4 4 45 180
valamint d) A szervezet hardver ellatottsaga nem megfelels 4 4 4 4 | 40 160
16, | adatkezeléssel | e) Az informatikai alkalmazasok nem felelnek meg a biztonsagossag kdvetelményének. 4 2 4 5 38 150
dat 'gsl | f) Az archivalasi rendszerek egyaltalan nem vagy nem megfeleléen mikddnek. 4 2 6 4 —
a Ea\;isig?;?e g) Egyes informatikai alkalmazasok nem kompatibilisek mas, a szervezet altal alkalmazott informatikai rendszerekkel. 4 4 4 4 | 40 16,0
kockazatok | ) A szervezet adatkezelése és adatvédelme nem felel meg a jogi és belsd szabalyozasi eldirasoknak. 4 1 4 4 33 130
i) Az elektronikus informaciés rendszerek informacidbiztonsaggal kapcsolatos fenyegetettségei mertilnek fel. 4 4 4 5 43 17,0
j) A pontatlan adatokat nem helyesbitik, a téves adatokat nem térlik, igy az adatok megbizhatésaga sériilhet. 4 1 6 4 —
Elektronikus | a) Az elektronikus tigyintézéssel szemben elényben részesiil a tobb id6- és energiaraforditast igényl6 papir alapu tigyintézés. 1 1 9 6 —
:Igﬁtr:;iz"fjé b) az elektronikusan érkezd hivatalos levelek nem kiiloniilnek el teljes kérlien az alkalmazottak a maganlevelezésétsl (Ugyfélkapu). 1 4 4 4 83 130
17. alairasok c) A szervezet honlapjan az informacidk nem naprakészek, nem pontosak, nem akadalymentesek, nem felelnek meg a jogszabalyi 8
kezelésének kévetelményeknek. 1 6 6
kockazatai d) Az elektronikus alairas szervezeti szinten nem alkalmazott 1 3
‘ ’ ATLAG 2,7 34 62 47

Forras: Kitoltott kérddivek
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Az Onkormaényzati intézmények 6sszesitett kockazati térképe

3.sz. fiiggelék

2025. év
Kockazati értékek 1-25-ig.
enyhe kockazat magas :Z)ckézat
S Intézmények
Kockazati (R (v o
Ssz kategoriak Kockazati tényezék
. Ujpalo o Rakos | Hétszin i
Gmk ’ Euint ‘ tai ‘ Bolcsdde ’ o virag GASZI
A szervezeten |a) A mukodési szabalyok (SZMSZ, lgyrendek, illetve azok valtozasai), az alkalmazandé
1. belili Integritdas | eljarasok részletes leirasai és az 6sszeférhetetlenségi szabalyok dokumentalt formaban nem 4 8 8 8 4 5 1
kockazatai allnak rendelkezésre, hianyosak, vagy nem aktualizaltak..
Szervezeti a) Szervezeti integritast sért6 események kezelésének eljarasrendje nem kerllt kiadasra, 3 4 4 8 6 5 4 -
integritast sérté vagy hianyos, és/vagy nem aktualizalt.
2. esemény b) Szervezeti integritast sérté6 esemény-kezelés nem megfeleld. 4 4 4 8 4 5 1 _
kezelésének - - : — — Py - ———
. A ¢) A munkatarsak nem ismerik a szervezeti integritast sért6 esemény (kilondsképpen a
kockazatai korrupcid, csalas) esetén alkalmazando eljarasrendet. g N N & N 9 o
a) Az ujfeladatok, megbizatasok végrehajtasanak megkezdése elétt részletesen nem elemzik
az azokkal kapcsolatos kockazatokat. 8 8 8 6 6 4 2
b) A vezetés a kulcsfontossagu mikdodési funkciok kd6zé nem sorolja a belsé kontrollok
Vezetési stilus és | miikddtetését, a szamvitelt, kontrollingot, az informacidés rendszereket, a személyzeti 8 3 8 8 4 5 1
3. gyak'orlat. feladatokat, a monitoringot, illetve a fliggetlen belsé ellenérzést.
kockazatai c) Nem biztositott a vagyontargyak és informaciok védelme, a hozzaférés-jogosultsag 8 5 5 8 1 5 1
korlatozasa.
d) Nem minden alkalmazott ismeri sajat és masok felelésségi- és feladatkéreinek egymashoz 6 8 8 9 4 5 1
vald viszonyat.
a) A szervezeten belili folyamatok és azok kapcsolodasai, jelentési és beszamolasi 4 5 8 6 2 5 1
kotelezettségek irasban, vilagosan és egyértelmiien nem kialakitottak.
b) Szervezet felépitését nem minden munkatars ismeri behatéan, igy az egyes szervezeti
egységek kozotti informacidatadas, szakmai segitségnyujtas teljesitése tul sok idét vesz 6 8 4 6 4 10 1
igénybe.
Szervezeti c) Nem minden esetben hatarozzak meg pontosan és teljes kdrien az egyes munkakdrokben,
4. megoldasok poziciékban ellatando feladatokat. & . . 8 - & “
kockazatai d) A munkakdri leirdsokat nem rendszeresen frissitik, azok nem teljes korek. 6 4 8 6 9 10 4
e) Szikség van rendszeresen tulérazasra valamely pozicié, munkakor esetében. 2 4 4 S 4 10 16
f) Bizonyos munkakorok ellatasa egy konkrét személyhez kotédik, igy a helyettesitése nehezen
R A 6 4 4 4 2 10 16
megoldhato (kulcsember-kockazat).
g) A szervezet nem gondoskodik annak ellenérzésérél, hogy az egyes pozicidkba az el6irt 6 5 4 8 1 5 1

kvalitasokkal rendelkezé munkatarsak keriltek-e kinevezésre/alkalmazasra.
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Gmk | Euint | UPalo ‘ Bolcsode | aKOS | Hétszin | 407,
tai ovi virag
h) Rugalmas munkavégzés bevezetése esetén a feladatok elvégzése nem torténne meg n
A 2 2 j4 6 1 5 1
hataridében.
a) Az egyes szervezeti egységek kozotti koordinacio és kommunikacié nem idében és/vagy
NS = S . . 6 4 4 6 4 5 4
A koordinacios és | megfelel6 szakmai szinten biztositott.
5 kommunikaciés | b) A munkatarsak a munkavégzésikhoz sziikséges informaciokhoz nem jutnak hozza 6 10 5 8 4 5 1
’ rendszerekben | maradéktalanul és idében.
rejlé kockazatok | c) A munkatarsak nem kommunikalnak egymassal, nem miikédik a feliilrél lefelé, illetve az
. oz x Do 6 10 4 6 4 5 4
alulrol felfelé térténd kommunikacio.
Kiils® a) A szikséges adatokat, informacidkat nem bocsatjuk idében, teljes kortien, megalapozott
szervezetekkel | €s megbizhatd modon a kilsé szervezet (Kincstar, ASZ, Kormanyhivatal, kulénb6z6 3 5 5 5 6 5 1
6. vald hatdsagok, Uzleti partnerek-beruhazék stb.) rendelkezésére.
egyuttmiikédésbe | b) A partner szervezetekt6l érkezd adatszolgaltatas hidnyos, nem megbizhaté, nem
n rejl6 kockazatok | megalapozott, nem idében rendelkezésre bocsatott. 3 8 8 8 6 5 1
a) A stratégiai és rovidtavu feladattervek, illetve a koltségvetési tervek nincsenek dsszhangban
e 7 - S 8 5 4 6 1 5 1
o a jogi szabalyozasi el6irasokkal, a tulajdonosi elvarasokkal, a célkitlizésekkel.
Tervezésbdl, b) A stratégiai és rovidtavu feladattervek, illetve a koltségvetési tervek nem minden esetben 8 6 8 6 1 10 4
penzugyl es szamolnak a tervek végrehajtasat akadalyozé kockazatokkal.
egyeb erbforrasok "oy " A"k aitségvetési forrasok esetleges csokkenéset, az elre nem lathato pénziigyi krizisek
rendelkezésre .. b PO e . . 4 10 8 6 4 10 4
NSO " | bekOvetkezésének lehet6ségét nem veszik figyelembe a tervezés soran.
allasabol eredd — . . PP P S T PP —
kockazatok d) A szakma! és a’dmmlsztratlv feladatok eII?tasanaI_( groforrqs szuksegle}e ’(penzugyl, fIIZIkaI, 4 5 10 12 5 5 4
egyéb) nem biztositott, vagy nem a megfelel6 mennyiségben és/vagy minéségben biztositott.
e) A betervezett kotelezettségvallalas nem valdsul meg. 6 S 8 3 1 10 1
a) A kockazatok azonositasa és elemzése része-e a tervezésnek. 2 B 4 6 4 5 1
b) A fels6 vezeték érdemben nem vesznek részt a kockazatok azonositasaban, a 3 8 4 3 4 5 1
kockazatokat médszeresen és dokumentaltan nem elemzik.
8. Kockazatkezelés | c) A munkatarsakat nem tajékoztatjak a beazonositott kockazatokrol 6 9 8 6 4 4 1
d) Kritérium rendszert nem alakitottak ki a kockazatok elemzése céljara. 2 8 8 6 4 4 1
e) Nem hataroztak meg, hogy milyen kockazatokat képes felvallalni a koltségvetési szerv vagy
- : 2 4 8 3 2 4 1
annak rendszerei, folyamatai.
a) A felel6s vezeték nem tekinti at a kontrollok mikodése jellemzéit azok racionalizalasa
" . e o . p 1 5 4 1 6 1 2
céljaval, és/vagy nem hajtjak végre a sziikséges valtoztatasokat.
b) A fels6 szintl vezetés rendszeresen nem tekinti at a teljesitési adatokat a tervhez képest. 4 5 4 6 4 5 2

c) Az alkalmazottak nem végzik el a tételes adategyeztetéseket (6sszefoglalé adatokat a
i részletes bizonylatok Osszevetésével, terv-tény adatok Osszevetése) és az adatok 4 ) 4 8 2 5 9

9 Kontrolltevékenys | megbizhatosaganak vizsgalatat a kontrollok soran
égek kockazatai d) A bels6 kontrollrendszer egyes elemei (pl. kontrolltevékenység, monitoring, stb.)

dn g p g 8 5 8 8 6 5 2
hianyoznak a szervezetnél, vagy nem megfeleléen miikodnek.
e) Egyes folyamatokra vonatkozéan a korabbi ellenérzések sulyos hibakat tartak fel, amik
) " o 4 5 4 4 9 5 3
nem, vagy csak részben kertltek kijavitasra
f) Jelentéstételi, adatszolgaltatasi kotelezettség hataridejét nem tartjak be. 3 5 4 3 1 5 1
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a) A szakmai és adminisztrativ feladatok ellatasara nem all rendelkezésre elegendé, 8 5 10 6 1 8 9
megfeleld végzettséggel és/vagy szakmai tapasztalattal rendelkez6 munkaeré kapacitas.
b) A munkatarsak feladat- és felel6sségi kére nem kelléen részletes/meghatarozott, nem
megfeleléen elhatarolt, nem megfeleléen kommunikalt. 3 5 5 6 4 4 4
c) A szervezetnél nincs kialakult képzési rendszer vagy elavult, esetleg ,diszkriminativ” (pl. -
folyamatosan csak bizonyos szervezeti egységek/ munkavallalok részesulinek képzésben). 2 5 4 4 4 4 1
Nincsenek személyre szabott képzasi tervek.
PP d) A szervezet nem rendelkezik teljesitménymenedzsment rendszerrel, vagy a kialakitott
10. ::ggrk%rggzg:i' rendszer nincs 6sszhangban a stratégiai és rovid tava célkitlizésekkel. 4 5 5 6 4 4 1 -
rejlé kockazatok | €) Magas a fluktuacio. 4 8 8 6 2 10 [T20
f) A munkahelyi juttatasok és alkalmazott el6léptetési alapelvek a szabalyszerliséghez, pontos 5 4 8 2 5 1
munkavégzéshez és a hataridék betartasahoz nem kétédnek.
g) A javadalmazasi rendszer nem segiti el6 a munkaerd felvételét, motivaciojat, megtartasat 5 = a @ 5 . -
és a maximalis teljesitményt.
h) Nem minden esetben torténik meg az Osszeférhetetlenségi kovetelmények betartasa 3 4 4 3 1 5 1 -
(szervezeten bellll, illetve kiilsé szakérték, tanacsadok vonatkozasaban.)
i) A "papiron kialakitott" helyettesitési rend a gyakorlatban nem mikddik. 3 5 0
j) Nem kerlt ténylegesen kialakitasra mentori rendszer, a gyakorlatban nem muakaédik. 2 5 -
A bizhatd a) Az egyes szakm_ai vagy adminisztrativ ir_1tt_ézkedésekr_1e_k a kie)désokra gyako!'olt ha_té’sét
megbiz at’o nem megfeleléen mérik fel, az egyes szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok végrehajtasa 6 5] 4 4 4 5 2
gazdalkodast €s @ | s,ran nem térekednek a kéltségek minimalizalasara
= pbegfill(;;:ggt b) A pénzkezelés soran nem szorgalmazzak a készpénzkiméld fizetési modok alkalmazasat. 8 4 12 6 5 3
kockazatok c) A pénzkezelés vezetdi ellendrzése nem valosul meg. 4 5 4 6 2 5 3
a) A szervezet konyvvezetési, vagyonnyilvantartasi és/vagy beszamolasi rendszere nem 4 5 4 6 1 5 1
Szamviteli megbizhaté.
12 folyamatokkal b) A szervezet nem koveti folyamatosan nyomon a konyvvezetéssel kapcsolatos jogi 4 5 4 6 6 5 2
’ kapcsolatos szabadlyozasi el6irasok valtozasait.
kockazatok c) Aszervezet nem rendelkezik megfelel szamu és szakképzett munkaerével a koltségvetési 3 5 5 4 4 10 4
és szamviteli feladatok ellatasara.
a) A szervezet nem rendelkezik beruhazasi, fejlesztési tervekkel, illetve a tervek nem 4 5 3 4 1
Miikédésbél, aktualizaltak, azok felllvizsgalata nem biztositott.
13. Uzemeltetésbdl | b) A szervezeti vagyon, eszk6zok megfelelé mikodtetése és allagmegoévasa nem biztositott. ) ) 4 1
eredd kockazatok | c) A szervezeti vagyon, eszkézok megovasat szolgald biztonsagi eldirasok nem keriilinek 4 5 8 5 1
betartasra.
Az iratkezeléssel, | @) A nyilvéntartz?_si rendszerek nem megfeleléek, nem naprakészek, vagy a hozzaférési 6 5 5 8 5 6
14 irattarozassal korlatok nem mikddnek.
: kapcsolatos b) A szervezeten bellil a fizikalis és elektronikus iratforgalom 6sszhangja nem biztositott. 6 5 5 6 4 5 1
kockazatok c) Nem tartjak be az Iratkezelési és irattarozasra vonatkozo eléirasokat. 4 5 5 6 6 5 1 | 46 183 |
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d) Az iratkezelési rendszerben valé dokumentumokhoz valé hozzaférés nem kell6en
leszabalyozott (ki és mihez férhet hozza), igy nem valésul meg a nem nyilvanos informaciok, 2 5 4 8 6 5 1
mindsitett adatok és a személyes adatok védelme.
Korrupcios kockazatok, | a) Ugyfélkapcsolati kockazatok (eréforraskockéazat, idétartam  tullépés, elektronikus
kﬁ’:zs;izss’ ligyintézési modszerek (telefon, e-mail, chat, videohivas) veszélyeztetik a kitlizott célok 1 8 4 4 2 5 1
15 adébehaitas, elérését, nem megoldott a zokkené6mentes tigymenet fenntartasa.
' o daittéfé“szgiﬁasf‘;‘l‘ekkel b)  Beszerzési, kozbeszerzési eljardsok korrupcids kockazatai (vagyonvédelem,
Toriént keposalatianiss | VAgyonmegorzés) veszélyeztetik a Kitlizott célok elérését. 4 4 4 10 4 5 1
kockazatai
a) A szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok tamogatasara a sziikséges idépontban nem all
N . . 8 8 5 3 2 15 B
rendelkezésre informatikai alkalmazas.
b) Nem biztositott az informacidk védelme, és a hozzaférés jogosultsagok megfelel6 kezelése,
. - 4 5 5 8 1 5 5
nyilvantartasa
o C) A szervezet informatikai alkalmazasai elavultak. 6 5 4 6 2 5 2
Informatikai d) A szervezet hardver ellatottsaga nem megfeleld 6 5 4 6 4 5 8 -
rendszerekkel, o)A informatikai alkalmazasok nem felelnek meg a biztonsagossag kévetelményének. 8 5 5 8 4 5 5
valamint T P . o
16. | adatkezeléssel és f) Az archivalasi rendszerek egyaltalan nem vagy nem megfeleléen miikddnek. 3 5 4 6 8 4 1
adatvédelemmel | 9) Egyes informatikai alkalmazasok nem kompatibilisek mas, a szervezet éltal alkalmazott
: > 3 5 3 6 6 3 2
kapcsolatos informatikai rendszerekkel.
kockazatok h) A szervezet adatkezelése és adatvédelme nem felel meg a jogi és bels6é szabalyozasi 4 5 5 8 2 5 5
el6irasoknak.
i) Az elektronikus informaciés rendszerek informaciobiztonsaggal kapcsolatos 4 5 5 8 4 10 5
fenyegetettségei meriinek fel.
i) A pontatlan adatokat nem helyesbitik, a téves adatokat nem torlik, igy az adatok 6 8 4 8 1 5 5
megbizhatdsaga sériilhet.
a) Az elektronikus tgyintézéssel szemben el6nyben részesiil a tobb id6- és energiaraforditast
Elektronikus [N ugyintezes Y 9 4 12 4 6 6 10 1
—oon e igénylé papir alapu tgyintézés.
ugyintezes, b) az elektronikusan érkezd hivatalos levelek nem kiiloniilnek el teljes korlien az
elektronikus - e T e 3 4 4 3 4 15 1
17. alairasok alkalmazottak a maganlevelezésétsl (Ugyfélkapu).
kezelésének c) A szervezet honlapjan az informaciék nem naprakészek, nem pontosak, nem 5
kockazatai akadalymentesek, nem felelnek meg a jogszabalyi kovetelményeknek. 4 5 8 8 9 12
d) Az elektronikus aldiras szervezeti szinten nem alkalmazott 4 5 4 8 16 16 1
Atlag ‘ 43 ‘ 5,4 ‘ 4,5 ‘ 6,0 ‘ 3,9 | 6,3 | 33

Forras: Kitoltott kérddivek
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4sz. fiiggelek

A nemzetiségi 6nkormanyzatok osszesitett kockazati térképe

2025. év
Kockazati értékek 1-25-ig. >

enyhe kockazat magas kockazat
h I

Kockazat 6sszesen

Ssz.  Kockazati kategoriak Kockazati tényez6k o §°= § E ) g ‘g 6;?:35 lz:/lsg
=
g & 3 8 3 & s
< - - =

a) Az érvényben lévé miikodési eljarasok és az Osszeférhetetlenségi
szabalyok dokumentalt formaban nem allnak rendelkezésre

b) A nemzetiségi ©Onkormanyzat szervezetének tagjai nem ismerik az
eljarasrendek megsértése esetén alkalmazott szankciokat, a nem megfelel® 2 5
magatartas hatranyos kdvetkezményeit.

Integrités a szervezeten |c) A vezetés nem szerez érvényt a szabalyokat megszegé magatartastol vald
belul tartézkodasnak

d) A szabalyszerliséghez, pontossaghoz és a hataridék betartasahoz nem
kotédik a feladatellatas

e) Szervezeti integritast sért6 esemény kezelés eljarasrendje hianyos, nem
koveti a valtozasokat

f) Szervezeti integritast sérté esemény-kezelés nem megfeleld

a) A szervezeten bellili folyamatok és azok kapcsolédasai, jelentési és
beszamolasi kotelezettségek irasban, vilagosan és egyértelmien nem
2. | Szervezeti megoldasok | kialakitottak

b) Az U0j feladatok, megbizatasok végrehajtasanak megkezdése elétt
részletesen nem elemzik az azokkal kapcsolatos kockazatokat

a) Valamennyien ismerik sajat és masok felel6sségi- és feladatkoreinek

A felelésségi korok

3. delegalésa egymashoz valé viszonyat
b) Valamennyien ismerik a belsé kontrollokhoz kapcsolédé kételezettségeit
a) Egyes folyamatok nem keriilnek pontos szabalyozasra a belsé
eljarasrendekben
Szabalyozasbdl és b) Nem rendelkezik a nemzetiségi énkormanyzat a jogszabalyi eléirasoknak 5
4. | annak valtozasabol megfelel6 Szervezeti és Miikodési Szabalyzattal (alairt, hatalyos)

eredd kockazatok

c) Az (j feladatokhoz, kdrnyezeti valtozasokhoz igazodé bels6é szabalyzatok
csak hianyosan, nem idében, illetve egyaltalan nem késziilnek el

[6) BN ()]
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Kockazat 6sszesen
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s § 8
o 3 Q
S o o
< - -

Ssz. Kockazati kategoriak Kockazati tényez6k
d) A szakmai és adminisztrativ feladatokat befolyasold jogi vagy belsé
szabalyozasi kérnyezet tul gyakran valtozik, folyamatos bizonytalansagot
eredményezve ezzel
e) Szabalyozas és gyakorlat kiilonbozik
A koordinacids és a) A Polgarmesteri Hivatal és a nemzetiségi 6nkormanyzat k6zétti koordinacié
kommunikaciés és kommunik&cié nem idében és/vagy megfelel6 szakmai szinten, illetve nem
5. | rendszerekben rejié teljes koriien biztositott
kockazatok b) A nemzetiségi 6nkormanyzaton bellli kommunikacié nem miikddik
a) A sziikséges adatokat, informaciokat nem bocsatjak idében, teljes korien,
Kiils6 szervezetekkel megalapozott és megbizhaté médon rendelkezésre pl. a Polgarmesteri Hivatal
6. | val6 egyittmikodeésben | MSZere
rejlé kockazatok b) A partner szervezetektsl érkezd adatszolgaltatds hianyos, nem
megbizhato, nem megalapozott, nem idében rendelkezésre bocsatott
a) Az éves munkaterv, valamint a program-, és koltségtervek nem minden
Tervezésbél, pénziigyi esetben szamolnak a tervek végrehajtasat akadalyozé kockazatokkal
7 és egyéb erdforrasok b) A koltségvetési forrasok esetleges csokkenését, az elére nem lathaté
’ rendelkezésre allasabol | pénzlgyi krizisek bekdvetkezésének lehet6ségét nem veszik figyelembe a
eredd kockazatok tervezés soran
c) A betervezett kotelezettségvallalas nem valosul meg
a) A kockazatok azonositasat (szamszer(sithetd és nem szamszer(sithet6
) o modszerek alapjan) és a kockazati rangsor felallitasat elére meghatarozott
8. Kockazatok azonositasa | idskézénként nem végzik el
b) A kockazatok azonositasa nem része a tervezésnek
a) Nem hataroztédk meg a szlikséges tevékenységeket és a kontroll rendszert
Ko tekintettel a kockazatok azonositasa és elemzése eredményére
Altalanos 7 - - - 2 oz
9. kovetelmenyek b) A kontroll tevékenységeket nem hataroztdk meg a vonatkozé irasos
kockazatok kezelése eljarasrendekben _ — —
c) Nem tekinti at a kontrollok mikodése jellemzéit azok racionalizalasa
céljaval, és/vagy nem haijtjak végre a sziikséges valtoztatasokat
a) A belsé kontrollrendszer egyes elemei (pl. kontrolltevékenység, monitoring,
Iranyitas, belsé kontroll | stb.) hianyoznak a szervezetnél, vagy nem megfeleléen mikddnek
(ide értve a kontrolling és | b) Egyes folyamatokra vonatkozdan a korabbi ellenérzések sulyos hibakat
10. | a monitoring tartak fel
tevékenységeket is) és c) Jelentéstételi, adatszolgaltatasi kotelezettség hataridejét nem tartjak be
belsé ellenérzés d) Szabalytalansagkezelés nem megfelelé
e) Szerzddések kezelése, nyilvantartasa nem megfeleld
Humaneréforras- e g A . s . - . .
11. | gazdélkodésban rejlé giéﬁkléipwselm |étszam a jogszabaly altal meghatarozott minimum ala ( 3 f6)
kockazatok
12 A megbizhato | a) Az egyes szakmai vagy adminisztrativ intézkedéseknek a kiadasokra

gazdalkodast  és a

gyakorolt hatasat nem megfeleléen mérik fel
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Kockazat 6sszesen

Ssz. Kockazati kategoriak Kockazati tényezék @ g z o X %) &’ 6§szes LUER)
S 3 o o ° N ° atlag (%)
o: o = «Q P © <
Q = a E £ & £=
< =
pénzkezelést befolyasol6 | b) Az egyes szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok végrehajtasa soran nem 5 5
kockazatok térekednek a koltségek minimalizalasara
c) A szervezeti célok és az elért eredmények értékelése rendszeres
DA A 5 2
id6k6zénként nem toérténik meg
d) A valasztas és az Uj képvisel6-testiilet felallasa kozti id6pont kozti idészakra
a gazdalkodasra, a mikddésre vonatkoz6 jogi szabalyok megjelenésének 6 >
elhlizodasa nem biztositia a célok tartasahoz, a gazdalkodas kovetési
rendszerének kialakitasahoz kapcsolddo felkésziilést az atmenet soran.
a) A kozigazgatasi szerzédésben foglaltak betartasa nem teljes kord, emiatt
nem teljesulhet
- hataridére a kotelez6en kozzéteend6 adatok nyilvanossagra hozatala,
13. | Kozigazgatasi szerz6dés | adatszolgaltatasok teljesitése, 5
- hataridére az intézkedések a kulsé ellenérzések megallapitasaira,
- a leltarozasi tevékenység a szabalyozasi eléirasok szerint,
- a vagyongazdalkodas és a nyilvantartasok ellenérzése.
a) A szervezet nem rendelkezik éves munkatervvel, program-, és
Miikédésbal koltségtervekkel, vagy azok nem készllnek el hataridére, illetve a tervek nem 5
. P . | felelnek meg a jogszabalyi feltételeknek, valamint azok fellilvizsgalata nem
14. | Gzemeltetésbdl eredd biztositott
kockazatok b) A szervezeti vagyon, eszkdzok megfelel6 mikddtetése és allagmegoévasa 5
nem biztositott
AZ s ratkezeléssel, a) A nyilvantartasi rendszerek nem megfeleléek, nem naprakészek, vagy a
15. | irattarozassal Ny p pei oo oo 5 2
. hozzaférési korlatok nem miikédnek (Ugyfélkapus belépés)
kapcsolatos kockazatok
Korruncios kockéazatok a) Beszerzési  eljardsok  korrupciés  kockazatai  (vagyonvédelem, 5
16 P ' | vagyonmegérzés) veszélyeztetik a kitlizétt célok elérését
* | beszerzés, tamogatasok | b) A tamogatasok odaitélése nem jogosultsagi alapon mikodik, fennall a 5
odaitélése korrupciés kockazat
Adatkezeléssel és a) A szervezet adatkezelése és adatvédelme nem felel meg a jogi és belsé 5 >
) szabalyozasi elbirasoknak
17. | adatvedelemmel b) A pontatlan adatokat nem helyesbitik, a téves adatokat nem torlik, igy a
kapcsolatos kockazatok ) P . P pestellilic v K, 19y az 5
adatbiztonsag elve sérill.
ATLAG 4,5 1,6 1,0 1,0 1,0 1,2 8,9 2,6 10,54
Forras: Az Ellenérzési tapasztalatok
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5.sz. fiiggelék

A belsé kontrollrendszer értékelésének szempontjai

A belsé ellenérzés jelentéseiben minden alkalommal értékeli az ellenérzott belsé kontrollrendszerét az
ellendrzéshez kapcsoléddan annak érdekében, hogy a Bkr. 48. § b) pontja alapjan az éves és 6sszefoglalo
éves ellendrzési jelentésében a BE vezetd az ellendrzési tapasztalatok alapjan

= beszamolhasson a  bels6  kontrollrendszer  szabalyszeriiségének,  gazdasagossaganak,
hatékonysaganak és eredményességének névelése, javitasa érdekében tett fontosabb javaslatokrol;

= valamint a belsé kontrollrendszer 6t eleme miikodésének értékelésérol.

A belso ellenérzési vezetd az éves és osszefoglalé éves ellendrzési jelentésében — a belsé ellendrzési
tevékenység tapasztalatai alapjan — O6sszefoglaléan értékeli a belsé kontrollrendszer 6t elemét
altalanos szempontjai:

A. A belsd kontrollrendszer értékelésének szempontjai

le) A belsé kontrollrendszer altalanos értékelése!]

= belsé kontrollrendszer kialakitasa, hatékonysaga;

= kontrollkérnyezet felmérése soran megszerzett informaciok;

= korabbi ellenérzések megallapitasai a kontrollrendszer vonatkozasaban;

= Szervezet szabalyozottsaga (SZMSZ, munkakéri leirdsok, belsé eljarasrendek, belsé utasitasok, miikbdési
kézikbnyvek stb.);

L] ellenérzési nyomvonal, megléte, megfelel6sége;

L] integralt kockazatkezelés és annak miikbdése;

. szervezet szabalyszerii mikédése;

L] szervezeti integritast sért6 események kezelése (el6z6 id6szakban feltart szervezeti integritast sért6 események,
szervezeti integritast sérté események gyandja, kiilsé ellen6rzések elmarasztalé megallapitasai stb.);

= szervezet gazdasagos, hatékony és eredményes miikbdése;

= informéaciéaramlas;

= iratok kezelése, rendelkezésre allasa;

. dbntés elbkészités stb.

) A kockazati tényezék és értékelésiik:|

. az alkalmazott kockazatelemzési modszertan révid bemutatasa;

. a kockazatelemzés eredményeinek értékelése (kockazati tényezbk, értékelésiik, kialakult sorrend, a

legkockazatosabb folyamatok felsorolasa, el6z6 id6szakhoz viszonyitott valtozasainak esetleges bemutatasa, a
kockéazatelemzés eredményeinek a szervezet kockazatkezelése keretében végzett kockazatelemzéssel valo

Osszevetése);

. kockazati térkép bemutatasa (el6zé id6szakhoz viszonyitott valtozasainak bemutatasa);

= vezetés figyelmének felhivasa a kiemelked6en nagy kockazatokra.

g) A belsé ellenérzésre vonatkozo fejlesztési és képzési terv|

. az ellenbrzési feladatok végrehajtasanak biztositasa érdekében milyen fejlesztések (pl. targyi, human,
szakértelem, informatikai eszkdzbk, szoftverek, elhelyezés stb.) sziikségesek a belsé ellenbrzésben.

L] a stratégiaban kitlizott ellendrzési célok teljesitése érdekében milyen képzésekre van sziikség;

. képzések litemezése;

. képzések elérhetésége, kéltségvonzata, finanszirozasi forrasa.

h) A sziikséges eréforrasok felmérése:|

= a stratégiaban kitlizétt ellenbrzési célok teljesitéséhez sziikséges kapacitas igény, human eréforras sziikséglet
meghatarozéasa;

= rendelkezésre all6 human eréforrasok értékelése (létszam, szakértelem);

L] van-e sziikség klils6é szakért6 bevonasara (kapacitashiany vagy szaktudas hiany miatt);
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belsé ellenérék teljesitményértékelése, moédszertan, eredmények 6sszefoglalasa;

ellenbrzést kbvets felméré lapok korabbi tapasztalatai.

a stratégiaban kitlizott ellenbrzési célok megvaldsitasahoz sziikséges és rendelkezésre allé targyi és informacios
igény, az esetleges kiilbnbségek kezelése.

|i) Az a) — c) pont alapjan meghatarozott ellenérzési prioritasok és ellenérzési gyakoriség:l

L] ellen6rzési célok meghatarozasa a szervezet célkitiizéseivel ésszhangban, valamint az ellenérzési célok
Osszekapcsolasa a kockézatelemzés eredményeivel (ellenérzési prioritasok);

L] az ellendérzési gyakorisag meghatarozasa teriiletenként, folyamatonként;

= sziikséges ellenbrzések tipusainak, alkalmazandé médszertanok meghatarozésa.

B. A belso kontrollrendszer értékelésének szempontjai

1. |Kontrollkérnyezet értékelése a kévetkezé tényezék alapjan:

)

Célok és szervezeti felépités|

A koltségvetési szerv hatékony feladatellatasa érdekében a stratégiai és operativ célrendszerét irasban kell
rogziteni (stratégiak).

Ajanlott, hogy a koltségvetési szerv célrendszerét annak minden vezet6je és munkatarsa teljes korien
megismerje (honlapon valo szerepeltetés).

A szervezeti felépitést attekinthetéen, részletesen szilkséges bemutatni, illetve annak elérhetéségét a
koltségvetési szerv minden munkatarsa szamara biztositani kell (SZMSZ).

Belsd szabalyzatok|

Komplex szabalyzatrendszer kialakitasa sziikséges a szervezet megfelel6 mikddtetése érdekében, ideértve a
koltségvetési szerv munkatarsainak biztonsagat szolgal6 szabalyzatokat is (pl. tlizvédelmi rend, munkavédelmi
rend, katasztrofa elharitasi terv, informatikai biztonsagi szabalyzat, GDPR szabalyzat.)

A mérhet6ség és a szamon kérhet6ség érdekében ajanlott a koltségvetési szerven belll az alapvetd célok
teljesitésének elérehaladasat jelz6 indikatorrendszer kialakitasa.

Az indikatorrendszer tartalmazza a gazdasagossag, a hatékonysag és az eredményesség, valamint a
megbizhatdsag értékelésére szolgald mutatdkat.

Elengedhetetlen minden olyan folyamat, tevékenység, feladat részletes szabédlyainak meghatarozésa, amely
kuldnféle kotelezettségeket, illetve jogokat allapit meg az egyes munkatarsak szamara (nyomvonalak).

Ajanlott minden olyan folyamat, tevékenység, feladat részletes szabalyainak meghatarozasa, amely a
koltségvetési szerv tevékenységére hatassal van (ligyrend).

A kockazati tényez8k hatékony kezelése érdekében egységes értelmezéseket, irdnymutatasokat ajanlott
biztositani az informatikai eszkdzdk felhasznaléi szamara, rdgzitve azokat a szabalyokat, melyeket a
munkakorikhdz rendelt adatok kezelése soran kdvetnitk kell (munkakori leiras).

A szabalyzatok kozott kiemelt fontossagu a jogszabalyi szinten elbirt, a koltségvetési szerven belll felmerdilt
szervezeti integritast sért6 események feltarasaval, kivizsgalasaval és kezelésével kapcsolatos eljarasokat
tartalmazé szervezeti integritast sértd események kezelésének eljarasrendje, melynek elkészitéséért a
koltségvetési szerv vezetdje a felelbs.

A szervezet megfelel6 miikddése érdekében sziikséges, hogy valamennyi olyan szabalyzatot megismerjenek
a koltségvetési szerv munkatarsai, amely érinti 6ket, illetve a munkavégzésiket pl. megismerési nyilatkozatok.

A koltségvetési szerv vezetbje altal, vagy a szervezet belsd szabalyozé eszkdzeinek kiadasarol szoélo
eljarasrend szerint arra felhatalmazast kapott vezetd altal jévahagyott szabalyzatokat, eljarasrendeket
rendszeresen felll kell vizsgalni.

Feladat-, és felelésségi korok

A szervezeti célok teljesitése érdekében elvégzendd alapvetd feladatokat irasban kell régziteni.
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A Kkoltségvetési szerv f6 feladataibdl kiindulva meg kell hatarozni az egyes szervezeti egységek
feladatait/részfeladatait, amelyet irasban is rdgziteni kell (pl. SzMSz-ben, Ugyrendekben, egyéb bels6
szabalyzat(ok)ban).

A koltségvetési szerv minden munkatarsanak rendelkeznie kell munkakori leirassal, amelyeket az adott
szervezeti egység funkcidinak figyelembevételével kell kialakitani.

Biztositani kell, hogy a koltségvetési szerv minden munkatarsa a munkakori leirdsaban foglaltakat teljes
mértékben megismerje, tovabba sziikséges, hogy az egyes feladatok pontos tartalmardl részletes tajékoztatast
kapjon a megfelel6 személytdl.

Ajanlott, hogy a kdéltségvetési szerv minden munkatarsa és vezetdje tisztaban legyen azzal, hogy kinek tartozik,
illetve, hogy ki tartozik neki beszamolassal munkajarol.

Ajanlott, hogy az egyes felelésségi szintek rendszerét és kapcsolatat, illetve a hivatalos dokumentumok
alairasanak és jovahagyasanak elGirt utvonalat az ellenérzési nyomvonal (szOveges, tablazatokkal vagy
folyamatabrakkal szemléltetett leiras) segitségével megismerhetévé tegyék a koltségvetési szerv minden
munkatarsa szamara.

A folyamatok meghatarozasa és dokumentalasal

A koltségvetési szervnek rendszerezni kell a folyamatait, és a koltségvetési szerv vezetdjének ki kell jeldinie a
folyamatok mikodésében részt vevo szervezeti egységeket, valamint a folyamatért altalanos felelésséget viseld
folyamatgazdakat.

A koltségvetési szerv f6 folyamataira vonatkozéan a jogszabalyokban eldirt ellenérzési nyomvonalakat irasos
formaban is rogziteni kell.

Gondoskodni kell az ellen6rzési nyomvonalak naprakészen tartasarol, illetve a vonatkozd szakmai
jogszabalyokkal valé 6sszhangjardl.

Human-eréforras|

A hatékony munkavégzéshez elengedhetetlen, hogy a szervezet altal kitlizott célok eléréséhez sziikséges
humaneréforras-kapacitas rendelkezésre alljon.

A jogszabalyokkal 6sszhangban minden egyes munkakor esetében meg kell hatarozni a betdltésikhoz
szlkséges elvart tudast és képességeket.

A munkaeré-kivalasztas soran maximalisan figyelembe kell venni a meghirdetett poziciéval szemben tamasztott
képzettségi és egyéb megfeleléségi kdvetelményeket.
Ajanlott, hogy az egyes pozicidkat csak a megfelel6 kompetenciaju személyek toltsék be, ezért a felvételi

interjukon mind a szakmailag illetékes vezetd, mind a humaneréforras gazdalkodasért felelés szervezeti egység
munkatarsanak jelenléte indokolt.

Ajanlott gondoskodni az Ujonnan betdltdtt pozicidk ellatasahoz szikséges képzések megvaldsitasardl, illetve
az Uj belép6k megfelel6 informacidkkal, jogosultsdgokkal és technikai eszkdzokkel valé ellatasardl a
munkavégzés minél gérdilékenyebb megkezdése érdekében.

Ajanlott meghatarozni az egyes munkakdrokhdz kapcsoldédo tovabbi képzési kdvetelményeket a mar meglévd
képesitések és a rendelkezésre allo eréforrasok mérlegelésének fiiggvényében.

Ajanlott gondoskodni az egyeéni képzési tervek kialakitdsarol a képzési kdvetelmények, és a munkatarsak
igényeinek figyelembevételével.

Gondoskodni kell az egyéni képzési tervek (igények) alapjan 6sszeallitott éves képzési terv Osszeallitasardl, az
esedékes képzések megszervezésérd|, illetve az érintett munkatarsak tajékoztatasardl.

Minden munkatars munkateljesitményét évente (kétszer) a munkaltatdi jogkér gyakorldjanak mérlegelési
jogkérében eljarva irasban értékelnie kell és el kell végeznie a minésitését, valamint az értékelés, mindsités
eredményét meg kell vitatni a (kormany)tisztvisel6vel.

Az értékelésnél ajanlott kitérni arra, hogy a képzések mellett milyen moédon lehet névelni az adott személy
teljesitményeét.

Medfeleld intézkedésekkel ajanlott biztositani a gyenge teljesitményt nyujté munkatarsak feladatellatdsanak
fejlesztését.
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e A rendelkezésre all6 forrasok fliggvényében meg kell teremteni annak lehetéségét, hogy a j6l és magas
szinvonalon teljesité munkatarsak megfelel6 jutalmazasban, elismerésben részesiiljenek.

) Etikai értékek és integritas|

o Ajanlott egy, a koltségvetési szerv szamara alkalmazhato etikai kddex, amely pontosan kdrulhatarolja — tdbbek
k6zo6tt — az etikus magatartassal és az integritdssal kapcsolatos elvarasokat. Integritas-iranyitasi rendszer
bevezetése a szervezetben a szervezethez rendelt kdzfeladatok integritas szempontu ellatasat, az érték alapu
mikodéssel (integritassal) Osszefliggd szervezeti kdvetelmények kdvetkezetes érvényesitését jelenti. A
szervezet 6nallo integritaspolitikajanak megfogalmazasa er@siti a szervezet identitasat, a szervezeti értékek,
mikodési alapelvek meghatarozasa utjan. Az integritaspolitika Osszefiigg a szervezeti integritast sértd
események kezelésének folyamatszabalyozasaval, a szervezetben felallitandé bejelenté védelmi rendszerrel
és a rendszeres, a feladat-monitorozashoz illeszkedd kockazatmenedzsment bevezetésével.

o Ajanlott, hogy minden vezet§ és munkatars megismerje a koltségvetési szerven bellli etikus magatartésra és
az integritasra vonatkozo6 szabalyokat/normakat.

e Elvaras, hogy a vezetbk példat mutassanak a munkatarsak szamara az etikai normak mindennapi
munkavégzés soran torténd betartasaval kapcsolatban.

e Szikséges az etikai értékeknek és integritasnak a kdltségvetési szerv minden egyes tevékenysége esetében
torténd érvényesitése. Az etikai kddexnek — az altalanos etikai értékek rogzitése mellett — a koltségvetési
szervek céljai és feladatstrukturaja altal meghatarozott sajatos szakmai etikai kdvetelményeket is tartalmaznia
kell.

2. Integrdlt kockdzatkezelés értékelése a kbvetkezé tényez6k alapjén

A kockazatelemzési folyamat célja® a Stratégiai ellenérzési terv és az éves ellenérzési terv megalapozasa, annak
érdekében, hogy a belsd ellenérzés arra a teriiletekre fokuszalja a kapacitasait ahol a legnagyobb kockazatokat latja.

Szervezetiink rendelkezik integralt kockazatkezelési rendszerrel, és a belsd ellenérzés figyelembe is veszi az
integralt kockazatkezelési rendszerben azonositott kockazatokat. A bels6 ellenérzés az integralt kockazatkezelési
rendszerben azonositott kockazatokat a sajat értékelési szempontjainak, szakmai itéletének megfeleléen
atértékelheti, azokhoz tovabbi kockazatokat azonosithat.

A belsé ellendrzés csak medfigyel6ként/tanacsadoként vehet részt a kockazatkezelés folyamataban — kivéve, amikor a
belsé ellenérzési folyamat folyamatgazdajaként jar el. A belsé ellenérzés fliggetlenségének és objektivitasanak
megdbrzése érdekében nem vehet részt operativan a kockazatkezelési folyamatban, de tekintettel arra, hogy a belsé
ellen6rzés atfogd ismeretekkel rendelkezik a szervezetrdl és a szervezet kockazatairdl — kizardlag tanacsadasi
tevékenysége keretében —, fliggetlen értékelés nyujtasaval segitheti a kockazatkezelési bizottsag/munkacsoport
munkajat

A szervezet éltal azonositott kockazatokbdl kiindulva hatarozza meg a lehetséges ellenérizendé teruleteket, témakat. A
Stratégiai ellendrzési tervben kell az egyes éves ellenérzési tervekre esé ellendrzési teruleteket felosztani, a kockazatok
szintje és a szervezeti célkitlizésekhez val6 viszonyuk alapjan. A bels6 ellen6rzésnek lehetbleg azt a terlletet kell
kivalasztani ellen6rzésre, amely tertleten a leginkabb segiteni tudja a szervezet hatékonyabb mikodését és a
célkitizések elérését. Az Onkormanyzat miikddtet integralt kockazatkezelési rendszert, ezért minden évben a felmérés
kiértékelésére mind a Stratégiai és mind az Eves belsd ellenérzési terv elkészitésekor tamaszkodunk. Az integralt
kockazatkezelési rendszer eredményeit felhasznalva a szervezet a felmeriilt — altalaban a tliréshatar kozeli, vagy
feletti kockazatait kezeli.

A bels6 ellen6rzés sajat maga végez kockazatelemzést az integralt kockazatkeléssel nem érintett terlleteken, ami
azonban nem azonos a kockazatkezeléssel. Ebben az esetben a kockazatelemzés célja, hogy azonositsa, elemezze,
rangsorolja és dokumentalja a szervezet 6sszes folyamataiban és f6bb szervezeti egységeinél létez6 kockazatokat,
annak érdekében, hogy az éves ellenbrzési tevékenységet a koltségvetési szerv vezetSivel egyetértésben
meghatarozott belsé ellendrzési fokusszal 6sszehangoljdk. A kockazatelemzés szolgaltatja a legfontosabb informéciot
a belsé ellendrzési tevékenységek (konkrét ellendrzések) el6készitéséhez is.

@) A kockazatok meghatarozasa és felmérése|

o A koltségvetési szerv vezetéjének gondoskodnia kell az integralt kockazatkezelési rendszer kialakitasarol és
mikodtetésérdl, amit szikséges irasban (pl. kockazatkezelési szabalyzatban) szabalyozni.
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Gondoskodni kell a koltségvetési szerv tevékenységeivel kapcsolatos kockazatok felméréserdl, illetve
OsszegyUjtésérdl. Hatékony és sziikséges, ha a tevékenységekkel mindennapi szinten foglalkoz6 munkatarsak
és vezet6k bevonasra kerllnek a felmérésbe.

Ajanlott a beazonositott kockazatok és kockazati tényez6k egy erre a célra kialakitott adatbazisban(integralt
kockazati leltar)torténd rogzitése.

Ajanlott a munkatarsak tajékoztatasa a beazonositott kockazatokrél és kockazati tényezékrél.

b) A kockazatok elemzése, értékelése

) Minden egyes beazonositott kockazat vonatkozasaban ajanlott a bekdvetkezése valdszinliségének és a
koltségvetési szervre gyakorolt hatasanak meghatarozasa.

. Ajanlott a kockazatokhoz rendelt értékek irasos vagy elektronikus formaban torténé rogzitése.

. A Kkoltségvetési szerv vezetSjének meg kell hataroznia az egyes folyamatok, illetve a koltségvetési szerv
kockazati tliréshataranak szintjét.

. Meg kell hatarozni azokat a kockazatokat, illetve kockazati tényez6ket, amelyek a koéltségvetési szerv kockazati
tiréshatarain (szervezeti szinten, illetve szervezeti egység szinten vagy egyes folyamatokra vonatkozdan) bellil,
illetve azon kivil helyezkednek el (kockazati térkép).

c) A kockazatok integralt kezelése|

. A kockazatkezelési rendszer f6 célja, hogy a tliréshataron beliili értékre csokkentse a koltségvetési szerv
kockazati tiréshataran kivil elhelyezkedd kockazatokat.

. A kockazatok kezelésének madjat (elfogadas, atharitas, megsziintetés, kezelés) minden egyes kockazat
esetében kildn kell meghatarozni.

o Figyelembe kell venni, hogy adott kockazatra adott valasz/intézkedés mértéke és koltségei aranyban legyenek a
kockazat altal jelentett negativ kbvetkezmények mértékével és koltségvetési hatasaval.

. Az egyes kockazatokra adott valaszlépések kidolgozasaért és végrehajtasaért felelés személyeknek
rendelkeznilik kell a feladat ellatasahoz sziikséges eszko6zokkel és a megfelelé szaktudassal.

. Ajanlott a feladatellatas folytonossagat veszélyeztetd tényez6k (human eréforras hianya, technikai eszk6zok
hianya, Uj informatikai rendszerre valé attérés, jogszabalyi valtozasok stb. folytan el6alld fennakadasok)
megel6zése, illetve miel6bbi megszintetése.

. A szabdlyszerli és hatékony miikddéshez hozzajarulasuk érdekében a kulls6-, belsé szabalyozdknak nem
megfeleld mikodés kivaltd okait meg kell szintetni, illetve intézkedéseket kell kidolgozni az elSiranyzatokkal,
vagyonnal valé gazdalkodas szabalyozdkkal szikséges 6sszhang biztositasa érdekében.

d) A kockazatkezelés teljes folyamatanak feliilvizsgalatal

. Gondoskodni kell az egyes kockazati tényez6k csokkentése érdekében hozott intézkedések megvaldsitasanak
nyomon kovetésérél.

. Ajanlott, hogy a koltségvetési szerv a beazonositott kockazatokat év kdzben legalabb egyszer felllvizsgalja.

. Ajanlott a kockazatkezelési folyamat minden egyes elemének (kockazatok felmérése, elemzése, kezelése)
legalabb évenkénti teljes fellilvizsgalata.

. Ajanlott a felUlvizsgalatok soran feltart hianyossagok mieldbbi kijavitasa, illetve a hatékonyabb feladatellatast
biztosité mbédszerek és eszkdzok lehetéség szerinti bevezetése.

|e) Sulyos szervezeti integritast sérté események (pl. csalas, korrupcié, stb.)|

Kiemelt figyelmet kell forditani a koltségvetési szerven belil a sulyos szervezeti integritast sérté események
(csalas, illetve korrupciés biincselekmények), mint kiemelt kockazatok kezelésére, hangsulyos szerepet kell
kapnia a blntet6-, szabalysértési, kartéritési, illetve fegyelmi eljaras meginditasara okot adécselekmény gyanujat
felveté események kezelésének.
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3.

Kontrolltevékenységek értékelése a kbvetkezd tényezék alapjdn

2)

Kontroll stratégiak és médszerek

Ajanlott a szervezet minden tevékenysége esetében a megfelel6 (megel6zd, feltard, korrekcios) kontrollok
részletes szabalyainak kialakitasa.

A kontrollokat az egyes folyamatok/teriiletek sajatossagait figyelembe véve ajanlott kialakitani.

A koltségvetési szerv kils6 felek részére juttatott irasbeli dokumentumai, koltségvetési szerven bellilre és kivilre
készitett jelentései, allasfoglalasai, illetve pénziigyi kotelezetiségvallalast és teljesitést magaban foglalo
tevékenységei esetében biztositani sziikséges a ,négy szem” elvének (a tevékenység elvégzésének az azt
elvégz6tél fuggetlen masik személy altal torténd felllvizsgéalata) érvényesuilését.

Gondoskodni kell a koltségvetési szerven beliil az adatok biztonsagos tarolasardl, kezelésérdl, feldolgozasardl
és tovabbitasardl, illetve az informatikai rendszerekhez vald hozzaférési jogositvanyok sziikséges és elégséges
elv szerinti meghatarozasaroél és kiosztasardl, illetve azok idészakos fellilvizsgalatardl

A kontrollokat — a folyamat 6sszetettsége és jelentésége fliggvényében — a szervezeti célokkal dsszhangban kell
kialakitani.

A kontrollok kialakitasakor figyelembe kell venni, hogy a kontrollok alkalmazasanak eréforrasigénye (emberi,
eszkoz, koltség stb.) ne haladja meg az alkalmazasukkal elérni kivant haszon vagy az altaluk elkerdlni kivant kar
nagysagat

Biztositani kell, hogy a folyamatleirasokban és az ellendrzési nyomvonalakban minden kialakitott
kontrolltevékenység részletesen és pontosan megjelenitésre keriljon.

A specialis szaktertletek (pl. informatika) esetében a vonatkozoé kontroll szakértelem és tapasztalat belsé, vagy
kilsé rendelkezésre allasat biztositani sziikséges a feladat végzéséhez indokolt mértékben.

Feladatkorok szétvalasztasa

Az egyes folyamatokkal kapcsolatos engedélyezési, végrehaijtasi, rogzitési, kontroll, illetve pénzigyi teljesitési
tevékenységeket kiildén szervezeti egységekhez, személyekhez kell delegalni.

Az egyes (szakmailag) elkilonilé tevékenységek végrehajtasat végzd szervezeti egységek és személyek
szervezetileg fliggetlenek legyenek egymastdl, illetve ne legyenek egymassal ala-félérendeltségi viszonyban.

Amennyiben a koltségvetési szerv kis létszamabol adéddéan a feladatoknak a meghatarozott mértéki
szétvalasztasa nem lehetséges, Ugy a vezetdnek hasznos lehet szamitasba vennie az ezzel jard kockazatot, és
ajanlott megtennie a kockazat csdkkentésére iranyuld szikséges lépéseket.

A feladatvégzés folytonossagal

Biztositani kell, hogy a szervezetbdl kilépdk irasban rdgzitsék és atadjak az altaluk ellatott feladatokkal
kapcsolatos mindazon informacidkat, amelyek nélkulézhetetlenek a feladat tovabbi zdkkenémentes ellatasa
szempontjabdl, illetve ne legyen lehet8ségik a szervezet informaciéit eltulajdonitani, médositani és tordlni.

Ajanlott, hogy a munkakoér atadas-atvételi dokumentaciobdl egyérteimiien megallapithatd legyen, hogy a
feladatokbdl melyeket végezte el az atadas-atvétel napjaig a kilépé, illetve azt kévetéen milyen folyamatban lévé
feladatokat kell elvégeznie az atvevd munkatarsnak.

Ajanlott a koltségvetési szervek szamara, hogy olyan kontrollokat vezessenek be, amelyek biztositjak a mikddés
folytonosséagat és biztonsagat.

Informécié és kommunikécid értékelése a kovetkezd tényez6k alapjan:

Informéacié és kommunikacid)

Ajanlott olyan hatékony informaciés és kommunikacios szabalyozast kialakitani és miikddtetni, amely magaban
foglalja a kdltségvetési szerven belll, illetve a kilsé partnerekkel folytatott horizontélis és vertikalis kommunikacio
alapvet6 szabalyait.

A koltségvetési szerv belsd szabalyzatainak ajanlott kiterjednilik az informaciéatadas kulonb6zé formainak
meghatarozasara, az informacié tartalmanak hitelesitésére, letagadhatatlansagara, illetve a bizalmas informaciok
kezelésének maodjara.
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Biztositani kell, hogy a munkatarsak a munkajuk végzéséhez szikséges informéacidkhoz maradéktalanul és
idében hozzaférhessenek.

A koltségvetési szerv minden szintjén térekedni kell arra, hogy a kézolt informacié az adott szinten elégséges,
pontos, megbizhatd, teljes, relevans, idében rendelkezésre allo, jévahagyott, érvényes, kizardlag jogosultak
szamara megismerhetd, eléirasoknak megfelel6 és kozérthetd legyen.

Olyan vezetdi informaciés rendszert sziikséges mikodtetni, amely rendelkezésre tudja bocsatani mindazon
informaciokat, illetve az informacidk alapjan 6sszeallitott jelentéseket, amelyek az egyes vezetdi dontések
meghozatalahoz, illetve azok megfelel$ alatdmasztasahoz elengedhetetlenek.

b)

Iktatasi rendszer|

A koltségvetési szerv mikodése soran keletkezett és hozza érkezett iratokat nyilvantartasba kell venni.

Gondoskodni kell az iktatasi rendszerbe valo bekertilés, a rendszerben valo tarolas, illetve a rendszerbdl valé
kikérés és lekérdezés részletes szabalyozasardl, a rendszer kezelésére jogosult, felelés személyek
megjeldlésével.

A megfelelé kontrollrendszer érdekében rendelkezni kell az iktatasi rendszerben Iévé dokumentumokhoz valé
hozzé&férési jogosultsagok meghatarozasardl, a nem nyilvanos informaciok, a minésitett adatok, és a személyes
adatok védelmeérdl.

Az iktatasi rendszerben biztositani kell az intézkedést igényl6 igyek elérehaladasanak, elézményének, illetve az
intézkedési hataridék betartasanak nyomon kdvethetéségét.

Hianyossagok, szabalytalansagok, korrupcio jelentése|

A koltségvetési szerven belll ki kell alakitani a szervezeti integritast sérté események jelentésének rendjét és
feltételeit.

A felel6s vezetd koteles gondoskodni a jelentett esetek alapos kivizsgalasardl.

A koltségvetési szervnek bejelentd védelmi rendszert kell kiépitenie. Ugyelni kell arra, hogy a jelentést tévé
személlyel szemben nem alkalmazhaté semmiféle hatranyos elbanas, jelentéséért felelésségre nem vonhato.

|Nyomon kévetési rendszer (monitoring) értékelése a kbvetkezb tényezbk alapjan:

A szervezeti célok megvaldsitasanak monitoringjal

Ajanlott a koltségvetési szerv tevékenységeivel kapcsolatos nyomon kévetési stratégia kialakitasa.

Ajanlott biztositani az egyes indikatorok megvalésulasanak folyamatos nyomon kovetését, értékelését és
felUlvizsgalatat.

Ajanlott az indikator meghatarozott hatarértékeitél valé eltérések okainak felderitése, és az okok
megszintetésére, illetve mérséklésére szolgald intézkedések megtétele.

A belsé kontrollok értékelése|

Ajanlott a koltségvetési szerv bels6é kontrollrendszerének legaldbb évenkénti felllvizsgalata és értékelése
oOnértékelés, illetve — amennyiben a rendelkezésre all6 forrasok lehetévé teszik — kiilsé értékeld bevonasanak
segitségével.

A koltségvetési szerv vezetdjének intézkednie kell a belsé ellenérzés, illetve egyéb bels6 vagy kilsé vizsgalat
altal feltart, a bels6 kontrollrendszert érint6 hibak kijavitasarél, a szikséges intézkedések azonnali megtételérél.

Belso ellenérzés

A koltségvetési szervnél gondoskodni kell funkciondlisan fiiggetlen bels6é ellendérzés kialakitasarol és
mikodtetésérdl.

A belsd ellen6rzés tevékenységét a nemzetkdzi belsd ellendrzési standardok, illetve a magyarorszagi
allamhéaztartasi belsd ellenbrzési standardok elbirasaival 6sszhangban kell, hogy végezze.

Az informatikai ellenérzés teruletén ajanlott az ISACA informatikai ellendrzési normainak, ellendrzési eljarasainak
és vizsgalati program mintainak az alkalmazasa.
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6. A belsé kontrollrendszer komplexitdsa

A belsé kontrollrendszer elemeit 6sszefiiggéseikben kell vizsgalni.

A COSO!° modell egyenként irja le a rendszer elemeit, azok azonban nem egymastdl fliggetlendl Iéteznek.
Az egyes elemek szinergidban vannak, egymast erésitik, tamogatjak. Akkor mondhaté el egy
kontrollrendszerrél, hogy megfeleléen miikédik, ha minden eleme megfeleléen kialakitott és
miikodtetett.
Az integritasiranyitassal kapcsolatos elemek nem egy helyen, hanem a belsé kontrollrendszert is atszéve
lelheték fel.
11 A kontrollkérnyezet megteremti azt a szervezeti kulturat, amely
tamogatja az egyéni és a szervezeti integritast. A belsé szabalyzatok
o G‘}b‘, éa""'q elkészitésével meghatarozza tdbbek kozott az etikai kodexet, az
@y"" & o integritast sértdé események kezelésének eljarasrendjét is. A belsd
w ) &° koérnyezet hatarozza meg a szervezet kulturajat és az etikai értékeit.
A szervezeti felépités, kiléndsen a jelentési vonalak, a hataskoérok, a
munkatarsak felkészultsége valamint a vezet6ség itt kerdl
értékelésre. Magaban foglalja, alapul véve a formalis
kovetelményeket az irott Utmutatdsokat, valamint a compliance!?
értékelését a kuls6 kovetelmények betartasan keresztul.

Kontrollkérnyezet

Funkcld

Kockdzatértékelés

Operativ egység

Kontrolltevékenységek

Szervezet szintje

Tajékoztatds é kommunikdcio Az integralt kockdzatkezelés részeként fel kell mérni az integritast

| veszélyeztetd  kockazatokat, és integralt kockazatkezelési
intézkedési tervet kell keésziteni azok mérséklésére. Annak
érdekében, hogy a kockazatokat hatékonyan kezelni lehessen,
azokat elemezni és értékelni kell a varhaté bekdvetkezésiik és hatasuk alapjan. Ezen, és a szervezeti
célokon alapulva a kockazati tlirbképesség, a kockazatvallalasi hajlanddsag, valamint a relevans folyamatok
fejleszthetdk.

Monitoringtevékenységek

A kontrolltevékenységek keretében ki kell épiteni azokat a kontrollpontokat, amelyek szikségesek a
korrupcio, a csalasok vagy mas integritast sért6 események bekovetkezésének megakadalyozasaban.
Ragaszkodni szikséges a kialakitott folyamatokhoz. Az ellenérzési rendszereket fejleszteni és mikodtetni
kell annak érdekében, hogy biztositsa az 6sszhangot a mar kialakitott folyamatokhoz.

A szervezet informdciés és kommunikacids rendszerét ugy kell kialakitani, hogy az ilyen nem vart, nem
kivanatos események jelentését és kezelését biztositsak. A kommunikacios rendszernek azt is biztositani
kell, hogy minden munkatars tisztaban legyen az elvarasokkal, illetve ha mégis bekdvetkezne ilyen esemény,
akkor visszajelzést kapjon arrdl is, hogy milyen intézkedéseket hoztak, és annak milyen kdvetkezményei
lettek a szervezet és az érintett egyén(ek) szamara. A relevans informaciok folyamatba épitetten illetve
idében rendelkezésre allnak, tovabba megvalosul a szervezet és a folyamatok belsé kommunikaciéjanak
0sszhangja, a folyamatgazdak szamara adott a lehet6ség a felelésségik gyakorlasara.

A nyomon koévetési rendszer (monitoring) keretében folyamatosan nyomon kell kdvetni az
kockazatkezelésre vonatkozé intézkedési tervek megvaldsulasat és hatdsossagat. A monitoring rendszer
részeként a bels6 ellenbrzés idérél idbére ellenérzést végez a szervezet kontrollrendszerének megfeleld
mikodtetésére vonatkozoan és visszacsatolast ad a vezet6k szamara arrol, hogy hol szikséges a
kontrollrendszer fejlesztése.

A kontrollrendszer elemeinek at kell szénie az egyes folyamatok, miiveletek minden szintjét, kezdve az egyes
funkcioktdl egészen a szervezeti szint egészéig atfogdlag, ugy, hogy az az egyedi szintek (funkciok)
kiépitésétdl haladjon a tevékenységek egyre magasabb szintje, végul a szervezeti szint egészét feldleld
szervezeti cél, hivatds megvaldsithatdsaga felé. A kontrollelemek kiépitettsége jelzi a szabalyszer(iség
keretrendszerét, amelynek a mikodtetése soran valdésulhat meg a megbizhatd, valds tartalmu beszamolo,
amely igy a mikodés és az informacio hiteles garanciaja lesz.

10 The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO) altal kidolgozott kontroll keretrendszer,
melynek 6t egymassal 6sszefliiggd eleme:kontrollkérnyezet, kockazatértékelés, kontrolltevékenység, kommunikacié és monitoring.
11 Forras: 2013 COSO Internal Control — Integrated Framework [Egységes bels6 ellenérzési keretrendszer]. © A Treadway-bizottsag
tamogaté szervezeteinek bizottsaga (COSO0). Felhasznalas engedélyezett.
https://www.eca.europa.eu/lists/ecadocuments/srl6 27/sr_governance_hu.pdf
12 Compliance: Megfeleléség (valamilyen szabalynak, iranyelvnek, eldirasnak), melynek célja, hogy egy vallalat, illetve szervezet
kilsé és belsé tevékenységét tekintve is megfeleljen az iranyado térvényi, szervezeti és olykor erkdlcsi/tarsadalmi szabalyoknak.
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2025. évi Ellenorzési Munkaterv

2. szamu melléklet

6rzo i ori 6 6rzé Ellenérzési
Sorszam Az ellenorzott sz?rv, szervezell Ellendrzés targya Ellendrzés célja Azonositott kockazati tényezék Ellenérzés modszerei Ellendrzés tipusa Ellt?ngrlzendo !.Ellenor%es ? ’o ©s .-
egyseg idészak uitemezése [kapacitas ellenéri
2024. évben megkezdett, 2025. évre athuzo6do ellenérzések nap fé
, Szabalyozasok, eljarasi rendek, dokumentumok,
. . - . . . A vagyonelemeket nem pontosan és/vagy nem o . o
Polgarmesteri Kbzgazdasagi ] — s . A vagyonelemeket pontosan és szabalyszerlen ; ., nyilvantartasok vizsgalata, e
~ T . e A 2023. évet érintd leltarozas ellendrzése = . . , S szabalyszerlen tartalmazza-e az . N Co pénzugyi-
Fbosztaly és a tarolasi nyilatkozatot . A . tartalmazza-e az Onkormanyzat és a Polgarmesteri Hivatal , X . X . a belsd kontroll-folyamatok érvényre jutasanak . Y . 2025. 1.
1. \ s , kiemelten a tarolasi nyilatkozatot adok . ; A TR Onkormanyzat és a Polgarmesteri Hivatal . szabalyszerliségi 2023. év . 40 2
adok (gazdasagi tarsasagok, : . 2023. évi beszamoldja, kiemelten a tarolasi nyilatkozatot . . AR f e ellenérzése . . negyedév
AR tekintetében R 2023. évi beszamoloja, kiemelten a tarolasi : . e L ellen6rzés
intézmények) adoknal [évd vagyonelemeket. . R Mintavétel a tarolasi nyilatkozattal érintett
nyilatkozatot adoknal 1évé vagyonelemeket. v
vagyonelemekbdl
A szabalyszer'useg|'elllenorz’es arrg |ranyL[I, hoeg a A Vagyongazdalkodasi Osztaly
. . . . o Vagyongazdalkodasi Osztaly lakasgazdalkodasi . \ . "
Lakasgazdalkodas terlletén, a bérleti jogviszony e . i i lakasgazdalkodasi feladatellatasa nem
Y e . A feladatellatasa tekintetében torténé mikodése, illetve B i , , i e e
. . |étesitésével kapcsolatos folyamatok, bérl§ és ) ) ,, . ) megfeleléen szabalyozott, és/vagy nem Szabalyozasok, eljarasi rendek, dokumentumok, pénzugyi-
Polgarmesteri Hivatal Jegyz6i Iroda . e X tevékenysége megfelel6en szabalyozott-e, és . . ; . . ,, o X o . Y . 2025. 1.
2. . p . lakashasznalati nyilvantartas . g . : . ,, érvényestlnek a hatalyos jogszabalyok, belsé nyilvantartasok vizsgalata. szabalyszerliségi 2024. év ; 40 2
Vagyongazdalkodasi Osztaly érvényesulnek-e a hatalyos jogszabalyok, belsd , . . e ; P . i negyedév
X ) ) oA szabalyzatok és vezetdi rendelkezések A feladatellatas mintavétellel torténd ellenbrzése ellendrzés
szabdlyzatok és vezetdi rendelkezések elbirasai, s . , ,
. ., R . elbirasai, nem all rendelkezésre naprakész,
naprakeész, teljes és pontos a vonotkozé nyilvantartas L . .
] teljes és pontos a vonotkozo nyilvantartas
vezetése.
2025. évben inditott ellendrzések
A TETTUSZETENETIONZES CENa TTegygyOZO0uTT & DETSO
kontro’lllr?n('j’szer megfelelose:g’er'? 2 .szer\{ez’ejt’er! beld Polgarmesteri Hivatal Kézgazdasagi Féosztaly| Szabalyozasok, eljarasi rendek, dokumentumok,
. o N . miikddd kontrollok meglétérdl, teljességérdl és e X eyl o , . .
Polgarmesteri Hivatal K6zgazdaséagi , . i A . X e i o Lp ; Adéugyi Osztaly feladatellatasa nem a nyilvantartasok vizsgalata, C
u . A X Polgarmesteri Hivatal Kézgazdasagi F6osztaly eredményes mikodésérdl, tovabba arrdl, hogy a . . . u . o o . . - . 2025. masodik
3. Féosztaly Adougyi Osztaly o . st . . s . foex . e jogszabalyok és a belsé szabalyzatok folyamatok, rendszerek mikddésének vizsgalata. rendszerellenérzés 2024. év L) 40 2
i 2 Adolgyi Osztaly feladatellatasanak ellenérzése | Polgarmesteri Hivatal Kozgazdasagi Féosztaly Adéugyi r oo B L . ) e , - félév
feladatellatasanak ellenérzése . " . . ] ,, el6irasainak megfelel6en zajlik, nem Mintavétel az Adéugyi Osztaly SZMSZ szerinti
Osztaly feladatellatasa a jogszabalyok és a belsé ) ; ) " -
: oo e . eredményes és/vagy nem hatékony. feladatellatasa alapjan
szabalyzatok eléirasainak megfelel6en zajlik-e,
nrodmén\lao oY é(‘l\l’)l‘l\l h’)i’él{f\h\l L
Tajékoztatasul: 2025. évben inditott nemzetiségi 6nkormanyzatokat érinté ellenérzések, ami nemzetiségi 6nkormanyzatonként azonos témaban végzett, de kiilonallé - 11 db - ellenérzést jelent
o . . Az ellen8rzés célja, annak megallapitasa, hogy a NOK-6k a
Nemzetiségi Onkormanyzatok: . . ; . ) < X e __ . .
s X - o pénzkezelést a jogszabalyok és a belsd szabalyzatok A pénzlgyi ellenérzés magaba foglal lecsapé
Bolgar NOK, Szlovak NOK, Cigany I ., . ; L 2 3 . . . . s : . . o . e
> A = ) = C . el6irasainak megfelel6en végzik-e. A szabalyszeriségi | A NOK-6k a pénzkezelést nem a jogszabalyok |ellendrzéseket is, a készpénz (pénztar), bankkartyak, pénzugyi- .
NOK, Gorog NOK, Német NOK, A, Nemzetiségi Onkormanyzat . , e e , , ,, , en ! T . . , 2025. masodik
4. e NI - ] i o . ellendrzés célja az is, hogy meggy6z6djunk arrol, hogy a és a bels6 szabalyzatok elbirasainak bankbizonylatok ellendrzését, kiterjesztve a szabalyszerlségi 2025. év . 40 2
Horvat NOK, Ormény NOK, Roman pénzkezelésének ellenbrzése Y . N .. . .. , , N i v félév
" " . - belsé kontrollrendszer megfelel6en kiépitésre kertilt-e, megfeleléen végzik. pénzkezelés bels6 kontrollfolyamatanak ellendrzés
NOK, Szerb NOK, Ruszin NOK, ) . . v , .
. = valamint teljes korlien, megfeleléen és eredményesen ellenbrzésére
Ukran NOK e . B
mikddnek-e a szervezeten belll a belsé kontrollok.

Kelt: az idébélyegz6 szerint

Jévahagyom:

dr.Kevevari Edit

jegyz6
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Polgarmesteri Hivatal

MUNKAIDO MERLEG

3. szamu melléklet

AZ EVES ELLENORZESI TERV VEGREHAJTASAHOZ SZUKSEGES KAPACITAS MEGHATAROZASARA*

2025. évi terv

: S e ) E!Ien6ri napok szama 6ss’zesen
Megnevezés szama | f6 Létszam (f6) | (Atlagos mur!kan’apok szama X
Létszam)
Brutté munkaidd 251,0 2,0 502,0
Kiesé munkaidd 64,0
Fizetett Gnnepek 11,0 2,0 22,0
Fizetett szabadsag (atlagos) 36,0 1,0 36,0
Atlagos betegszabadsag 6,0 1,0 6,0
Netté munkaidé 219,0 2,0 438,0
Bizonyossagi tevékenység - tervezett ellenérzések (pl. 60%) 70,0 2,0 140,0
Soron kivdli ellenérzés (10%) 20,0 2,0 40,0
Tanacsadoi tevékenység (5%) 35,0 2,0 70,0
Képzés (10%) 20,0 2,0 40,0
Egyéb tevékenység kapacitasigénye (33%) 74,0 2,0 148,0
Osszes tevékenység kapacitasigénye: 219,0 2,0 438,0
Az éves ellendrzési terv végrehajtasahoz sziikséges: 0,0 0,0 420,0
Tartalékid6 0,0 0,0 0,0
Kilsé szakért6k (specialis szakértelem) igénybevétele 0,0 0,0 0,0
Ideiglenes kapacitas kiegészités (kulsé szolgaltaté altal) 0,0 0,0 0,0

* Pénzigyminisztérium altal 2017. szeptemberében kiadott Bels6 Ellenérzési Kézikbnyv Minta - 12. szamu Iratminta
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RAKOSPALOTA « PESTUJHELY - UJPALOTA

Onértékelés

4. szamu melléklet

Tudas- és Készség Leltar, illetve Fejlesztési Terv 2025. évre

Szakmai végzettség és ismeretek

Szakiranyu fels6foku végzettség
Kdzigazgatasi szakvizsga
Mérlegképes kdnyveld
Masoddiploma, posztgradualis végzettség
Informatikai ismeretek
Kozbeszerzési ismeretek
Kb6z6sségi tdmogatasok ellenérzési ismeretek
Okleveles kdnyvvizsgald
Okleveles belsé ellendr (CIA)
Allamigazgatasi ismeretek
Vonatkozé hazai jogszabalyi kdrnyezet ismerete
Allamhaztartasi, koltségvetési ismeretek
Adodzasi ismeretek
Belsd szabalyzatok ismerete
A koltségvetési szerv ismerete
Informacio és menedzsment
Adatgyljtés és hattértudas fejlesztése (feladathoz kapcsolddo)
Informacio szintetizalasa

Az ellenérzési munka megfelel6 dokumentalasa (iratmintak,
munkalapok hasznalata, ellendrzési bizonyitékok gyjtése stb.)

Onképzés, kiegészitd adatgylijtés (feladatvégzésen tul)

Tudasmegosztas, informacié aramoltatas

Moédszeres és rendszerszemléletii gondolkodas

Az ellendrzési modszertanok ismerete és alkalmazasa
Folyamatok elemzése
Folyamatok atlatasa, Iényegi pontok megitélése

Kockazati tényezék felismerése, jelzése

o o ~ O O 00~ WO B~ OO0 01 O

ol

4

5
5

5

5
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RAKOSPALOTA « PESTUJHELY - UJPALOTA

, Ertékelés Fejleszté Stat
Megnevezés (1-5) si terv 2l

(1 —nincs /gyenge; 2 — elégséges; 3 — folyamatban/k6zepes; 4 — atlagos; 5 — van/atlag feletti)
(az 1-2-3-asra értékelt kategoriak fejlesztést igényelnek)

Kontrolleljarasok azonositasa, elemzése 5

Probléma felismerés

Probléma megoldasi készség

Kreativ javaslatok kialakitasa

o o1 o1 o1
N NN NN

Végrehajthatosag-kézpontu gondolkodas (gyakorlatias
megallapitasok és javaslatok)

Kommunikacié és egyuttmiikodés

Megallapitasok pontos, kdvetkezetes és tomor irasba foglalasa

Szoébeli kommunikacids készség

irasbeli kommunikéaciés készség

Idegen nyelv ismerete

Targyaldképesség

Egylttmikodd készség (szervezeten bellil)

Kapcsolattartas kllsé partnerekkel

oo oo N A 01O
NN N N DNDN NDNDNDN

Csoportos megoldasok segitése

Attitiid

(6]
N

Felel6sségtudat, elkbtelezettség a munkavegzésben

Precizitas

Hataridok teljesitése, id6gazdalkodas

Informatikai ismeretek

Szbvegszerkesztés

Tablazatkezelés

Prezentaciokészités

K6z6s meghajté hasznalata

oo oo a1
NN NIDNDN

e-kézigaz-

A koltségvetési szervnél hasznalt informatikai rendszerek ismerete gatas

Vezet6i kompetenciak

Elvégzett munka nyomon koévetése, ellendrzése

Visszajelzés az elért eredményekrdl

Visszajelzés a hibakrdl

RN G WG
R

Onképzési lehetéség biztositasa a munkatarsak részére
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RAKOSPALOTA « PESTUJHELY - UJPALOTA

, Ertékelés Fejleszté Stat
Megnevezés (1-5) si terv atusz

(2 —nincs /gyenge; 2 — elégséges; 3 — folyamatban/k6zepes; 4 — atlagos; 5 — van/atlag feletti)
(az 1-2-3-asra értékelt kategoriak fejlesztést igényelnek)

Bels6 képzés 5 1
Hataridok betartasa /betartatasa 5 1
Egyértelm(i feladat meghatarozas 5 1
Delegalas 5 1
Héttéranye’agok es - a munkavégzéshez szikséges informaciok 5 1
rendelkezésre bocsatasa

Utemezés / tervezés (id6gazdalkodas) 5 1
Csapatmunka biztositasa 5 1
Csapatépités 5 1
Véltozasmenedzsment 5 1
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RAKOSPALOTA « PESTUJHELY - UJPALOTA

5. szamu melléklet

EGYENI KEPZESI TERV
2025. évre

Szarka Péterné részére

Jogszabalyvaltozast kovetd tovabbképzés évente legalabb egy-két alkalommal,

figyelembe véve az elektronikus képzési
lehetdséget
Okleveles konyvvizsgaloi tovabbképzés évente négy nap
Meérlegképes konyveld kotelez6 tovabbképzés évente legalabb egy alkalommal
(két nap)

Ellen6rzési modszertani tovabbképzés évente legalabb két alkalommal, figyelembe

véve az elektronikus képzési lehetdséget

Kelt: az idébélyegz6 szerint
Jovahagyta:

dr. Kevevari Edit
Jegyzd

A képzési tervet tudomasul veszem:
Kelt: az idébélyegz6 szerint

Szarka Péterné
belsd ellendrzési vezetd
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RAKOSPALOTA « PESTUJHELY - UJPALOTA

EGYENI KEPZESI TERV
2025. évre

Balazs Melinda részére

Jogszabalyvaltozast kdvetd tovabbképzés évente legalabb egy-két alkalommal,
figyelembe véve az elektronikus
képzési lehetdséget

Okleveles konyvvizsgaloi tovabbképzés évente négy nap

Meérlegképes konyveld kotelezd tovabbképzés évente legalabb egy alkalommal
(két nap)

Ellendrzési modszertani tovabbképzés évente legalabb két alkalommal,

figyelembe véve az elektronikus
képzési lehetdséget

Kelt: az idobélyegzo szerint
Jovéahagyta:

dr. Kevevari Edit
Jegyzd

A képzési tervet tudomasul veszem:
Kelt: az id6bélyegz6 szerint

Balazs Melinda
belso ellenor
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6. szamu melléklet
Létszam és eréforras”

XV. KERULET 2025.
RAKOSPALOTA - PESTUJHELY - UJPALOTA
Belsd ellendr kbzszolgalati Sajat eréforras Kiils6 szoladltats® Kiilsé eréforréds | Bruttod Eréforras

s jogviszonyban® Osszesen uiso szolgaltato Odsszesen Osszesen
° A terv tény terv tény terv tény terv tény terv tény terv tény
r Budapest Févaros XV. keriileti Onkormanyzat (01.01.) | (12.31) | (01.01)
; betClteni tervezett eSO OEN ellendri na| f6 ellendri na| ellendri na|
Z létszam (f6)* létszam (f6) 2 P P
a
m

.|®&nkormanyzat / Polgarmesteri Hivatal 6sszesen 1,0 1,0 219,0 1,0 219,0 438,0 0,0
11| Iranyitott szervek 6sszesen 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
1. 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2. 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

1 A részmunkaidds foglalkoztatottak vagy a téredék évben foglalkoztatott ellenérok esetében (sajat és kiilsé eréforras esetén is)
az atlagos nett6 munkaidéhoz képest idéaranyosan fére vetitve két tizedes jegyre kerekitve kérjik feltlintetni a Iétszamot és
ezzel 6sszhangban kell kiszamitani az ellendri napok szamat, amelyet viszont egész szamra kérlnk kerekiteni.

Vegyunk egy példat! 215 az atlagos netté munkaidd, 1 kolléga heti 30 6ras foglalkoztatédsa, azaz hatéras részmunkaidd esetén
0,75 6 (6 6ra /8 dra), illetve 161 ellendri nappal (215 x 0,75) szamolhatunk.

2 Bels6 ellendrzési vezet6i, belsé ellenérzési feladatot ellatd személy kormanyzati szolgalati, kézszolgalati, kézalkalmazotti,
szolgalati, igazsagugyi alkalmazotti jogviszonyban, stb. (a tovabbiakban egyuttesen: kdzszolgalati jogviszony).

3 Kilsé szolgaltato: ideiglenes kapacitas kiegészités, specialis szakértelem vagy a belsé ellenérzési tevékenység teljeskori
ellatasa (Bkr. 16. §). Tovabba azon szervezetek esetében, ahol megallapodas alapjan keril ellatasra a belsd ellenérzési
tevékenység (Bkr. 15. (5) — (12) bekezdései).

4 A betdltend6 allashely és a rendelkezésre allo létszam egylittes 6sszege adja a szervezeti egységnél foglalkoztatott ellenérok
szamat.
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2025. évi Ellenérzések’

7. szamu melléklet

szamat, amelyet viszont egész szamra kériink kerekiteni.
2 Az intézkedések nyomon kévetése érdekében elrendelt ellendérzés, amelynek célja, hogy a belsé ellenérzés bizonyossagot szerezzen az elfogadott intézkedések végrehajtasardl, vagy arrél a tényrél, hogy ha az ellenérzott szerv, illetve az ellendrzott szervezeti egység vezetdje nem,

vagy nem az elfogadott intézkedésnek megfelelden hajtja végre az intézkedéseket, tovabba meggy6z6dni arrél, hogy a végrehajtott intézkedésekkel a megallapitott kockazat ténylegesen megsziint vagy a kockazati tiiréshatar ala csokkent.

3 Sajat ellendri napok szama: kdzszolgalati jogviszonyban all6 belsé ellenérok kapacitasa.

4 Kls6 ellenéri napok szama: ideiglenes kapacitas kiegészités, specialis szakértelem vagy a belsé ellendrzési tevékenység teljeskorli ellatasa (Bkr. 16. §). Tovabba azon szervezetek esetében, ahol megallapodas alapjan kerlil ellatasra a belsé ellenérzési tevékenység (Bkr. 15. (5) —
(12) bekezdései).
5 Az aa) és ab) pontokba nem besorolhato, pl. nem koltségvetési szervnél végzett ellendrzések. Pl. Zrt.-nél, Nonprofit Kft.-nél, alapitvanynal végzett ellenérzés.

6 Soron kivili az az ellen6rzés, amelynek targya konkrétan nem hatarozhato meg elére, de a tervben kapacitast terveznek ra. Fontos arra figyelni, hogy az aa), ab) és ac) pontban feltiintetett adatok és a b) pontba beirt adat kozétt ne legyen atfedés.Soron kivili ellenérzés kapacitasat a
tervezéskor a b) sor és AO vagy AQ oszlopok metszeiben kérjiik szerepeltetni.

7 A 11 nemzetiségi onkormanyzat esetében 11 ellendrzés torténik azonos témaban.

Ellenéri Ellendri napok
s Szabalyszerlségi ellendrzés Pénzigyi ellenérzés Rendszerellenérzés Teljesitmény-ellendrzés Informatikai ellenérzés Utdellendrzés?® Ellenérzések 6sszesen napok Osszesen
o osszesen ellenérzé oszlop
r Budapest Févaros XV. keriileti Onkormanyzat terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv tény terv | tény
s
z db sajat eII?nﬁn kills6 ellfnﬁrl b sajat ellenéri | kiilsd ellendri b sajat ellenéri | kiilsd ellendri b sajat ellendri | kiilsd ellendri b sajat ellendri | kiilsé ellendri db sajat ellenéri | kiilsé ellendri b sait ellencti nap kills§ ellendri ellenci nap ellendri nap
F nap nap nap nap nap nap nap nap nap nap nap nap nap
) _
180,00 0,00
I.|Helyi 6 i Hivatal 6 (a+b) 1,0 0,0 15,0 0,0( 150 0,0 2,0 0,0 40,0 0,0 40,0 0,0 1,0 0,0 15,0 0,0 15,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 00| 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 4,0 0,0 90,0 0,0 90,0 0,0( 180,0 0,0 140,00 0,00
a)|Eves Ellenérzési Terv alapjan 1,0 15,0 15,0 2,0 40,0 40,0 1,0 15,0 15,0 0,0 0,0 0,0 4,0 0,0 70,0 0,0 70,0 00| 1400 0,0 140,00 0,00
aa) | Sajat szervezetnél 1,0 15,0 15,0 1,0 20,0 20,0 1,0 15,0 15,0 3.0 0,0 50,0 0,0 50,0 0,0 100,0 0,0! 100,00 0,00
ab) [Iranvitott szerveknél (iranyitoként végzett) 1,0 20,0 20,0 0,0 0,0 0,0 10 0,0 20,0 0,0 20,0 0,0 40,0 0,0! 40,00 0,00
ac) |[Eavéb ellendrzések® 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0! 0,00 0,00
b)|Soron kiviili kapacitas® 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 20,0 0,0 20,0 0,0 40,0 0,0! 40,00 0,00
0,00
1.|Intézmény 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 00| 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,00 0,00
aa) | Sajat szervezetnél 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0! 0,00 0,00
ab) |Iranyitott szerveknél 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0! 0,00 0,00
ac)|Eqvéb ellendrzések® 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,00 0,00
b) [Soron kiviili kapacitas® 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,00 0,00
2.|Intézmény 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,00 0,00
aa)|Saiat szervezetnél 0.0 0.0 0.0 0.0 0,0 0,00 0,00
ab)|Iranyitott szerveknél 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0,00 0,00
ac) |Egyéb ellendrzések® 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0! 0,00 0,00
b)[Soron kiviili kapacitas® N N P Y e Y e I o I 0,0 0,0 0,0 0,0 0,00 0,00
1 Az ellen6rzés darabszamat amennyiben el6z6 évrdl athuzodo ellendrzésrél van szo, illetve az ellendrzés adott évben nem keriilt a anak aranyaban kell megadni legfeljebb 1 tizedes pontossaggal. Ezzel 6sszhangban kell kiszamitani az ellenéri napol
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2025. évi Tevékenységek

Sajat Kiilsé T
P . a . . R . . _— L L Kapacitas

s Ellendrzések 6sszesen Tanacsadas Képzés Egyéb tevékenység kapacitas | kapacitas Ssszesen

- Osszesen® | Gsszesen*

r Budapest Févaros XV. kertileti Onkormanyzat terv | tény| terv | tény| terv |tény| terv |tény| terv |tény| terv |tény| terv [tény| terv |tény| terv |tény| terv |tény| terv tény
S

z sajat ellendri | kiilsé ellendri | sajat ellendri | kiils6 ellendri | sajat ellenéri | kiilsé ellenéri [ sajat ellendri | kiilsé ellenéri [ sajat ellendri | kiilsé ellendri ellendri na

4 nap nap nap® nap® nap nap’ nap nap nap nap P

m
Helyi 6nkormanyzat 6sszesen (l.+Il.) 90,0/ 0,0 90,0 00 350/ 00| 350f 00 200/ 00| 200 00| 740| 00| 740( 00 2190/ 00| 219,0f 0,0| 438,00 0,0

1.|Helyi 6nkormanyzat/Polgarmesteri Hivatal 6sszesen (a+b) 90,0/ 0,0 90,0 0,0 350/ 00 350f 00| 200 00 200| 00| 740 00 740/ 00 219,0f 00| 2190/ 0,0 438,00 0,0

a)|Eves Ellenérzési Terv alapian 700 00| 700| 00| 350 00f 350/ 00| 200f 00| 200| 00| 740 00| 740| 00| 199,0( 0,0 1990/ 0,0 3980 0,0
aa)|Saijat szervezetnél 350[ 00| 350/ 00| 350 35,0 20,0 20,0 74,0 74,0 164,0/ 0,0] 164,0| 00 328,0 0,0
ab) |Iranyitott szerveknél (irdnyitoként végzett) 350 0,0 350 00 350 0,0 350 0,0 70,0 0,0
ac) |Egyéb ellendrzések 0,0 00 0,0 00 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

b)|Soron kivilli kapacitas 20,0 0,0 20,0/ 0,0 0,0 ] R R e 0,0 st 0,0 20,0 0,0 20,0 0,0 40,0 0,0

I1.|Irényitott szervek 6sszesen

1.[Intézmény 0,0/ 0,0 0,0/ 0,0 0,0/ 0,0 0,0/ 0,0 0,0/ 0,0 0,0/ 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
aa)|Sajat szervezetnél 0,00 0,0 0,00 0,0 0,0/ 0,0 0,0/ 0,0 0,0 0,0
ab)[Iranyitott szerveknél 0,0/ 0,0 0,0/ 0,0 0,0/ 0,0 0,0/ 0,0 0,0 0,0
ac)|Egyéb ellenérzések 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0l 0,0 0,0l 0,0 0,0 0,0

b) [Soron kiviili kapacitas® 00| 00| 00| 00 00| 00 00| 00 0,0 0.0

2.|Intézmény 00| 00 00| 00 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
aa)[Sajat szervezetnél 0,0/ 0,0 0,0/ 0,0 0,0/ 0,0 0,0/ 0,0 0,0 0,0
ab)|[Iranyitott szerveknél 0,0 00 0,0 00 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
ac) [Egyéb ellendrzések 0,0/ 0,0 0,0/ 0,0 0,0/ 0,0 0,0/ 0,0 0,0 0,0

b)[Soron kiviili kapacitas® 0,0[ 0,0 0,0 0,0]. - 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

1 7. sz. mellékletrél hivatkozva. Az itt olvashatdé adatoknak meg kell egyeznilik a 7. sz. melléklet AO-AR oszlopokban taldlhaté adataival. Ezek a cellak
hivatkozasokat, képleteket tartalmaznak, melyeket kérlink nem felilirni (kivéve a sorok masolasa miatti Ujra-képletezés sziikségessége esetén).

Egyéb tevékenység pl. a bels6 ellenérzési vezetd nem ellenérzési feladatai, teliesitményértékelés, onértékelés, éves ellendrzési jelentés elkészitése, egyéb
adminisztrativ feladatok.

)

w

Ellenérzésre, tanacsadasra, képzésre és egyéb tevékenységre forditott sajat kapacitas 6sszesen. Az itt megjelend adatoknak dsszhangban kell allniuk az 1. sz.

mellékletben a G-H oszlopokban megadott létszam és eréforras adatokkal.

Ellenérzésre, tanacsadasra, képzésre és egyéb tevékenységre forditott kiilsé kapacitads 6sszesen. Az itt megjelend adatoknak dsszhangban kell allniuk az 1. sz.

mellékletben a K-L oszlopokban megadott Iétszam és eréforras adatokkal.

5 A tanacsadas sajat ellenéri napok szama. A tanacsadas ellendri nap a belsé ellendrzési tevékenység ellatasahoz kapcsolédd, azonban nem ellenérzésre forditott
kanaritae

6 A tanacsadas kiilsé ellendri napok szama kiilsé szolgaltatdé megbizasa esetén a belsé ellendrzési tevékenység elldtasahoz kapcsolédd, azonban nem
ellenérzésre forditott kapacitas.

7 Amennyiben a bels6 ellendrzési tevékenységet teljeskoriien kiilsé szolgaltatd latja el, akkor az altala elvégzett képzést itt sziikséges megjeleniteni.

Soron kivilli az az ellenérzés, amelynek targya konkrétan nem hatarozhaté meg elére, de a tervben kapacitast terveznek ra. Fontos arra figyelni, hogy az aa), ab)

és ac) pontban feltlintetett adatok és a b) pontba beirt adat k6zétt ne legyen atfedés.

9 A 11 nemzetiségi 6nkormanyzat esetében 11 ellenérzés térténik azonos témaban.

IS

@

Kapacitas
osszesen
ellenérzé oszlop
terv | tény

ellendri nap
438,0 0,0
438,0 0,0
398,0 0,0
328,0 0,0
70,0 0,0
0,0 0,0
40,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
0,0 0,0
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Budapest Févdros XV. kerilleti Rakospalota, Pestujhely, Ujpalota Onkormdnyzat
Gazdasagi Miikddtetési Kézpont

Iktatészadm: B /12/2024.

Targy: GMK 2025. Eves Ellendrzési
Terv

Ugyintéz8: Tothné Séndor Edit

U.i. telefonszdm: 18151-703

Melléklet: 2025. Eves Ellendrzési Terv
és mellékletei

Polgdrmesteri Hivatal
1153 Budapest, Bocskai utca 1-3.

dr. Kevevari Edit

Jegyzb részére
Tisztelt Jegyzo Asszony!

A koltségvetési szervek belsd kontrollrendszerérdl és belsé ellendrzésérdl szold
370/2011. (XIl. 31.) Korm. rendelet 32. § (3) bekezdése értelmében mellékletként
megkUlddm a Gazdasdgi MUkodtetési Kozpont 2025. évre vonatkozd -
Polgdrmesteri Hivatal Belsé Ellendrzésével széban egyeztetett- Ellendrzési tervét
és azok mellékleteit.

Budapest, 2024. oktéber 29.

Tisztelettel:
|

“‘:;J\\ ;/\"\\ A '
Barkai Katalin

Féigazgatd

1
1158 Budapest, Ady Endre utca 31-33. # 06 1 8151 700 9 titkarsag@gmkxv.hu € www.gmkxv.hu
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Buciopest Févéros XV, kerliel Rékospalola, Pastijhely, Uipaiota Onkormdnyzat
Guazdasagi Mikbddtetési Kézpont

A Gazdasdgi Mikodtetési Kézpont 2025. évre sz616 Eves Ellendrzési Terve

A koliségvetési szervek belsé kontrollrendszerérdl és belsd ellenbérzésérdl szold
370/2011. (XlI. 31.) Korm. rendelet (tovdbbiakban: Bkr.) 31. § (1) bekezdése
szerint a belsé ellenérzési vezetd — dsszhangban a stratégiai ellendrzési tervvel
— koteles Osszedllitani a kdvetkezd évre vonatkozd éves ellendrzési tervet.

A Belsé ellenérzés betartotta a Bkr. 31. § (2) bekezdés azon elbirdsat, hogy az
éves ellendrzési tervnek a stratégiai ellendrzési tervben szerepldé és a
kockdzatelemzés alapjan feldllitott prioritdsokon, valamint a belsé ellenérzés
rendelkezésére All6 eréforrdsokon kell alapulnia.

A PénzOgyminisztérium 2024. évre kiadott Utmutatédja képezte az alapjat az
éves ellendrzési terv szerkezete és tartalma 6sszedllitdsdnak. A GMK 2025. évi
Eves Ellendrzési Tervének modszertandt elsédlegesen az emlitett Utmutats
irdnyelvei hatdroztdk meg.

A GMK 2025. évi Eves ellendrzési terve a fentiek szerint feldllitott prioritdsokon,
valamint a Bkr. el&irdsai szerint a belsé ellendrzés tervkészités iddszakdban
rendelkezésére allé belsd és kilsd eréforrdsokon alapul.

A terv kialakitGsanak fontos szempontjat képezték az ellendrzés gyakorlati
tapasztalatai, valamint a GMK Féigazgatdjanak, gazdasdgi igazgatdjdnak,
illetéleg az intézmények vezetdinek ajanldsai. Az Intézményvezetdi interjikat
kérd&iv formajaban gyUjtéttik be.

A terv OsszedllitGsandl figyelembe vettUk a Bkr. 31.§ (2) bekezdésben
megfogalmazott elbirdsokat, mely szerint az éves ellenbrzési terv
kockdzatelemzésen és a rendelkezésre dlld kapacitdsokon nyugszik. A
kockdzatelemzés két fontos alappilérre épilt; egyrészt a GMK-ban
foglalkoztatott belsé kontroll koordinator dltal megszerkesztett kock&zatokra,
mdasrészt pedig a Polgdrmesteri Hivatal Belsé ellenbérzése dltal az
intézményektdl bekért és értékelt kockdzati tényezbk elemzésének

eredmeényére.



Az Eves Ellendrzési Tervben szerepld témakordk kdzol két vizsgdlat a GMK
szervezetére irGnyul, 6t ellendrzés targya pedig a GMK-hoz rendelt Intézmények
valamely mUkddési vagy gazdasagi folyamatat érinti.

A Bkr. rendelkezései szerint a vizsgdlandd intézmények vezetdinek jova kell
hagyniuk az dltaluk vezetett szervezetet érintd ellenérizendd témakor
szerepeltetését az Ellendrzési Tervben. Ennek a rendelkezésnek oly mdédon
tettink eleget, hogy szobeli egyeztetés utdn irdsos Jovahagyd nyilatkozat
formdjaban kértlk be az intézményvezetdk egyetértését rogzitd iratot.

A tervjavaslat tartalmozza a Bkr. 31. § (4) bekezdésében rogzitett részletes
tartalmi elemeket, amelyeket az éves ellendrzési tervnek kdtelezéen magdban
kell foglalnia.

Az ellenérzések targydnak és céljanak pontos meghatdrozdsat, valamint az
ellenérzott szervezetek megnevezését, az ellendrzések tipusat, a tervezés
alapjat, az azonositott kockdzati tényezdket és tervezett Utemezést, illetbleg az
ellenérizendd idészakot az Eves Ellendrzési Terv szerepelteti,

A 2025. évi ellen6rzési kapacitds-felmérés szerint - a Belsé ellendrzés tervezett
létszama (2 f&) alapjan - a tervezett ellendrzések végrehajtdséra fordithatd
ellendri napok szdma 250 munkanap, soron kivuli ellendrzésre 40 munkanap,
osszes bizonyossdgot add tevékenységre 290 munkanap kerUlit megtervezésre.

A Bkr. szerinti ellenérzési fipusokat tekintve az ellendrzések kozU0l hdrom
rendszerellendrzést, és négy szabdlyszerUségi ellenbrzést  tervezink
végrehajtani.

A rendszerellendrzések ardnydat jelentds mértékben noveltUk az Ellendrzési
Tervben, mivel a kilénb 6z folyamatok vertikdalis mikddését kifejezd rendszerek
meghatdrozé szerepet jatszanak az intézmények és a GMK szervezeti céljainak
megvaldsitdsdban. A szabdlyszerlségi ellendrzések 2025. évben is jelentds
szerepet kaptak az éves ellendrzési tervben.

Kordbbi ellenérzési tapasztalatok, az intézményvezetdi kockdzatelemzés, és a
GMK bels¢ kontroll koordinatordnak &ndllé felmérése alapjdn a
szabdlyozottsdg és a szabdlyszerGség hidnyossdgai veszélyeztethetik az
intézmények eredményes, gazdasagos, hatékony és jogszerd mikodését.

Az ellenérzések moddszertandban tovdbbra is a preventiv, segité jellegl
ellenérzésekre fektetjik a hangsulyt, nem feledkezve meg a hibafeltard funkcié
fontossagaral.

A rendszer és a szabdlyszerUseégi ellenérzésekben a rendszerszemlélet

érvényesUl,  hiszen  kUl6nbdz6  alrendszerek  szabdlyozottsdga  és
2



szabdlyszerisége kerUl vizsgdlatra. A  m0kddés szabdlyozottsGga és
szabdlyszerUsége ugyanis kiemelt szempontot képez mind a GMK, mind a GMK-
hoz rendelt intézmények szervezeti integritGsdban. A szervezeti integritast sértd
események kiszirése és megeldzése ugyanis a belsd kontrollrendszer egyik
legfontosabb funkcidja.

A 2025. évi ellenbrzések legfontosabb célja, hogy feltdria az ellendrzétt
szervezetek mUkddési és gazddlkoddsi kockdzatait, valamint javaslataival
segitse ezek negativ hatdsainak csdkkentését.

Budapest, 2024.10.29.

| K e
Készitette: Tothné Sandor Edit
Belsd ellendrzési vezetd
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GAZDASAGI MIKODTETESI KOZPONT
1158 Budapest, Ady Endre uica 31-33.
Telefon: 06 18151 700

Eves Ellendrzési Terv

Iktatészdm: B/12/2024

2025. év

orszd 6 Grgya Az ellendrzés célja, mo ei, ellendrizends idésza 6 d
ono ockaza 5 g
GMK-ndl elvégzendé bizonyossagot adé tevékenység:
Célja:
Annak megdllapitasa, hogy a szabdlyozottsag dsszhangban van-e a
: " S e e gyakorlattal, ibleg a szervezeti valtozasokkal. A lebonyolités
A afstervelgs' kov'e'oen ' GMK mulfo'd?se' mozanatainak szabdlyozolisdga megfelel-e a jogszabdlyi
megalapozé szabdlyrendszer aktualizalasa kévetelményeknek. GMK 2oblyaeroea] GMK
1 megtelels-e FSigazgats kockazatielmérés Z e;ljeynérz éz J TR oS 2025. lll-IV. né 40
(SIMSZ, szabdlyzatok, Munkamegoszidsi Médszere: alapjan tett témajavaslat
megdllapoddsok stb.) Dokumentumvizsgdlat, interjo.
Ellendrizend? idészak:
2025. év
Célja:
Annak megadllapitasa, hogy az Gj kényvvezetési rendszer mennyiben
kompatibilis @ MAK beszamolasi rendszerének elemeivel és a rendszer
A 2025. janudr 1-18] bevezetésre elényeinek és esetleges hatranyainak bemutatasa. GMK gazdasagi igazgatéd GMK
2. keriild Uj kdnyvvezetési rendszer kockazatfelmérés alapjan tett rendszerellendrzés starveial egysigel 2025. lll-IV. né 40
sajdtossagainak értékelése.. Médszere: témajavaslat
Dokumentumvizsgalat
Ellendrizendd Id&szalk:
2025. |. félév
GMK-hoz rendelt Intézményeknél elvégzendd bizonyossagot adé tevékenység:
Célja:
Annak megdllapitésa, hogy a vizsgdlt intézmény betartia-e a Pénzkezelési
szabdlyzat utasitésait és a jogszabdlyi eléirasokat a bankkartya tarolasara,
megdrzésére, kezelésére és a kapcsolédd nyilvantartasok vezetésére
A Pénzkezelési Szabdlyzat feliilvizsgdlat SRR T i
énzkezelesi Szabalyzat felilvizsgalaia, ntézményvezetsi £ m— % Eocic iz
3. | kilénés tekintetiel a bankkdrtyahaszndlat o kockézatfelmérés sordn tett e st o r:z:’n"éf“y"c'“"‘ 2025. llLné 40 nap
szabdlyszeriségére. {émajavaslat
Szabdlyzat ellenérzése, dokumentumvizsgdlat,
Ellendrizendd id8szak:
2024. év
Célja:
Annak megdllapitasa, hogy a személyi nyilvantartasok teljeskoriek-e,
tartalmazék-e azokat a dokumentumokat, amelyeket a t6bbszér
médositott kdzalkalmazottak jogdllasardl szold 1992. évi XXXIIl. iérvény és a
hozz& kapcsolddd végrehaijtési rendeletek , valamint a Munka
BTy T + Térvénykdnyveérdl szolé 2012. évi l. térvény elsimak. Intézményvezeldi 5 "
Munkavadllalok személyi anyagai " 3 A 2 szabdlyszerJségi R
4. nyilvéntartdsanak, téroldsanak vizsgdlata Médszere: kockazatfelmérés soran tett ellerifriss Egyesitett Bécsodék 2025. |- .né 30 nap

Szabdlyzatok, eljarasrendek, belsé utasit@sok dokumentumokon alapuld
vizsgdlata, szréprébaszerd dokumentumvizsgalat

Ellenérizends idészak:
2024. év

témajavaslat




Sorszam Az ellenorzés targya

Az ellendrzésre
. : 2 . Tervezes alapja Az ellenorzétt szerv. Az ellenorzés tervezett
Az ell lja. v it
z ellenorzes celja, modszerei, ellendrizendo idészak Azonaslfalt keckazali ienyezai Az ellenorzés tipusa szervezeliegység Hepiniise forditando kppacﬂas
(ellenori nap)
Célja: . - o -
Annak megdllapitasa, hogy az intézmény kockdzatkezelési gyakorlatdban
azonositottdk-e az Intézmény mikddését jelentds mértékben befolyasold
potencidlis, vagy mdr |élez6 kockdazatokat, és milyen intézkedéseket tettek
ezek negaliv hatdsainak csékkentésére. A kockazatkezeléssel kapcsolatos
Az Intézmény Integralt kockdzatkezelési dokumentumok ériékelése. Intézményvezelsi " "
5. rendszere szabdlyozottsagdnak és Méd“'"’: N kockdzatfelmérés sorén tett rendszerellendrzés Rakodpalatal Qsszevant 2025. |- Il.né 35 nap
mikodtetésének ellendrzése. Dokumentumvizsgalat , és vezetdiinterjo témajavaslat Stveda
Ellendrizend§ id&szak:
2024. év
Célja:
Annak megdllapitdsa, hogy az intézmény vezetdje mennyiben tett eleget
a Bkr. 9.§ (1)-és (2) bekezdésében meghatdrozott eldirdsoknak. Biztositotte-
e, hogy a megfelels informdcidk a megfelels idében eljussanak az
illetékes szervezeti egységekhez illetve személyekhez, valamint az iranyité
szervtdl az informacidk idében eljutnak-e a kéltségvetési szerv —— &
dcidd g tanak |illetékeseihez. Kialakultak-e a beszamoldsi szintek, ezek kelléen hatékonyak RICEMEnyVezeio: stszinvirda O
6 A mmmunisesicdtanos (Pmoata Py thatoak. kockazalfelmérés sordn et rendszerellendrzes | NétsHinVILg Osszevont 2025, ll-llLné 30 nap
vizsgdlata és osszehasonlithatoak-e. Ml Avoda
Médszere: témaijavaslat
Dokumentumvizsgdlat , és vezeldi interjo
Ellenérizendd id&szak:
2024. év
Célja:
Annak megdllapitdsa, hogy a vizsgdlt intézmény betartja-e a bankkartya
arolaséra, megdrzésére, kezelésére és a kapcsolodd nyilvantartésok
vezetésére vonatkozd jogszabdlyi eléirasokat, valamint a Pénzkezelési
szabdlyzat utasitasait.
. P / S g Médszere: Intézményvezeldi o 5 . L
7. |A b""kk""y“h‘ml'l“"'i' REbyemtotmmk kockazattelmérés soran tett ’Z"zﬁg:gfzre‘,’:ég' U’p°'°g’\"f;;‘ev°"' 2025.1-lll.né 35 nap
slionvizese: Szuréprébaszerd dokumentum-vizsgdlat, témajavaslat
Ellenérizend§ id&szak:
2024. év; és 2025. év idéaranyosan
Bizonyossdgot adé tevékenység: 250 nap
Soron kiviili ellendrzés: 40 nap
Osszesen: 290 nap
Budapest, 2024. okidber 29. Budapest, 2024. oktéber 29.
Osszedllitotta: / 4 Jévéhagyta:
Mellékletek: ({ f
1. s2am0 melléklet: 2025. évi kapacitas-kimutatds, Képzési terv W m W
2. szam0 melléklet: PM mellékletek A C\
Téthné Sandor Edit " Bérkal Katalin
belsé ellendrzési vezetd féigazgaid

Meagjegyzés:

GMK-hoz rendelt Intézmények "Jévdhagyé Nyilatkozatban™ jdrultak hozzd az ellendrzés tdrgydban megfogalmazott témakérok Eves ellendrzési tervben vald szerepeltetéséhez.
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GAZDASAG!I MUKODTETESI KOZPONT

Eves ellenorzési terv végrehajtasahoz sziikséges

kapacitas meghatirozasa
1158. Budapest Ady Endre utca 31-33.
Telefon: 06 1 8151-700

GAZDASAGI MUKODTETESI KOZPONT

Eves ellendrzési terv végrehajtisdhoz sziikséges kapacitds megdllapitisa

Megnevezés munkanapok

2025. év

Ellenéri napok szama

Atlagos

Létszdm dsszesen (Atlagos

: . (fé) munkanapok szdma x
szama / f6 ;
Letszam)

1. | Brutté munkaidé (365-104) = 261 261 2 522
2. | Kiesé munkaidd 9 2 18
3. | Fizetett iinnepek 9 2 18
4. | Fizetett szabadsdg
5. | Atlagos betegszabadsdg
6. | Netté munkaidé (rendelkezésre dllé kapacitds): 504
2 Tervezett ellenérzések végrehajtdsa (50 %) 250
2 Soron kiviili ellenbrzés és nem tervezett tandcsaddi tevékenység o
©(8%)
" Tandcsaddi tevékenység (tandcsadds konkrét célja és hatdkére 35
" | nemismert (4 %)
10. | Képzés (1 %) 2
Egyéb tevékenység kapacitdsigénye (37 %)
e jogszabalykovetés, adminisztracids feladatok,
e vezetdifeladatelldtds: Munkacsoport altal készitett
kockdzatelemzés eredményeinek beépitése a
11. munkatervbe, Eves Ellen6rzési Jelentés elkészitése, 190
intézkedések, kiilsG- belsé ellendrzések
nyilvantartasanak vezetése, kiilsg ellendrzésekrol
éves beszamol6 készitése; szervezési feladatok,
Belsé Ellendrzési Kézikonyv sziikség szerinti
aktualizalasa, stb.
12. | Osszes tevékenység kapacitdsigénye: 504




l dbfgkl/
Osszeallitotta: Téthné Sandor Edit
Belso ellen6rzési vezetd

\(‘\Jl
\( ‘ ((
Jovihagyta: Barkai Katalin
Foéigazgatd

Budapest, 2024. oktdber 29.



' Eves ellenérzési terv végrehajtasahoz sziikséges
Egyéni Képzési Terv

k 1158. Budapest Ady Endre utca 31-33.
GAZDASAGI MUKODTETESI KOZPONT | Telefon: 06 1 8151-700

XV. ker. Onkormdnyzat Gazdasdgi Miikédtetési Kézpont

2025. év

belsd ellendrzési vezet6 részére

Egyeztetett képzési terv, egyéni fejlddést tamogato

tevékenyséegek Esedékesség

Mérlegképes kotelez6 tovabbképzés 2025. 12.31.
Szakmai tovdbbképzések (1 alkalom) 2025. 12.31.
Ddatum: 2024. oktdéber 27. Ddatum: 2024. oktéber 27.
f l‘
- ) 1 T
\ @ULW “’\5\,\ A
Név: T6thné Sandor Edit Jovahagyta: Bdrkai Katalin

belsé ellenérzési vezetd féigazgato
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k 1158. Budapest Ady Endre utca 31-33.

Eves ellenérzési terv végrehajtasahoz sziikséges
Egyéni Képzési Terv

GAZDASAGI MUKODTETESI KOZPONT | Telefon: 06 1 8151-700

XV. ker. Onkormdnyzat Gazdasdgi Miikédtetési Kézpont

2025. év

belso ellendr részére

Egyeztetett képzési terv, egyéni fejlédést tamogato

tevékenységek

Esedékesség

Mérlegképes kotelezé tovabbképzés

2025 12.31.

Szakmai tovabbképzések (1 alkalom)

2025. 12.31.

Ddtum: 2024. oktdber 27.

T

Név: Tothné Sdandor Edit
belsé ellenérzési vezetd

Ddtum: 2024. oktdéber 27.

[
{

Ll

N N

Jévdhagyta: Bdrkai Katalin
féigazgaté




V

k 1158. Budapest Ady Endre utca 31-33.
GAZDASAGI MUKODTETESI KOZPONT Telefon: 06 1 8151-700

Eves Ellenorzési Terv

2025 év

PM. 1-3. szamu mellékletek

Létszam és er6forras 2025. év

1. szamu melléklet

Belsé ellendr kdzszolgalati er'os’%?rtés Kilsé er'((ﬁ;lcl)f?és Brutté Eréforras
jogvi 2 b jltatédd o a
Y . jogviszonyban Bscaesen szolgaltaté REsrEscn Osszesen
Koéltségvetési szerv neve:
Gazdasagi Miikodtetési Kézpont g i
y terv tény - 2
©101) | (12.31) | ©101) | (12.31) terv | tény | terv | tény terv tény terv tény
betéltend6 rendelkezésre ellendri - - o
allashely (f6)* | allo letszam (16)* | nap L Bl nag Gt
Gazdasagi Mikdtetési Kozpont (L+1.) |_000] o 0,00[ 0,00[0,00] 0,00] 2,00] 0,00] 504,00[ 0,00] 504,00 0,00
l. | Gazdasagi Miikodtetési Kézpont 0,00 0,00 0,00 2,00 334,00 334,00 0,00
Il Iranyitott (hozzarendelt) szervek 6sszesen 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000| 0,00{ 170,00/ 0,00f 170,00 0,00
1 Goncz Arpad Szocialis Intézmény (G/\SZI) 40,00 40,00 0,00
2 Egyesitett Bolcsédék 30,00 30,00 0,00
3. | Rakospalotai Osszevont Ovoda 35,00 35,00 0,00
4. | Hétszinvirag Osszevont Ovoda 30,00 30,00 0,00
5.| Ujpalotai Osszevont Ovoda 35,00 35,00 0,00
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GAZDASAG| MUKODTETESI KOZPONT

1158. Budapest Ady Endre utca 31-33.
Telefon: 06 1 8151-700

Eves Ellenorzési Terv

2025 év
PM. 1-3. szamu mellékletek

IEIIenérzések 2025. év 2. szami melléklet

Ellendri

Szabélyszerliségi ellendrzés Pénziigyi ellendrzés Rendszerellendrzés Teljesitmény-ellendrzés Informatikai ellendrzés Utdellendrzés® Ellendrzések osszesen napok

Koltséguetési szerv neve: dsszesen
Gazdasdgi Mikodtetési Kozpont | .. tény | terv | tény | ferv | tény | terv [tény | terv | tény | terv | tény | tenv [tény | terv | tény | terv [tény| terv [ tény | tenv | tény | ferv | tény | ferv | tény | terv | tény | ferv | tény | tev | tény | terv | tény | terv | tény | terv | tény [ terv | tény | terv | tény | terv | tény
® sajé1elle3n6ri ldllséeﬂfm’)’ri ® sajat ellendri | ks ellendri i sajat ellendri | killsd ellendri i sajat elendri | kalsd ellendri i sajat ellendri | kils6 ellendri ® sajat ellendri | kiilsd elendri i sajatelendri | kiilsd ellendri eleni rep

na na nap nap nap nap nap nap nap nap nap nap nap nap

1/ Gazdaségi Mikodtetési Koz 1,000 000 000[ 0.00] 40,00 o000 000[ 000 0,00 o000[ 0,00 o00[ 100[ 0,00 000[ 0.00] 4000 000[ 000 000 000 000 000 o0 000[ 0] 000[ o000 0,00 o000 0,00 o00[ 000 000 000[ o0 200 o0 0,00 o000[12000 o000]12000] 0.
)| Eves Ellenérzési Terv 100 000 000 o0 40,00 o0 0.00[ 000 000[ o00[ 0.00] 00| 1.00[ 000 0.00] 0g0] 4000] o00] 000 000 000 000 000 ool 000 o00] 0,000 o0 000 000 000 o0 000 o000 000 000 200 o000 000 000 8000 o00[ so00[ ot
aa){Sajét szervezetné] 1,00 40,00 1,00 4000 2000 o000 o000[ o00f so0.00[ o0 8000 o0
ab)Iranyitott szerveknél (irényitoként végzett] 000 000 000[ ool oo o0o[ 000 o0
) Eqyéb ellendrzésel’ 000 ogo| 000 oo ooo| oo oo o
b)[Soron kivili kapacitss’ 4 < | 000 000 o000 4000 o000 4000 000
1.JG6ncz Arpéd Szocidls Intézmény (GASZ)| 1,00 o,00] 00| o000] 40,00 000 000 00| 000 000 .00 00 000 000 000 ogo| 000] 00| 000] 000 000 000 000 ogol 00| 000l 000 00 000 ool 000 000 000 o000 00| 000 100 o00f 000 o0 4000 o0l 4000 000
aa)|Sajét szervezetnél 1,00 40,00 1,000 _o00] 000 o.00] 4000{ og0] 40,00 000
ab)|ranyjtott szerveknél 000 000 000 o00] 000 o,% 000 000
éb ellendrzésel’ 000 oo oo oo oo oo o o
i ) P D 000 000 000 000 0,00
100000 000] ool 3000 o0f 000] ooo] a00f ool 000 ool ool ool o] agel 000l o] aoo] ooo 000 ool ool ooo” 0007 oo ool oo 000 ool ool ool 000 ol 000" 0o 10 agel” 000l 0ol 3ol ool 0007 00
1,00 0,00 30,00 1,00 00 000 o,00{ 30,00 00l 3000 0,00
000 ogof 0o ogof 00o[ ool 000 000
000 o000 0o ogo] 000 ogo oo o
< 4 0,00 0,00 000 000 000
000 00| 000 000 0,00 0o 000 000 0,00 .00 0.00[ 00 1,00 000 00| 000] 3500] 000] 000 000/ 0.0 o0 00 ool 000 o00f .00 o0 000 000 000 .00 000 ool 000 000 1,00 o0 00 o00] 3500 .00 3500[ 0,00
1,00 35,00 1,000,000 000 o,ooF 35,000 _0,00( 35000 0,00
000 o00] 000 oo o00[ ool o000 000
) Eqyéb ellndraések’ 000 o0] o0 oo o000 o00] o] ogo
b)[Soron kivil kapacitis® 3 & ol [ om 000 000 0,0
4| Heétszinvirig Osszevont Ovoda 000 000 0,00 0,00 000 ggq 000] 000 000 0,00 0,00] 0,00 1,00] 0,00] 0,00] 0,00] 3000] 0,00] 0,00 000 000 0,00 0,00 000 000 000 000/ 0,00 0,00 0,00 0,00 000 000 00 000 .00/ 1,00 000 0,00 000l 3000/ 000/ 3000 0,00
aa)|Sajit szenvezeingl 1,00 30,00 1,00 ooo} oooF 0,00 3000 oo 30.00[ 0,00
Eﬂ?a’?ymﬂewemél 000 o0 000 ool 000 ool 000[ 000
) Egyéb elentrzésel’ 000 o00] 000 000 000 000
b)|Soron kivii kapacitis® < 4 000 000[ 000 0,00
| 5| Ujpalotai Osszevont Gvoda 1,00 0,00 0,00[ 0,00[ 35,00 J@f 0,00 0,00] 000 0,00 000 0,00 0,00 000] 0,00 00] 0.00[ o.00] 000 .00 000 0,00/ 000 .00 000/ .00 000 0,00 000 0,00 000 0,00/ 000 .00 000 0,00 100 .00 000 000 35,00 000
 aa)| Sajét szevezetné] 1,00 0,00 35,00 1,000 00 000 000 000 35000 0,00l
ab)|Irdnyitott szenvekné] 000 000 000 o0 000 0ol o000 000
a)|Egyéh elentizések’ 000 oo] 000 ogo] oool 0o ool 000
b)|Soron i kapecitis’ . 9 < 00 0.0] o0 oo 000
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1158. Budapest Ady Endre utca 31-33.

Telefon: 06 1 8151-700

PM. 1-3. szamu mellékletek

Eves Ellenorzési Terv

2025 év

Tevékenységek 2025. év

3. szamu melléklet

Koltségvetési szerv neve: S A : g . ; b Sajat kapacitas | Kiils6é kapacitas | Kapacitas
Gazdasagi Miikddtetési Kézpont Ellenérzések dsszesen Tanacsadas Képzés Egyéb tevékenység it iambkars Austasen
terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv | tény terv tény terv tény terv | tény
sajat ellendri | kiils6 ellendri | sajat ellenéri | kiilsé ellenéri | sajat ellendri | kulsé ellenéri | sajat ellenéri | kiilsé ellendri - o rrh s -
: nap nap ngps el nap i’ nap nap sajat ellenéri nap kulsé ellenéri nap ellendri nap
(= 3 I
Sazassts Mkodievislidzpodt (LK) | iod0| 0,001 200,00 00| 0,00 2000/ 000 000 o000 4 00| 0,00| 0,00]190,00| o,ool 00| 504, 504,C
l.| Gazdasagi Miikodtetési Kézpont (a+b) 0,00] 0,00{120,00{ 0,00[ 0,00 0,00/ 20,00 0,00 000f 0,000 400/ 0,00{ 000 0,00 190,00 0,000 0,00 0,00/ 334,00 0,00{ 334,00 0,00
a)|Eves Ellenérzési Terv alapjan 0,00/ 0,00[ 80,00 0,00[ 0,00 0,00 20,00[ 0,00 000[ 0,00 400 0,00 000 o0,00[190,00 0,00 0,00 0,00] 294,00 0,00{ 294,00 0,00
aa) | Sajat szervezetnél 0,00 0,00{ 80,00/ 0,00 0,00 20,00 0,00 4,00 0,00 190,00 0,00 0,00] 294,00 0,00] 294,00 0,00
ab) |Iranyitott szerveknél (iranyitoként végzett) | 0,00/ 0,00[ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00[ 0,00 0,00
ac)|Egyéb ellenérzések 0,00 0,00{ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00 0,00
b)|Soron kiviili kapacitas 0,00] 0,00{ 40,00[ 0,00] < < < < < e 0,00 0,00 40,00 _ 0,00] 40,00{ 0,00
Il [Iranyitott szervek 6sszesen - 0,00 0,00[170,00{ 0,00 O, 00/ 0,00 0,00 0,00 0 00 O, 00{ 0,00 0,00 o[ 170,00 00[170,00[ 0,¢
1.|Géncz Arpad Szocialis Intézmény (GASZ1) [ 0,00/ 0,00 40,00 0,00 000[ o0,00f 000 o0,00f 000[ 0,00 000 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00 40,00 0,00 40,00 0,00
aa)|Sajat szervezetnél 0,00 0,00[ 40,00 0,00 0,00 0,00[ 40,00 0,00[ 40,00 0,00
ab)|Irdnyitott szerveknél 0,00/ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ac) |Egyéb ellenérzések’ 0,00/ 0,00[ 0,00[ 0,00 ‘ 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00[ 0,00
b)|Soron kiviili kapacitas® 0,00[ 0,00[ 0,00[ 0,00 < < > < L o 0,00 0,00 0,00 0,00[ 0,00/ 0,00
2.|Egyesitett Bolcsdék 0,00 0,00[ 30,00 0,00 000 000 000 0,00 000 0,00 000 0,00 000 0,00 000 0,00 0,00 0,00[ 30,00 0,00/ 30,00 0,00
| aa)|Sajat szervezetnél 0,00 0,00 30,00[ 0,00 0,00 0,00/ 30,00 0,00/ 30,00/ 0,00
ab) |Iranyitott szerveknél 0,00 0,00 0,00 0,00 10,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ac)|Egyéb ellenérzések’ 0,00 0,00 0,00 0,00 ‘ ] _ _ _ _ 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00 0,00
b)|Soron kivilli kapacitas® 0,00/ 000] 0,00 0,00 =< < < o< > P 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00 0,00
3.| Rakospalotai Osszevont Ovoda 0,00 000|{ 3500 000 000 000 000 0,00 000 o000 000 0,00 000 000 000 000 0,00 0,00 35,00 0,00[ 35,00/ 0,00
| aa)|Sajat szervezetnél 0,00/ 0,00] 3500 0,00 0,00 0,00 3500 0,00/ 35,00 0,00
ab)|Iranyitott szerveknél 0,000 0,00{ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000[ 0,00
ac)|Egyéb ellenérzések 0,00 0,00 0,00 0,00 e 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
b)|Soron kiviili kapacitas® 0,00/ 0,00] 0,00 0,00 > e < < o s 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00 0,00
4| Hétszinvirag Osszevont Ovoda 0,00[ 0,00 30,00 0,00 0,00 0,000 000 0,00 000] 0,00 000 0,00 000 000 000 0,00 0,00 0,00] 30,00 0,00] 30,00/ 0,00
| aa)|Sajat szervezetnél 0,00/ 0,00[ 30,00/ 0,00 0,00 0,00/ 30,00 0,00/ 30,00{ 0,00
ab)|Iranyitott szerveknél 0,00/ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ac)|Egyéb ellenérzések 0,000 0,00] 0,00] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00/ 0,00
b)|Soron kiviili kapacitas® 0,00/ 0,00/ 0,000 0,00 > < < < < el 0,00 0,00 0,00 0,00, 0,00| 0,00
5| Ujpalotai Osszevont Ovoda 0,00/ 0,00] 35,00 0,00 0. 0,00 0,0 0,000 0,00 0,00/ 0,00 0,00 0,00 0,00 000 0,00 0,00 0,00 3500 0,00 35,00 0,00
aa) | Sajat szervezetnél 0,00 0,00{ 35,00 0,00 0,00 0,00/ 35,00 0,00/ 35,00/ 0,00
ab)|Iranyitott szerveknél 0,000 0,00/ 0,00] 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00/ 0,00
ac)|Egyéb ellenérzések 0,00/ 0,00 0,00f 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
b)|Soron kiviii kapacitas® 0,00, 0,00] 0,00 0,00 < e < < T e 0,00 0,00 0,00 0,00, 0,00/ 0,00
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Iktatoszam: R-3470/2024.
Szoveges kiegészités
2025. évi

Ellenorzési tervhez
L Jogszabalyi hattér.

A koltségvetési szervek belsd kontrollrendszerérol és belso ellendrzésérdl szold 370/2011.
(XII. 31.) Korm. rendelet (tovabbiakban: Bkr.) 31 § (1) bekezdése szerint” a bels ellendrzési

vezetd — dsszhangban a stratégiai ellendrzési tervvel — koteles dsszedllitani a kovetkezo évre
vonatkoz6 éves ellendrzési tervet™.

Az Intézmény belso ellendrzési vezetdje a Bir. 31.§ (2) bekezdés elbirasait figyelembe véve a
2025. ¢évre vonatkozo Ellenérzési tervet az Intézmény a négyéves Stratégiai tervének 2024-
2027. évére vonatkozd modositott stratégiai tervben foglaltak, a kockéazatelemzések
eredmeénye, a vezetok altal készitett témajavaslatok alapjan felallitott prioritdsok, valamint a
belsé ellendrzési tevékenység mikodtetéséhez sziikséges erdforras figyelembevételével
allitotta dssze.

A tervjavaslat tartalmazza a Bkr. 31. § (4) bekezdésében rogzitett részletes tartalmi elemeket,

¢s a 2024. év junius 1-t6]1 modositott és hatalyos Belsd Ellenérzési Kézikonyvben el6irt
formai kovetelmények betartasaval késziilt.

A Pénziigyminisztérium az ellenorzési terv szerkezete €s tartalma Gsszeallitasaval kapcsolatos
utmutatot a 2025. évre nem adott ki. Az Intézmény 2025. évi Ellendrzési terve a 2023. évi
utmutatéban eldirtaknak megfeleléen az éves ellenérzési terv szerkezetére és tartalmara
vonatkoz6 elbirasok figyelembevételével késziilt, modszertanat elsddlegesen az 2023. évi
utmutato iranyelvei hataroztak meg.

II. A 2025. éves munkaterv tervezésével kapcesolatos gyakorlati feladatok
végrehajtisa

11/1. Stratégia terv feliilvizsgalata

< Az Intézmény 2023-2027 évre vonatkozé Stratégiai tervét feliilvizsgaltuk és a
moédositottuk (1. szamu melléklet).

A madositas az Intézmény stratégiai tervének részét képezoé kockazatazonositast és ezen beliil
a koltségvetés tervezés és miikddtetés kockazati folyamatait érintette.
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Stratégiai terv 2025. évre vonatkozo kockazat felmérés eredménye

STRATEGIAI TERV 2025.év
Kockdzatelemzés Gsszesitd tablazat 2025.
Folvamat Folyamatok | Folyamatok | Folyamatok Szamitott Intézményi
¥ jelentésége kockdzata prioritasa érték értékelés
Koltségvetés tervezése 4,5 4,5 4,5 4,5 Magas
Bevételi, kiaddsi elSiranyzatok teljesitése 4,5 2;5 35 3,0 Magas
Miikodtetés 4,5 4,5 4,5 4,5 Magas
Pénziigyi miiveletek, ellenérzés 2,7 3,0 2,9 2,9 Magas
Szamviteli nyilvdntartas, adatszolgéltatas| 2,5 2.5 2,5 2,5 Kozepes
Vagyongazdalkodasi feladatok 3,6 2,6 3,1 29 Kozepes
Beszerzési, kdzbeszerzési eljards 3,8 3,5 37 3,6 Magas
Unids forrashol szarmazo pél\‘fézatokkal 1,0 11 1,0 1,0 Kl
kapcsolatos feladatellatas

II/2. A 2025. évi ellenoérzési terv végrehajtasahoz sziikséges kapacitds megallapitasa. (2.
szamu melléklet)

I1/3. A végrehajtott kimutatasok, elemzések, egyéb dokumentumok felsorolisa

Az ellendrzési tervet megalapozd kockazatfelmérés és a témajavaslatok és felmérések
értekelése

% 2025. évre vonatkozé - gazdasdgi teriiletet érinté - kockazatfelmérés eredményének
értékelése

A 2025. évre a gazdalkodéasra vonatkozd azonositott kockazatok szama 20, a kockazatok
atlagértéke 4,1 pont volt. A feltart kockézatok esetében a felmérést kitoltd vezetdk integritast
sértd kockazatot nem jeleztek. A felmérésben résztvevok hat kockazat (30%) esetében azokat

"oz

intézkedést igénylének mindsitették.

Az Intézmény felsd és kozép vezet6i altal a 2025. évre vonatkozo pénziigyi és gazdalkodasi
folyamatokat érintd azonositott kockazatok kimutatasa (2025. évi tervjavaslatba beépitett
kockazatokat barna hattérszinnel jeloltiik és a 2025. évi munkatervbe beépitettiik.).
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A gazdélkodasi és kozépvezetdi - szakmai targykirdkre vonatkozd — javaslatok egy része —
fbigazgato fSorvosi dontés alapjdn) a 2025. évi Munkaterv részét képezi. (3. szdamii melléklet)

*

% A 2025 évre vonatkozoan a kozépvezetok témajavaslatokat fogalmaztak meg. A 2025
¢vi munkatervbe egy vezetoi témajavaslatot épitettiink be. (4. szdmii melléklet)

*.

% Bels6 kontroll médszertan felmérés €s értékelés (5. szdmit melléklet)

A kockazatfelmérés és a vezetdi javaslatokat értékelve - fdigazgatéi dontés alapjin - egy
rendszer, kettd pénziigyi és egy szabalyossagi ellendrzés végrehajtasat terveztiik.

II/4. A bizonyossdgot add tevékenységhez rendelkezésre allo és a sziikséges ellendri
kapacitas tervezése

Az ecllenbrzésre tervezett nettdé kapacitds 99 nap, amely tartalmazza a soron Kkiviili
ellenérzések lebonyolitdsahoz sziikséges ellendri napokat is. A 2025. évi tervezett a soron
kiviili ellenorzések végrehajtasara fordithato ellenéri napok szama Gsszesen 10 nap a nettd
kapacitas 10 %-at képezi.

II/5. A tervezett ellenorzések felsorolasa tablazatos forma felhasznalasaval

Az ellendrzések targyanak ¢és céljanak pontos meghatarozasat, valamint az ellendrzott
szervezeti egységek megnevezését, az ellendrzések tipusat, a tervezés alapjat, az azonositott
kockéazati tényezoket a tervezett flitemezést, illetéleg az ellentérizendé idoszakot az
eléterjesztéshez csatolt Eves Ellenérzési Munkaterv (3. szdmii melléklet) tartalmazza.

A 2025, évi Munkatervben @sszesen négy ellenérizendd témakort hataroztunk meg
(ellendrzések tipus szerint: egy rendszer, kettd pénziigyi, egy szabdlyszeriiségi ellendrzés)

A Pénziigyminisztérium altal eloirt kitelezoen el6irt és alkalmazand6 mellékletek bemutatasa
(6. szamu melléklet Word))

Pénziigyminisztérium kimutatdsok (Létszam, Ellendérzések, Tevékenységek)
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Létszam és eroforras

2025, év
Belsd ellendr kbzszolgélati Sajat Killsé Kilsd Brutto
u bar? erbforras dltats? erbforras Er6forras
L Osszesen s7pgaia tsszesen Gsszesen
Budpest fovaros XV ker. = = . -
Onkormanyzat (0101) 0101) ! terv terv
betditendd rendelkezésre . 4 =
Allsshely (©)° | 816 létszam () ellendri nap fo ellendri nap ellendri nap
Helyi dnkormanyzat 6sszesen _ A
Iranyitott szenvek dsszesen 000 o000 000f o000 000 000 075 0,00 154,00 0,00 15400 0,
Dr. Vass laszl6 Egészségiigyi Intézmény 075 | 154,00 T 154,00 oml
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Ellenérzések
2026. év I
[ Ellencri
Szabalyszerliségi ellendrzés Pénziigyi ellendrzés Rendszerellendrzés Teljestmény-ellendrzés Infermatikai ellendrzés Utdellenérzés® Ellenérzések ésszesen napok
e dsszesen
Budapest Févaros & ;
XV ker. Onkomanyzat terv I fény | terv | Wny | terv | tény | terv | tény | terv | dény | terv | tény | terv | tony | terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv f'ﬂg}- terv | tény | terv [ fany | terv [ﬁn}_{ terv |1&ﬂy terv |wn§v terv | tény | terv |iiﬂy tery |u»ri‘y tery hiay terv | fény
sajat eliendri | kilso ellenér sajat eflendr | kiisd eliendri sajat ellendri | kst ellendi safit ellendri | kilsg ellenri sajét ellendri | kilso ellentri sajal ellendn | kilsG eflencrl sejétellensii | kst ellenor
db . 4 b do db db db db ellendri nap
nap’ nap' nap nap nap nap nap nap nap nap nap nap nap nap
i 000l L 200, _0.00] 0,000 1,000 0.0 3 5 | 0eo) | .00] 0,00 0,00 0gof 0,00 000f 0,00 O d L 2 - 0000 : i i =5 ! ' i
000 000 000 000 000 000 000 0oo[ o000 000[ o000 000 000 ocol 000 000 o000 000[ o000 ool ooo] 000 000 ooc[ oo oco[ ooo] 000 o000l 000f 000 000 vgo 000] 000 000 000 000 000 000 000 0.00 0,00
Eves Ellentrzési Terv alapian 0,00 0,00/ 000 0,00] 0,00 o0 000 0,00 000 000 000 o000 000 0,00 000 000 000 o000 000[ 0,00 0,00 000 000 0,00 000[ 0,00 000[ 0,06 000 000 000 6,00 000 000 000 000 000 0,000 0,00 000 0,00 0,00 000 0,00
Sajat szenezetnel i : 000 opa] ocol o000 000 o000 000 o,00]
Irany tott szeneknel (iranyitokent wgzett) i 1 i 000 o000 0.0 o000 o0of o000 000 0,00
Egyéb ellendrzések’ i - . 000| 0,00 o.0cf 000 00of o,00] o.00[ 0,00
Soron kiuili kapaitas” = il ><_ "> > >¢ >< >¢ >< (I ><. | > B B < =< e i >< >< > | 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
] K 1950 = I 007 i 000] 000 000 000] 000] 000 000 p.00f _000] 000] 0 ool i 400[ 000 o.of 6,00] 7
-- J 100] o000 opo| o000 1900/ 000] 200| 0,00 000 000| 000 0,00, 100] 0,00, 000 0060 2000 0,00 000 000 O 000f 000 o0po] 000/ 000] 000 000 000 000 000 000 00| 000] 000 000 400 o000 000 o00 93,00 o000 8300 0,00
Sajat szenezetndl 1.00] 00| 000 o,00[ 19,00 0,00] 200 6,00/ 0.00] 6,00 50.00[ 0,66 1.00[ 0,00, 000 0,00 20,00, a,00] 0.00] 0,00 000 000 000[ 0,00] 000] 0,00] 0C.00[ 0,00 0.0 0,60 0.0G] 0,00 000 000 0,00 000 400 0,00 0,00 0.00] 83,00 0,00 8500 10,00
Iranyitott szeneknél it 1 g 000 o00f o000 o000 0 0,00] 000 0,00
Egyeb ellendrzések” ] [ ] ] o000 o0 ool o00[ coof o0] ooo] 000
Soron Kivili kapasitas® >< e [ < »L > e > T > > > 8 Ty i >< BT T e > 0,00 o000 1000 o,00] 10.00] 0,00

Sajat kapacitas | Kulsé kapacitas | Kapacitas

Ellenérzések dsszesen' Tanacsadas Képzés Egyéb tevékenység? s 5 A 3 =
A osszesen osszesen dsszesen
Budapest Févaros _
XV ker. Onkorményzat terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv | teny | terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv tény terv tény | terv | tény

sajét ellendri | kilst ellendri | sajat ellentn | kilso ellenéri | sajat ellenéri | kilso ellendri | sajat ellendri | kils6 ellenéri

ik 55 o sajét ellendri nap | kilsé ellendri nap | ellendri nap
- e ‘E& | | P *" R T e Al . T oL P |
G % | ©voe| b,000 9900 000/ 000 0,00 500 0 0,00 0| 15400/  0,00| 154 %r 0
Helyi énkormanyzat dsszesen (a+b) 0,00 0,00/ 0,00/ o0,00f 0,00[ 0,00 0,00 0,00 u,t;o 0,00 0,00‘
Eves Ellenérzési Terv alapjan 0,00 0,00, 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00] 0,00] 0,00

Sajat szenezetnél
Iranyitott szeneknél (iranyitoként vegzett)
Egyéb ellendrzések

Soron kiMili kapacitas

0,00 0,00 000 0,00
0,00 0,00/ 0,00] 0,00
0,00 0,00/ 0,00] 0,00
0,00

-' _'- — v:@g E | &5 ‘_:\-__ Dinfot ':’_'_:-. g ey A [f N = ol ____= E o :_, ety P ‘E‘,r
Dr. Vass Laszl6 Egészségiigyi Intézmeén 0,00 0,00] 0,00 0,00 _ 154,000 0,00 154,00] 0,00
Sajat szenezetnal 0,00 0,000 0,00 0,00 3,00 0,00 0,00 0,00/ #7,00] 144,00 0,00[144,00] 0,00
Irényftott szeneknd 0,00 0,000 0,00 0,0 0,00] 0,00] 0,00] 0,00 0,00[ 0,00 0,00] 0,00
Egyéb ellenérzések 0,00 0,6§F 0,00 )0/ 0,00 0,00/ 0,00 0,00

Soron kivili kapacitas®

B

10,00 0,00 10,00[ 0,00
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Kérem, az Intézmény éltal dsszedllitott és elSterjesztett 2025. évi ellenbrzési tervjavaslat

Képviselotestiilet altali elfogadésat.

Budapest, 2024. 10. 30.

Készitette: sernané Nadasdi Judit
Belso ellen6rzési vezetd

Jovahagyta:

D,

Peski_t';'né Dr. Bazna Andrea

Foigazgato6 foorvos



STRATEGIAI ELLENORZESI TERV

Budapest XV. ker. Onkormanyzat

Dr. Vass Laszl6 Egészségiigyi Intézmény

2024- 2027. év

A szervezet hosszu tavua célkitiizései

1. szama melléklet

A belsoé ellenorzés stratégiai céljai

Az Intézmény altal ellatott szakmai tevékenységek

Az egészségiigyi alapellatas kérében gondoskodik a haziorvosi, hazi
gyermekorvosi ellatasrol, a fogorvosi alapellatasrol, az alapellatashoz
kapcsolodo ligyeleti ellatasrol, a védondi ellatasrol, az iskola egészségligyi
ellatasrol, tovabba ellatja az egészségligyi szakellatasi (jaro beteg
szakrendelési és gondozoi elldtasok) feladatokat.

A _szervezet stratégiai céfja: Fenti tevékenységek minnél magasabb szintii
elldtdsa és a szakmai feladatokhoz kapcsolddd —pénziigyi-gazdasagi
folyamatok szabalyos, a szervezet célkit(izéseit biztositd miikodtetése.

Az Intézmény szervezeti célkitlizéseivel Gsszhangban, a pénzigyi-
gazdasagi feladatelldtds szabalyozottsagaval és mikodtetésével
kapcsolatos hidnyossagok feltarasa.

A kritikus pontok, folyamatok kontrollja.

A belsd ellendrzési tanacsadd tevékenység prioritasa, az Intézmeény
kockazatkezelési folyamatainak miikodtetésében torténd szakmai
segitségnyuijtas.

Belso kontrollrendszer altalanos értékelése




A belsé kontrollrendszer kialakitasa, hatékonysaga

Kontrollkérnyezet . . :
Az intézmény rendelkezik az Avr 13.§ (1)-(2) bekezdésében eldirt belso szabalyzatokkal, azok modositasat és szabalyozdstol eltérd gyakorlat alkalmazasa

eseten, annak megszintetését a belsé ellendrzés kezdemenyezi. A belsd szabalyzatok aktualizalasat a MIR is figyelemmel kiséri.

Kockdzatkezelési rendszer phy. e
2019. 08.01-td] hatdlyos az Intézmény kockdzatkezeléssel kapcsolatos uj belsé szabdlyozdsa, mely szerint a kockdzatok azonositasaval, felmeresevel,

kezelésével kapcsolatos Uj feladatellatas végrehajtasara eloszor 2019. évben kerdlt sor.

Kontrolltevekenységek

Az intézményben megtortént a feladatkorok szétvalasztdsa, mikodik a vezetdi és folyamatba épitett ellendrzés, de a gyakorlali végrehajtds és annak
dokumentaldsa nem teljes kord.

Informdcio és kommunikacios rendszer
Az intézmény miikodteti az informacios és kommunikacios rendszert, de a vertikalis €s horizontdlis rendszerek teljes korid mikodtetésében (vezetok €s

beosztottak kozotti informacio dtaddsa) hianyossagok tapasztalhatok, melyek tovabbi intézkedeseket igeényelnek.

Monitoring rendszer :
Folyamatba €epitett monitoring az Intézményben a rendszeresen végzelt vezetdi feliilvizsgalati tevekenyseég s az automatizalt monitoringként (pl: Ecostat

program) informatikai eszkdzokkel valosul meg. A belsé monitoring rendszerének része a szervezeti egységek vezetdinek éves pénzigyi beszamoltatdsi

és vezeldi elszamoltatdsi gyakoriata.
A belsé ellendrzési tevekenyseg az egyedi értékelés monitoringjakent mikodik.

Kockazati tényezok értékelése

Kockazati téenyezok




Alkalmazott kockazatelemzési modszertan i
. ol . Folyamatok | Folyamatok | Folyamatok Szamitott
- Folyamatok azonositasa e jelentésége | kockdzata | prioritasa érték
- Folyamatok értékelé -5.i : inti é 6 s— : .
ya rt_ekelese (1-5.ig) azok célok szerinti és eredendd Koltséguetés tervezse 45 45 45 45
kockazata szerint
- Osszesités, értékelés Bevételi, kiadasi elGiranyzatok teljesitése 45 2,5 3,5 3,0
Mikodtetés 45 4,5 4,5 4,5
Pénziigyi miveletek, ellenérzés b g 3,0 29 2,9
|Szamviteli nyilvantartds, adatszolgaltatas| 2,5 2,5 25 2,5
Vagyongazdalkodasi feladatok 36 2,6 31 2,9
Beszerzési, kozheszerzési eljaras 338 35 37 36
| Unis forrdshé| <23 e kal
i6s forrdsbél szarmazd palv.,'a.zatok a 10 11 10 1,0
kapcsolatos feladatellatas
e e ———————————

Belso ellenorzési fejlesztési terv elemei

Folyamatos szakmai tovabbkeépzés Eves eqyéni képzési terv

Regisztralt belsé ellendri tovabbképzés

Stratégiaban kitiizott cél teljesitéséhez
sziikséges belso ellendri létszam Rendelkezésre allo létszam, szakértelem Belso ellendrzés targyi és informacios igénye



A stratégia terv készitésének idGpontjaban
rendelkezésre alld human eroforras: 0,75 fo. A
foglalkoztatott belsd ellenér egyben ellatja a
bels6 ellendrzési vezetd feladatokat.
Rendelkezik az  eloirt belsé  ellendri
regisztracival, és a feladat ellatasahoz
szilkséges szakértelemmel és tapasztalattal.

e A belso ellendr teljesitményének értékelését -
az Ellenérzést kovetd felméré lapokban
rogzitett értékelés alapjan — az Eves EllenGrzési
Jelentés tartalmazza.

e Az Intézmény stratégidjaban kitlizott | e
ellenérzési célokat és figyelembe véve
az Intézmény altal kezelt koltségvetés
terv nagysagrendjét a belso ellenérzési
feladatok ellatasa egy belsé ellenérzési
létszamot igényel.

Ellenorzési gyakorisag

Ellendérzési prioritasok

e A rendelkezésre all6 személyi, targyi és
informacids feltételek folyamatos fejlesztése.

Ellenorzési madszertanok

o A szervezet célkitlizéseivel Gsszhangban, | ¢ Az ellendrzések gyakorisagat az éves szinten,

valamint az ellendrzési célok folyamatonként végzett Kockazatelemzés és
Osszekapcsolasa a kockazatelemzés targyévre  vonatkozd vezetdi javaslatok
eredményeivel. eredménye hatarozza meg.

Készitette:

Az ellendrzés tipusanak megfelelden,
dokumentumokon alapuld.
Szabélyozottsdg esetében az  ellendrzott

részteriiletre vonatkozoan teljeskordi.
Gyakorlati feladatellatas esetében

szuroprobaszeri

dokumentumokon. - alapuld
ellendrzés. \ A
Jovéhagya:

Ddtum: 2025. 10.07.

Ddtum:2025.10.07.

<Féigazgato foorvos>




2. szémi melléklet
XV. ker. Dr. Vass Laszlo Egészségiigyi Intézmény =
Eves ellendrzési terv végrehajtisihoz sziikséges kapacitds megdllapitisa
2025. év

Ellendri napok szama

Atlagos

; Létszdm dsszesen (Atlagos
Megnevezés munkanapok n .
e i (fé) munkanapok szama x
szama / fo W
Létszam)

Brutté munkaidé (365x0,75) - (104x0,75) =255
1. 0,75 196
274-78= 196
2. | Kiesé munkaidd 42
3. | Fizetett iinnepek 9 0.75 9
4. | Tavollét (atlagos) 30 0.75 23
5. | Atlagos betegszabadsdg 10 0.75 10
6. | Netté munkaidd (rendelkezésre allo kapacitds): 154
7 Tervezett ellenérzések (bizonyossagi tevékenység) végrehajtasa -
(58%)

Soron kiviili ellendrzés és nem tervezett tandcsadoi tevékenység
6%)

Tandcsadoi tevékenység (tandcsadds konkrét célja és hatdkére
nem ismert (3%)

»

10. | Képzés (2%) 3

Egyéb tevékenység kapacitdsigénye (31%)

e jogszabdlykovetés, adminisztracios feladatok, _
11. o vezetd feladatellatas: pl: kockazatelemzés, éves a7
munkaterv- és éves jelentés készitése, egyeztetések,
nyilvantartasi és szervezési feladatok, BKK
mddositas stb.

12. | Osszes tevékenység kapacitdsigénye: 154

13. | Az éves ellendrzési terv végrehajtdsdahoz sziikséges: 154




14. | Tartalékidé
15. Kiilsd szakértdk (specidlis szakértelem) igénybevétele
16. Ideiglenes kapacitds kiegészités (kiilsé szolgaltato dltal)

Osszesllitotta:

(haorond kv@\,\
Csernané Nadasdi Judit
belsd ellendrzési vezetd

Jovahagyta: o |

Q)

PeskénéDr. Buzda Andrea

Foigazgat féorvos '

Budapest, 2025. szeptember 30.




XV. ker. Dr. Vass Liszlé Egészségiigyi Intézmény

EGYENI KEPZESI TERV
2025. év

Csernané Nadasdi Judit

részére

Egyeztetett képzési terv, egyéni fejlédést tdmogatd

tevékenységek Esedékesség

Mérlegképes kotelezd tovabbképzés 2025. 12.31.

Szakmai tovabbképzések (2 alkalom) 2025, 12.31.

Budapest: 2024. szeptember 30.

Joviahagyta: Készitette:

“% : nridy >f
Féigazgaté féorvos Be}gévé‘l enorzési vezetd



Budapest XV. Keriileti Onkormanyzat
Dr. Vass Laszl6 Egészségligyi Intézmény

Kockazatazonosito és felméré tabla

2025. év
(Kitoltd: érintett szervezeti egység) 3. szamu melléklet
Tntearithsi Kockazat
Kockizati kategoria Korrupei6s R L oue :
P Igiﬁilté\'i s (-(ﬁ s Kockézati esemény kock.ﬁ?atort) ho;'dnz- bekiivetkezéséne | bekivetkezés | egyiittha | Intézkedést igényel-
Sorszim Fifolyamat Alfolyamat Erintett szervezeti egység Folyamatgazda oo 5 : el ',E 3 ‘ (Kirdilrési segédler a wibldzathoz csatolt > k valosziniisége | ének hatfisa ] e
idépontja tibldzathoz esatolt : e p - o = .
y meliéklethen) . - Erték Erték (kitoltés IGEN/NEM
melléklethen) IGEN/NEM 3 2
1-4-ig 1-4-ig automati
kus)
Gazdilkodasi tevékenységek folyamatai
A téritési dijak bankkartyaval torténd
befizetési rendszerének kialakitasa tobb, még
tisztazando kérdést vet fel, annak tiikrében
kitléndsen, hogy 2025-161 valoszinileg
bevezetésre keriilt a nyugtakrdl torténd online
\ PENZUGY £S szfmw"rsk et L Gazdasdg igazgatd mﬂtﬁ;@iﬁ?sﬁ 6 adatszolgdltatds rendszere. Fontos. hogy
1. s:::?:;r;:ﬁa:rx:: ;Z:.z:i::s BY Pénzliigyl és szamviteli csoport Pénziigyi és szamviteli 2024.09.20 - '] elkiilonitetten tudjuk kezelni, nyilvantartani NEM 2 B 6 IGEN
" feladatok egyiittmiikodésbol ered6
adatszolgdltats) csoportvezetd ezeket a befizetéseket, a Pénziigy modul
kockazat ) .
jelenlegi rendszerével ez nehezen
kivitelezhetd. A legegyszeriibb megoldas a
kértyafedezeti szamla haszndlata lenne a
téritési dijakra is, de ehhez 6nkorméanyzati
engedély szitkséges.
A téritési dijak bankkartyaval torténd
befizetési rendszerének kialakitasa tobb. még
PENZOGY ES SEAMVITEL PRp—— Iranyito és kiilso : liskz-l';'u.:a?dé kirdésl;(‘)ezt 5&[; lannla’.k ti'ik”r;ében
2. ORI e Adatszolgdltatds | Pénziigyi és szimviteli csoport |  Pénziigyi és szamviteli 2024.09.20 szervezcickiel valo. Miiceen, g SASRIVaGRalig NEM 1 2 2 NEM
szamuitell folyamatok, beszamolas, Sosiorivseit egviittmiikidésbél eredd | bevezetésre keriil. Az online adatszolgaltatast
Srn—— kockézat a Computrend kezelni fogja. de a bankkartyas
¢és készpénzes fizetési rendszert ehhez kell
majd alakitani.
. T A Koordinacios és A belsé kommunikéciés folyamatok
Jogviszony létesités- o % R
3 MUNKAUGY £5 BERGAZDALKODAS Scaitarsd Gazdaségl igazgaté 2024.09.20 kommunikacios esetenként nem megfelelden mikddnek. Az NEM 1 I 1 NEM
e (Bér és munkatigyi feladatok elltésa) ENRTALLNS Munkaiigyi csoport Munkaligyi csoportvezetd =SS rendszerekben rejlé Intézmény szervezeti egységei kozotti S
megsziintetés : ’ S i
kockézatok kommunikdcié nem minden esetben pontos.
Az esetleges késabbi jogszabalyviltozas
" _ kivitelezése MAK részérol. hataridén tili
£s 8E A Gazdasagi | ; SEAIpazah0l £ amak szamfejtést eredményezhet.(pl. 0j orvos
MUNKAUGY ES BERGAZDALKODAS " — azdasagi igazgato x o pa- g ” o Ly S 4 . Sy ¥ N8 AL
4. (Bér és munkalgyi feladatok ellgtdsa) Szamfejtés Munkaiigyi csoport Munkaiigyi csoportvezetd 20020 viltozdsihol eredf szakdolgozo6i bértdbla, 1j szabadsag jogcim NEM 2 3 ‘ NEM
kockazatok R SR R 3
bedllitasa) Pontatlan szamfejtést. és kifizetést
eredményezhet.(pl. tavolsagi. repi elszamolas)
Az elére nem tervezhetd jogi szabdlyozasokkal
a kéltségvetési terv nem szamol (j
PP TT—— — R t, Szabdlyozasbol és annak jogszabilyok és kormanyrendeletek
' axdasagi igazgatd . At 4o ; o e ) .
5. (Bér és munkaligyi feladatok elldtasa) bérgazdalkodas Munkatigyi csoport Munkatigyi csoportvezetd 2024.09.20 va]tozésa’bol eredd mt.g]clenes'c). A koritsegw..elem My nem' NEM 2 2 4 NEM
kockazatok tartalmaz elég tartalékot. nincs mozgastér
intézményi szinten.




Finanszirozas, kontrolling

Finanszirozasi- és kontrolling

Gazdasagi igazgaté

Szabalyozasbol és annak

Az elore nem tervezhetd jogi (kormanyzati)

6. (Finanszirozdsi, kontroll felodatok | Finanszirozas tervezés csoport Finanszirozasi- és kontrolling]  2024.09.20 valtozasabol eredd szabalyozdsi valtozasok el6re nem tervezhetd NEM NEM
elldtdsa) csoportvezetd kockazatok hatdsokkal jarnak.
A szakmai feladatok ellatésdra nem 4ll
Finanszirozas, kontrolling Finanszirozasi- és kontrolling  |Gazdasagi igazgatd Humaneréforras- rendelkezésre elegendd munkaerd-kapacitas
7. (Finanszirozdsi, kontroll feladatok Elszémolds csoport Finanszirozasi- és kontrolling | 2024.09.20 gazdalkoddsban rejlé | (orvos, assziztens), ezért az intézmény NEAK NEM NEM
ellitdsa) csoportvezetd kockazatok finanszirozasanak maximalis kihasznalasa
nehézkes, bevétel elmaradéssal jarhat.
Az egészségligyi tevékenység
Irdnyito és kiilsé engedélyezésével kapesolatos hatosagi tigyek
Finanstirozas, kontrolling . . i . Gazdasagi igazgato . T S ip ii4bol az NNGYK. Altal miitkdtetett
8. (Finanszirozdsi, kontroll feladutok |yeztetés, adatszolgéltaf EpRnsvrasis- 4 fnabotios Finanszirozasi- és kontrolling 2024.09.20 S;_!e“e”z clek'kel \alnl £ lntEZE:SE = bO - (] DEL e e NEM NEM
elldtdsa) csoport csoportvezet egyiittmitkddésben rejlo | online rendszer (ESZENY ) hianyosségai,
kockéazatok hibés miikédése miatt ndvekedhet az
tigyintézés ideje.
ORBOTEYE Miszaki és anyaggazdalkodasi Gaz::rgi :fa;gam Huméner6forras- IT biztonsagtudatossagi képzés, és a
MUKODTETES ' szaki és e iy | o : g :
9. (informatikal feladatok ellstéss) Informatika csoport O——— 2024.09.20 gazdalkodasban rejlo | kialakitott szabdly zati Fendszcr ismertetésének NEM NEM
csoportvezets kockazatok a hidnya.
Miiksdésbol . y '
; > Meghibasodds esetén a hiba késtbbi
10. MOUKODTETES Epillet, gép, o T Ty 2024.09.20 tizemeltetéshél eredd .gh’ ; NEM IGEN
(Hoszndlatban lévé vagyon B igaega idépontban térténd bejelentése.
T : berendezés, Miszaki és anyaggazdélkodasi Miszaki és kockézatok
felijftasaval, mikédtetésével,
lizemeltetésével kapcsolatos felszerelés csoport anyaggazddlkodasi -
folyamatok) iizemeltetés Exaporteazats Miikodésbil, Uj munkatérs (kezeld) belépése esetén a
11. 2024.09.20 iizemeltetésbol eredo hasznaland6 orvosi eszkdz betanitasénak NEM IGEN
kockdzatok elmaradésa.
’”"‘"‘:1"?‘:’?: 1‘:‘:::"””"" Miszaki é dalkodasi Gni:::i :::qm i m:}giin;ﬁt;f?nﬂmb; gﬁnﬂkvetkcizdije
12. feldjitasaval, mikodtetésével,  |Karbantartds, hibaelhd R i i 2024.09.20 | iizemeltetésbl eredd : ; NEM IGEN
lizemeltetésével kapcsolatos csoport anyaggazdalkodasi fckisntal karbantartasi szerz6dés nélkiili ad-hoc
folyamatok) ssoporivezetd megrendelések esetén elhizodik.
MUKODTETES 5
2 Gazdasagi igazgato Miik8désbél,
{Haszndlatban lévé vagyon : J A karbantartokndl az azonnali javitasokhoz
13. felijtdsval, makotetésével,  |Karbantartds, hibaelha{ MOk & anyaggazdalkodssi M““:::::d B 2024.09.20 {izemeltetésbol eredd . Jav NEM IGEN
dzemeltetésével kapcsolatos CRO0pOTL anyaggaz s kbckizsiok szilkséges szerszamkészlet hidnya.
Jolyamatok) csoportvezetd
MOKBDTETES i .
: S Gazdasagi igazgatd Miikidésbd
(Haszndlatban lévé vagyen K ¢ shal, 2 i
14. felijitdsaval, mikédtetésevel, —— SR S BRSALE 8 2024.09.20 tizemeltetésbol eredd 7 kbaeimituag besceit clek ol NEM NEM
Uzemettitdsdvel kevesolatos hibaelharitas csoport anyaggazdalkodasi X menetlevelek alkalmazasanak megfelel6sége.
ockazatok
folyamatok) csoportvezetd
MOKODTETES t
Wasandlatban 4 Svinalyl A Miikadésbél, Az Intézmény telephelyein a kiilonbszo
[PIERBENEINY, 618 wsppcn ) Miiszaki és anyaggazdalkodasi Miiszaki és " §
15. feldjitasdval, mdkodtetésével, Fejlesztés Sovort anyeapasablioial 2024.09.20 tizemeltetésbol eredd gépészeti rendszerek folyamatos NEM IGEN
uzemeltetésével kapcsolatos feliigveletének a hianva.
folyamatok) csoportvezetd kockdzatok g ¥
Az arajanlat kérésben megadott paraméterek
(szaki szerinti termék és az arajanlatban szereplo y
o : Beszerzés Miiszaki és anyaggazdalkodasl 2024.09.20 Beszerzés elokészitése y 5l J o P NEM NEM
; BESZERZES csoport termékek egyezOsége, megfelelosége az
(Uj és hasznalatban Iévé vagyon Gazdasagi igazgato 2 . P
bveldsdiel o mikbdtetéshes MOsaaki & osztalyok altal leadott igényekhez képest.
szukseges anyagok, szolgaltatasok anyaggazdélkodasi
beszerzésével, gazdalkedasdval csoportvezetd
el ) _ A beérkez6 aru atvételekor az esetleges
17, Beszerzés WAL G symgsrsdaliondint 2024.09.20 Aruatvétel sériilések, nem megfelelé termek szallitasi, NEM NEM

csoport

mennyiségi eltérés.




BESZERZES
(Uj és haszndlatban lévé vagyon

Gazdasagi igazgato

névelésével, a miikddtetéshez .| miszaki és anyaggazdélkodasi Miiszaki és Felhalmozott kézi raktar | Nem megfelelen felmért anyagigénylés. sok . )
= sziikseges anyagok, szolgdltatdsok Wiszletgardélkodds csoport anyaggazdalkodasi 2024.09.20 készlet véletlenszerii mennyiségekkel., HEM . . NEM
beszerzésével, gozddlkoddsaval csoportvezetd
kapcsolatos folyamatok)
BESZERZES A bekért arajanlatok és a megérkezett
(U] s haszndlotbon lévé vegyon N — G‘“::::Ei Ii(gaé‘““" kb . drajanlatok megfeleléssége (tipus szerinti-,
névelésével, o mikédteteshez = szaki és anyaggaz odasi szaki és ZDCSZErzZes S8 kot B ok . '
19. saifksiges onyogok szoladhatésoh Kozbeszerzés pigb wonsgperiiiusiish 2024.09.20 clokészitése mll‘lOSEg'l : Tnffnn) :seg_1 egy czos'eg_e) a NEM 1 1 NEM
beszerzésével, gozrdalkoddsdval csoportvezets beszerzési igény szerint adott fizikai
kapcsolatos folyamatok) pa.ramélerck a]apjén
BESZERZES o pp P
{65 €5 Pusandlatbar 68 vogyon Gazdaségl igaigate Kiilsé szakember bevonasaval (hatarld(lvk
20 névelésével, a milkédtetéshez P p— Miszaki és anyaggazdalkodasi Miiszaki és 2024.09.20 A kozbeszerzés betartasaval) a megadott szempontok alapjén a NEM 1 1 NEM
J satkséges anyagok, szolgdltatdsok csoport anyaggazdalkodasi i lebonyolitdsa legkedvezabb ajanlat elfogadasa az ar/érték i
beszerzésével, gazddlkoddsdval csoportvezets arany figyelembevételével
kapesolatos folyamatok) .
|xészisit:z024.10.2. Atlag: 4,1

(g b

Belsé ellendrzési vezetd




VEZETOI TEMAJAVASLATOK OSSZESITETT KIMUTATASA

2025.

4.

szamu melléklet

Melyek a legnagyobb kockizatokat rejté
terilletek, folyvamatok az On 4ltal vezetett
Intézmény, Gazdasigi igazgatosig/
szervezeti egység mikidésének
vonatkozdsiban?

2024 aprilisaban  az  anyaggazdalkodasi csoportvezetd
tavozasaval a csoport dtszervezésre kerillt. A csoportvezetd
dllashelye nem keralt betoltésre, miiszergazdalkodasi eléada
keriilt alkalmazasra a miiszaki csoporthoz delegalva. A 3 fore
sziikolt anyaggazdalkodasban nincs a vezetésre alkalmas
személy, de nem is indokolt kalon csoportként mikodniik,
Ezért a miiszaki-es anyaggazdalkodasi  csoportként
atszervezésre kerult szervezeti egységhez kertltek. Az uj,
dsszevont szervezetl egyseg mukodtetése a korabbiol eltérd
munkaszervezést igényel. 2024 majus 30-an | f6 karbantarto
tavozott az intézmeénytdl, helvére a kertkarbantartassal
megbizott dolgozo kerult. Ezzel wviszont mostandig nem
megoldott az intézmény zoldfelileteinek gondozasa, mivel az
O helyére még nem sikerilt megfeleld dolgozot alkalmazni. A
személyi és szervezeti valtozasok nehezitik a miszaki terulet
napi munkavégzesét, munkaszervezését

* A véddndkkel kapesolatos  koltségelszamolasok
Honvédkorhaz altal torténé elfogadasa. a kiszamlazott
osszegek hatandore 10rénd beérkezése

* A bankkartyak kiadasa a Miszaki - és
anyaggazdalkodasi csoport dolgozd részére
készpeénzforgalom csokkentése érdekében

* Téritési dijak bankkartyaval torténé kifizetésének
lehetdsége

A szakmai és adminisztrativ
feladatok ellatasara nem all
rendelkezésre elegendd
munkaerokapacitas. Szakorvosok
toborzisa nehézkes, az orszagos
szakember hiany miatt. A toborzas
nem jar mindig sikerrel

Az Intézmény telephelyein a kiilinhizd gépészeti rendszerek
folyamatos feliigyeletének  hidnya.

Az azonositott kockdzatot kezeli-c az
Intézmény illetve az On dltal vezetett
szervezeti egység, amennyiben nem, arra
vonatkozdan milyen kockdzatok
meriilhetnek fel?

A magas fluktuacio és a szakember hianyos
teruletek vonatkozasaban az Intézménynek
kevés rahatasa van. Az énintett teriletek
vonatkozasaban folvamatos a
palyazatkiirds. Intézménviink vezetésének
nines hathatos eszkoze az orvosokat és
szakdolgozakat motivilni a teljesitmények
novelésére. Ezt tovabb neheziti az
szakdolgozoi1 bértabla, az ezzel
parhuzamosan megsziint fizetési fokozat
ugras, valamint az Intézményink eloregedd
dolgozdn gardaja

A miiszergazdalkodé munkakore betoltésre kertlt A
kertkarbantartasi munkak feladatai felosztasra kerillnek a
rendelkezésre dllo dolgozdk korében (addig i1s, mig az
allashely betoltésre keril),

Felmeriild kockdzat: Megfeleld munkaerd-
kapacitis hidnydban az intézmény NEAK
finanszirozisinak maximalis kihasznalisa
nehézkes, bevétel elmaradissal, az Intézmény
részére meghatdirozott tervezett éves keret
csiikkenésével jarhat.

* A védind elszamolasokat a Honvédkorhazzal torént
Megallapodas alapjan készitjuk el. de az elfogadasra és a
peénzugyi teljesitésre nincs befolyasunk

*Az intézményi bankkartyak kiadasanak. a kifizetések

nyilvantartasanak, a kartyafedezeti szamla
konyvelésének szabdlyozasa
*A  paciensektél bankkartyas fizetésként beérkezo

bevételek nyilvantartasa, beazonositasa a szamlakivonat
alapjan

Igen

Vannak-e olyan jelentdsebb aj
folyamatok, amelyek nemrég keriiltek
bevezetésre az On teriiletén, illetve olyan
régi folyamatok, melyek visszatérd
problémdkat okozhatnak, ezért pénziigyvi-
gazdasigi szempontbol érdemes lenne
megvizsgilni?

2024 évben - jelen javaslat elkészaliéig - nem lettek 0)
folyamatok bevezetve. Az év hatralevo részében tervezzok
bankkartyak kiadasat a miiszaki - és anyaggazdalkodasi
csoport dolgozon részére a készpénzforgalom csokkentése
érdekében. Ennek indokoltsaga vitathaté, mivel az intézmény
jelenleg jelentds bejovo készpénzforgalmat bonyolit a
betegek befizetései altal, amit rendszeresen be kell vinni a
bankba, Ennek szallitasa koltség és kockazat. A
kartvafedezeti alszamla feltoltésének ¢s a vasarlasokhoz
sziikséges bankkartyaknak szintén dija van

*A téritési dijak bankkartyaval torténé befizetésének
lehetdségét 2024, szeptember-oktober honapban
vezeljik be
*A 2024 utols6 negyedévben az eddigi készpénzes
beszerzések helyett bevezetjuk a bankkartyaval torténé
vasarlasok rendszerét: a Miszaki - és anvaggazdalkodasi
csoport dolgozon névre sz610 intézményi bankkartyat
kapnak, kartyafedezeti szamlat nyitunk a bankkartyas
vasarlasok intézesére.

Nem tortént

A kizelmiltban bevezetett elektronikus menetlevele
Bealiiasisn. b dok b it

kezelése.

Torténi-e olyan viltozis az On dltal vezetett
szervezeti egység kontrollkiirnyezetében
(belsé eljdrdsrendek, szabdlyozotsdag), amely
kiilinds figvelmet igényel a kiivetkezd
évben?

A Pénz- és értékkezelési Szabalyzat modositasa 2024, utolsé
negvedévében az Onkormanyzati belsé ellenorzeés
credményének megfeleloen, a bankkartydk bevezetése miatt
1s

Nem tértént

A Pénz- ¢s éntékkezelési Szabalyzat modositasa 2024
utolsé negyedévében az Onkormanyzati belso ellendrzés
eredményének megfeleléen.

A NIS2 iranyelv kivetelményeinek valo megfelelés.

Megitélése szerint milyen folyamatok,
tevékenységekre irinyuljon a kivetkezd
¢évben az intézmény belsi ellenérzésénck

figyelme?

Szakmai céggel kitott szerzddések
feliilvizsgdlata
Munkaszerzédések feliilvizsgalata (8 illetve
6 6ra)

A legnagyobb kockazatokat rejté folyamat, a
munkaeri-kapacitis hifinya az Intézmény
NEAK finanszirozisit befolydsolhatja, de

annak megoldisdra, szabdlyozisra a
Finanszirozdsi Csoportnak nincs rahatisa, ezért
a Csoport teriiletén jelenleg nem meriil fel
ellendrizendd probléma,

A bankkartyas rendszerek bevezetése, mikodésuk
hatékonysdga, szabalyszeriisége
veédondi koltségelszamolds rendszere.

A legnagyobb kockazatokat rejtd
folyamat, a munkaerd-kapacitds
hianya az Intézmény NEAK
finanszirozasat befolyasolhatja, de
annak megoldasara, szabdlyozasra a

Finanszirozasi Csoportnak nincs
rahatésa, ezért a Csoport teroletén
jelenleg nem meral fel
ellendrizendd probléma.

Az elektronikus menetlevelek alkalmazisa,
a készitet! dokumentumok és az
elszimolisok kezelése a gyakorlatban.

Késziilt: 2024. oktéber 09,

Q\{k&\\&\) '
Belsd ellendrzési vezck\




Rendszerellendrzési modszertan

Pénziigyminisztérium altal kiadott rendszermdédszertan

KERDES LISTAMINTAK A BELSO KONTROLLRENDSZER EGYES ELEMEINEK
FELMERESEHEZ, ERTEKELESEHEZ

5. szamu melléklet

Feladatkdrik megosztasa

Sor
szam Kérdés Igen/ Nem Megjegyzés

A kovetkez6 feladatkérok  megosztasra
1. | keriiltek-e a felelds munkatarsak kozott:
¢  Dontéshozatal,

e Felhatalmazas, I
2 i ; en
s Végrehajtas es adatok 9
rogzitése,

e  Pénziigyi folyamatok végzése,

e Belso ellendrzés,
Vagyonkezelés,  avagyon
felelGs Grzése?

Csoportvezetdk
2. | A feladatokat tobb felelés munkatars kozott Igen
osztottdk-e meg?

; ; Pénzii k és foko 16

3 A bankszamla egyeztetéseket olyan I e el i
c munkatarsak végzik-e, akik nem gen Vegzl

rendelkezhetnek a bankszamla felett?

Tranzakcidk, tevékenységek végrehajtasa

szam Kérdés Igen/ Nem Megjegyzés

1 A kontrollok biztositjak-e, hogy csak I Penzugyl ell’enje.gyze':s i

. szabélyszer(i, a vezetés szandékaival gen utalvanyozas szitkséges

egyezd tranzakciokat, tevékenységeket lehet mindenhez
kezdeményezni?

A tranzakciokra és tevékenységekre ; —
2. | \onatkozé dontéshozatali jogkéroket csak az Igen  [Felhatalmazasok, kijel6lések

arra feljogositott munkatarsak
vegezhetik-e?

3 A dontéshozatali jogkoréket a munkatarsak igen
X felé ismertetik-e, kiilonos tekintettel a
jogkorok meghatarozasa alapjaul szolgald
feltételekre?

Tranzakciok, tevékenységek nyilvantartasa




Rendszerellenorzési modszertan

A tranzakciokat, tevékenységeket
megfelelden mindsitik-e és nyilvantartasba

Igen

veszik-e?

A mindsités és a nyilvantartasba vétel
kiterjed-e a tranzakciok és tevékenységek
megvaldsulasi szakaszainak minden egyes

lépésére a felhatalmazastol a végsd

mindsitésig?

Igen

A megfeleld minGsitéshez és a
nyilvantartasba vételhez az eredeti
dokumentumok hasznélata szlikséges-e?

Igen

Hozzaférés és felelosség a nyilvantartasok esetén

A nyilvantartasok kezelésére meghatarozott
munkatarsakat hatalmaztak-e fel?

Igen

A nyilvantartasokat és a tényleges adatokat
egyeztetik-e, és az eltéréseket kivizsgaljak-
e?

Igen

Milyen rendszerességgel egyeztetik-e a
tényleges adatokat a nyilvantartasokkal?

Igen

Havonta, negyedévente,
¢vente

Bizonylatolas

1.

A tevékenységeket és tranzakciokat irdsos
dokumentumok rogzitik-e?

Igen

A belsé kontrollokat leiré dokumentumok

tartalmazzak-e a miikodési folyamatokra valé

utalast és azok céljat, valamint a
kontrolltevékenységek leirasat?

Igen

A tranzakcidk és tevékenységek irasos
dokumentalasanak rendszere teljes és
pontos-e?

Igen

A tranzakciok és tevékenységek irasos
dokumentalasanak rendszere lehetbvé teszi-e
ezek, illetve a kapcsolddd informaciok pontos
kovetését a megvaldsulasuk minden egyes
szakaszaban a kezdd ponttdl a végéig?

Igen

A dokumentumokat és nyilvantartasokat
(papiralapu vagy elektronikus formaban)
megfeleléen kezelik-e, rzik-e és
rendszeresen feliilvizsgaljak-e?

Igen

Kommunikacio




Rendszerellenorzési

5. melléklet

A felelds vezetdk szamara feladatként

e a megfeleld vezetdi szintek szerinti
részletességgel,

e vezetdi dontéshozatal tdmogatasara,

» a végrehajtott tevékenységek,
programok, tevékenységek
iranyitasat, nyomon kovetését
lehetové téve.

1. meghataroztak-e az eredményes belsé Igen
kommunikacio sziikségességét?
Megvalésulnak-e az eredményes belsé
kommunikacié alabbi kévetelményei a bels6
kontrollokhoz kapcsoléddan:
e A bels6 kontrollok fontossaganak
hangsulyozasa a vezetok részérdl.
» A kontrollokhoz kapcsolédé elvarasok,
koételességek vilagosak az
alkalmazottak szamara.
2. e A belsé kontrollgyengeségek
kommunikalasara vonatkozo igényeket
ismerik és alkalmazzak.
» Az elfogadhat6 és nem elfogadhatd Igen
magatartas kozotti kilonbségek és az
esetleges kovetkezmények
egyértelm(iek az alkalmazottak
szamara.
e Akadalymentes és gyors
informacidtovabbitasi technikdk az
egész Intézmény szamdra.
Informaciéaramlas
1. | Kap-e rendszeres és megbizhaté belsd és
kiils6 informacidkat az Intézmény vezetése Igen pl. audit, bels ellenbrzés
a mikodés eredményeirdl? ' kﬁ;lywizsg slat 2
Kiils6 vagy belsé forrasokbdl vezetdi|
dontéshozatal tamogatasira a  vezetég
rendelkezésére all-e valamennyi, a kitliz6tt] Igen
célok megvaldsitasat befolyasold tényezére
2. vonatkozé informacié

Késziilt: 2024. 10.2.




ROLENEBEGUGYI IMTEZMENY

Sorsrom

Az ellendrzés targya

EVES ELLENORZESI MUNKATERY

2025, év

Az ellendrzés célja, médszerei, elien,

Tervez apja,

Azonositott kock i tényezdk

6. szimi melléklet

Az ellendrés tipusa

Az ellendrzott
srervezet! eg

Az ellendrrésre
Ar ellendraés terverett Jorditandad
tteme kapacitas (ellendri
nap)

Célja:
Annak megdllapitdsa, hogy megtdrtént-e az Intézményben az
elektronikos menetlevelek alkalmazésénak bels§ szabalyozésa és

F 3 5 1./1. A 2025. évre vonatkozd
" Blkatronikis sanstievelel a gyakorlati feladate!lédlié; :;:;;;i:::::e belsé eljardsokban kméuﬂelrﬂém‘ S T Gaz:;;éma:sis 2025. ”
ailimmatsiont g ielfage Mébdszere: BelsS eljgrdsrend dokumentumokon alapuld rmd;‘m:;:gnz:' Pénziigyi csoport s
vizsgdlata, valamint a folyamat szabdlyszer( mikédésének R oo émj;mf &
értékelése.
Ellenérizendd id&szak: 2024. IV.hénap
Célja:
Annak megallapitdsa, hogy az Intézmény rendelkezik-e - az
) intézményben felmerild meghibdsodédsok esetén tdrténd
Az intézményi meghibﬁsadéso.k eljarasok szabalyozdssal ésla gyakorla;ban végrett feladatelldtds|; 15 5 2025, éure vonatkozo Casdeskel tiipstbite
2 ejdrdsdnak belsd szabdlyozasatésa meﬁf_ﬂe -e az elvérasoknak. kockazatfelmérés 10, 13. Raridizer allendesks Mszakl csoport 2025. 20
. kapcsolatos gyakorlati feladatellatas Mddszere: Belsd eljarasrend dokumentumokon alapuld sorszam 1. n.év
értékelése vizsgdlata, valamint a folyamat szabdlyszer(i mikodésének (kockdzat! dtiagot
értékelése, megholadd érték)

Ellendrizendd id&szak: 2024. IV. n.év




b

Telephelyeken a gépészeti rendszerek
folyamatos feliigyelésének
(szerzdések, végrehajtds)
végrehajtasa és feladatelldtas
dokumentélasa

Célja:

Annak megdllapitdsa, hogy a szerzédésekben rogzitik-e és a

gyakorlatban megtdrténik és ellendrzik-e a gépészeti rendszerek
folyamatos fellgyeletét.

Mddszere: Jogszabalyi elSiras, belsé eljardsrend
dokumentumokon alapulé sziréprébaszeri vizsgdlata, valamint a
folyamat szabdlyszer{i miikidésének értékelése.
2024, V. n.év
Ellendrizendd id6szak:
2023

Célja:

1./2. A 2025. évre vonatkozd
kockdzatfelmérds 12.
15.s0r5zdm
{kockdrati dtlagot
meghaladd érték)

Témaellendrzés

Gazdasagi Igazgatésdg
Miiszaki csoport

2025.
1. n.év A

A bankkartyds rendszer

vachnak hatél

értékelése

Annak megdllapitdsa, hogy az Intézményben a bankartyds fizetési
rendszer bevezetése amegtortént-e az uj feladatelldtas belsé

szabélyozasa és annak a gyakorlati végrehajtasanak értékelése.
¥ 'v) k
szabdlyszerliégének ellendrzése,

Bels§ eljarasrend dokumentumokon alapulé szuréprébaszerd
vizsgdlata, valamint a folyamat szabélyszerd mikédésének

Médszere:

értékelése.
Ellendrizendd idGszak:
2025. lli-IV. negyedév

I/3. Témajavaslat
Féigazgatsi déntés alapjén

Pénaiigyl ellendrzés

Budapest, 2024.november 01.
Osszedllitotta:

Gazdasdgi igazgatésdg| oo
Pénziigyi csoport

HL-IV. n.év >

E

| {sudapest, 2024

C, et (e }\‘N

Belsd ellendrzési vezetd

.

‘november.01 _ .
E el

= Jév
ey
| ~

o

™

Féigazgatd fGorvos




Pénziigyminisztérium kimutatasok 2025.

(7. szamu melléklet)

Létszam és eroforras

2025. év

Bels6 ellendr kizszolgalat Sajat Kiils® Kuls6 Brutto
. ban? er6forras altats? er6forras Er6forras
jogviszonyban Osszesen szolgaftato Osszesen Osszesen
Budpest févaros XV .ker.
Onkormanyzat terv tény terv tény té té té t
©o101) | @231) | (oro01) | (1231) | terv | teny terv ENyEN terv [ECRVEN terv  (RECHY
betdltend6 rendelkezésre - . b .
. od | o4 ellenéri nap 6 ellen6ri nap ellenéri nap
allashely (f6) allo létszam (f6)
Helyi 6nkormanyzat 6sszesen (l.+11.) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,75 0,00/ 154,00 0,00| 154,00 0,00
Helyi 6nkormanyzat 6sszesen 0,00 0,00
Iranyitott szervek 6sszesen
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,75 0,00| 154,00 0,00 154,00 0,00
Dr. Vass laszI6 Egészségiigyi Intézmény 0,75 154,00 154,00 0,00
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Ellndri
Saabdlyszerlsé elendzés Pénzigyiellndrzés Rendszerelendrzds Tefesmény-clendzés Ffomakai elendizés Uidelends’ Ellendrzések dsszeen napok
Osszesen

Budapes Fvéros
XVker.Onkorménﬂat fev | tény | terv | teny | fen (ftény | tev | tény | terv | feny | tew [ tény | ten | tény [ terv | teny | ten [tény | ten | tény | terv [ teny | tew [tény | ten | tény | tew | feny | ten | tény [ ton | tény | tew [ teny | tew [fény | tov | tény | ten | feny | tev | tény | tev | tény
i sajaegnom s e 4enom i sclét el | kilsd elndi i s ellendi | kilsd ellndi i scjét el | kilsd ellndi i e llendi | kilsG ellnd i sajét ellndi | kilsd elendri i st ellndi | KilsG ellndi sk

p ] 1) ] e p p e e 1] 1] e L) )]

Helycnkomanyzatiszesen 41) | 100] 000 000] ool s9en] o] 200] ooo] ooo| ooof soee] 00| 100 ooo] ooo| o] mee] o

=

o ool ool oo 000 000 o] oml 0

=

omf om| ool ooo] 000 ooo] ool ool ool ooo] 4x] ool ool o] 800|000 %[ 0

Heliankomanyzatoszesen(t) | 000 0000 000] ool oon| ool 000|000 o[ ool o] ooof 000 ooo] ooo| oenl ool 00| oo o[ ool ool ool oo 00| ool ool ool ooof oo ooof ool ol ooo] o0 ooo] ool ool ool 00| 00| ooo| ol ol
Fies Elenizs Tev alan ool ooo] ooof o] oo ool ooo] ool o] ooo] ool ooo] ool ool ooof ool ool ool ool ooof o] o] ool ool ooof ol o] ool ool ooof o] oo ool ool ooof o] o] ool o] o] ol o] o] 000
St scenezed o oo o] ool oo ool 0] oo
iyt szener ranyithenvget) o oo 0| ool o] ool 0] oo
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Stonkil s’ o) oo [ oo ool o)
ot scene szesen o0 ool oo oo o] oo 200] ool o] o] soou] ool o] ooo] o] ooel znoo] o] ooof ool o] oou] ool ool ooo] o] oonl” oo o] ooof ool o] ooof eoo] ool ooo 4] ool o] o] s9mf” o] s 0o
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ot sznezetd ool on] ooolooo] o0 oo 20l oo oor] oo soool ool 10l o] ooe]”oou] ool 0l ool om] ool oou] ooo[ o] ol 0w oo oo ooo[ ood] ool 0] oor] oo ooo[ o] 4ol ool o] ool soonf” ooo] es] 0o
ot szenekod ool ooo] oo o] o] oml” oo oo
Fyo el oo oo oo omo onf 0l ooy o]

Soronk\’vl]Hkapacités6 000 0001 2000f 0,00 10,00 0,00‘




Tevékenységek

Ellendrzések dsszesent Tanacsadas Képzés Egyéb tevékenység? SaJ"at kapamgtas Kulfo kapacitas }fapacltas
0sszesen 0sszesen o0sszesen
Budapest Févaros
XV ker. Onkormanyzat terv | tény | terv | tény | terv | tény | tev | tény [ terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv | tény | terv tény terv teny | terv | tény
sajat ellendri | kiilsG ellendri | sajat ellendri | kiilsé ellendri | sajat ellendri | kilso ellendri | sajat ellendri | ks ellendri - s - " "
5 6 7 sajat ellendri nap | ks ellendri nap | ellendri nap
nap nap nap nap nap nap nap nap

Helyi onkormanyzat Gsszesen (1411 000 000 99,00 000 000 000 500 000 000 000 300 o000 000 000 47000 o00] o000] o000 15400 00015400 0,00
Helyi 6nkormanyzat 6sszesen (a+b) 0,000 0,00f 0,00 0,00 0,00f 0,00] 000f 0,00 000f 000 000 000 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Eves Ellendrzési Terv alapjan 0,00 0,00 0,000 0,00f 0,00f 0,00 0,00f 0,00f 000 000 000f 000 000 000f 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Sajat szenvezetnél 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,001 0,00
Irdnyitott szerveknél (irdnyitoként végzett) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Egyéb ellenbrzések 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,001 0,00
Soron kiviili kapacitas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Irdnyitott szervek dsszesen *[ 0,00 0,00[ 99,00/ 0,00f 0,00 0,00 500f 0,00 000f 000 300 0,00 0,00 0,00f 47,00 0,00 0,00 0,00[ 154,00 0,00{ 154,00 0,00
Dr. Vass Lédszlo Egészségligyi Intézmény 0,00 0,00 99,00f 0,00 0,00f 0,00 5,00f 0,00f 0,00 0,00 300 000 000 0,00f 47,00 0,00 0,00 0,00 154,00 0,00{154,00] 0,00
Sajat szenezetnél 0,00 0,00{ 89,00 0,00f 0,00f 0,007 500{ 0,00 000[ 000 300 000 000 000 47,00 0,00 0,00 0,00[ 144,00 0,00{144,00] 0,00
Irdnyitott szerveknél 0,00 0,00f 0,00f 0,00f 0,00] 0,00 0,00f 000f 000 000 000f 000 000 000f 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00f 0,00 0,00
Egyéb ellenbrzések 0,000 0,00f 0,00 0,00 0,00 0,00 000[ 000 000f 000 000 000 000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00f 0,00 0,00
Soron kivili kapacitéls8 0,00 0,00] 10,00 0,00 0,00 0,00 10,00 0,00 10,00 0,00






