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A Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011. évi CLXXXIX. törvény 81 . § (3) 
bekezdésének f) pontja alapján a jegyző köteles évente beszámolni a Képviselő-testületnek 
az általa vezetett polgármesteri hivatal tevékenységéről. 

A mellékelt beszámoló részletes tájékoztatást nyújt a Polgármesteri Hivatalnak a Képviselő­
testület, valamint a bizottságok működésével kapcsolatban 2022-ben ellátott feladatairól, 
illetve a polgármester valamint a jegyző feladat- és hatáskörébe tartozó ügyek 2022. évi 
intézéséről. 

A Beszámolóban szereplő adatok és az abban rögzített működési tapasztalatok is azt 
mutatják, hogy a Hivatal még az olyan rendkívüli és a személyi állománya jelentős részének 
aktív közreműködését igénylő feladatok maradéktalan ellátása mellett is biztosítani tudta a 
működés folyamatosságát és jogszerűségét, mint a 2022. évi országgyűlési választás és 
országos népszavazás, illetve - a korábbiakhoz képest merőben új módszerrel lebonyolított -
2022. évi népszámlálás. 

Kérem a Tisztelt Képviselő-testületet, hogy az előterjesztést megtárgyalni és a határozati 
javaslatot elfogadni szíveskedjen! 

Budapest, 2023. június .!ti ~ 

dr.K~ 
jegyző 

1. Melléklet: Beszámoló a Budapest Főváros XV. Kerület Rákospalota, Pestújhely, Újpalotai 
Polgármesteri Hivatal 2022. évi tevékenységéről 

2. Előkészítésért felelős szervezeti egység(ek): , 

Al. „ 2023 . . . /I; AI .. . . T Jegyzo . JUrnus „ , .„ airas ........... .. . ... . 

3. Bizottságok: 

4. Egyeztetésre megküldve: 

5. Meghívandók: 

6. Háttéranyag a Polgármesteri Hivatal önálló szervezeti egységeinél található. 

Határozati javaslat: 

Budapest Főváros XV. Kerületi Önkormányzat Képviselő-testülete úgy dönt, hogy elfogadja a 
jegyző beszámolóját a Polgármesteri Hivatal 2022. évi tevékenységéről. 

Jogszabályi hivatkozások: 
Hivatkozott jogszabály: Magyarország helyi önkonnányzatairól szóló 2011 . évi CLXXXIX. törvény 81. § (3) 
bekezdés f) pontja. 

A határozati javaslat elfogadásához egyszerű szavazattöbbség szükséges! 

ldösbarát önkormányzat • Befogadó település 
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BEVEZETŐ 

A Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011 . évi CLXXXIX. törvény (a továbbiakban: Mötv.) 
84. § (1) bekezdése szerint a helyi önkormányzat képviselő-testülete az önkormányzat működésével, 
valamint a polgármester vagy a jegyző feladat- és hatáskörébe tartozó ügyek döntésre való 
előkészítésével és végrehajtásával kapcsolatos feladatok ellátására hoz létre polgármesteri hivatalt, 
mely mellett a hivatal közreműködik az önkormányzatok egymás közötti, valamint az állami 
szervekkel történő együttműködésének összehangolásában. 

Az Mötv. 81 . § (1 ) és (3) bekezdése értelmében a polgármesteri hivatalt a jegyző vezeti, és évente 
beszámol a képviselő-testületnek a hivatal tevékenységéről. 

Budapest Főváros XV. Kerület Rákospalota, Pestújhely, Újpalota Önkormányzata (a továbbiakban: 
Önkormányzat) jegyzőjeként - eleget téve fenti kötelezettségemnek - az alábbiak szerint számolok 
be az általam vezetett Budapest Főváros XV. Kerület Rákospa lota, Pestújhely, Újpalotai 
Polgármesteri Hivatal (a továbbiakban: Hivatal) 2022. évben végzett tevékenységéről. 

Megállapítom, hogy a Hivatal a fenti feladatának 2022. évben eleget tett , melynek során rendkívül 
komplex, szerteágazó munkát végzett. Működését a központi és helyi jogszabályok, a képviselő­

testületi, bizottsági döntések, a Hivatalban érvényes belső utasítások és szabályzatok határozták 
meg . 

Beszámolóm a Hivatal feladatait ellátó személyi állomány bemutatásával és a Hivatal a lapvető 

rendeltetéséből eredő és azt összességében jellemző feladatok rövid összegzésével indul, majd a 
legnagyobb részt kitevő résztevékenységek önálló szervezeti egységek szerinti ismertetése előtt 
számba veszem a 2022. évben adódott rendkívüli feladatokat. 

11 A HIVATAL SZEMÉLYI ÁLLOMÁNYA 

A Polgármesteri Hivatal 2022. január 1-ei engedélyezett költségvetési létszáma 247 fő , melyből a 
ténylegesen betöltött álláshelyek száma 2022. decemberében 222 volt. 

Az engedélyezett álláshelyek számát leszámítva, valamennyi további létszámadat 2022. december 
hónapra vonatkozik. 

Közszolgálati és munkajogviszonyt 26 fő létesített a Hivatalban. A belépők munkakör szerinti 
megoszlása 15 fő felsőfokú végzettségű ügyintézői , 6 fő középfokú végzettségű ügyintéző i, 5 fő fizikai 
állományú. 

Jogviszony létesítés 
19% 

23% 58% 

• Felsőfokú végzettségű 

• Középfokú végzettségű 

• Fizikai állományú 

A jogviszonyukat megszüntetők száma 2022-ben 36 fő volt az alábbiak szerint: 

• 17 főnek közös megegyezéssel, 
• 5 főnek próbaidő alatt, 
• 6 fő nyugállományba vonulás miatt, 
• 1 fő áthelyezéssel , 
• 3 fő lemondással, 
• 3 fő határozott idő lejárta miatt, 
• 1 fő egészségügyi alkalmatlanság miatt szűnt meg. 
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Megszűnések jogcímenként 

8% 3% 
• Közös megegyezés 

• Próbaidő alatt 

• Nyug.áll.von. 

• Áthelyezés 

• Lemondás/felmondás 

A Polgármesteri Hivatal 2022-ben 21 fő vezetői , 129 fő felsőfokú végzettségű ügyintézői , 66 fő 
középfokú végzettségű ügyintézői , 2 fő ügykezelői , 29 fő fizikai állományba besorolt álláshellyel 
rendelkezett. 

Besorolás szerinti megoszlás 

1% 12% 

27% 

• Vezető 

• Felsőfokú 

• Középfokú 

Ügykezelő 

A munkatársak közül 135 fő egyetemi vagy főiskolai (ebből 33 fő két- vagy három diplomás), 79 fő 
középiskolai , 6 fő szakiskola vagy szakmunkásképző , 2 fő általános iskolai végzettséggel 
rendelkezik. 

Végzettség szerinti megoszlás 

A betöltött álláshelyen 147 nő és 75 férfi munkatárs dolgozik. 

Nemek aránya 

Az átlag életkor 47 fő , a korfa megoszlása az alábbi. 
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• Középisk. 

• Szak. isk. 

• Nő 

• Férfi 
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Korfa 6% 

• 20-29 év 14 fő • 20-29 év 
• 30-39 év 35 fő 
• 40-49 év 76 fő • 30-39 

• 50-59 év 74 fő • 40-49 
• 60 év felett 23 fő 

50-59 

Hivatalban eltöltött jogviszony alapján a munkatársak megoszlása: 

• 0-5 év 109 fő Hivatalban eltöltött jogviszony alapján 
• 6-10 év 46 fő 
• 11-15 év 19 fő 

6% 2% • 0-5 év 

• 16-20 év 13 fő • 6-10 év 
• 21-25 év 17 fő 

8% 
• 26-30 év 14 fő • 11-15 év 

• több mint 30 év4 fő 16-20 év 

• 21-25 év 

• 26-30 év 

A munkatársak közül összesen 86 fő rendelkezik nyelvvizsgával, közülük 2 vagy több nye lvbő l 16 fő . 

A 86 fő összesen 104 db nyelvvizsgájából 61 db angol, 27 db német, 15 db orosz és 1 db francia 
nyelvű . 

26% 

Nyelvvizsgák 
14% 1% 

• Angol 

• Német 

• Orosz 

Francia 

A munkatársak közül lakóhelyük szerint XV. Kerületi lakos 100 fő , más budapesti kerületben lakik 77 
fő , vidéki 45 fő. 

Lakóhely 
20% 

45% 

35% 
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111 A HIVATAL TEVÉKENYSÉGÉNEK ÁLTALÁNOS JELLEMZÉSE 

111.1 A KÉPVISELŐ-TESTÜLET MŰKÖDÉSÉVEL, DÖNTÉSEINEK ELŐKÉSZÍTÉSÉVEL, AZOK 
VÉGREHAJTÁSÁVAL ÖSSZEFÜGGŐ TEVÉKENYSÉG 

A féléves munkatervek alapján szerveződött képviselő-testületi és bizottsági tevékenység keretében 
a Polgármester összesen 11 képviselő-testületi ülést hívott össze, az Mötv. 46. §-a által kötelezően 

előírt 6-hoz képest. Az elfogadott munkaterv szerinti 10 rendes ülés mellett - közte 1 
közmeghallgatással - további 1 rendkívüli ülés került összehívásra. A Képviselő-testület 11 ülésén 
összesen 38 óra 21 percet fordított az ülésezésre, melynek során 210 előterjesztést tárgyalt meg és 
mindösszesen 487 határozatot hozott. 

A Képviselő-testület 6 bizottsága összesítve 59 rendes és 16 rendkívüli ülést ta rtott, amelyen 1386 
határozatot hozott, mindösszesen 41 órát és 1 percet fordítva az ülésezésre. (A képviselő-testületi és 
bizottsági ülésekről szóló részletes kimutatás a 1. mellékletben található.) 

ELŐTERJESZTÉSEK SZÁMA 

KÉPVISELŐ-TESTÜLET 

BUDAPEST BIZOTTSÁG 

JOGI BIZOTTSÁG 

KERÜLETFEJ LESZTÉSI BIZOTTSÁG 

KULTURÁLIS BIZOTTSÁG 

NÉPJÓLÉTI BIZOTTSÁG 

PÉNZÜGYI BIZOTTSÁG 

0 50 100 150 200 250 300 

HATÁROZATOK SZÁMA 

168 " 

0 100 200 300 400 500 600 

• Képviselő-testület Budapest Bizottság • Jogi Bizottság 

• Kerületfejlesztési Bizottság • Kulturális Bizottság • Népjóléti Bizottság 

• Pénzügyi Bizottság 
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A 2022. évben mindösszesen 41 db rendeletet alkotott a Képviselő-testület , amelyekből 4 db új, 37 
db pedig módosító rendelet volt. Az új rendeletek közül 3 költségvetési tárgykörben született (2022. 
évi és 2023. évi költségvetés, 2021 . évi zárszámadás), míg a további 1 építési tilalom elrendelésével 
összefüggésben került megalkotásra. 

A Képviselő-testület és bizottságai jogszabályi előírások szerinti működését szolgáló szervezési és 
adminisztratív feladatokat a Hivatal Jegyzői Irodája látta el , és mindemellett valamennyi önálló 
szervezeti egység részt vett a feladatkörét érintő előterjesztések szakmai előkészítésében , illetve a 
meghozott döntések végrehajtásában. 

111.2 A HIVATALI ÜGYIRATKEZELÉS ÉS HATÓSÁGI FELADATELLÁTÁS ÁLTALÁNOS 
JELLEMZŐI 

Bár a hivatali iratkezelés felügyeletét és irányítását 2022-ben is a Jegyzői Iroda látta el , az 
elektronikus ügyintézés fokozatos bevezetésével bővültek az önálló szervezeti egységek álta l a „DMS 
ONE Ultimate" iratezelő rendszerben elvégezhető iratkezelési mozzanatok, tekintettel arra, hogy 
minden önálló szervezeti egység rendelkezik iktatási jogosultsággal. 

Az iratkezelés alapjául szolgáló küldemények érkezhettek postai úton, elektronikusan a Hivatal i 
Kapun, az Ügyfélszolgálati Irodán személyes beadás útján, e-mail-en, különböző applikációkon 
keresztül , illetve az „Járókelő . hu" közvetítésével. 

A Polgármesteri Hivatal szervezeti egységei 2022-ben összesen 79.202 db iratot iktattak főszámra, 

1678 db-bal többet, mint az előző évben. Az alszámra iktatott iratok száma összesen 149.691 db 
volt. (Az iktatott ügyiratok ügytípusok szerinti megoszlását a 2. melléklet tartalmazza.) 

Államigazgatási hatósági ügyben 2022. évben összesen 8.286 db hatósági döntés került kiadásra, 
melyből 6.617 db volt érdemi határozat. A hatósági feladatellátáshoz kapcsolódóan 35 esetben 
tartottunk hatósági ellenőrzést. A hatósági ügyekben jogszabályokban meghatározott ügyintézési 
határidők érvényesítésére kiemelt gondot fordítottunk. (Az államigazgatási hatósági döntések 
statisztikáját a 3. melléklet tartalmazza.) 

Önkormányzati hatósági ügyben összesen 11 .575 db döntés született, valamennyi ügyben 
határidőn belül. (Az önkormányzati hatósági döntések statisztikáját a 4. melléklet tartalmazza.) 

IV A HIVATAL 2022. ÉVI KIEMELT FELADATAI 

IV.1 ORSZÁGGYŰLÉSI KÉPVISELŐK VÁLASZTÁSA ÉS ORSZÁGOS NÉPSZAVAZÁS (2022. 
ÁPRILIS 3.) LEBONYOLÍTÁSA 

A választási rendszer történetében új elem volt az országgyűlés i képvise lők választása és az 
országos népszavazás egyidejű lebonyol ítása, mely az ország valamennyi választási irodáját kihívás 
elé állította. 

A választások előkész ítésével , lebonyolításával kapcsolatos feladatokat a Helyi Választási Iroda 
(egyben Országos Egyéni Választókerületi Választási Iroda) látta el. BUDAPEST 12. számú OEVK a 
XV. kerület területén 70, a IV. kerület területéről 10 szavazókörből állt. 

A Polgármesteri Hivatal 171 dolgozója vett részt aktívan a munka elvégzésében. A kerület 70 
szavazókörében a szavazatszámláló bizottságok mellett a hivatal köztisztvise lői 
jegyzőkönyvvezetőként tevékenykedtek. A választás napján valamennyi szavazókör 
működőképessége biztosított volt , 279 fő választott tag és 376 fő delegált tag volt jelen a 
szavazatszámláló bizottságokban, 21 fő választott tag a hajnal i órákban a polgármesteri hivatal 
épületében készen állt arra, hogy szükség esetén kiküldhető legyen. A szavazatszámláló bizottságok 
minden mozgóurnát igénylő választópolgár részére biztosítani tudták a választójog gyakorlását. A 
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szavazókörökben a szavazatok megszámlálása zökkenőmentesen történt meg. Az Országos Egyéni 
Választókerületi Választási Bizottsághoz 6 kifogás érkezett. 

A választási informatikai rendszerről összességében elmondható, hogy az egyik legtöbbet fejlődött 
terület. Kiemelendő , hogy a korábbi időszakhoz képest a rendszerstabilitás messzemenően jobb volt 
mind a választást megelőzően , akár a próbák során, mind a választás napján. 

A választás előkészítésének folyamatát, a választásnapi tevékenységet a korábbi évekhez képest 
jelentősen nagyobb számban nemzetközi megfigyelők vizsgálták, akik választás kerületi 
megszervezésével kapcsolatban észrevételt nem tettek. 

A 2022. évi országgyűlési képviselő választással kapcsolatban 2387 db kérelmet dolgoztak fel a 
Hatósági Főosztály Igazgatási Osztályának kijelölt ügyintézői . Ebbő l átjelentkezéssel kapcsolatos 
1210 db, mozgóurna iránti kérelem 468 db, külképviseleten történő választásra irányuló kérelem 623 
db, központi névjegyzékkel és egyéb kérelemmel kapcsolatos pedig 86 db volt. 

Budapest Főváros XV. kerület Helyi Választási Bizottsága 10/2022. (Vll .03. ) számú határozatával 
kimondta, hogy a 2022. július 3. napjára kitűzött román nemzetiségi önkormányzati képvise lők időközi 
választása eredménytelen volt, melynek következményeként a Román Nemzetiségi Önkormányzat 
megszűnt. A Hivatal az államháztartás számviteléről szóló 4/2013. (l.11.) Korm. rendelet elő írásai nak 

megfelelően a Magyar Államkincstár KGR-K11 informatikai rendszerébe határidőre feltöltötte a 
megszűnt Nemzetiségi Önkormányzat záró beszámolóját. 

IV.2 A 2022. ÉVI NÉPSZÁMLÁLÁS HELYI SZINTŰ VÉGREHAJTÁSA 

A népszámlálás helyi előkészítéséről és végrehajtásáról a jegyzőnek , mint helyi fele lősnek kellett 
gondoskodnia, aki e feladatának a számlálóbiztosok, a felülvizsgálók, népszámlálási koordinátor és 
referensek segítségével tett eleget, figyelembe véve a Központi Statisztikai Hivatal (a továbbiakban: 
KSH) szakmai iránymutatásait. 

A feladat tele volt számtalan nehézséggel, technikai problémával és nem várt fordulattal, de 
szerencsére nagyobb probléma nem merült fel , kritika egyszer sem érte a Hivatalt a KSH részérő l, 
és ami a legfontosabb, egy számlálóbiztost sem ért komolyabb atrocitás. 

A XV. kerületi népszámlálás jellemzői adatait az alábbi táblázat tartalmazza: 

1.1 Számlálóbiztosok száma 

1.2 Felülvizsgálók száma 

1.3 Összeírt lakáskérdőívek száma 

1.4 Összeírt személyi kérdőívek száma 

1.5 Validált címek száma 

1.6 Összeírt fedél nélküli hajléktalan személyek száma 

1.7 Pótösszeírás során összeírt címek száma 

179 

15 

8.190 

11 .195 

46.024 

104 

285 

Hivatalunkban 2022. júniusában kezdődtek meg a 2022. évi népszámlálás helyi szintű 
végrehajtásával összefüggő előkészületi munkák. A helyi felelős és segítői a hivatal dolgozói 
(többnyire középvezetői) közül választotta ki a felülvizsgálókat. 
Dr. Filipsz Andrea akkori jegyző úgy döntött, hogy elsősorban az általa jól ismert, fele lősségtudó és 
képességeikről , megbízhatóságukról már tanúságot tett hivatali dolgozók által kívánja elvégeztetni a 
számlálóbiztosi feladatokat. Az így kijelölt hivatali dolgozók körét követte - az önkormányzati 
intézmények vezetőinek megkeresése révén - az intézményi dolgozók toborzása, az országgyűlés i 
választásban résztvevő választott szavazatszámláló bizottsági tagok megkeresése, illetve a 
tankerületi igazgatóval is felvette a kapcsolatot, kérve, hogy az álta lános- és középiskolákban 
dolgozóknak is juttassa el a számlálóbiztosi feladatellátásra vonatkozó fe lhívást. A fentiek szerint 
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történt toborzás kiegészült a hivatali és intézményi dolgozók ajánlásai révén kívülről érkező 

jelentkezésekkel. 
Az intézeti körzetekben összeíró számlálóbiztosok kijelölése céljából még júniusban megtörtént a 
kerületi intézetek vezetőinek írásbeli megkeresése, és június 27-én személyes találkozóra is sor 
került a meghívó alapján megjelent intézeti képviselőkkel. Összesen 21 intézeti körzet volt a 
kerületünkben, ebből 2 volt védett intézet: Büntetés-végrehajtás Szervezet Oktatási , Továbbképzési 
és Rekreációs Központ Dal utcai őri szálló; lrinyi János Laktanya. 
Az Együttműködési megállapodásban szereplő 190 fős tervezett létszámhoz képest 
végeredményben összesen 179 számlálóbiztos látott el a kerületben számlálóbiztosi feladatokat: 102 
fő hivatali dolgozó (a 247 fős apparátusból) , 6 fő intézményi dolgozó és 53 fő a normál körzetekben, 
17 fő az intézeti körzetekben és 1 fő a fedél nélküli körzetekben. 
A jelentkezések nyilvántartásba vétele után rövid időn belül e-mail útján megkezdődött a jelentkezők 
tájékoztatása a további teendőikről és a várható eseményekről (oktatás, vizsga, szerződés stb.), 
illetve oktatási anyagokkal való ellátása. Szeptember első felében megtörtént a felülvizsgálói körzetek 
kialakítása, a számlálóbiztosok felülvizsgálókhoz illetve azon belül körzetekhez rendelése, majd a 
számlálóbiztosi jelentkezők felkészítése. Sajnos a felkészülés során több külsős jelentkező is 
visszalépett a feladattól, időh i ányra , vagy a számítástechnikai ismereteinek hiányosságára való 
hivatkozással. Voltak olyan külsős jelentkezők is, akik bár levizsgáztak, mégis megijedtek a feladattól. 
Az így kieső jelentkezők pótlása volt szinte a legnehezebb feladat, mivel egyre kevesebb idő állt 
rendelkezésre a fe lkészüléshez. 
A vizsgák és a gyakorlati feladatok elvégzése után októberben történt a számlálóbiztosi megbízási 
szerződések megkötése, és részükre a munkavégzésükhöz szükséges technikai felszerelések , 
nyomtatványok kiosztása szintén a felülvizsgálók közvetítésével. A felülvizsgálók ennek során 
mindegyik hozzá tartozó számlálóbiztossal személyes kapcsolatot alakítottak ki , és a felkészülésben 
is segítették a számlálóbiztosokat. 
A lakosság minél szélesebb körű tájékoztatása érdekében a Hivatal a népszámlálás minden 
szakaszában gondoskodott a népszámlálás helyi szintű kommunikációjáról , az önkormányzat 
honlapján, Facebook oldalán, hirdetőtáb láján és a kerületi TV-n (XVTV) keresztül , illetve több száz 
példányban gondoskodott a KSH által készített felhívások kifüggesztéséről az önkormányzat -
lakosság által leglátogatottabb - szociális és egészségügyi intézményeiben, gazdasági 
társaságainá l, piacain, valamint sikeresen felvette a kapcsolatot ennek érdekében a kerületi oktatási 
intézmények tankerületi vezetőjével , a kerületi postafiókokkal, és a kerületben működő két 
bevásárlóközponttal is. Külön felhívás jelent meg a felkérő levelek sikeres kézbesítése érdekében a 
címek pontos feltüntetésére vonatkozóan, majd az internetes önkitöltési határidő lejártáról, az 
alábbiakban ismertetett segítő pontról, és végül a pótösszeírásról is. 
Október 1-jén elindult a népszámlálás online szakasza, melynek során Hivatalunk lehetővé tette 
azon kerületi lakosok számára is az online kitöltést, akik ezt önállóan - internet hozzáférés hiányában 
vagy más okból - nem tudták megtenni. 2022. október 1. és 16. között egy ún. segítő pont került 
felállításra az Eötvös u. 1. sz. alatti telephelyen. Az internetes hozzáférés lehetővé tétele mellett a 
helyszínen jelen lévő hivatali munkatársak igény esetén a program használatához is segítséget 
nyújtottak. Segítő pontunkat 50 fő kereste fel. 
Október 19-én vette kezdetét a számlálóbiztosi terepmunka. Sajnos ennek során is történtek 
visszalépések a kü lső számlálóbiztosok körében, de kisebb-nagyobb körzetátcsoportosításokkal 
sikerült orvosolni az így adódó problémákat is. Ezt követően még az utolsó héten kellett 
beavatkoznunk azon számlálóbiztosok munkájába, akik jelentős elmaradást mutattak a vég határidőig 
rendelkezésre álló időtartamhoz képest. 
Az összeírás során rendőri intézkedést vagy feljelentést igénylő atrocitás számlálóbiztosainkat 
szerencsére nem érte. Azokra a címekre, ahol nem érezte magát teljes biztonságban a 
számlálóbiztos a felülvizsgálója vagy a közterület-felügyelők elkísérték. 
A XV. kerületi pótösszeírás helyszíne Hivatalunk Ügyfélszolgálata (1153 Bp., Bocskai u. 1-3.) volt, 
ahol minden nap 8.00-tól 18.00 óráig tehettek eleget adatszolgáltatási kötelezettségüknek a 
népszámlálásból addig kimaradó lakosok. A pótösszeírást 5 fő hivatali dolgozó végezte, akik családi 
vagy egészségi okok miatt nem tudták vállalni a pótösszeírást megelőző több hetes terepmunkát. A 
pótösszeírásnak telefonon is eleget tehetett a lakosság az erre rendszeresített hivatali 
telefonszámon. 
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A népszámlálás helyi lebonyolításának záró mozzanataként 2022. december 8-án történt meg a 
tabletek visszaszállítása a KSH-hoz, illetve a számlálóbiztosoktól visszavett nyomtatványok, címlisták 
megsemmisítése. 
A népszámlálással összefüggő feladatok ellátását sajnos többször nehezítő központi technikai 
problémákat a KSH megyei és területi felelőse inek a segítségével minden esetben eredményesen 
leküzdöttük, és végeredményben fővárosi szinten az egyik legeredményesebb összeírást sikerült 
megvalósítanunk. 

IV.3 Az ENERGIA ÁREMELÉS HATÁSAINAK ENYHÍTÉSÉRE TETT INTÉZKEDÉSEK 

Az. energia árak 2022. évi megugrása miatt az Önkormányzat intézményeinek villamos- és 
gázfogyasztásának átgondolása, csökkentése vált szükségessé. A Kormány az energia­
veszélyhelyzettel összefüggő egyes szükségszerű intézkedések megtételéről szóló 1335/2022. (Vll . 
15.) Korm. határozattal a háborús veszélyhelyzet okozta drasztikus energiaár-emelkedésre és a 
nyugat-európai energiahiányra hivatkozással energia-veszélyhelyzetet hirdetett. Mindezek a 
folyamatok és az ezzel összefüggésben meghozott kormányzati intézkedések jelentős hatást 
eredményeztek az Önkormányzat, valamint az általa fenntartott költségvetési szervek és alapított 
gazdasági társaságok életében, továbbá az önkormányzati feladatellátás megfelelő színvonalon 
történő működőképességének fenntartásában. 

A veszélyhelyzet ideje alatt az egyetemes szolgáltatásra jogosultak körének meghatározásáról szóló 
217/2022. (VI. 17.) Korm. rendelet értelmében 2022. augusztus 1. napjától az Önkormányzat és az 
általa fenntartott intézmények nem voltak jogosultak az egyetemes szolgáltatás igénybevételére, 
azaz esetükben 2022. augusztus 1-től nem hatósági áron kerültek a közüzemi díjak megállapításra. 

Az. Önkormányzat esetében a konzorcium keretében lefolytatott villamos energia közbeszerzési 
eljárás 2022. október 7-én zárult le. Az. eljárásban az MVM által adott nyertes egységár különböző 
egyéb díjakkal együtt nettó 295,059 Ft/kWh egységárat jelent. A korábbi szerződéses egységár az 
egyéb díjakkal együtt számítva nettó 42,68 Ft/kWh volt. Ez tehát mindösszesen 6,9-szeres 
emelkedést jelent a 2023. január 1-től 2023. december 31-ig terjedő időszakra . 

A konzorcium keretében lefolytatott földgáz beszerzési eljárás 2022. augusztus 6-án zárult le. Az. 
eljárásban a legalacsonyabb árszintet szintén az MVM tette, így a konzorcium velük tudott leszerződni 
a 2022.10.01 . 6:00 óra - 2023.10.01 . 6:00 óra közötti időszakra . A földgáz kereskedelmi 
szerződésben a nyertes ár a különböző egyéb díjakkal együtt nettó 975,50 Ft/m3 egységárat jelent, 
amely mindösszesen 8,8-szoros emelkedést eredményezett. 

lgy, ha a villamos- és gáz energia emelkedése önmagában nem lett volna elég, a távhő árának 
megsokszorozódása még kilátástalanabb helyzetbe hozta az Önkormányzat gazdálkodását. 

A téli időszakban fellépő energia-veszélyhelyzetre való tekintettel az Önkormányzat vezetése 
egyeztetést kezdeményezett az Önkormányzat fenntartásában/tulajdonában működő 
intézmények/gazdasági társaságok vezetőivel , továbbá azok műszaki szakembereivel annak 
érdekében, hogy felmérésre kerüljenek azok a területek és módszerek, amellyel a várható 
energiafelhasználást csökkenteni tudjuk. Az. egyeztetések eredményeként a képviselő-testület 2022. 
október 27-én tartott ülésén több stratégiai döntést fogadott el , melyek elsődleges célja az volt, 
hogy a kötelező feladatainak ellátását megfelelő színvonalon a továbbiakban is biztosítani tudja, és 
a munkahelyeket megőrizze . Az intézkedések a nyitva tartás időtartamát, az épületek fűtését és 
világítását, a téli szüneti zárás időszakát érintették, kidolgozásukban szintén részt vett a Hivatal több 
szervezeti egysége is az intézmények mellett. 

Összességében elmondható, hogy a bevezetett intézkedések jelentősen nem befolyásolták a 
feladatellátást. A korlátozásokkal kapcsolatban a lakosság is megértő és együttműködő volt. 

A Hivatal több szervezeti egysége részt vett a Hivatal energia-felhasználásának racionalizálására 
történő előkészítésben . A bevezetett intézkedések hatására a gáz- és villamos energiafelhasználás 
a második félévben jelentősen csökkent, ezt szemléltetik az alábbi ábrák. 

11 



VILLAMOS ENERGIA FELHASZNÁLÁS (kWh) 

2019-2022. 

Polgármesteri Hivatal épülete 

Dátum 2019 2020 2021 

január 21327 20 243 22 897 

február 17 726 18019 20999 

márci us 18121 17 916 19637 
április 16554 14 473 19513 

május 18 171 16075 20602 

június 25 593 19310 25 871 
jú lius 27 305 23634 25 643 
augusztus 27 535 25182 22007 

szeptember 20196 21686 19502 
október 19884 21555 19 262 

november 18 779 21611 19901 

december 18452 21745 18964 

FÖLDGÁZ ENERGIA FELHASZNÁLÁS (MJ) 

2019-2022. 
Polgármesteri Hivatal épülete 

Dátum 2019 2020 2021 

január 446 735 448421 402 632 

február 301867 280 272 332446 
március 175 561 224 033 266 657 
ápri lis 88828 117191 185 071 
május 57 554 29605 69708 

liúnius - - 4119 

július - - -
augusztus 69 - -
szeptember 5967 - 4306 
október 83454 156434 179 598 
november 211866 286802 272 269 
december 345 458 348381 399 739 

2022 

20109 

18 131 

19090 

17114 

18005 

22 015 

22 083 

22125 
16249 
14004 
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Az épület villamos energia díjában csak a rendszerhasználati díjak emelkedtek, az áramdíj 2022 
végéig változatlan maradt, köszönhetően a közbeszerzéses szerződés feltételeinek. 

A földgázenergia kereskedelemben mind a rendszerhasználati, mind a gázdíjak jelentősen 
emelkedtek 2022. október 1-től. 

Az alábbi diagramokon a Hivatal épületének 2022. évi villamos- és gázenergiadíjainak változása 
látható, viszonyítva a 2021 . évhez. 

VILLAMOS ENERGIA DÍJA (Ft bruttó) 

Polgármesteri Hivatal épület e 

Dátum 2021 2022 

január 1190 314 666 701 Villamos energia díja 2021-2022. 
február 1112 650 916 186 Polgármesteri Hivatal 

március 1074172 849 084 J~"\{}001 
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FÖLDGÁZ ENERGIA DÍJA (Ft bruttó} 

Polgármesteri Hivatal épülete 

Dátum 2021 2022 Gázenergia díja 2021-2022. 
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Polgármesteri Hivatal 
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Az energiaárak drasztikus emelkedése a Hivatal működési költségeinek visszaszorítását, a források 
közötti átcsoportosításokat, és az energiafelhasználás átgondolását követelte meg. 

A Képviselő-testület és a Hivatal vezetése az energia-veszélyhelyzetre reagálva számos döntést 
hozott, melyet a Jegyzői Iroda Hivatalüzemeltetési Osztályának Gondnokság csoportja implementált 
a Hivatal napi működésébe . 

A Képviselő-testület döntései alapján 
• a 2022-2023. évi fűtési szezonban a Hivatal által használt helyiségekben a léghőmérséklet 

nem haladta meg a 21 °C-t, 
• a Hivatal 2023. január 2. és 6. között igazgatási szünet miatt zárva tartott, és 
• az Eötvös utca 1. sz. alatt található hivatali telephely 2022. november 1. napjától 2023. 

március 31 . napjáig zárva volt. 

A Hivatal önmaga számára utasításban határozta meg mindazon energiamegtakarítást elősegítő 
lépést, feladatot, szemléletet, melyek betartása azonnali gáz- és villamosenergia-megtakarítást 
eredményezett. Ezekből a tárgyév végéig az alábbi lépéseket sikerült megvalósítani. 

A fűtési szezont a megszokottnál később és csökkentett hőmérséklettel indítottuk. A kazán vezérlése 
optimalizálva lett a hőmérséklet és napszakok függvényében (az éjszaka és hétvége 16 °C, a 
munkanap napközben 21 °C). Ahol lehetett, megtörtént a fűtőtestek előtti terek szabaddá tétele a 
meleg levegő akadálytalan áramlásának biztosítása érdekében. A fűtési szezon elején a csökkentett 
fűtésteljesítmény miatt kritikusan alacsony hőmérsékletű szobákban 10 db radiátor cseréje került sor, 
valamint , ahol szükséges volt, a végpontokon lévő radiátorszelepek állítási l ehetőségének 
korlátozására került sor. 

Megtörtént a hagyományos világítótestek lecserélése LED-es fényforrásokra - a cca. öt évvel ezelőtt 
megkezdett tervszerű cserefolyamat felgyorsítása , lezárása - , ez a Hivatal épületében 2022-ben 
mindösszesen 678 db lámpatestet érintett. A régi asztali lámpák helyett LED-es lámpák kerültek 
beszerzésre. A lépcsőházakban a világítás mozgásérzékelőkkel lett ellátva. A folyosókon felszerelt 
világítótestek száma, ahol lehetett, csökkentésre került. A Hivatal egyes helyiségeiben működő 
bojlerek alacsonyabb hőfokra lettek állítva. Csökkentésre került a használatban lévő hűtőszekrények 
száma. A klímák kikapcsolása, áramtalanítása tárgyév szeptember 19-től megtörtént. A fűtésre 
alkalmas klímaberendezések használata kiegészítő fűtésként, valamint a hordozható fűtőtestek 
(olajradiátor, elektromos hősugárzó , stb.) használata az energiamegtakarítás szabályairól szóló 
utasításban tiltásra került. A folyosókon elhelyezett multifunkcionális berendezések munka idő után 
áramtalanítva vannak, ehhez kapcsolóval rendelkező dugaljak kerültek beszerzésre. Az utasítás 
meghatározza azt is, hogy a Hivatal dolgozóinak az ingatlanok használatakor be kell tartaniuk az 
energiatudatos épülethasználati szabályokat, úgymint az általuk használt irodák fűtése , hűtése , 
szellőztetése , a közös helyiségek - konyha, szociális helyiség és fol yosó -, valamint az általuk 
használt számítógépek, perifériák - pl. monitor, fénymásoló , nyomtató - és egyéb eszközök 
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használati rendje. 

Az energiatakarékossági intézkedések megvalósításával kimutatható fogyasztás csökkenést ért el a 
Hivatal , mely az alábbi táblázatban is tükröződik. 

Gázenergia felhasználás 2019-2022 

Gáz fogyasztás (kWh) 

800 OOO _.-:----
600 OOO 

400 OOO 

200 OOO 

2020. 
2021. 

Villamos energia felhasználás 2019-2022 

Az energiatakarékosság jegyében sor került az Energia Megtakarítási Intézkedési Terv (EMIT) 
felülvizsgálatára is. A felülvizsgálat eredménye, hogy az EMIT feladatlistájából azon feladatokat, 
amelyek nem igényeltek jelentősebb pénzügyi forrást, határidő előtt végrehajtotta a Hivatal. 

EMIT 2022-2026 
Beruházást nem igénylő beavatkozások Határidő Allapot 

Szemléletformálási intézkedések meghatározása 2022 kész 
Uj üzemeltetési rend az épületgépészeti rendszereknél (a fűtőtestek 2022 kész szabadon haqyása ... stb.) 

Egy személy kijelölése a fogyasztási adatok dokumentálására 2022 kész 
Az épületet záró személy ellenőrzés i feladatai közé kell venni az épület 2022 folyamatban 

enerqia felhasználóinak lekapcsolását 
Minimális ráfordítást igénylő beavatkozások Határidő Allapot 
Vi láqítóberendezések LED-re történő cseréje 2024 kész 

Jelenlét érzékelők felszerelése (lépcsőházak, mosdó „B" épület) 2023 kész 
Nyílászárók szigetelésének pótlása 2025 kész 

(különösen: lépcsőházak , „C" épület bejárat) 
Termosztatikus szabályzófejek felszerelése azokon a fütőtesteken , 2025 folyamatban ahol nincs 
Hővédőfólia felhelyezése a benapozással érintett nyílászárókon 2023 folyamatban 

Lekapcsolható elosztók beiktatása 2024 kész 
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Beruházással járó intézkedések Határidő Allapot 

Fotovoltaikus rendszer felszerelése 9 kWp esetén 2026 még nincs 
folyamatban 

Külső hőszigetelés 2026 még nincs 
folyamatban 

V A HIVATAL ÖNÁLLÓ SZERVEZETI EGYSÉGEINEK TEVÉKENYSÉGE 

V.1 POLGÁRMESTERI KABINET 

V.1.1 Titkárság 

A Polgármesteri Titkárság titkársági ügyintézőinek fő feladata továbbra is a polgármester és az 
alpolgármesterek munkájának segítése volt, melynek keretében kezelték a polgármesteri 
fogadóórára érkezett jelentkezéseket, és e lőkészítették a polgármesteri fogadóórákat. 

Polgármesteri fogadó órára 7 alkalommal került sort, de a fogadó órára jelentkezők jelentős többségét 
fogadóórán kívül sikerült közvetlenül az előadni kívánt ügyben szakmailag illetékes szervezeti 
egységéhez irányítani. 

Ügyfé lfogadásra jelentkezettek száma 

V.1.2 Társadalmi kapcsolatok 

• közvet lenül szakosztá lyhoz 
küldött ügyek 

• polgármesteri fogadóórán 
megjelentek 

A polgármesteri fogadó órán megjelent ügyfelek több, mint a fele - hasonlóan a korábbi évekhez -
lakásügyben, lakhatási problémája megoldásával kapcsolatban kereste fel a polgármestert. 

Polgármesteri fogadóórán felmerült ügyek 

megoszlása 
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A polgármester elé került lakásügyek többségét méltányossági alapon történő bérlakás bérbeadás, 
illetve már meglévő bérlakással kapcsolatos problémák képezték, ezért Cserdiné Németh Angéla 
polgármester asszony fontosnak tartotta a lakásügyek egy polgármesteri referens általi 
monitorozását. 

Polgármesterhez érkezett lakásügyekke l 

ka pcsolatos kérelmek 

• egyéb lakásügyben beadott kérelmek (érdeklődés, lakáscsere, stb.) 

• méltányosságból benyújtott kérelmek 

Méltányosságbó l bérbe adott lakások 

• méltányosságból benyújtott kérelmek • méltányossági alapon bérbe adott lakások 

A 69 db méltányossági l akáskérelemből 1-1 kérelem érkezett kerületi intézményeknél dolgozó 
közalkalmazottól , illetve köztisztviselőtől. Polgármester asszony javaslatára, illetve a Népjóléti 
Bizottság döntése alapján 9 család kapott bérbe lakást méltányossági jogcímen és 2 személy 
közérdek jogcímén. Méltányosság jogcímén olyan családok jutottak lakáshoz, akik többször vettek 
részt lakáspályázaton, hosszú évek óta a Budapest XV. kerületében élnek szülőknél , albérletben, 
vagy a Családok Átmeneti Otthonában lakik (SZÉRA vagy Baptista Integrációs Központban). 
Mindannyian szociális helyzetük, lakhatási nehézségük alapján, valamint a jogszabályi feltételeknek 
való megfelelés alapján kapták bérbe a lakásokat. 

A lakossági kapcsolattartó alpolgármesteri referens közreműködéséve l 2022-ben 2 
lakáspályázatot bonyolított le a Hivatal, melynek részletei a Népjóléti és Intézményfelügyeleti 
Főosztá ly lakásügyi feladatainak részletes ismertetésénél kerülnek bemutatásra. 

A vállalkozásokért felelős alpolgármesteri referens a környezetvédelmi és klímastratégiával 
kapcsolatos kérdésekben nyújtott szakmai segítséget a társadalmi megbízatású alpolgármesternek. 
Az alpolgármester portfóliójának részét képezi a környezettudatos és energiahatékony fogyasztás 
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elérésének megvalósítása, melynek keretében részt vett a Hivatal által készített energia­
veszélyhelyzeti intézkedésekről és energetikai beruházási lehetőségekről szóló előterjesztés 
előkészítésére vonatkozó egyeztetéseken. Ezen kívül kapcsolatot teremtett olyan cégekkel, melyek 
energiahatékony beruházások segítségével további megtakarításokat segítenek elérni az 
önkormányzat épületeiben. 
A személyes találkozások felélesztése szükségszerű az önkormányzat és a kerületi vállalkozások 
közötti sikeres partneri viszony kialakításához. Ennek jegyében került megszervezésre egy 
vállalkozói fórum, amelyet 2022 januárjában tartott meg a Polgármesteri Kabinet. Emellett 
folytatódtak a peer-to-peer találkozások, melynek keretében a referens személyesen hallgatja meg a 
legnagyobb vállalkozások ügyeit, illetve a komplex problémákra kínál átfogó megoldásokat. Ez utóbbi 
feladat magában foglalja a lehetséges CSR (társadalmi fe lelősségvállalás ) tevékenységek 
kidolgozását, valamint az ebben történő segítségnyújtást a cégek felé . 2022-ben megvalósult il yen 
sikeres projekt volt az óvodai kerítés- és épületfestés, valamint sporteszközök ajándékozása. Mivel a 
januári vállalkozói fórumon több kerületi cégtől is egybehangzó jelzés érkezett jelentős 
munkaerőhiányról , a Hivatal megszervezett egy állásbörzét, ahol 28 cég állított standot. Köztük olyan 
nagy vállalatok is képviseltették magukat, mint a Siemens, a Volán vagy a Metro Áruház. 

A civil referens kapcsolatot tartott a kerületi civil szervezetekkel, és aktívan részt vett az általuk 
szervezett rendezvényeken, közreműködött a civil pályázatok kiírásában, a pályázatok elbírálására 
létrehozott Civil Tanácsadó Kollégium megszervezésében, munkájának koordinálásában, a 
támogatások elszámolásának szakmai ellenőrzésében , valamint a polgármesteri és a képviselő­
testületi döntések előkészítésében . A 2022-ben kiírt civil pályázatra összesen 26 pályázat érkezett 
be, 19 egyesülettől és 7 alapítványtól. A pályázatra rendelkezésre álló pénzügyi keret 10.000.000 
forint volt, amely összeget a képviselő-testület és a polgármester a Civil Tanácsadó Kollégium 
javaslatait megfontolva osztott szét 18 egyesület (6.740.900 Ft) és 7 alapítvány (2.590.000 Ft) között. 
A szervezetek az önkormányzati támogatás összegéből többek között kulturális és fej lesztő 
programokat, kirándulásokat, képzéseket, kurzusokat, táboroztatást valósítottak meg. 

Az egyházakért felelős referens kapcsolatot tartott a kerületi egyházakkal , vallásfelekezetekkel és 
vallási közösségekkel. A feladatalapú támogatásra kiírt pályázatra 9 igény érkezett 4.850.000 Ft 
összegben, és 3.845.000 Ft önerő felmutatásával. Mind a 9 pályázó kapott támogatást összesen 
4.000.000 forint összegben. A támogatási összeget majdnem minden pályázó gyermekek nyári 
táboroztatására fordította, egy esetben gyülekezeti kirándulás, egy esetben pedig a pestújhelyi 
református programok megvalósítására használták fel. 

A nemzetiségi referens a jegyző megbízottjaként biztosította a helyi nemzetiségi önkormányzatok 
működésével kapcsolatos feladatok ellátását, amelyeket a velük kötött közigazgatási szerződés 
rögzít. 
2022. év elején a Román Nemzetiségi Önkormányzat egyik képvise lőj e benyújtotta lemondását, ezért 
a nemzetiségi önkormányzat tagjainak számának csökkenése miatt időközi választásra került sor. A 
sikertelen időközi önkormányzati választás eredményeképpen a Román Nemzetiségi Önkormányzat 
2022. július 6. napjával megszűnt. 
A nemzetiségi önkormányzatok kulturális és hagyományőrző programjai elsősorban az 
Önkormányzattól kapott pénzbeli támogatásnak, valamint a központi állami támogatásoknak 
köszönhetően valósulhattak meg. 2022-ben a nemzetiségi önkormányzatok egységesen 200.000 Ft 
- összesen 1.600.000 Ft - önkormányzati támogatásban részesültek, amit feladata lapú 
támogatásként használhattak fel. 
Ezen kívül a Német Nemzetiségi Önkormányzat támogatási szerződés keretében a „Wir Schwaben" 
című kiadvány XV. kerület Rákospalota, Pestújhely, Újpalota település magyar nye lvű anyagának 
lefordításához járult hozzá, a Szlovák Önkormányzat az Ozvena Budapesti Szlovák Kórus szakmai 
képzésének kiadásaihoz. 
A nemzetiségi önkormányzatok működésükkel összefüggésben 74 testületi ülésen összesen 517 
darab határozatot hoztak. 

A gazdasági és ügyviteli referens közreműködésével 2022-ben 8 kiemelt rendezvény - Március 
15., Október 6., Október 23., Szent István napi rendezvény, Holokauszt emléknap, Európa nap, 
Nemzetközi Ifjúsági tábor, adventi rendezvények) - valósult meg és további 25 egyéb kerületi 
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rendezvény (pl. Állásbörze, Vállalkozói fórum, Testvérvárosi találkozó, Göncz 100, Ifjúsági Szakmai 
Konferencia , KEF trén ing, IFI Feszt) került megrendezésre. 

A kommunikációs referens 2022. évi munkájának nagy részét az önkormányzat új honlapjának 
fejlesztése ölelte át. A hivatal részéről - mint újságíró-szerkesztő és a honlap kezelője - tagja volt a 
szűk csapatnak, akik kézben tartották a projektet. Első körben tárgyaltak a fejlesztőkkel , majd 
közösen kitalálták , összegyúrták a weboldal alapjait. Heti rendszerességgel egyeztettek és 
megbeszélést tartottak a fejlesztőcsapatta l , hogy egy tökéletesen működő , átlátható, könnyebben 
keze l hető és nem utolsósorban akadálymentes új honlapot kapjon az Önkormányzat. 
A Stratégiai és Tájékoztatási Csoport megszűnése után a kommunikációs egyeztetés továbbra is 
megmaradt. A különböző főosztályok vezetői és munkatársai a kabinetvezetőt tájékoztatták ettől 
kezdve elsődlegesen a megjelentetni kívánt hírekről , információkról, közleményekről , tájékoztatókról , 
polgármesteri döntésekről , pályázatokról. Ezen anyagokat a kabinetvezető továbbította a 
kommunikációs referens részére. 

Az ifjúsági ügyekért felelős referensek az általuk elkészített XV. Kerületi Ifjúsági Stratégia és 
Cselekvési Terv, továbbá a XV. Kerületi Drogellenes Stratégia és Cselekvési Terv alapján végezték 
a munkájukat. Koordinálták a Kábítószerügyi Egyeztető Fórum tevékenységét, számos programot 
szerveztek, valamint működtették a Gyermek és Ifjúsági Önkormányzatot. Ennek jegyében 2022-ben 
az alábbi tevékenységek kerületek megvalósításra: 

PROGRAM RÉSZTVEVŐK SZÁMA 

Online majd offline GYIÖK fórumok 2-3 hetente 25 fő 

KÖR - DÖK fórum működtetése - szakmai fórum 70 fő 
diákönkormányzatokat érintő témákban, évi 2 
alkalommal 

Bernecebaráti ifjúsági vezetőképző , 130 fő 
közösségépítő tábor 2x7 nap 

Pedagógus tréning 3 iskolában a teljes 100 fő 
tanárikarnak, kiégés, időbeosztás témában - pedagógus 
Bethlen G. Technikum, Meixner Általános Iskola, 
Kontyfa Ált. Isk. és Gimnázium 

XV. Kerületi Ifjúsági Fesztivál , a kikötő biztosította 550 diák 
a helyszínt - prevenció, pályaorientáció, 

22 szakmai szervezet 
önismeret, közösségépítés 

XV. Kerületi Ifjúsági Prevenciós Konferencia 110 fő 
pedagógusoknak, segítő szakembereknek a Pólus 
Moziban 

Meixner Általános Iskola pályaorientációs napon 80 fő 
közösségfejlesztés 

Vészjelzés prevenciós szabadulószobában a 1090 fő 
kerü leti középiskolás osztályok vehettek részt, 

8 iskola 2022. novembertő l 2023. márciusig 

3 napos vezetőképző tréning DÖK, GYIÖK 40 fő 
taQoknak 
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Kábítószerügyi Egyeztető Fórum szakembereinek 20 fő KEF tagok 
szakmai megbeszélések, évente 8 alkalommal. 

KEF tanulmányút, szakmai tréning 15 fő KEF tagok 

Új XV. Kerületi Drogellenes Stratégia és 
Cselekvési Terv elkészítése a KEF tagokkal 

Az év során folyamatosan működtették a Gyermek és Ifjúsági Önkormányzatot, mely szeptemberben 
megduplázta a tag létszámát. Jelenleg 59 diák vesz részt az öntevékeny szervezetben. Saját ifi 
bázisuk van az Eötvös utca 1. szám alatt, melyet a referensek működtetnek. Rendszeresen 
szerveztek KÖR-DÖK fórumot a kerületi általános és középiskolás DÖK tagoknak és a seg ítő 
pedagógusoknak, segítve ezzel a szorosabb kapcsolattartást , információáramlást és a működésüket. 
Működtették a XV. Kerületi Kábítószerügyi Egyeztető Fórumot. A prevenció, egészségfejlesztés, 
kezelés-rehabilitáció és a kínálatcsökkentés terü letén dolgozó szakembergárda szorosan 
együttműködött mind a kerületi programokban, mind a mindennapi problémák megoldásában. 
Az év során 2 nyári ifjúság i tábort szerveztek, továbbá ősszel egy vezetőképzést , valamint pedagógus 
tréninget 3 iskolában. 

Ifjúsági fe ladatok 

• GYIÖK • Rendvezvények • KEF Képzés, tábor • Külsős ifjúsági programok • Adminisztráció 

A roma- és felzárkóztatási ügyekért felelős munkatárs 2022-ben a kapcsolatok bővítésére 
helyezte a hangsúlyt, és különböző szervezetek, alapítványok és nemzetiségi egyesületekkel alakított 
ki eseti , vagy hosszú távú együttműködést. Ilyen többek közt a Phiren Amenca nemzetközi szervezet , 
amellyel a 2023. évi gyermeknapot szervezte a XV. kerületi Cigány Önkormányzat. Külön 
kiemelendő , hogy a megújult vezetéssel rendelkező Romano Kherrel is már több sikeres programot 
rendeztek. Pl. a cigány közösség egyik legfontosabb ünnepségét, a Nemzetközi Roma Napot is 
közösen rendezték meg. 2022-ben létrejött a Cigány Közösségi Tér (Neptun u. 72), amely óriási 
jelentőséggel bíró esemény a kerületi cigány közösség életében. A közösség ugyan lassan, de 
biztosan "birtokba veszi" és szembesül vele, hogy a XV. kerü letben sokkal jobb cigánynak (is) lenni, 
mint eddig bármikor. 
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V.2 JEGYZŐI IRODA 

V.2.1 Jogi feladatok 
A jogi feladatokat a Jegyző i Iroda Jogi és Szervezési Osztálya (a továbbiakban: Osztály) látta el, és 
e téren változatlanul a Képviselő-testület, valamint a Bizottságok döntéseinek szakmai és jogi 
előírásoknak megfelelő , megalapozott előkészítése volt a fő feladat. A képviselő-testületi, valamint 
a bizottsági szinten zajló munka a koronavírus-járványt követően 2022-ben teljes egészében 
helyreállt, az összes ülés fizikailag is megtartásra került. Valamennyi előterjesztés jogi és 
törvényesség i szempontú ellenőrzése megtörtént. 

A rendeletalkotással összefüggésben az Osztály végezte a rendeletek egységes szerkezetbe 
foglalását , kihirdetésre előkészítését , naprakész nyilvántartását és a Nemzeti Jogszabálytárban, 
valamint a Jogtárban történő megjelentetését, továbbá a Budapest Főváros Kormányhivatalának való 
megküldésével kapcsolatos feladatok ellátását. 

Az Osztály látta el az Önkormányzat és a Hivatal szerződéseinek jogi véleményezését, tartotta 
karban a szerződésekkel kapcsolatos papíralapú, illetve elektronikus nyilvántartást , és tárolta a 
szerződések eredeti példányait. 

Az alábbi diagram a 2021. és 2022. években, az Önkormányzat és a Hivatal által megkötött 
szerződések összehasonlítását szemlélteti. 
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Megkötött szerződések (2021. és 2022.) 
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0 ~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 

a 2021 2022 

A fenti ábrán látható, hogy a 2022. évben jóval több szerződés került megkötésre, mint az azt 
megelőző évben, melynek elsődleges oka, hogy az országgyűlési választással , népszavazással és a 
népszámlálással kapcsolatos feladatok ellátására mindösszesen 230 db megbízási szerződést kötött 
a Hivatal a dolgozóival. 

Az Osztály jogtanácsosai jogértelmezési támogatást nyújtottak, állásfoglalás- és jogi iránymutatás 
kéréseket készítettek elő a Hivatal számára, és peres eljárásokban képviselték a Hivatalt a megbízott 
ügyvédi iroda mellett. A 2022. évben mindösszesen 17 per volt folyamatban, ezek közül 8 zárult le 
jogerősen , további 9 2023-ban is zajlik. A tavalyi évben 2 új eljárás indult, a többi per a megelőző 
évekről húzódott át. A 8 lezárult per vonatkozásában a megszüntetési jogcímek változatos képet 
mutattak: 2 esetben a bíróság szüntette meg az eljárást; 2 esetben a felperes elállt a keresetétől ; 1 
esetben az Önkormányzatot elbocsátották a perből , mert az egyik tulajdonostárs az önkormányzat 
tulajdoni hányadát megvásárolta; 1 esetben a bíróság a munkáltatói intézkedést megsemmisítette; 1 
esetben a Kúria a Törvényszék ítéletét helybenhagyta és a munkáltatói intézkedést hatályon kívül 
helyezte; és 1 esetben a bíróság a felperes részére a tulajdonjogot megállapította, de ez a döntés 
önkormányzati tulajdonrészt nem érintett. 

A közbeszerzések tekintetében a 2022. év egyfajta „hibrid" év volt. Míg az év első felében az Osztály 
bonyolította le a közbeszerzési eljárásokat, addig 2022. június 1. napjától külső megbízási jogviszony 
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keretében, a Közbeszerzési Hatóság által „felelős akkreditált közbeszerzési szaktanácsadóként" 
nyilvántartott ügyvédi iroda látja el ezeket a feladatokat. Ennek következményeként az év második 
felétől kezdve az Osztály tevékenysége a közbeszerzési szaktanácsadóval való kapcsolattartásra, 
és a közbeszerzési eljárások koordinatív, adminisztratív jellegű feladatainak elvégzésére irányul. A 
2022. évben mindösszesen 10 közbeszerzési eljárás került lebonyolításra, melyből 5-5 eljárást 
bonyolított le a Hivatal, illetve az ügyvédi iroda. A 10 eljárásból 8 esetben volt közvetlenül ajánlatkérő 
az Önkormányzat, 1 esetben a Hivatal, további 1 esetben pedig a CSAPl-15 Kft., mint ajánlatkérő 
nevében került lebonyolításra az eljárás. 

Az. információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011 . évi CXXII. törvény 
által előírt kötelezettségek teljesítése (különösen a közérdekű adatigénylések megválaszolása 
terén), a továbbra is egyre növekvő aktivitásnak köszönhetően , változatlanul komoly kihívást jelentett 
egyrészt összetettségük, másrészt időigényességük, harmadrészt pedig a rövid határidők miatt. A 
2022. évben 29 közérdekű adatigénylés érkezett Hivatalunkba, amelyek teljesítésének alakulását az 
alábbi diagram mutatja be. 

Közérdekű adatigénylések (2022) 

• Teljesített 

• Részben teljesített 

• Elutasított 

Az. elutasítás oka 3 esetben az volt, hogy nem érkezett válasz a kért pontosításra, míg 4 esetben az 
igényelt adat vonatkozásában a megkeresett szerv nem minősült adatkezelőnek . A részbeni 
elutasítások okai, hogy 2 esetben a feltett kérdések egy része nem minősült közérdekű adatnak, míg 
2 esetben a megkeresett szerv nem minősült adatkezelőnek. 

Az. adatvédelmi feladatokkal összefüggésben változás következett be, amely alapján 2022. április 13-
tól a Hivatal Adatvédelmi Tisztviselője külső megbízási jogviszony keretében kerül foglalkoztatásra. 

V.2.2 Szervezési feladatok 

A szervezési feladatokat ellátó Képviselői Csoport munkatársai által minden ülés előkészítése 
határidőre megtörtént, a testületi és bizottsági meghívók a munkatervekben megjelölt összehívási 
napon valamennyi érintettnek továbbításra kerültek. Az. anyagok elektronikus kezelése, a nyilvános 
előterjesztéseknek az Önkormányzat honlapján történő elérésének biztosítása zavartalanul 
működött, valamennyi rendelettervezet nyomtatott formában is kifüggesztésre került a hirdetőtáblán 
és az Ügyfélszolgálaton. 
Határozatképtelenség miatt sem testületi, sem bizottsági ülést nem kellett elnapolni vagy újra 
összehívni, amelyhez az Iroda előkészítő munkája, az érintettekkel történő zavartalan 
együttműködése is hozzájárult. 
Valamennyi ülést megelőzően forgatókönyv készült, ezzel is támogatva az ülést vezető munkáját. A 
bizottsági elnökök esetében a képviselő-testületi ülésekhez kapcsolódott az egyes bizottsági 
döntések összefoglalója is. Az. ülések technikai feltételeinek és adminisztrációjának előkészítésével 
kapcsolatban kifogás nem merült fel. 
A Hivatal belső informatikai rendszerén keresztül a Csoport támogatta a szakmai előkészítő területek 
munkáját, naprakész információt biztosított mind a testületi, mind a bizottsági előterjesztések 

státuszáról és döntéseiről, valamint eleget tett a kiadmányozási kötelezettségének. Nyilvántartási és 
iratkezelési feladatainak megfelelve, támogatta a szakterületek igényeit a korábbi testületi és 
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bizottsági előterjesztések , döntések rendelkezésre bocsátásában. Az üléseket követően 
gondoskodott a döntésekről való tájékoztatásról is. 
A testületi és bizottsági ülésekhez kapcsolódó dokumentumok, valamint jegyzőkönyvek helyi 
törvényességi ellenőrzését követően 15 naptári napon belül felterjesztésre kerültek a törvényességi 
felügyeletet ellátó Kormányhivatal elő írásai szerint az általa fenntartott - Törvényességi Felügyeleti 
Írásbeli Kapcsolattartási Modul - felületre. Határidő módosítási kérelem benyújtására egyetlen 
esetben sem került sor, sem bizottsági, sem pedig testü leti ülések dokumentálásával 
összefüggésben. A Képvise lő-testület és bizottságai által tárgyalt előterjesztések - a zártan 
kezelendő anyagok kivételével - honlapunkon ugyancsak elérhetőek voltak. 

Az Mötv. alapján elő írt képviselői vagyonnyilatkozat-tételi kötelezettségek határidőben való 
teljesítését előseg ítve a Csoport biztosította a leadásához szükséges dokumentumokat és a 
honlapon történő megjelentetést határidőre elvégezte, továbbá havonta ellen őrizte a 
köztartozásmentes adózói adatbázisban lévő képviselőkre és nem képviselő bizottsági tagokra 
vonatkozó adatokat; a 388/2017. (XI 1.13.) Korm. rendelet alapján statisztikai adatokat szolgáltatott a 
felügyeleti szervnek (OSAP), és rendszeresen ellenőrizte az Önkormányzattal kapcsolatos adatok 
aktualitását, pontosságát; a képviselőkkel történő kapcsolattartás keretében pedig polgármesteri-, 
jegyzői tájékoztatókat, egyéb értesítéseket és javaslatkéréseket juttatott el az érintetteknek. 

2022 júniusában kiemelt feladat volt , hogy a Képviselő-testület hatályos rendeleteivel 
összefüggésben Budapest Főváros Kormányhivatala ellenőrzést végzett hivatalunk 
vonatkozásában, amelynek során eredeti aláírt változatban 2022. március 1-jei állapot szerint 57 
hatályos rendelet és azok módosításainak eredeti példányait kellett bemutatni . Ezt követően 
egynapos vizsgálat alkalmával a felügyeletet ellátó szerv helyszínén a Kormányhivatal 
munkatársaiból álló csapat véletlenszerű mintavétellel , majd ezt követően 3 hétig magánál tartva a 
bekért dokumentumokat folytatta vizsgálatát. Hiányosságot nem ta láltak, a jelenlevők példaszerűnek 
ítélték az átadott, rendszerezett dokumentációt. 

V .2. 3 H ivata lüzemeltetés 

Az Osztály valamennyi csoportja - Gondnokság, Informatikai Csoport, Központi Iktató Csoport - aktív 
szerepet vállalt a Hivatal 2022. évi kiemelt feladatai közül , mint pl. az energia-veszélyhelyzet 
kezelése, az országgyűlés i választás tárgyi feltételeinek biztosítása, vagy az elektronikus 
ügyintézéssel (a továbbiakban: e-ügyintézés) kapcsolatos műszaki-technika i eszközök beszerzése, 
az e-ügyintézési eljárások kidolgozása. 

V. 2. 3. 1 Beszerzés, karbantartás, felújítás 

A Hivatal 2022. évi faladatai - többek között a tavaszi országgyűlési választás és az őszi 
népszámlálás feladatainak e lőkészítése és végrehajtása - , valamint az infláció miatt bizonyos 
eszközök - pl. a papír és a tisztítószerek, tisztálkodószerek - beszerzésére fordítható elő i rányzatai 

szinte teljes egészében felhasználásra kerültek. 

2022-ben az üzemanyagköltség is j elentősen megemelkedett. A 2022. évi költségkeret a 2021 . évihez 
képest 40%-kal megemelésre kerü lt a jelentős mértékű áremelkedés miatt, ugyanakkor az elői rányzat 

felhasználása az előző évhez viszonyítva csak kisebb arányban, 11 %-kal nőtt , így az elő irányzat 
20%-a megtakarításra került. 
Az üzemanyagköltség mellett jelentős volt a gépjárművek karbantartás i éves előirányzata , melyből 

érdemi megtakarítást nem lehetett elérni. A Rendészeti Osztály által 24 órában üzemeltetett 
gépjárművek műszaki állapotának szinten tartása, és a Hivatal gépjármű állományának avulása miatt 
az éves előirányzat szinte teljes mértékben, 94,6%-ban felhaszná lásra került. 
A tárgyi eszköz beszerzések 2022. évben nagyon lecsökkentek, az árak je lentős mértékű 
növekedése miatt csak a legszükségesebb eszközök kerültek beszerzésre, így az előirányzat 

megtakarítása 41,4%-os lett. 

Az épületkarbantartási és -felújítási munkálatok keretében sor került a B. épület II. emeletén 
található, a Közgazdaság i Főosztály által használt irodáknak, valamint a B. épület 1. emelet néhány 
helyiségének felújítására. A korábban elhalasztott munkák elvégzése a helyiségek állagának 
megóvása miatt vált halaszthatatlanná. 
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V. 2. 3. 2 E-ügyintézés 

Az e-ügyitézés fejlesztése a Hivatal vezetésének kiemelt célkitűzése volt 2022-ben. A fejlesztést 
indokolta az ügyfelek gyorsabb kiszolgálása, a papírfelhasználás, a postaköltség, az 
üzemanyagköltség és a környezeti terhek csökkentése. Mindezekre tekintettel több, az e-ügyintézést 
segítő döntést hozott az Önkormányzat a Hivatal vezetésével közösen, melyek a következők voltak. 

Önkormányzatunk 2022 nyarán kötött szerződést az lntegral Vision Informatikai és Szolgáltató Kft­
vel új honlap kialakítására és üzemeltetésére. A szerződés alapján a vállalkozás a Hivatal 
munkatársaival együttműködve hat hónap alatt elvégezte a munkát, a honlap éles üzembe 
helyezésére 2023. február 1. napján került sor. Az új honlap egyik pillére a kerületi lakosok, 
vállalkozások számára az ügyintézés formájának megújítása. Ebben kiemelt elem az e-ügyintézés 
tárgykörének a korábbiakhoz képest szélesebb területen történő biztosítása, mely mellett online 
időpontfoglaló rendszer is bevezetésre került. Fokozatosan valamennyi a hivatalban intézhető 

ügytípus esetén biztosítani kívánjuk az elektronikus ügyintézés lehetőségét , kivéve azokat az 
ügyeket, ahol jogszabály írja elő a személyes megjelenést (pl. egyes anyakönyvi ügyek). 

A Hivatal az új önkormányzati honlap kialakításával párhuzamosan gondoskodott egy új ügyfélhívó 
rendszer bevezetésének előkészítéséről. A rendszerrel szemben elvárás legfontosabb eleme az volt, 
hogy az ügyfelek a személyes ügyintézéshez időpontot tudjanak foglalni , így elkerülve a Hivatalban 
a várakozási időt. (Az új rendszer 2023. február 1. óta üzemel.) 

Az e-önkormányzat portálon sikerült megduplázni az iForm űrlapon indítható ügyintézést, melynek 
köszönhetően ügyfeleink már a szociális vagy a hagyatéki tárgyú ügyeiket is intézhetik hivatali kapun 
keresztül. 

2022 nyara óta az Önkormányzat vezető tisztségviselői , a Hivatal vezetői és a kiadmányozási joggal 
rendelkező tisztviselők valamennyien rendelkeznek elektronikus aláírással. Az azóta eltelt időszak 
alatt az elektronikus aláírás alkalmazása folyamatosan épül be a Hivatal működésébe. 

Szintén az elmúlt évben kezdte meg a Hivatal az e-mailek iratkezelő rendszeren keresztül történő 
érkeztetését illetve kiküldését. 

V.2.4 Vagyongazdálkodás 

Az elidegenítésre javasolt ingatlanok között lakás, nem lakás célú helyiség, pincehelyiség, osztatlan 
közös tulajdon, önkormányzati tu lajdonrész, és komfort nélküli lakás egyaránt szerepelt. Az 
ingatlanértékesítés problematikus részét továbbra is az üres, vagy bontandó épülettel rendelkező 
telekingatlanok képezték, valamint a legtöbbször nagyméretű , korábban a polgári védelmi célokat 
szolgáló pincehelyiségek. A nehezen hasznosítható ingatlanok értékesítésének elősegítésére a 
Vagyongazdálkodási Csoport a társ szervezeti egységekkel együttműködve , megoldási javaslatokat 
dolgozott ki a 2022. évben, melynek megvalósítását 2023. évben tovább folytatja. 

A bérbeadás keretében 10 db ingatlanhasznosítási megállapodás megkötésére, javaslat előkészítést 
követően , tulajdonosi döntés alapján 14 db elővásárlási jog gyakorlására vonatkozó nyilatkozat 
kiadására került sor. 

A vagyongazdálkodás feladatát ellátó Vagyongazdálkodási Csoport részt vett az önkormányzati 
vagyonkezelő a PALOTA-HOLDING Zrt. vagyongazdálkodási és közszolgáltatási szerződésének 
felülvizsgálatában, és elvégezte a vagyonkezelésbe adott ingatlanlista aktualizálását. 

A lakások és helyiségek bérletére, valamint az elidegenítésükre vonatkozó egyes szabályokról szóló 
1993. évi LXXVll 1. törvény alapján rendezésre került a nemzeti vagyon Önkormányzat részére 
történő átadása során keletkezett, vitatott jogviszonyú alábbi ingatlanok helyzete: 

• Budapest XV. kerület, Wesselényi utca 1. 
A MÁV Zrt.-vel megkezdődött az ingatlan föbirtokosi jogainak rendezése. Eredményes 
tárgyalások alapján előkészítésre került a 4014 m2 telken elhelyezkedő 12 db, 612 m2 

összterületű lakást tartalmazó épület jogainak átadását szabályozó szerződés tulajdonosi 
döntésre történő e lőkészítése. 

• Budapest X V. kerület, Pázmány P. utca 27. 
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o Egyeztetések eredményeképp előkészítésre került a Magyar Nemzeti Vagyonkezelő 
Zrt. tulajdonában ál ló ingatlan kezelési jogának a Maradványvagyon-hasznosító Zrt . 
részére történő átadást szabályozó szerződés e lőkészítése . Az előzetes 

egyeztetéseket követően a folyamat lezárására, a megállapodás aláírására 2023-ban 
kerü l sor. 

• Budapest XV. kerület Sződliget utca 8. 
Egyeztetések kezdődtek a Magyar Nemzeti Vagyonkezelő Zrt. tulajdonában álló ingatlan kezelési 
jogának rendezéséről. A folyamat lezárására , a megállapodás aláí rására tervek szerint 2023. IV. 
negyedévében kerül sor. 

A tevékenységi körhöz tartozóan kiemelt feladat volt a több száz db vagyonelemet tartalmazó 
vagyonkataszteri nyilvántartás naprakészségének folyamatos biztosítása, valóságtartalmának 
felülvizsgálata és folyamatos ellenőrzése , a társszervekkel történő együttműködés keretében a 
nyilvántartással kapcsolatos ügyek rendezése, vagyonfelmérés, és helyszíni bejárások bonyolítása, 
valamint az önkormányzati vagyon- és fele lősségbiztosítássa l kapcsolatos feladatok ellátása. 
A nyilvántartás további pontosítása érdekében folyamatosan felülvizsgálatra került az egyes 
vagyonelemek valóságtarta lma, számviteli nyilvántartással történő egyezése, vezetésének 
egyértelműsítése . Megkezdődött a vagyonelemek helyszíni bejárással egybekötött átvizsgá lása, 
pontosítása, melynek befejezése a tervek szerint 2025-ben várható. 
A vagyonkataszteri nyilvántartáshoz kapcsolódóan a feladatkör az elmúlt évben kibővült az 
önkormányzati nem lakás célú ingatlanvagyon- és felelősségbiztosítás kezelésével. A feladatátvétel 
keretében átvizsgálásra kerültek a biztosítási körbe vont ingatlanok. Az ellenőrzés eredményeképp a 
vagyonkataszteri nyilvántartás alapján pontosításra, és ennek következtében j e lentősen 
csökkentésre került a biztosítási díj. A biztosítási körbe vont 2021 . évi összesen 102 db 
vagyonelem bői 10 db ingatlan kerü lt ki többféle okból a biztosítással érintett ingatlanok körébő l , és 
134 m2 nagyságú 6 db ingatlan került be a biztosítási körbe. 

A 2022. év kiemelt fe ladataként elkezdődött a RÉPSZOLG Nonprofit Kft. feladatainak 
üzletágtranszferrel történő beolvasztása a PALOTA-HOLDING Zrt-be. A tranzakció során a 
RÉPSZOLG Nonprofit Kft. teljes eszköz- és személyi állománya, valamint szerződései Uogok és 
kötelezettségek) átkerültek a PALOTA-HOLDING Zrt.-be. A RÉPSZOLG Kft. munkavállalói 
tekintetében a munka törvénykönyvéről szóló 2012. évi 1. törvény VI. Fejezetében szabályozott 
munkáltatói jogutódlás következik be. 

A Hivatal - a Polgármesteri Hivatal szervezetfejlesztési koncepciójával összhangban - részt vett a 
lakáskoncepció végrehajtási tervének kidolgozásában, a lakásportfolió optimalizálása érdekében 
lefolytatott egyeztetéseken, valamint a kapcsolódó önkormányzati rendeletek végrehajtási terv 
szerinti átdolgozásának előkészítésében . 

Az elmúlt évben vagyonhasznosítási , értékesítési feladatkörben 16 db Képviselő-test ü leti és 23 
db Pénzügyi Bizottsági előterjesztés készült , melynek eredményeképp a tulajdonos - ingatlanforgalmi 
szakértői értékelés szerint - összesen 842.774.000 Ft értékű ingatlan esetében hozott döntést az 
elidegenítésről. Az értékesítésre kijelölt ingatlanokból 2022. évben - a döntést követő négy-hat 
hónapos átfutási idő figyelembevételével - 480.875.800 Ft realizálódott az Önkormányzat 2022. évi 
költségvetésében, ami a 2021 . évi bázisadathoz képest 46 % növekedést mutat. A tárgyév, e lőző 

évhez viszonyított változásait az alábbi kimutatások és diagrammok mutatják be. 

Ingatlanok elidegenítésének adatai 

2021 2022 Változás 
Sor-

szám 
Megnevezés Mennyiség Érték Mennyiség Érték Mennyiség Érték 

/d b/ 
/MFU 

/db/ 
/MFU 

1%1 
/%/ 

1. TelekinQatlan 1 13 0 0 0 0 

2. Önálló ingatlan (ház) 4 152,5 2 150,3 50 98,55 

3. Lakás 14 139, 2 28 317,4 200 228 
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4. 1 Helyiség 3 27,5 2 13,2 66,6 48 

Összesen 22 332,2 32 480,9 145 144,7 

Ingatlanok elidegenítési terve és tárgyévi teljesülése 
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I~ 
Telekingatlan Önálló ingatlan (ház) Lakás Helyiség 

• határozat szerinti értékesítés terv • határozatok megvalósulása (s ikeres értékesítés) MFt-ban 

Elidegenítések alakulása 
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--Telekingatlan --Önálló ingatlan {ház) - Lakás Helyiség 

Üzleti célú ingatlanok (lakások) mennyiségi nyilvántartásának változása 

Évek 2020 2021 2022 Változás /%/ 

2022/2020 2022/2021 

Megnevezés db m2 db m2 db m2 db m2 db m2 

Lakás 1 948 88 1 918 87 1 873 80 408 96,1 90,6 97,7 92,1 
766 273 
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Budapest Főváros XV. Kerület Önkormányzat tulajdonában álló ingatlanok megoszlása: 

Önkormányzati tulajdonú ingatlanok megoszlása 

IR--- ~ 

• . 

V.3 HUMÁNPOLITIKAI OSZTÁLY 

Közterület 

• Orestelek 

Lakások 

Helyiségek 

2022-ben a Hivatalban lévő üres munkakörök betöltésére összesen 20 alkalommal került kiírásra 
álláspályázat, több olyan munkakör is volt, amelyre akár 2-3 alkalommal is pályáztattunk. Az 
álláspályázatokra összesen 95 fő jelentkező (pályázó) volt. 

Kormányrendelet alapján a hivatal munkatársainak egyéni képzési terve, valamint ez alapján a 
Hivatal 2022. évre szóló továbbképzési terve határidőre elkészült. A köztisztviselők négyéves 
továbbképzési ciklus alatt meghatározott mennyiségű továbbképzést kötelesek elvégezni. A 
továbbképzések teljesítésének mérése tanulmányi pontrendszerrel történik. 

2022-ben 75 db képzésen összesen 4.476 db kreditpontot szereztek a munkatársak. 

A kiválasztott 75 db képzés körül a legnépszerűbbek : 
• A kommunikáció alapjai (31 fő) 
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• A táblázatkezelés alapjai (29 fő) 
• Minőségi ügyfélkiszolgálás a közszférában - Ügyfélszolgálati készségfej lesztés (e-learning) 

(27 fő) 
• Az elektronikus közigazgatás alapjai (26 fő) 
• Alapvető szövegszerkesztési fogások (24 fő) 
• Jelen képzési ciklusban két továbbképzés elvégzése kötelező : 
• Az Alaptörvény értékei 
• A korrupciómegelőzés. 

A Kttv. alapján előírt közigazgatási alapvizsgát 1 O fő , közigazgatás szakvizsgát 8 fő tett. A 
munkatársak 21 továbbképzésen, konferencián vettek részt. 

Tanulmányi szerződést 7 fővel kötött a Hivatal az alábbi képzések vonatkozásában: 
• vá lasztási szaktanácsadó 1 fő (2018-2022), 
• választási szaktanácsadó 2 fő (2022-2023), 
• idősügyi interaktív életút-tanácsadó 1 fő (2021-2022), 
• szociális munkás 1 fő (2019-2023), 
• rendészeti igazgatásszervező 1 fő (2019-2023), 
• településbiztonsági menedzser 1 fő (2022-2023.) megszerzését támogattuk. 

A munkakör ellátásához szükséges mérlegképes könyvelői tanfolyam továbbképzésen 11 fő vett 
részt. 

A munkakör ellátásához kapcsolódó tanulmányok azon felül , hogy segítik és ösztönzik a munkatársat, 
a munkáltató számára is pozitívan hatnak, hiszen a képzésben résztvevő munkatárs - megszerzett 
ismeretei által - hatékonyabban láthatja el feladatait, nagyobb felelősségi kört kaphat, ezzel az adott 
szervezeti egység és ezáltal a hivatal jó színvonalú működését is elősegíti. 

Az éves munka- és tűzvédelmi oktatásra (is métlő) november hónapban online képzés formájában 
került sor. Az új belépő kollégák oktatása munkába álláskor történik 

A Polgármesteri Hivatalnál foglalkoztatott újonnan belépő munkatársak részére a hatékony 
beilleszkedés elősegítése érdekében a belső képzések megszervezésre kerültek. Az iktató csoport 
csoportvezetője az iktatással kapcsolatos képzést, a közgazdasági főosztályvezető a pénzügyi 
képzést, a képviselői csoportvezető az előterjesztésse l kapcsolatos képzést tartotta meg. 

2022-ben összesen 3 fő szakmai gyakorlatos diákot foglalkoztatott a Hivatal. 

Hivatalunk részt vett a Budapest Főváros Kormányhivatal IV. Kerületi Hivatala által meghirdetésre 
került „Nyári diákmunka 2022." munkaerőpiaci programban, melynek kereténem 8 fő diákot 
foglakoztatott. 

A központi illetményalap 38.650.-Ft, az önkormányzati illetményalap 59.000 Ft volt. Az illetmények 
megállapítását befolyásolta a minimálbér 200.000 Ft és a garantált bérminimum 260.000 Ft összege. 

Béren kívüli juttatásként a hivatal munkatársai részére nettó 400.000 Ft/év/fő cafetéria keretet, 1.000 
Ft/hó/fő bankszámla költségtérítést biztosítottunk. 

A közterület-felügyelők és segédfelügyelők egyenruha, illetve formaruha ellátásban, illetve 2022-ben 
Rendészeti Plusz juttatásban (50.000 Ft/fő/hó , 25.000 Ft/fő/hó), valamint a negyedévente legfeljebb 
10 fő Rendészeti jutalomban részesü lhetett. 

2022. évben 11 köztisztviselő részesült jubileumi jutalomban. 

V .4 BELSŐ ELLENŐRZÉSI 0SZTÁL Y 

A 2022. évben is biztosított volt a Belső Ellenőrzési Osztály függetlensége és a 2022. évi Munkaterve 
tartalmazta feladatellátásához szükséges személyi és tárgyi feltételek összessége. 

A 2022. évi Belső Ellenőrzési Munkaterv a Stratégiai Belső Ellenőrzési Terv 2020-2023-ra alapozva, 
kockázatelemzéssel alátámasztva, vezetői egyeztetés alapján készült, azt a Képviselő-testü let a 
vonatkozó szabályozással összhangban elfogadta . 
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A 2022. évi Éves Ellenőrzési Munkaterv 4 terv szerinti ellenőrzést tartalmazott, amiből 2 ellenőrzés a 
2021 . évben megkezdett, 2022. évre áthúzódó ellenőrzés , és 2 ellenőrzés 2022. évben indított 
ellenőrzés volt. 

A polgármester 2022. július 1-napjától soron kívüli belső ellenőrzési vizsgálatot rendelt el az ESZI 
Területi Gondozás, valamint a GMK vonatkozásában két kiemelt terület, az étkezés és házi 
segítségnyújtás tekintetében. Az ellenőrzés több éven át tartó szándékos, súlyos szabálytalanságot 
jelentő , büntető- , szabálysértési- , kártérítési-, illetve feg yelmi eljárás megindítására okot adó 
cselekménysorozatra, jelentős összegű kár keletkezésére világított rá . Az Önkormányzat 2022. 
szeptember 12-én rendőrségi feljelentés tett ismeretlen tettes ellen je lentős értékre üzletszerűen , 

folytatólagosan elkövetett sikkasztás bűntette miatt. 

A 2022. évben az Osztály - a polgármester által elrendelt soron kívüli ellenőrzést is figyelembe véve 
- 4 ellenőrzést zárt le. A soron kívüli ellenőrzésen felül két 2021 . évben megkezdett, 2022. évre 
áthúzódó ellenőrzés , és egy 2022. évben indított ellenőrzés lezárása történt meg 2022. december 
31-éig . Egy ellenőrzés lezárása áthúzódott a 2023. évre. 

Az intézkedésre kötelezett szervezetek/szervezeti egységeknek tett javaslatok száma 95 volt, azaz 
volt olyan javaslat, ami több arra illetékes területnek is megfogalmazásra került. A 95 javaslat kczül 
legszámosabb volt a „kiemelt" (76 db 80%), ezt követte az „átlagos" (8%) megállapítások/javaslatok 
száma, ami 8 db volt. Az Osztály tanácsadói szerepének kihangsúlyozását jelenti , hogy 11 
„célszerűségi" megállapítás (12%) is megfogalmazásra került. 

BELSŐ ELLENŐRI JAVASLATOK FAJTÁI 

2022. ÉV 
Célszerűségi 

12% 
Átlagos 

80% 

A 2022. évi Ellenőrzés i Tervben szereplő ellenőrzésekre tervezett 420 nap teljes körűen 
felhasználásra került. 

Az Osztály 2022. évi Éves Ellenőrzési Munkaterve tartalmazta - 2022. december 31-éig lezárt -
e llenőrzések esetében az intézkedési tervek határidőre elkészültek, a Jegyző azokat elfogadta. 

Az ellenőrzések hasznosulása a 2021 . évhez (19,8%) képest magasabb szinten (51 ,85%) valósult 
meg , ugyanis az Osztály 95 javaslatából 49 hasznosult. A magasabb arány azzal magyarázható, 
hogy a 2022 évben lezárt ellenőrzések esetében a tárgyéven belül letelt az intézkedési te rvben az 
ellenőrzött álta l vállalt határidő . 
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Az ellenőrzések megállapításainak 
teljesülése (db) - 2022. év 

korábbi évekről áthúzódó (db) 

2022-ben végzettt elle nőrzések (db) 49 

0 50 100 150 200 

• Teljesült intézkedések • Következő időszakra áthúzódó intézkedések 

Az intézkedési tervek teljesüléséről szóló beszámolási kötelezettségnek - egyes esetekben csak 
felszólításra , határidő lejárta után - tettek eleget az ellenőrzöttek . 

A 2022. évben is - a korábbi évekhez hasonlóan - a Stratégiai Ellenőrzési terv 2020-2023-ban és a 
Belső Ellenőrzési Kézikönyvben foglaltakkal összhangban az Osztály kiemelt célkitűzésnek tekintve 
rendszeres tanácsadással segítette a Jegyző és az Önkormányzat, valamint a nemzetiségi 
önkormányzatok munkáját. 

A 2022. évben a belső ellenőrzés 53 tanácsadási feladatot hajtott végre, ami a tanácsadások 
darabszáma tekintetében a 2021 . évhez képest közel 40%-os emelkedést jelent. A tanácsadásra 
fordított munkaórák tekintetében a növekedés közel kétszeres (2021-ben 89 óra 2022-ben 176 óra) , 
ami arra utal, hogy bonyolult, nagyobb körültekintést igénylő témákban, az előző évhez képest több 
alkalommal kértek a segítséget a szervezetek/szervezeti egységek. 
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A BEO tanácsadások alaku lása 2020-2022. 
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Az Osztály vezetője a 2022. évben is gondoskodott a belső ellenőrzések és - átruházott hatáskörben 
- a külső ellenőrzések nyilvántartásának naprakész vezetéséről , a dokumentumok és adatok 
megőrzéséről , biztonságos tárolásáról , az intézkedési tervek végrehajtásának nyilvántartásáról, 
nyomon követéséről. 

A 2021 . évi Éves Ellenőrzési Jelentés és az Összefoglaló Éves Ellenőrzési Jelentés a Bkr. 
előírásainak megfele l ő tartalommal , határidőre , az államháztartásért felelős miniszter által közzétett 
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módszertani útmutató tartalmi követelményeit figyelembe véve készült el, és került a hatá yos 
előírások szerint képvise lő-testü let által elfogadásra. 

V.5 FŐÉP ÍTÉSZI IRODA 

V.5.1 Telepü lésfej lesztés 
A kerület hosszú és középtávú fejlesztési dokumentumai a Kerületfej lesztési koncepció (Koncepció) 
és az Integrált Településfejlesztési Stratégia (ITS). 

A kerület fejlesztési lehetőségei gyökeresen nem változnak meg, csak a hangsúlyok, prioritások 
módosulhatnak, illetve időrő l időre át kell tekinteni a korábban megfogalmazott célok megvalósulását. 
Ennek megfelelően a hosszú előkészítő munka után elkészült településfejlesztési dokumentumokat, 
a korábbi dokumentumok felülvizsgálatával , áttekintésével a Képviselő-testület 2022. decemberében 
fogadta el , melyekből az alábbi prioritásokat szükséges kiemelni: 

• A jelenleg kialakult energia válsághelyzet miatt kiemelt figyelmet ke ll fordítani a 
fenntarthatóságra és az energiahatékonyság növelésére, a megújuló energiák használatára. 
Önkormányzatunk sok intézmény fenntartásáért felel , így ezek állapotának javítását előtérbe 
kell helyezni a következő években. 

• Az elmúlt években jelentősen megnőtt az agglomerációból beáramló, kerületünket érintő közúti 
közlekedési teher, annak minden káros hatásával: zaj , levegőszennyezés stb. Ennek kezelése 
a kerület lehetőségein túlmutat, de minden apró lépést meg kell tennünk, illetve 
kezdeményeznünk a helyzet javítása érdekében. 

• Az egyre gyakoribb nyári szárazság és forróság rámutatott a helyi klimatikus viszonyok 
javításának szükségességére, elsősorban környezeti (pl. zöldterület fejlesztés , faültetés , 
vízháztartás kezelés) beavatkozások alkalmazásával. 

A kerületfejlesztési dokumentumokban felsorolt fe ladatok nagyságrendje messze meghaladja 
önkormányzatunk jelenlegi fejlesztési lehetősége it , de reméljük, hogy a kialakult gazdasági helyzet 
előbb-utóbb normalizálódik, és újra megnyílnak a pályázati lehetőségek is. 

V.5.2 Településrendezés 

V. 5. 2. 1 Kerületi Építési Szabályzat (KÉSZ) 

2018 júniusában a Képviselő-testület megalkotta az új Kerületi Építési Szabályzatáról szóló 
rendeletét. A KÉSZ-szel való munka ezzel nem ért véget, a 2021. ápri lisában megváltozott Főváros i 
településrendezési tervek módosításának átvezetéséhez szükséges átfogó eljárás is megindult. 
2022-ben a beérkezett partneri vélemények kiértékelése, szakmai javaslat előkészítésének 

egyeztetései történtek meg, a hivatalon belül fe lmerült módosítási igényekkel együtt. A 
véleményezési eljárás 2023-ban fog megkezdődni , a módosító rendelettervezet e l őkészítését 
követően . 

V. 5. 2. 2 Szomszéd kerOletek telepO!ésfejlesztési és településrendezési tervei 

A szomszédos, mind budapesti, mind az agglomerációs érintett települési önkormányzatok, valamint 
a Fővárosi Önkormányzat által készíttetett településfejlesztési tervek és településrendezési eszközök 
véleményezési eljárásaiban, mint véleményező vettünk részt. Az önkormányzathoz véleményezésre 
beérkező tervek egyeztetési anyagait megvizsgáltuk és szakmai véleményt adtunk azokról , 
megvizsgálva azok kerületünket érintő hatásait, kiemelt figyelmet ford itva az agglomerációs 
közlekedési terhek növekedésére. 

V.5.3 Településképi véleményezési és te lepü lésképi bejelentési eljárás 
Kerületünkben évek óta működik a településképi véleményezési eljárás, melynek során a 
Polgármester az egyes építési engedély köteles munkák tervdokumentációjára - a kerületi Tervtanács 
véleményének figyelembevételével - településképi véleményt ad. A Főépítészi Iroda ennek 
megfelelően 2022-ben is koordinálta a Tervtanács működését, a beé rkező tervek vé leményeztetését , 
a beérkezéstől az állásfoglalások kiadmányozásáig . A tervtanácsi véleményt követően a Főépítészi 
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Iroda végezte a településképi véleményezési eljárás lefolytatását is. 2022-ben érezhető volt a 
terveztetési , engedélyeztetési szándék mérsékelt fellendülése: 14 db tervtanácsi ülésre került sor, 
amelyeken 35 tervből 25 támogató, míg 10 elutasító döntést kapott. A helyi tervtanács munkáját 
azonban szinte teljesen kiüresítette a településrendezési és az építészeti-műszaki tervtanácsokról 
szóló 252/2006.(Xll.7.) Kormányrendelet 2022. augusztus 17-én hatályba lépett módosítása, melynek 
értelmében az 5000 m2 összes hasznos alapterületet meghaladó épület, továbbá az egy építési 
telken 1500 m2 összes hasznos alapterületű és legalább 6 lakásból álló épület tervei átkerültek az 
Országos Építészeti Tervtanács véleményezési jogkörébe. E változással sajnos tovább csökkentek 
a helyi településképi és építészeti érdekek érvényre juttatásának lehetőségei , és az év hátralévő 
részében már csupán 2 (!) tervtanácsi ülés került megtartásra egy-egy napirendi ponttal. 

A településkép védelméről szóló rendelet korábbi módosításának megfelelően a kötelező szakmai 
konzultáció esetei kiterjesztésre kerültek a kerület teljes közigazgatási területére. Ennek értelmében 
az építési engedély nélkül, egyszerű bejelentéssel végezhető építési tevékenység esetén is kötelező 
a főépítésszel szakmai konzultációt tartani az adott ingatlant érintő építésügyi jogszabályi 
előírásokról , és a konzultáción elhangzottakról emlékeztető készül. 2022-ben 60 konzultációra kerü lt 
sor, ami az előző évekhez képest kissé csökkenő tendenciát mutat. 

1 

1 0 

0 

0 

Településképi konzultációk - 2022 

• igen • nem 

Beadott településképi konzultációk 
eloszlása - 2022 

5 
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Rákospalota Öregfalu 

Pestújhely kertváros 

Rákospalota déli kertváros 

• Központi kertváros 

• Platán utcai kertváros 

• Rákospalota kertváros 

• Rákospalota kelet 

• Rákospalota újfalu 

• Rákospalota városközpont 

V.5.4 A kerületet érintő összvárosi közlekedés-fejlesztések 

V.5.4.1 71-es vasútvonal rekonstrukciója 

Kerületünket kiemelten érinti a 71-es vasútvonal rekonstrukciójának tervezett előkészítése . Jelentős 
részben a két kerület határán futó vasútvonal-fejlesztés során több közös tervezői egyeztetés 
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megtartására került sor a IV. kerület, a Fővárosi Önkormányzat bevonásával és nem csak szóban, 
de írásban is többször véleményezte az Iroda a megkapott dokumentációkat. 

A döntés-előkészítő tanulmányban vannak e lőremutató , támogatásra javasolt elképzelések. A 
Rákospalota-Újpest vasútállomás kerületünkbő l való jelenlegi megközelítése sem a gyalogosan, sem 
a kerékpárral vagy gépkocsival közlekedők szempontjából nem ideális. A peronok jelenlegi 
elhelyezkedése messze esik a Fő úttól, megközelítésük elvileg a Sín utca magasságában lévő 
felüljáróról biztosított, a gyakorlatban azonban a síneken való szabálytalan és életveszélyes átjárás 
a jellemző . A tanulmányterv szerint a peronok délebbre kerülnének, és a Fő út folytatásaként egy új , 
a vasúti sínek alatt kialakítandó gyalogos, kerékpáros tengely biztosítaná azok akadálymentes 
megközelítését. E javaslat nem csak a megálló jobb megközelítését biztosítaná, de egy minőségi 
gyalogos, kerékpáros kapcsolatot eredményezne a két kerület között. 

A megküldött döntéselőkészítő-tanulmány kritikus eleme a 70-es és 71-es vasút vonal elágazásánál 
tervezett jelentős méretű , többtámaszú átemelő műtárgy (vasúti híd) kialakítása. A töltésekkel közel 
1100 m (!) hosszú, legmagasabb pontján 10,5 m-re emelkedő új vasúti műtárgy a régóta beépült és 
karakteres kertvárosias, helyi védelem alatt álló lakóterületeinket (Platán utcai kertváros) érintené 
hátrányosan. Az átemelési műtárgy lakossági támogatottsága kérdéses, de városképi megjelenése 
is kedvezőtlen . A műtárgy ellen több pontban megfogalmazott, képviselő-testületi döntéssel is 
megtámogatott észrevételeink eddig nem hoztak eredményt. 

V. 5. 4. 2 Aquincumi híd - Körvasút menti körút 

Az Aquincumi híd megépítésének terve több évtizede szerepel Budapest hosszú távú fejlesztési 
koncepciójában és településszerkezeti tervében. A híd a hozzá kapcsolódó közútfejlesztésekkel 
e l ősegíti Buda és Pest kedvezőbb kapcsolatát, tehermentesíti a város belső területeit. Összvárosi 
érdekeket figyelembe véve szükséges a híd és csomópontjainak megépítése a budai és pesti oldalon 
egyaránt. Kerületünk már a koncepcionális tervezés elején jelezte, hogy kizárólag olyan 
közlekedésfejlesztési megoldást ta rt elfogadhatónak, mely: 

• nem okoz további forgalomnövekedést a ma is telített M3 bevezető szakaszán, 

• a hatályos településrendezési tervekben rögzített csomóponti területigényét minimalizálja, a 
lehető legkevesebb XV. kerületi kisajátítás elérése érdekében 

• a mai környezeti állapothoz képest javulást eredményez, 

• a közlekedésfejlesztéssel egyidejűleg forgalomcsillapító intézkedésekre is tesz javaslatot, 

• nem egy új „városi autópályát" alakít ki, hanem a kapcsolódó kerületrészek rácsatlakozására 
is lehetőséget biztosít , 

• a közlekedésfejlesztés káros környezeti hatásait kompenzáló fej lesztéseket is betervez. 

A tanulmányterv tartalmaz a korábbi elképzeléseknél kedvezőbb javaslatokat is, melyek közül 
kiemelendő az M3 bevezető szakasz és a Körvasút menti körút új tervezett , kevesebb területi 
helyigénnyel járó csomóponti kialakítása. A több tervegyeztetést és véleményezést követően a 
terveztetési folyamat egyelőre leállt, így a szükséges településrendezési terv módosítása sem 
kezdődött meg. 

V .5.5 Meghatározó lakóterü leti fejlesztések 

V. 5. 5. 1 Palota Parkváros 

Újpalota-Parkváros jelenleg beépítetlen területe az Újpalotai lakótelep melletti magasfeszültségű 
vezetékek, a Szentmihályi út, Rákospalotai határút és a Késmárk utcai gazdasági területtel határos. 

A jelenleg beépítetlen mintegy 56 hektáros területen - a hatályos településfejlesztési és 
településrendezési tervi elképzelések, valamint a fejlesztői szándékok szerint egyaránt - közepes 
beépítési intenzitású, zöldbeágyazott karakterű városrész fokozatos kiépítése tervezett. Az új , 
zö ldterületekkel tagolt, vonzó, karakteres beépítés - megvalósulása esetén - több ezer embernek 
fog magas színvonalú lakó- és munkahelyi környezetet biztosítani. 

A fejlesztési terület meghatározó tulajdonosa a Manor Hungary Kft. szeretné a fejlesztést mielőbb 
megindítani , így kezdeményezte a korábbi , KÉSZ-ben is rögzített ütemezéstől e ltérő megvalósítást. 
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Tekintettel a fejlesztés nagysagara, több egyeztetést is tartott az Iroda, ahol a 
közlekedésfej lesztésben érintett szereplők (BKK, BKV) és a fejlesztéssel határos XVI. kerület is részt 
vett. Az egyeztetések alapján az érintettek olyan első ütemet tartottak elfogadhatónak, amely nem 
csak a Rákospalotai határútra terhel. Ennek szakmai alátámasztására a Manor Hungary Kft. új 
közlekedési hatásvizsgálatot készíttetett, ami már az általuk újra gondolt ütemezésnek megfelelően 
vizsgálta a szükséges közlekedésfejlesztési beavatkozásokat. A közlekedési hatásvizsgálatot a TP­
Terv Mérnöki Iroda Kft. 2021 novemberében készítette el. Ennek figyelembevételével előkészítettük 

a terület fejlesztéséhez kapcsoló településrendezési szerződés módosítását, melyről a képviselő­
testület a februári ülésén döntött. A döntést követően megkezdődtek az első épületek építészeti 
terveinek egyeztetései. 2022-ben a 17-es, 18-as és 19-es tömbök lakó épületei kaptak építési 
engedélyt. 

V. 5. 5. 2 Palota Liget kiemelt fejlesztési terület 

A Budapest XV. kerületében, Rákospalotán a Szilas-pataktól északkeletre, a Külső Fóti út és az M3-
as autópálya bekötőszakasza közötti, több mint 195 ezer négyzetméteres területet 2021-ben 
vásárolta meg az lndotek Group, azzal a céllal , hogy egy nagyszabású lakóparkfejlesztést valósítson 
meg rajta. Az újonnan létesülő lakóövezetben a tervek szerint 2030-ig összesen 844 lakás épül. A 
több ütemben megvalósuló Palota Liget lakópark fejlesztési előkészítése során a tervezett épületek 
tekintetében több tervegyeztetés megtartására került sor a tervtanácsi tárgyalásokat megelőzően . 

Bár a fejlesztés jelentő része kormányrendelettel nemzetgazdasági szempontból kiemelt beruházás, 
ahol a tervvéleményezés az Országos Építészeti Tervtanács hatáskörébe tartozik, sikerült a helyi 
építészeti érdekeket is érvényre juttatni. 

Az épületek kivitelezésének első üteme 2023-ban kezdődik a szükséges műszaki infrastruktúra 
kiépítésével és növényzet telepítésével párhuzamosan. 
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A modern kialakítású lakóépületek, parkolók, illetve az azokat összekötő út- és járdahálózat létesítése 
mellett az lndotek Group kifejezett célja , hogy a fenntarthatósági és környezetvédelmi szempontokat 
minél inkább szem előtt tartva egy családbarát , természetközeli , élhető környezetet alakítson ki a 
lakóparkban . A fejlesztő továbbá egy 15 ezer fából álló erdő telepítését is tervezi a Palota Liget 
lakópark 27 ezer négyzetméteres területén. A lakópark különlegessége, hogy az a lakásokba 
tervezett hőszivattyús hűtő-fűtő rendszernek köszönhetően közel zéró-emissziós környezeti hatást 
tud majd elérni. 

V.5.6 Egyéb fe ladatok 

V. 5. 6. 1 Értékvédelmi pályázat 2022. 

Az értékvédelmi pályázat lehetősége it a településképi rendelet korábbi módosításával kiterjesztettük 
a MÁV telep épületeire is. A műemléki jelentőségű terület és Fővárosi védett épületegyüttes sajnos 
semmi egyéb pályázati forrásban nem részesül , így az építészeti értékének megőrzése érdekében 
fontos lépést tettünk. A 2022. évben mindössze 3 pályázat került benyújtásra, így a teljes pályázati 
keret nem került felhasználásra . A pályázat előfinanszírozott , a támogatott munkák elszámolása 
mindig a következő évben történik. Az előző évi pályázóknál a kivitelezői vállalások problémái miatt 
egy támogatott visszafizette a pályázati támogatást, míg egy pályázónak elszámolási határidő 

túllépése miatt kell visszafizetnie a támogatást. 

V. 5. 6. 2 Ügyfelek tájékoztatása 

A jegyző építésügyi hatósági feladatainak 2021 . évi megszunesere tekintettel az Iroda fontos 
feladatának tartotta az ügyfelek részletes tájékoztatását az egyes ingatlanok hasznosítását 
befolyásoló, hatályos építésügyi jogszabályi környezetről , településképi követelményekről , segítve 
ezzel mind az építeni szándékozó ügyfeleket, mind a tervezőket. Az Iroda rendszeresen egyeztette 
az elkészült vázlatterveket, előseg ítve ezzel a végleges tervek gördülékeny engedélyeztetését. A 
pandémia a személyes egyeztetési lehetőségeket csökkentette, és megnövelte az elektronikus úton , 
illetve telefonon történő megkeresések számát. 

V. 5. 6. 3 Kártalanítási eljárások a Kormányhivatalnál 

A Fővárosi Önkormányzat távlati közlekedés-fejlesztéseivel érintett ingatlanok esetében a 
tulajdonosok több korlátozási kártalanítást kezdeményeztek. Ezekben az esetekben az Iroda 
településrendezési szakkérdésben szakmai állásfoglalással közreműködött az Önkormányzat 
véleményének kialakításában, a tárgyalásokon pedig szakmai képviseletet, továbbá szükség esetén 
adatszolgáltatást nyújtott a kirendelt szakértő részére . 

V.6 KÖZGAZDASÁGI FŐOSZTÁLY 

A jogszabályi előírásoknak megfelelően a Közgazdasági Főosztály határidőre elkészítette az 
Önkormányzat, a Hivatal és a kilenc Nemzetiségi Önkormányzat 2022. évi jelentését (időközi mérleg­
és költségvetési jelentését) , a 2021 . évi éves beszámolóját , illetve az ezen és az intézményi 
beszámolókon alapuló, 2021 . évi költségvetés végrehajtásáról szóló önkormányzati rendeletet és a 
nemzetiségi önkormányzatok határozatait. 

A Magyar Államkincstár 2022. évben az Önkormányzat és az általa irányított költségvetési szervek 
és valamennyi nemzetiségi önkormányzat vonatkozásában utóellenőrzés keretében vizsgá lta a 
2020. évi éves költségvetési beszámolóval kapcsolatosan elkészített ellenőrzési jelentés 
megállapításaira, javaslataira készült intézkedési tervben foglaltak megvalósítását. Az Áht. 6/C. § (2) 
bekezdés b) pontja alapján a Főosztály látta el a nemzetiségi önkormányzatok gazdasági (tervezési , 
gazdálkodási, adatszolgáltatási , beszámolási , irattározási) feladatait. Az utóellenőrzési jelentés 
további intézkedésre nem tett javaslatot. 

A Bethlen Gábor Alapkezelő Zrt. (az Ávr. 100. §-a alapján) folytatta az átfogó ellenőrzést több 
helyi nemzetiségi önkormányzat tekintetében a részükre nyújtott támogatási összegek szabályszerű 
felhasználásáról. A 2015-2016. évben felhasznált támogatásokkal kapcsolatban a teljeskörű 
dokumentációt össze kellett állítani az ellenőrzésre , míg a 2017-2020. évekre vonatkozóan csak a 
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szúrópróba szerűen kijelölt mintákhoz. Több nemzetiségi önkormányzat ellenőrzését lezárták, 
ellenőrzési jelentés nem készült, megállapításokat, javítandó feladatokat nem írtak e l ő, két 
nemzetiségi önkormányzat tekintetében pedig visszafizetési kötelezettséget állapítottak meg. Az. 
egyik nemzetiségi önkormányzat átutalta (minimális összeg) a visszafizetendő összeget, így 
lezárásra került az adott év ellenőrzése . Két nemzetiségi önkormányzat ellenőrzése nem került 
lezárásra, mert az adott gazdasági esemény tekintetében megállapított visszafizetési kötelezettséget 
nem teljesítették, vagy a bekért dokumentáció nem volt teljeskörű , és azt visszamenőleg több év 
távlatában, nem sikerült pótolnia az adott nemzetiségi önkormányzat elnökének. Újabb felszól ítás a 
hiánypótlásra, vagy a visszafizetési kötelezettség teljesítésére nem érkezett a Bethlen Gábor 
Alapkezelő Zrt. részéről , ezért ezek az ellenőrzések jelenleg is folyamatban vannak. 

A Román Nemzetiségi Önkormányzat 2022. évben megszűnt, ezért a 2015-2021 . évekre vonatkozó 
gazdasági eseményeihez kapcsolódó teljes dokumentációt elő kellett készíten i ellenőrzésre a Bethlen 
Gábor Alapkezelő Zrt. részére. A dokumentációk beküldése 2022. évben megtörtént, azok 
ellenőrzése folyamatban van, válaszlevél nem érkezett sem az esetleges hiányosságról, sem az 
ellenőrzés lezárásáról. A megszűnt nemzetiségi önkormányzat vonatkozásában a Magyar 
Államkincstár, a Kormányhivatal , valamint a Magyarországi Románok Országos Önkormányzata felé 
a szükséges adatszolgáltatásokat a Főosztály elvégezte. 

A helyi adók és települési adók mértékének növelésére, továbbá az adókedvezmények, 
adómentességek szűkítésére vonatkozó tilalmat a 2021. év után 2022-re is alkalmazni kellett, ezért 
önkormányzatunk 2022-ben sem alkothatott az adómértékeket emelő, vagy az adókedvezményi, 
adómentességi kört szűkítő szabályt. 

Építmény- és telekadó fizetésére kötelezett adózóinknak, valamennyi, a január 1-jei állapot szerint 
adófizetésre kötelezett adótárgyra az Adóügyi Osztály megküldte az éves adóról szóló 
számlaegyenleget. Építményadó egyenleget 1.827 db ingatlanra küldött ki az Adóügyi Osztály. Az 
előírt adó összege 1.929.177 eFt, melyből 1.967.469 eFt bevétel teljesült. 
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Telekadó kivetés 448 db telekre 823.593 eFt összegben történt, és a bevétel összege a beszámoló 
tárgyévében 847.381 eFt volt. 
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Az építmény- és telekadó tekintetében változás nem következett be, továbbra is az adatbejelentési 
kötelezettséget elmulasztó adózók felszólítása volt az Adóügyi Osztály fö feladata , melynek során az 
adót egytől öt évig terjedően visszamenőlegesen is előírja . 

A 2022. évben 31 fö adózónak engedélyeztünk fizetési könnyítést, míg 1 esetben elutasításra került 
a kérelem, a fenti , kedvezmények engedélyezését automatikus engedélyezését előíró jogi 
szabályozás figyelembe vételével. Az adóhatóság eljárása során 2022-ben adó teljes, vagy részleges 
elengedését nem engedélyezte. 

A hatáskörünkbe tartozó adónemek tartozásain és az ezekhez fűződő jogkövetkezményeken 
(építményadó, telekadó, idegenforgalmi adó, gépjárműadó , pótlék tartozása in, mulasztási- és 
adóbírság) kívül az eljárásaink során keletkező illeték hátralékok végrehajtási feladatait végeztük, 
melynek során inkasszót 793 esetben bocsájtottunk ki 244.854 eFt összegben. 

Bár a gépjárműadó 2021 . évtő l a központi költségvetés bevételét képezi, a 2021 . előtt keletkezett 
gépjárműadó hátralékok behajtása továbbra is az önkormányzat hatáskörében maradt, jelentős 
feladatot hárítva a végrehajtást végző munkatársakra. Az adók módjára behajtandó köztartozások 
behajtásából származó bevéte lekből is 0% volt az önkormányzatot megillető rész. A NAV által a 2022. 
évre előírt gépjárműadót 169 db esetben, 1.374.381 Ft összegben fizették be tévesen 
önkormányzatunk gépjárműadó számlájára. Ezeknek a téves befizetéseknek az állami adóhatóság 
részére történő pontos átutalása is Hivatal feladata volt. 

Felszámolás, végelszámolás alatti adózók hátraléka 
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Az adó- és értékbizonyítványokkal kapcsolatos ügyintézés korábban az adóhatóság egyik mellékes 
feladata volt, azonban az utóbbi években a legnagyobb iratforgalmat lebonyol ító ügytípus lett , 
köszönhetően az ingatlanok hagyatéki eljárásokban bevezetett köte lező jegyzői értékbecslésnek. Az 
így kiadott hatósági bizonyítványról minden egyes örököst külön kell értesíteni, ami jelentősen leköti 
az adóhatóság kapacitásait. 

Adó- és értékbizonyítványok számának alakulása 
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Szociális és egészségügyi 

NAV, Kormányhivatal 

Végrehajtási eljárás (Bírósági vh.) 

Gyámhivatal 

Küldö hagyaték (más kerület, település) 

Hagyaték (XV. kerület) 

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900 

• 2022 • 2021 • 2020 

Az adóhatóság is egyre jobban éln i kíván az elektronikus ügyintézés eszközeivel, a jogszabályi 
rendelkezéseknek és a lehetőségeinek megfelelően. A gazdasági élet szereplőivel már évek óta 
kizárólag elektronikusan folyik a kapcsolattartás, de mindent megteszünk, hogy a magánszemélyek 
is minél nagyobb számban éljenek ezzel a lehetőséggel. Mint az az alábbi adatokból látható, a 2020. 
évben még a gépjárműadóval kapcsolatos, magánszemélyekre vonatkozó ügyintézésnek igen nagy 
volt a papíralapú iratforgalma, azonban mára arányaiban már egyre jelentősebb a digitalizáció 
lehetőségeinek kihasználása. Az ASP.Adó szakrendszerhez is kötődően je lentős forgalom kötődik az 
E önkormányzati portálhoz és egyre többen veszik igénybe a közvetlen, elektronikus befizetés 
lehetőségét is. 

Jelenleg még vannak olyan eljárási cselekményei az adóhatóságnak, melyet csak papír alapon 
végezhet olyan magánszemélyek esetén, akik nem regisztrálták magukat elektronikus 
kapcsolattartóként (ilyen esetekben jelennek meg a vegyes jellegű ügyintézések), de reményeink 
szerint már a közeli jövőben egyre jobban kiszélesedik majd a papírmentes, elektronikus ügyintézés 
területe. 
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V.7 HATÓSÁGI FŐOSZTÁLY 

V.7.1 Igazgatási ügyek 

A Főosztály alapvetően a jegyző , a polgármester és az önkormányzat Képviselő-testületének 

hatáskörébe tartozó hatósági feladatokat látja el , vezeti és karbantartja a feladatkörébe tartozó 
hatósági nyilvántartásokat, működteti és koordinálja a Hivatal ügyfélszolgálati feladatait. A vonatkozó 
ügytípusok statisztikai adatait az 5. melléklet tartalmazza. 

V. 7.1.1 Ipari és kereskedelmi Ogyek 

A jegyző kereskedelmi hatósági jogkörében összesen 180 db új kereskedelmi , ipari- és 
szálláshelyszolgáltató tevékenységet végző személy vagy szervezet került nyilvántartásba vételre, 
továbbá 37 db bejelentésmódosítás és 53 db megszűnés került regisztrálásra a kereskedelmi 
hatósági nyilvántartásban. Az újonnan nyilvántartásba vett kereskedelmi tevékenységek 66 %-a 
üzletben folytatott tevékenység volt, míg az új ipari szolgáltató tevékenységek közül a 
gépjárműjavítás , -karbantartás tevékenység volt a legjellemzőbb. 

Kereskedelmi tevékenység e llenőrzésére 18, ipari tevékenység ellenőrzésére pedig 6 esetben került 
sor. 

A nyilvántartásba vett szálláshely-szolgáltatókat 6 évente legalább egy alkalommal ellenőrizni kell. 
Ez alapján 2022. évben 6 szálláshelyet választottunk ki a helyszíni ellenőrzésre , és megállapítottuk, 
hogy a szálláshelyek a jogszabályi előírásoknak megfeleltek. A terven felül további 2 szálláshelyet 
ellenőriztünk lakossági panaszbejelentés alapján, és az ott tapasztalt rendellenességek trágyában a 
szükséges intézkedéseket megtettük. 

2021-től a szálláshely-szolgáltatók Nemzeti Turisztikai Adatszolgáltató Központ felé történő 

regisztrációs és rendszeres adatszolgáltatási kötelezettségét évente kötelező hatósági ellenőrzés 
keretében ellenőriznie a jegyzőnek az ASP keretrendszer Nemzeti Turisztikai Adatszolgáltató 
Központ szakrendszerén keresztül. E kötelezettségének 2022. évben is eleget tett a Főosztály, és 
megállapította, hogy a kerületben talá lható 18 „aktív" státuszú szálláshelybő l 17 rendszeresen 
szolgáltat adatot az NTAK felé, egy szálláshely pedig elhúzódó felújítás miatt hosszabb ideig zárva 
tartott. 

V. 7. 1. 2 Állattartási ügyek 

A jegyző állatvédelmi hatósági jogkörében jellemzően lakossági bejelentések illetve a Kutyások a XV. 
kerü letért Állatvédő Egyesület jelzései alapján és többnyire a hatósági állatorvossal együttműködve 
került sor ellenőrzésekre. Ezek egy részében végül nem volt szükség hatósági eljárás megindítására, 
mivel az eljáró ügyintézők az állatok tartását a jogszabályi előírásoknak megfelelőnek találták illetve 
az esetlegesen észlelt hiányosságokat az ellenőrzést követően soron kívül orvosolta az állattartó. A 
helyszíni ellenőrzések során is többször igénybe vettük az Önkormányzattal évek óta 
együttműködésben álló Kutyások a XV. kerületért Állatvédő Egyesület közreműködését , akik több 
alkalommal segítettek a nem megfelelően tartott állatok átmeneti elhelyezésében is. 

Sikerként könyvelhető el , hogy egy olyan hajléktalan ebtartótól is kiemeltünk és elhelyeztünk három 
kutyát, akik esetében több lakossági bejelentés is érkezett az elkóboroló veszélyes ebekkel 
kapcsolatban . Itt megjegyzendő az az általános probléma, hogy a fedél nélküli emberek jellemzően 
az általuk elfoglalt területek védelme céljából tartanak kutyákat, és ha sikerül is tőlük az állatot elvenni, 
szinte biztos, hogy rövid időn belül gondoskodnak az utánpótlásról. 

A kóbor állatok befogásával , tulajdonjogának átruházásával és elhelyezésével kapcsolatos feladatok 
ellátásának részletes szabályairól szóló 785/2021 . (XII. 27.) Korm. rendelet 2022. évben hatályba 
lépett módosítása folytán a kerületi jegyzők feladata lett a kerületben befogott kóbor állat végleges 
elhelyezése. A jogszabály lehetővé tette, hogy a jegyző ezen feladata ellátására megállapodást 
kössön az ebrendészeti telep üzemeltetőjével , mely szerv a főváros esetében a Fővárosi 
Önkormányzati Rendészeti Igazgatósága (FÖRI) . A feladatot a jogszabályváltozásig a FÖRI látta el 
a fővárosban , és a velük elkezdődött egyeztetések alapján azt a jövőben is ellátják, azzal a 
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változással , hogy arra megállapodást kell kötnünk, és az ebek tartásával (elhelyezéséve l, 
gyógykezelésével, etetésével stb.) kapcsolatos költségeket Hivatalunknak kell állnia. 

2022-ben 14 ebet és 1 macskát gondozott a FÖRI Illatos úti ebrendészeti telepe. 

V. 7.1.3 Környezetvédelmi ügyek 

V. 7. 1.4 Hul/adékügyek 

A helyben keletkező környezetvédelmi hatósági ügyek többségét még mindig a hulladékgazdálkodási 
szabályok megszegése generálja, annak ellenére, hogy a hulladékgazdálkodási jogszabályok 2021. 
március 1-jével bekövetkezett változásai folytán a jegyző hulladékgazdálkodási hatósági jogköre 
megszűnt , és az általános hatáskörű hulladékgazdálkodási hatóság a Pest Megyei (2023-ban már 
Vármegyei) Kormányhivatal lett. 

A hulladékügyek jelentős többsége továbbra is az ismeretlen személyek által elhagyott - a 
Rendészeti Osztály munkatársai vagy a lakosság által észlelt - hulladékok miatt keletkezett, és ezt 
egészítették ki a Városgondnoki Szolgálat munkatársai által észle lt szemetes, elhanyagolt belterületi 
magántulajdonú ingatlanok. 

A hatáskörváltozásból adódóan a hulladékügyekben érkezett panaszokat, bejelentéseket, és 
hatósági észleléseket a Pest Megyei Kormányhivatal Környezetvédelmi, Természetvédelmi és 
Bányafelügyeleti Főosztályához kellett továbbítanunk, arra is tekintettel, hogy a módosított 
jogszabályok, illetve az Innovációs és Technológiai Minisztérium KGFÁT/55609-1 /2021-ITM 
iktatószámú állásfoglalása értelmében, hulladékügyekben a jegyző - ún. közreműködő hatóságként 
- a helyszíni bírságoláson kívül más eljárási cselekményt önállóan nem jogosult foganatosítan i, sőt 
magánterületen még hatósági ellenőrzést sem folytathat. A jegyzői hatáskörbe tartozó helyszíni 
bírságolás pedig két okból is problematikus. Egyrészt annak kormányrendeleti szintű részletszabályai 
még nem születtek meg, másrészt az intézkedés előfeltétele a szemetelő tettenérése, majd pedig a 
beismerő vallomása. 

A hulladékgazdálkodási hatósághoz áttett ügyekben sajnos semmilyen visszacsatolást nem kapunk, 
és ami még szomorúbb, hogy semmilyen - előremutató , az adott problémát felszámoló - intézkedést 
nem látunk a részéről , miközben a lakosok továbbra is Önkormányzatunktól várják a megoldást, és 
annak hiányában Önkormányzatunkat vádolják tehetetlenséggel. 2022. évben egyetlen 
hulladékgazdasági bírság kiszabásáról szóló határozat illetve ezzel összefüggő bevétel sem érkezett 
hivatalunkhoz, miközben a hulladékgazdálkodási hatóság által a települési önkormányzat területén 
véglegesen kiszabott és abból befolyt bírság összegének 30%-a az illetékes települési 
önkormányzatot illetné meg, illetve a bírságot kiszabó és módosító határozatokat is közö lni kellene 
az érintett települési önkormányzattal. 

A hatáskörváltozással összefüggésben 2022-ben is tapasztalt nehézségek miatt levélben 
megkerestem az érintett kormányhivatal vezetőjét, aki lényegében arról tájékoztatott, hogy semmi 
közöm a (kerületi!) hulladékügyekhez, holott a hulladékgazdálkodási bírság mértékéről , valamint 
kiszabásának és megállapításának módjáról szóló 271 /2001 . (XII. 21 .) Korm. rendelet 5. § (4) 
bekezdése alapján kötelessége lenne értesíteni a bírságot kiszabó határozatairól, illetve a 
kollegialitás jegyében is elvárható lenne, hogy tájékoztat az önkormányzatunk által jelzett ügyek 
állásáról. 

Mindezek miatt sajnos lényegében az egyetlen hulladékprobléma, amit a Hivatal helyben és a saját 
eszközeivel kezelni tud, az az ingatlanok előtti út és a járda közötti sávokban keletkező szeméttel 
kapcsolatos, tekintettel arra, hogy azok rendben tartása a Fővárosi Közgyűlés egy rendelete 
értelmében az ingatlanhasználók kötelessége, és a közösségi együttélést szabályozó helyi 
rendeletünk e kötelezettségszegést szankcionálja. Ezekkel az ügyekkel kapcsolatban a Főosztály azt 
a gyakorlatot alakította ki , hogy még eljáráson kívül felszólítja a szakasszal érintett ingatlan 
használóját a hulladékmentesítésre, és csak abban az esetben indítja meg a hatósági eljárást, ha a 
felszólítást nem követi önkéntes jogkövetés. Szerencsére az esetek többségében elegendőnek 
bizonyult a felszól ítás. 
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V. 7. 1. 5 Növényvédelmi ügyek 

A parlagfű és egyéb allergén gyomok elleni közérdekű védekezés elrendelése a b~~területen fekvő 
és magántulajdonú ingatlanok vonatkozásában tartozik a jegyző hatásági jogkörbe. Osszesen 50 db 
belterületi növényvédelmi ügy keletkezett, melyből 14 eset volt parlagfűvel kapcsolatos. 
Megállapítható, hogy a 2021 . évhez képest nőtt a gyomos ingatlanok tulajdonosaival szembeni 
intézkedések száma, mely annak köszönhető , hogy munkatársaink fokozottan ellenőrizték a 
problémás területeket. Az esetek többségében az ingatlan tulajdonosa az ügyintéző első 
felszólítására lekaszálta a gyomot, ezért mindössze 1 esetben kellett parlagfű miatt közérdekű 
védekezést elrendelni, melyet felkérésünkre a Répszolg. Kft. hajtott végre. 

A szintén ide sorolható fás szárú növényekkel (közterületen végzett fakivágással) kapcsolatos ügyek 
száma is emelkedett. Ennek magyarázata a 2021-ben hatályba lépett, a fák helyi védelméről szóló 
7/2021 . (V. 5.) önkormányzati rendeletünk, melynek értelmében (főszabályként) a magánterületen 
lévő fák kivágását is be kell jelenteni illetve bizonyos esetekben engedélyeztetni kell a kerületben 
élőknek. 2022-ben 51 magánterületi ingatlan esetében összesen 67 db fa kivágását jelentették be a 
tulajdonosok. 

V. 7. 1. 6 Hagyatéki ügyek 

A hagyatéki eljárások jellemzően továbbra is a halottvizsgálati bizonyítványok beérkezésével veszik 
kezdetüket, viszont az utóbbi évek sajnálatos tapasztalata, hogy egyre több teendőt igényel, és 
ezáltal hosszabb időt vesz igénybe a hatóságunk feladatát képező örököskutatás és hagyatéki 
leltározás. Ennek okai a következők: 

• A halottvizsgálati bizonyítványok a haláleset időpontjához képest olykor akár több hónappal 
később érkeznek, még mindig kézírással vannak kitöltve, és sok esetben olvashatatlanul. 

• Bár már a hagyatéki leltárhoz szükséges nyilatkozat formanyomtatványa is letölthető a 
honlapunkról, illetve azok az ügyfélkapun keresztül is beküldhetők, még mindig jóval többen 
választják a hagyományos, postai utat, illetve sokan ragaszkodnak a személyes 
megjelenéshez, a bővebb és személyre szabott tájékoztatás érdekében. 

• Amennyiben a rendőrség közreműködésével szükséges bejutni az elhunyt ingatlanába, a 
rendőrség által hivatalunkba megküldött lakáskulcsot a hagyatéki ügyintéző őrzi a 
hozzátartozók jelentkezéséig. 2022-ben 41 ilyen eset adódott, és mivel csak az összes örökös 
jelenlétében, vagy meghatalmazásával lehet kiadni a kulcsot, a kiadását jelentősen 
megnehezíti , hogy az elhunytak hozzátartozói nincsenek jó viszonyban egymással, sokan 
külföldön élnek/dolgoznak, vagy éppen nincsenek hozzátartozók, mely esetben a Magyar 
Állam az örökös, de a kulcsok átvétele évek elteltével sem történik meg. Nehézséget okoz 
még az is, hogy az ellenérdekű felekkel nagyon nehéz az időpont egyeztetés. 

Abban az esetben, ha az öröklésben érdekeltek nem nyilatkoznak a megkeresésünkre, vagy arról 
nyilatkoznak, hogy az elhunyt után nincs a hagyaték tárgyát képező ingóság vagy ingatlan, a 
hagyatéki eljárás megszüntetésre kerül. 2022-ben 421 esetben hoztunk megszüntető végzést. 

Helyszíni leltár, az örökhagyó lakásában 29 esetben történt. 

Jelentősen emelkedett a póthagyatéki eljárások száma (1038 db), melyek nagy részét egy 2021 . évi 
jogszabálymódosításon alapuló földhivatali megkeresések generálják, mely előírta , hogy az 
ismeretlen vagy elhunyt földtulajdonosok által birtokolt földek tulajdonjogát a földhivataloknak 
rendezniük szükséges. Számos hagyatéki vagy póthagyatéki eljárás lefolytatására kerül sor az 
elhalálozott tulajdonos örököseinek felkutatása, és a tulajdonjog tisztázása céljából , mely feladat - az 
adatok felkutatása, az eljárás lefolytatása - a hagyatéki ügyintézőkre igen nagy terhet ró, nemcsak 
az ügyek nagy száma, hanem a régi, nehezen felkutatható előzmények miatt is. 

A hagyatéki ügyek száma 2021-ben jelentősen megugrott, és ez az emelkedett szint megmaradt 
2022-ben is. Az ügyintézők túlterheltek, munkájukban az ügyfélszolgálati ügyintézők nyújtanak 
segítséget egy-egy munkafázisban. 
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Hagyatéki ügyek számának alakulása 2019 és 2022 között 
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V. 7.1. 7 Társasházi töNényességi felügyeleti- és birtokvédelmi ügyek 

A társasházi törvényességi felügyeleti- illetve birtokvédelmi ügyek száma továbbra is magas a 
COVID-19 előtti évekhez képest. Még mindig érezhető a pandémia következtében lecsökkent 
egymást iránti türelem és tolerancia, mely ugyanakkor hatósági eszközökkel nehezen vagy egyáltalán 
nem kezelhető . 

A jegyzői birtokvédelmi eljárás „népszerűsége" változatlan az ügyfelek körében, annak ellenére, hogy 
a vonatkozó jogszabályi környezet miatt csak ritkán folytatható le érdemben az eljárás. Sokszor az 
az érzésünk, hogy a kérelmezők minden létező jogsértésért vagy elszenvedett anyagi kárért a jegyzői 
birtokvédelem keretében szeretnének elégtételt kapni. A birtokvédelmi ügyek szinte mindegyike 
mélyebb konfliktusban gyökerezik, az ügyfelek gyakran azért fordulnak hatóságunkhoz, mert már 
nem tudnak kommunikálni az ellenérdekű féllel , de sajnos az is tapasztalat, hogy időnként az 
érintettekkel való megbeszélés helyett „reflexből" fordulnak a hivatalhoz. 

Ha egy megkeresés - formai vagy tartalmi okokból - nem érte el azt a szintet, hogy birtokvédelmi 
kérelemnek, vagy törvényességi felügyeleti bejelentésnek tekinthessük, udvarias, a felek közötti 
békítést célzó levelekkel, kevésbé hivatalos felszólításokkal, kérésekkel próbálkoztunk kisebb­
nagyobb sikerrel. Azokban a rendőrségi , bírósági vagy kormányhivatali hatáskörbe tartozó ügyekben 
is igyekeztünk hatósági eljáráson kívül tanácsot, iránymutatást adni az ügyfeleknek, melyeknél - a 
kedvezőtlen tapasztalatokra, elhúzódó vagy eredménytelen eljárásra való hivatkozással - a jegyzőtől 
várták a segítséget és a megoldást. 

V. 7. 1. 8 Ügyfélszolgálati feladatok 

Az Igazgatási Osztály klasszikus ügyfélszolgálati feladatai terén (mely mellett természetesen az 
ügyfelek által jól megszokott módon működött a Népjóléti és Intézményfelügyeleti Főosztály szociál is­
és lakásügyek terén nyújtott ügyfélszolgálata is), a rövid távú közterület foglalási engedélyek 
számának jelentős emelkedése volt tapasztalható az előző évekhez képest, köszönhetően annak, 
hogy a járványhelyzet és az ezzel együtt jár korlátozások megszűnte következtében a Hivatal 
Ügyfélszolgálata már egész évben az ügyfelek rendelkezésére állt. 

Jelentős újítás volt az Ügyfélszolgálaton, hogy a rövidtávú közterület-használati díjak befizetését már 
banki terminálon keresztül is lehetett rendezni a házipénztárban, megkímélve az ügyfeleket a postára 
menetel és az ottani sorban állás terhétől , és jelentősen lerövidítve ügyintézés időtartamát. 

Új és jelentős ügyfélszámot generáló ügyfélszolgálati feladatként jelentkezett az egyes egyetemes 
szolgáltatási árszabások meghatározásáról szóló 259/2022. (Vll.21 .) Korm. rendelet 7/A. §-a alapján 
kiállítandó hatósági bizonyítványok kiadása. A jogszabály 2022. júliusi hatályba lépésétől az év 
végéig 1032 db hatósági bizonyítványt adott ki a Hivatal. Az ügyfelek szinte megrohamozták az 
Ügyfélszolgálatot, több százan pedig e-mailben illetve telefonon érdeklődtek a teendőikről. Mivel a 
jogszabály már a kihirdetését követő napon hatályba lépett, a Főosztálynak az ügyfelek soron kívüli 
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és folyamatos (személyesen, e-mail útján és telefonon) tájékoztatása mellett, gondoskodnia kellett a 
lakosság szélesebb körét elérő tájékoztató anyag illetve - a kérelmek benyújtását és azok elbírálását 
is megkönnyítő - nyomtatvány kidolgozásáról , mivel arról a Kormányrendelet nem rendelkezett, és a 
felettes kormányzati szervektől is csak később érkezett bármilyen iránymutatás. Külön dicséret illeti 
az Ügyfélszolgálat dolgozóit, akik összefogva és egymást segítve, a folyamatosan érkező ügyfelek 
fogadásával párhuzamosan, az ügyek 8 napon belüli feldolgozását is teljesítették az egyéb teendőik 
mellett. 

Az Ügyfélszolgálati Iroda által kezelt talált tárgyak tekintetében továbbra is az informatikai 
adathordozók, okos eszközök (okos telefon, okos óra,), talált pénz leadása, valamint különféle iratok 
voltak jellemzőek . 78 talált tárgyból 8 talált gazdára. 

Az Igazgatási Osztály ügyfélszolgálati feladatainak 2022. évi ügytípusok szerinti megoszlását, illetve 
a 2022. év 2021 . évvel való összevetését az alábbi ábrák szemléltetik. 
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V. 7. 1. 9 Anyakönyvi ügyek 

Anyakönyvvezetőink túlterheltsége 2022-ben is jellemző volt. A halálesetek száma évről évre 
növekszik, és lényeges emelkedést mutat az adatszolgáltatás iránti kérelmek száma is. Az 
ügyfélszolgálaton dolgozó kollégák az anyakönyvvezetők munkáját is segítik az anyakönyvi kivonat 
iránti kérelmek átvételében, és az elkészült kivonatok kiadásában. Mivel - a vonatkozó jogszabályok 
alapján - az anyakönyvvezetőknek nemcsak a kerületi lakosokat kell kiszolgálnia, és a 
járványhelyzetben több kerü letben is szünetelt a személyes ügyfélfogadás, ahonnan szintén 
anyakönyvvezetőinkhöz irányították az ügyfeleket, a mai napig is kb. az ügyfelek 20 %-a érkezik más 
kerü letekből. 2022-ben a háborús helyzet okozta energiaválságra hivatkozással több kerületben 
megváltozott munkaidőben és ügyfélfogadási rendben dolgoznak, mely okra való hivatkozással 
szintén számos esetben kerestek fel bennünket a nem kerületünkben lakó állampolgárok. A 
jelentősen megnövekedett ügyféli érdeklődés miatt került bevezetésre a telefonos időpontfog la l ás 

lehetősége , mely hatékonyabbá és gördülékenyebbé tette az ügyfélfogadást. 

Halálesetek számának alakulása 219 és 2022 között 
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V.7.2 Rendészeti fe ladatellátás 

A Hatósági Főosztály Rendészeti Osztályán működik az Önkormányzat közterü let-felügyelete, mezei 
őrszolgálata és itt történik az intézkedéseik feldolgozása, va lamint a közösségi együttélés a l apvető 
szabályainak megsértése miatt a jegyző hatáskörébe tartozó hatósági eljárások megindítása és 
lefolytatása. 

A közterület- és segédfe lügyelők továbbra is 0-24 órás rendszerben, három műszakban , 12 órás 
műszakokkal dolgoznak. A műszakbeosztások ideje 7.00 órától 19.00 óráig, 10.00 órától 22.00 óráig, 
valamint 19.00 órától 07.00 óráig tart a hét minden napján. A 2021 . január 1. óta a XV. kerületi 
Önkormányzat által önállóan működtetett mezei őrszolgá lat keretében a hét minden napján a nappal i 
órákban 7.00 órától 19.00 óráig 2 fő lát el járőr szolgálatot. 

összegezve a közterület-felügye lők 2022. évi tevékenységét megállapítható, hogy igyekeztek 
minden lakossági bejelentést megoldani, miközben nemcsak az intézkedések száma, hanem azok 
minősége is javult az előző évhez képest. A teljesítménynövekedés a lapvetően valószínű leg a 
Képvise l ő-testület által 2021-ben bevezetett juttatásrendszernek köszönhető , mely jelentős motiváló 
erővel bír a fe l ügyelők körében. (Míg a juttatások bevezetése előtti év (2020.) azonos időszakában 
1937 db intézkedést produkáltak a felügyelők , 2021-ben 2620 db-ot, 2022-ben pedig 3. 028 db-ot.) 

A lakosságon az egymás iránti egyre kisebb fokú türelem és tolerancia érezhető , melyből adódóan 
egyre több, és nem feltétlenül csak hatósági segítséggel megoldható problémával fordulnak a 
fe lügyelőkhöz, amelyek megoldásában gyakran a felügye l ők szociá lis érzékenysége többet ér 
bármilyen szankciónál. 
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A közterület-felügyelők által tett intézkedések számának alakulását a 2021 . és 2022. évre vonatkozó 
összehasonlítás tükrében az alábbi ábra mutatja. 

Közterület-fe l ügye l ő i intézkedések száma (db) 
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A közterü let-fe l ügyelő i intézkedések tételes pénzforgalmi kimutatásait a 6. melléklet 2. táblázata 
tartalmazza, a szabálysértések és szabályszegések 2021. és 2022. évre vonatkozó bevételeinek 
összehasonlítási adatait pedig a következő diagramm szemlélteti. A jogsértések típusát nézve 
egyedül a közigazgatási KRESZ helyszíni bírságok terén tapasztalható je lentős vi sszaesés a tavalyi 
évi adatokhoz képest, amiből azért nem szabad negatív következtetést levonni a felügyelők 

teljesítményére nézve, mert azt az Újpalotai felüljáró hosszan tartó lezárásával összefüggésben 
elkövetett (különösen veszélyes) szabálysértések generálták. 
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A rendészeti feladatellátás fő területei 2022-ben az alábbiak voltak. 

V. 7. 2. 1 Lomtalanítás 

Kerületünkben 2022-ben május 1 -től május 17-ig zaj lott a BKM Nonprofit Zrt. által évente szervezett 
lomtalanítás. Ebben az id őszakban a szolgálatot te ljesítő fel ügyelők nagy része a lomtalan ításból 
eredő szabálytalanságok megfékezésére és szankcionálására fókuszált. Habár a közösségi 
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együttélés alapvető szabályairól, valamint ezek elmulasztásának jogkövetkezményeiről szóló 
41/2015. (Xl. 30.) önkormányzati rendeletünkbe már 2021 . január 1 -től bevezetésre kerültek a 
lomtalanítással kapcsolatos szabályszegések, sajnos a 2021 . évben ez alapján foganatosított 
intézkedések sem tartották vissza 2022. évben a „lomisokat" bevett szokásaiktól. A fokozott 
ellenőrzés eredményeként a közterület-felügyelet összesen 345 esetben és összesen 3.670.000 Ft 
összegben, azaz a tavalyi évhez képest dupla alkalommal és összegben szabott ki bírságot a 
lomtalanítással összefüggő szabályszegések (lomot őriz , szétpakol, nem megfelelő típusú hulladékot 
helyez ki) miatt, és 16 esetben tett feljelentést. 

V. 7. 2. 2 Közterületen elhelyezett üzemképtelen járművek kezelése 

A lakosságot folyamatosan zavaró és a parkolást az egész kerületben megnehezítő úgynevezett 
„roncs" gépjárművek eltüntetésével kapcsolatban szintén jól teljesített a Rendészeti Osztály. 
Járőreink 258 db hatósági jelzéssel (rendszámmal) nem rendelkező gépjárművön helyeztek el 
értesítést - az érvényes közterület-használati engedély nélküli közterületi tárolásra felhívva a 
figyelmet - , amelyből 60 db jármű került elszáll íttatásra a Hivatal által , míg a többi járművet azok 
üzembentartói távolították el a közterületről. 

Ugyan a rendszámmal ellátott, üzemképtelen (műszaki érvényessége lejárt, forgalomból kivont vagy 
látható sérülései miatt a közúti közlekedésre alkalmatlan) gépjárművek elszállíttatására a Hivatal nem 
rendelkezik jogi felhatalmazással , a közösségi együttélést szabályozó fent hivatkozott rendeletben az 
Önkormányzat 2021-ben megteremtette a lehetőségét az üzembentartóval szembeni bírság 
kiszabásának. Ez alapján 2022-ben a felügyelők 574 esetben helyeztek el felhívást a parkolóhelyeket 
foglaló, üzemképtelen gépjárműveken , melyek többségét az üzembentartó végül vagy üzemképessé 
tette, vagy saját maga elszállította a felhívás eredményeként, és a fennmaradó 239 esetben indult 
hatósági eljárás. Az észlelt gépjárművek száma jóval több volt az előző évihez képest, köszönhetően 
annak, hogy 2021-ben a lejárt műszaki engedélyű gépjárművek műszaki engedélyének 
meghosszabbítására - a pandémiával összefüggésben - 2022. június 30-ig moratórium volt. 

Gépjárművekkel kapcsolatos intézkedések 
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V. 7. 2. 3 Térfigyelő kamerák 
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Az Önkormányzatunk által működtetett térfelügyeleti rendszer a Kerületfejlesztési Bizottság 
megelőző évi határozata nyomán 2 új kamerával , 93 db-ra bővült, és további 5 új kamerával történő 
fejlesztéséről született bizottsági döntés, melyek telepítése az idei évben fog befejeződni . 

A kamerarendszer 2022. évi bővítése során az elsődleges cél a lakosságot leginkább irritáló 
szabálysértések - különösen a közterületi szeszesital fogyasztás és köztisztasági szabálysértések -
visszaszorítása volt, és ennek megfelelően az alábbi helyszíneket érintette: 

• Erdőkerülő utca 7. 
• Drégelyvár utca - Neptun utca kereszteződés; 
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• Fő út - Kazinczy utca - Pozsony utca kereszteződés ; 
• Szerencs utca - Bánk utca kereszteződés ; 

• Tarpai tér. 

Eddigi tapasztalataink alapján elmondható, hogy a kamerával megfigyelt területeken csökkent a 
közterületi szeszes italfogyasztással, hajléktalanok jelenlétével kapcsolatos lakossági bejelentések 
száma, míg a köztisztasági szabálysértések szankcionálásával kapcsolatban sajnos nem látványos 
a javulás, mivel csak tettenérés esetén tudnak a járőrök szankciót alkalmazni , és ha észlelik is a 
jelenséget a kamerán keresztül , mire az azonnali riasztás után kiérnek a helyszínre, sokszor már 
nincs jelen a szabálytalankodó. Amennyiben rendszám alapján beazonosítható gépjárműből történik 
az illegális hulladék lerakás, a hatásköri szabályok alapján a Pest Vármegyei Kormányhivatal részére 
küldjük meg az észlelést. Erre 2022-ben 41 alkalommal került sor. 

A 12 tonna össztömegsúlyt meghaladó gépjárművek ellenőrzésében is szerepet kap a térfigyelő 
rendszer, mellyel összefüggésben 33 esetben kezdeményeztünk eljárást. 

A kamerás észlelések megoszlását a 6. melléklet 1. táblázata tartalmazza. 

V. 7. 2. 4 Közös szolgálatok a rendőrséggel 

Az Önkormányzati vezetés elvárásainak megfelelően rendszeresen sor került közös akciókra a BRFK 
XV. kerületi Rendőrkapitánysággal. 2022. júniusban, júliusban, augusztusban a pénteki és szombati 
napokon az Újpalotai Vásárcsarnok környékén került sor a közös szolgálatra, melynek fő célja a 
közterületi szeszes ital fogyasztás megakadályozása és szankcionálása volt. A nyári akció 
folytatásaként októberben és novemberben ismételten végrehajtottuk a közös ellenőrzés sorozatot. 
A tanév indulásával - szintén a BRFK XV. ker. Rendőrkapitánysággal együttműködve - a közterület­
felügyelet részére kijelölt iskoláknál minden reggel és minden délután posztos szolgálatot láttak el 
járőreink , ezzel segítve az iskolások forgalmas közutakon történő biztonságos átjutását. Októberben 
a Mindenszentek közeledtével a temető környékére kellett koncentrálnunk, ahol a megnövekedett 
látogatószám miatt a parkolási rend fenntartása és a virágárusok illegális értékesítésének 
visszaszorítása volt fő feladatunk, együttműködve a BRFK XV. ker. Rendőrkapitánysággal. 

Elmondható, hogy a kerületünk rendőrkapitányságával napi szinten is nagyon jó az együttműködés , 
ha szükséges, kölcsönösen számíthatunk egymásra az intézkedéseinknél. 

V. 7. 2. 5 Rendezvénybiztosítások 

Az év során több kiemelt rendezvény (március 15., majális, augusztus 20., október 23.) 
biztosításában is szerepet kaptak a rendészek, mind a rendfenntartásban, mind pedig éjszaka az 
önkormányzati vagyon őrzésében . 

V. 7. 2. 6 Erdőkerülő utca Zsókavár utca felújítása 

Szeptemberben megkezdődött az Erdőkerülő utca Zsókavár utca felújítása , ahol a folyamatosan 
változó közlekedési szabályok betartatására kellett koncentrálnia a felügyelőknek a balesetveszély 
csökkentése érdekében , és elsősorban figyelmeztetés , szükség esetén pedig helyszíni-, illetve 
távolléti helyszíni bírság kiszabásával éltek a szabályta lankodókkal szemben . 

V. 7. 2. 7 Parkőrszolgálat 

Az Osztály keretein belül 2018. óta működő parkőrszolgálat a Fő téren, Kontyfa utcai parkban, a 
Nádastó parkban és Száraznád utcai parkban látta el feladatait, ahol rendszerint 1 járőrpár teljesít 
szolgálatot a nappali órákban. A 4 helyszín közül a Fő térre fektették a legnagyobb hangsúlyt, mivel 
ott a legjellemzőbb a különböző szabálysértések észlelése. 2022. évben is a Fő teret érintette a 
legtöbb intézkedés, mely túlnyomórészt közterületi szeszesital fogyasztás tettenérése miatt történt. A 
parkőrszolgálat részét képező másik 3 tér közül a Kontyfa utcai parkban elenyésző számú intézkedést 
foganatosítottak a felügye lők , míg a Száraznád utcai parkban és a Nádastó parkban nem történt 
intézkedés. 
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Fő téri parkőrszolgálat keretében al kalmazott intézkedések 
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V. 7. 2. 8 Mezei őrszolgálat 
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2022. évben a Kerületfejlesztési Bizottság döntése alapján a mezőőrök kiemelt feladata volt a 
külterületeken elhelyezett reklámhordozókról lekerülő , és azok környezetében ott hagyott 
reklámhulladék észlelése, amely alapján a Hatósági Főosztály Igazgatási Osztályának munkatársai 
a reklámhordozók vagy azok helyszínéül szolgáló földterületek tulajdonosain keresztül a hulladék 
eltávolításáról intézkedtek. A mezőőrök sajnos szinte minden esetben már csak az elhagyott 
hulladékot észlelik napi munkájuk során, és tettenérés nagyon minimális számban történik. A 
hulladéklerakást megvalósító személy ismeretének hiányában, elsősorban a földterülettel 
rendelkezni jogosult személy vonható felelősségre , aki egyébként anyagilag is érdekelt a 
reklámhordozók saját földjén történő elhelyezésében, így az is érdeke, hogy ott minden szabályosan 
történjen. 

40 esetben észleltek a mezőőrök újonnan elhagyott plakáthulladékot a kerületben, mely alapján az 
Igazgatási Osztály felvette a kapcsolatot a földterületek használóival. Megállapítható, hogy ezzel a 
gyakorlattal sikerül hulladék mentesíteni a termőföldeket , mert az Igazgatási Osztályon lezárt ügyek 
közül eddig mindössze egy esetben kellett a Kormányhivatal részére továbbítani az elhagyott 
hulladékról készült rendészeti észlelést. 
Az óriásplakátokkal összefüggő környezetszennyezés megelőzése céljából egy felhívást is 
megjelentettünk az önkormányzat honlapján, melyben a plakáttartószerkezet tulajdonosok, az 
ingatlantulajdonosok, a reklámozók és a plakátelhelyezők kerültek megszólításra, felhívva 
figyelmüket a jelzett problémára, illetve arra, hogy tegyenek meg minden tőlük telhetőt a megelőzés 
érdekében. 

V. 7. 2. 9 Rendészeti ügyviteli feladatok 

Miután a Rendészeti Osztály Ügyviteli Csoportjának az elmúlt években létszámhiánnyal kellett 
küzdenie, 2022. évben végre sikerült az állományt kitűnően teljesítő kollégákkal feltölteni , így a az 
ügyek el intézésének hatékonysága je lentősen növekedett, a megfe lelő feladat elosztásnak is 
köszönhetően . 

A közösségi együttélés szabályairól szóló önkormányzati rendelet szerint lefolytatott eljárásokban 
2021-ben 378 db, míg 2022-ben 458 db határozat született. 

Ebből 2021 -ben két döntést, míg 2022-ben egy döntést fellebbezett meg az ügyfél, melyeket a 
Képviselő-testület , mint másodfokú hatóság helyben hagyott. 
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V.8 N~PJÓL~Tl~SINT~ZM~NYFELÜGYELETIFÖOSZTÁLY 

V.8.1 Szociális és egészségügyi feladatok 
A Szociális és Egészségügyi Osztály (a továbbiakban: Osztály) alapvető feladatai 2022-ben is a 
települési támogatások köré épültek. 2022. februárjában módosításra került a települési támogatás 
megállapításának, kifizetésének, folyósításának, valamint felhasználása ellenőrzésének szabályairól 
szóló 5/2015. (11.5.) önkormányzati rendelet, ami a jövedelemhatárok emelését valamint egyes 
támogatások összegének emelkedését jelentette. 

A legtöbb kérelem Palota karácsonyi támogatás iránt érkezett, és a 2632 kérelmezőből 2553 fő 
részesült támogatásban. Emellett a Palota rendkívüli települési támogatás (2193 db kérelem) és 
Palota gyógyszertámogatás (976 db kérelem) volt a legnépszerűbb támogatási forma a lakosság 
körében. Kiemelendő még a Palota iskolakezdési támogatás is (393 db kérelem), melynek esetében 
a támogatotti kör és a benyújtott kérelmek száma is évről évre folyamatosan bővül. 

Települési támogatások esetszám szerinti megoszlása - 2022. 

• Palota karácsonyi támogatás • Palota rendkívüli települési támogatás 

• Palota gyógyszertámogatás Palota rendkívüli gye rmekvédelmi támogatás 

• Palota lakhatási támogatás • Palota iskolakezdési támogatás 

• Újjszülöttek támogatása • Palota gyermekétkeztetési kedvezmény 

• Palota temetési támogatás • Egyéb támogatások 

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság, a gyermek hátrányos és halmozottan 
hátrányos helyzete fennállásának megállapítása, a családvédelmi koordináció, az előzetes 
gyámnevezés és gyámságból való kizárás ügycsoportból kiemelkedő a rendszeres gyermekvédelmi 
kedvezményre való jogosultság iránti kérelmek száma: 148 kérelem érkezett, melyből 100 család 192 
gyermeke részére lett a jogosultság megállapítva. 
Az Osztály közreműködött a Fővárosi Lakásrezsi-támogatás lakossághoz való eljuttatásában és a 
lakosság tájékoztatásban, a kérelmek kitöltésében, a mellékletek összeállításában, és a benyújtott 
kérelmek Fővárosi Önkormányzathoz továbbításában. 

Kiemelt feladat volt az időskorú lakosság segítése, támogatásuk biztosítása. 

Az Ügyfélszolgálat szociális részlegén az Osztály két csoportja folyamatosan 2-3 ügyi ntézővel 
fogadta az ügyfeleket a hét öt munkanapján, akik bonyol ították a kérelmek átvételét, illetve részletes 
tájékoztatást adtak az igénybe vehető támogatásokról. 
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Az Osztály ellátta a dr. Vass László Egészségügyi Intézmény, az Egyesített Szociális Intézmény, és 
az Egyesített Bölcsődék fenntartói felügyeletét. 

Az orosz-ukrán háború miatt menekülni kényszerülő embereken való segítségbő l kerületünk is kivette 
a részét. Folyamatosan biztosítottuk a menekültek gyermekeinek bölcsődei , óvodai elhelyezését. 84 
Ukrajnából menekült személynek nyújtottunk több alkalommal, pénzbeli és/vagy természetbeni 
támogatást. 42 gyermek részére állítottunk ki ingyenes étkezést biztosító hatósági bizonyítványt. 
Segítséget nyújtottunk a lakhatásban és a munkakeresésben. 

V.8.2 Köznevelési-, közművelődési és sport feladatok 

V. 8. 2. 1 Óvodák 

Az óvodákkal összefüggő fenntartói feladate llátás keretében az Önkormányzat 2022-ben is 
megjelentette az önkormányzati fenntartású óvodákról szóló „Óvodai hívogató" című tájékoztató 
füzetet. A kiadványban az óvodai bei ratkozással kapcsolatos információk, a tagóvodák rövid 
bemutatkozása, a nyílt napok időpontja, valamint a tagóvodák helyérő l egy térkép szerepelt. A 
kiadványt március elején minden óvodaköteles gyermek szüleinek postai úton eljuttattuk. 

2022. április 12-13. között újra megrendezésre került a Tavaszi Pedagógiai Napok 
rendezvénysorozat, mivel a koronavírus miatt 2020-21-ben nem kerülhetett megszervezésre. A 
rendezvény keretében az óvodapedagógusok szakmai előadásokon , szakmai programokon és 
bemutató órákon vehettek részt. 

A Köznevelési, Közművelődési és Sport Osztály folyamatosan ellenőrizte és vizsgálta a meglévő 
óvodai intézményhálózat kapacitását és az intézmények kihasználtságát, illetve előkészítette az 
ezzel összefüggésben szükségessé vált önkormányzati döntéseket. A jelenlegi óvodai 
intézményhálózat (a születések számából következően a következő nevelési éveket is figyelembe 
véve) a férőhely-számok tekintetében túlméretezett, így a kiigazítás elkerülhetetlenné vált. A három 
összevont óvoda vezetőjének 2022. július 31. napjával lejárt az intézményvezetői (magasabb vezető) 
megbízása, ezért új intézményvezetői pályázatok kiírása vá lt szükségessé. A pályázati eljárás 
rendben lezajlott, és a Képviselő-testület a 2022. május 26-ai ülésén döntött a korábbi 
i ntézményvezetők további megbízásáról. Az óvodai intézményhálózat működtetésének 
racionalizálása érdekében első lépéseként egyes tagintézmények esetében a csoportok számának 
csökkentéséről kellett dönteni, melynek értelmében a két óvodában is megszüntetésre került 1-1 
csoport. Második lépésként jelentősebb átszervezésre kerü lt sor. Hosszas előkészítést és elemzést 
követően a képviselő-testület megtárgyalta az óvodai intézményhálózat átszervezésének tervezetét. 
Ezt megelőzően az érintettekkel több körös egyeztetések történtek. Az óvodákban szervezett 
egyeztetések során először az alkalmazotti közösség tagjaival, majd ezt követően a szülőkkel történt 
a megbeszélés. (Az óvodai intézményhálózat átszervezéséről a döntést a Képvise lő-testü let végül a 
2023. február 23-ai ülésén hozta meg.) 

V. 8. 2. 2 Sportügyek 

Összesen 11 sportszervezet 2021 . évi önkormányzati támogatással kapcsolatos elszámolása kerü lt 
feldolgozásra, melynek során visszafizetésre egyetlen sportszervezetet sem kellett köte lezni. 
Támogatásban 15 sportszervezet részesült összesen 90.1 00.000 Ft összegben, melyekkel a 
támogatási szerződések megkötésre kerültek. 

A kerületi általános- és középiskolákkal egyeztetve 2022-ben 8 iskolák közötti sportverseny került 
megrendezésre, a XV. Kerületi Majális rendezvény részeként pedig a Budai 11 László Stadionban XV. 
kerületi Majális Kupa - 2022 elnevezéssel három sportágban (labdarúgás, asztalitenisz, darts) 
szerveztek versenyt a kerületi sport iránt elkötelezett lakossága részére. A Budapesti Atlétikai 
Szövetséggel együttműködve 2022. október 23-án újra megrendezésre kerü lt az 56-os Emlékfutás, 
amelyen 986 résztvevő futotta végig a 1956 méter hosszúság távot. A Köztisztv iselők Napja 
alkalmából 2022. június 24-én a Budai 11 László Stadionban a Hivatal munkatársai számára sportkvízt 
és játékos sportprogramokat szerveztek a sportreferensek. Mindemellett szakmai és technikai 
segítséget nyújtottak a szervezők részére Pólus Futónap - 25. Palota Kupa (szervező: Budapesti 
Atlétikai Szövetség), X. Rákospalota Kupa - Gyermek sakkverseny és RAPID értékszám szerző 
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verseny (szervező : Észak-Pesti Környezetvédelmi , Kulturális és Szabadidősport Egyesület) , 1. Palotai 
Pofon Party (szervező : Edőcs István Ökölvívó Egyesület) lebonyolításához. 

A 2020-ban elkészült kerületi Sporttérkép frissítésre került a sportszervezetek által kitöltött 
Sportszervezet felmérő adatlap alapján. 

Az Önkormányzat a REAC Sport Kft-vel együttműködve a Budai 11 László Stadion parkolója melletti 
területen található leromlott állapotú műfüves labdarúgópályát 2022-ben TAO támogatás 
igénybevételével újította fel. 

V. 8. 2. 3 KözmOvelődési feladatok 

Az Osztály ellenőrizte a Főváros Szabó Ervin Könyvtár 2021 . évi önkormányzati támogatásának 
elszámolását, illetve intézte a 2022. évre vonatkozó támogatási szerződés megkötését, valamint 
előkészítette az önkormányzat kötelező közművelődési feladatait ellátó Csokonai Kulturális Központ 
és Kommunikációs Közhasznú Nonprofit Kft. 2022. évre vonatkozó munkatervének és szolgáltatási 
tervének Kulturális Bizottság általi elfogadását. 

V.8.2.4 Pályázatok 

Az Osztály által kezelt pályázatok kiírása és elbírálása eredményesen lezajlott, melynek során 
összesen 201 gyermek és fiatal nyert támogatást, az alábbi ábra szerinti megoszlásban. 

Pályázati támogatások - 2022. év 

Bursa Hungarica Felsőoktatási - 18 
Önkormányzati Ösztöndíj 

Élen a tanulásban, élen a sportban - 17 

Kerület kiváló sportolója - 27 

Tanulmányi ösztöndíj 105 

SNI gyermekek támogatása - 26 

Kulcsár Győző Sportolói Ösztöndíj • 8 
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V. 8. 2. 5 Gazdasági Működtetési Központ fenntartói felügyelete 

Az Önkormányzat nyári napközis táborának Gazdasági Működtetési Központ (GMK) általi sikeres 
megszervezésében és lebonyolításában is közreműködtek a Főosztály érintett munkatársai. A 
táboroztatás 2022. július 4. és 2022. augusztus 18. között és két helyszínen - a Czabán Álta lános 
Iskolában (11 52 Budapest. Széchenyi tér 13.) és a Kontyfa Általános Iskola és Gimnáziumban (1156 
Budapest, Kontyfa utca 5.) - zajlott , ismét rekord számú, 325 gyermek részvételével. 

Sor került a GMK működtetése alá tartozó intézmények alapító okiratainak és egyéb 
alapdokumentumainak kezelésére, nyilvántartására, szakmai rev1z1oiara , valamint az 
intézményvezetők személyi anyagának kezelésére, és az éves vagyonnyilatkozat-tétellel kapcsolatos 
munkáltatói feladatok végrehajtására. 

V.8.3 Lakásügyi feladatok 
Az önkormányzat tulajdonában álló lakások bérbeadásával kapcsolatos bérbeadói , illetve tulajdonosi 
döntések e l őkészítése 2022-ben is je lentős , és a 2021. évi adatokhoz képest 6%-kal magasabb 
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ügyiratforgalmat generált a Főosztályon. Ennek során Képviselő-testületi és bizottsági előterjesztés 
272 esetben készült, polgármesteri „Tulajdonosi Nyilatkozat" kiadására pedig összesen 324 
alkalommal kerül sor. 

Ügyiratstat iszti ka 2022. év 

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000 

140 

120 

100 

80 

60 

40 

20 

0 

Az előterjesztések jogcím szerinti 
megoszlása 

1 -- - • 11 
Ismételt Jogviszony lakáscsere Közérdek Méltányosság Egyéb jogcím 

bérbeadas rendezés 
(hosszabbítás) 

A lakásügyi ügyintézők kiemelt feladata volt a bérlakáspályázatok e lőkészítése és lebonyolítása, 
melyre két alkalommal is sor került a múlt évben. 

A szociális alapú lakáspályázaton 11 db üres, felújítandó lakás, 5 év határozott időre szóló bérleti 
jogának elnyerésére került sor. 

A piaci lakáspályázat 2022. november 21 . és 2022. december 30. között zajlott, melynek 
eredményeként 11 db üres, felújítandó lakás került bérbeadásra. 

2022. évi szociális alapú lakáspályázat 

Bérbe adott lakasok száma 11 

~rve nyes palyázatok száma 33 

Beérkezen pályázatok száma 165 
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2022. évi piaci alapú lakáspályázat 

llérbe adott lakások száma l 11 

Érvényes pályázatok száma 107 

Beérkezett pályazalOk szarna 157 
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V.9 VÁROSGAZDÁLKODÁSI FŐOSZTÁLY 

V.9.1 Fejlesztések 

V. 9. 1. 1 Közterületeket érintő fejlesztések 

A Szilas-patak menti szennyvíz főgyűjtő csatorna építése 2021. évben befejeződött , és a 
szennyvíz gerincvezeték térítésmentesen Budapest Főváros Önkormányzata tulajdonába került 
2022. november 10-én. Az ivóvízvezeték-szakaszok és -kiváltások tulajdonba adása Budapest 
Főváros Önkormányzata részére folyamatban van. 
Palota Újfalu területének fejlődése érdekében elkészült a be lső csatornahálózat vízjogi létesítési 
engedélyezési és kiviteli tervdokumentációja, melynek tervezési díja 4.826.000 Ft volt. 

Úthálózat felújítások: 
• Kemény István utca Árokhát út - Székely Elek út közötti szakaszának felújítása 
• Őrjárat utca Neptun utca - Gergő utca közötti szakaszának felújítása 
• Szűcs István utca Ady Endre utca - Pestújhelyi út közötti szakaszának fe lújítása 

Járdafelújít ások: 
• Molnár Viktor utca Thököly utca és Drégelyvár utca között a páros oldalon 85 fm, 
• Pestújhelyi út volt ÉPK melletti részen 190 fo lyóméter, 
• Adria utcában 52 folyóméter, 
• Kőrakás parkban 86 folyóméter járda és parki sétány, 
• Töltés utcai vasúti átkelőhe lyet és a IV. kerületben ta lálható Óceánárok utca vi llamosmegállót 

összekötő kb. 115 fm hosszú új térköves járda, 
• Bethlen Gábor utca Dugonics utca és Wysocki utca közötti szakaszán a lapköves járdák 

megszüntetésével 240 folyóméter, 
• lakossági önerős járdafelújítási pályázat keretében 45 helyszínen közel 1,2 km járda és 26 db 

gépkocsi behajtó. 
Parkolófelúj ítás - bővítés, forgalomtechnikai fejlesztések: 

• Sárfű utca 27-29. szám elött 20 féröhelyes parkoló bővítés , 

• Neptun utca, 17 férőhe lyes parkoló építés, 
• Apolló utca - Thököly út csomópontban forgalomtechnikai kiskorrekció elvégzése és 

középsziget átépítése, 
• Kőrakás park 51 -53. sz. előtt 14 db parkoló kialakítása, 
• Nyírpalota út 51-65. sz. e l őtt 70-75 db parkoló felújítása, 
• Árendás köz 4-6. sz. alatt kb. 1 OOO m2-es murvás ideiglenes parkoló az Erdőkerü lő utca 

felújítása miatt , 
• burkolati jelek felfestése Rákospalotán. 

Gyalogosátke l őhelyek létesítése: 
• Pázmány P. u. Szerencs u. csomópontban közvilágítás fej lesztéssel, 
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• Őrjárat u. - Apolló utca csomópontban. 

Közlekedési rendszer, úthálózat, járda, parkolás fejlesztésének költségei (Ft bruttó) 

Év 

2021. 

2022. 

700000000 

600 000000 

500000000 

:(;" 

~ 400000000 
.D 

„ 
1) 300 OOO OOO 
:0 

"' 
200000000 

100000000 

0 

Útfelújítás Járda felújítás Parkoló fe lújítás 

250475 337 102 636 674 160 031 OOO 

589 426 636 212 689 388 125 997 996 

Közlekedési rendszer, úthálózat, járda, parkolás fejlesztése 
2021-2022. 

Útfelújítás Jarda felujítás Parkoló felujltas 

Úthálózat 

• 2021. • 2022 

V.9.1.2 Zöldfelületek, fasorok, parkok fejlesztése 

• Komplex parkfelújítás 

Gyalogosátkelőhely 

lé tesítése 

31748729 

25 373 258 

--GyalogosátkelOhelv létes1tése 

Új típusú feladat került bevezetésre 2022-ben, melynek során az Újpalotai lakótelepen három 
egybefüggő nagyobb felü let (Páskomliget u. 17-33. számú lakóház mögötti park, Páskomliget u. 35-
75. számú lakóház mögötti park, Késmárk liget parkos része) komplex felújítása történt meg mintegy 
5000 m2-en. Valamennyi helyszínen a faállomány szakszerű ápolásban részesült. Elbontásra kerültek 
a felhagyott, lepusztult, illetve használaton kívüli ülőfalak , aszfaltburkolatok, betonszegélyek, 
tönkrement parkberendezési tárgyak, sporteszközök. A használható szegélyű korábbi homokozókból 
éve lő és cserjeágyak lettek kialakítva, a gyalogos közlekedés által kitaposott ösvényeken pedig 
lapkőjárda burkolatok készültek. A felújítás során lombos fák és örökzöld növénycsoportok kerültek 
telepítésre. A felesleges burkolatok helyét talajcserét követően füvesítettük. Az újonnan kialakított 
pontokon új, korszerű utcabútorok, szemetesedények kerültek kihelyezésre, valamint két sakkasztal 
ü lőfelülettel együtt. 

• Magaságyás felújítás 
Szintén egy új ötlet megvalósítása történt azzal, hogy meglévő magaságyások megújítása mellett, 
felhagyott homokozók kerültek betelepítésre növényekkel. A 22 helyszínen a jobb állapotú 
növényállománnyal rendelkezők esetében a hiányok pótlását végeztettük el , talajcsere, tápanyag 
bedolgozást követően mulcstakarással. Az üres ágyak a talajcsere után geotextil takarást kaptak, 
ebbe kerültek telepítésre a növények, cserje, évelő virág és díszfű vegyesen. Ágyásfelúj ítás 1210 m2

, 

eltelepített növények volumene 3460 db. 

• Fasorrekonstrukciós és faültetési munkák: 
Széchenyi utca felüljáró és Vasutastelep közti szakaszán 72 db fa , 
Fő téren 24 db fa, 
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egyedi helyszíneken 38 db fa , 
Díszfaosztás lakosság részére 50 db fa , 
Kovácsi Kálmán téren a faiskola helyén mezővédő erdősáv kialakítása. 

• Park- és fakataszter készítés: 
Drégelyvár utca nyugati oldalán az út és a családi házak közötti parkos terület, 
Páskom park területe. 

Zöldfelületek, fasorok, parkok fejlesztése 

Komplex parkfelújítás: 

Magaságyás felújítás: 

60 OOO OOO Ft bruttó 

38 OOO OOO Ft bruttó 

Fasorrekonstrukciós és faültetési munkák: 37 570 555 Ft bruttó 

Park- és fa kataszter készítés : 19 OOO OOO Ft bruttó 

V. 9. 1. 3 Közterületi játszótéri. közösségi- és sportlétesítmény fejlesztések 

• Játszótér korszerűsítés: 
9 db elavult játszótéri elem elbontása és 10 db új játszóelem telepítése történt 6 helyszínen: a 
Karácsony Benő parki játszótéren, a Szirom utcai játszótéren , a Kontyfa utcai játszótéren, a Neptun 
utcai játszótéren, a Géza fejedelem téri játszótéren , és az Emlék téri játszótéren. 

• Kutyafuttató fejlesztés: 
Lőcsevár utca - Adria utca kereszteződésénél lévő kutyafuttatóban a régi játszóelemek elbontása. 
tereprendezés, új zsilipkapu, 3 db új játszóelem telepítése illetve 3 db egy személyes szék 
kihelyezése történt. 

• Közterületi sportlétesítmény fejlesztés : 
KRESZ park létesítése a Kőrakás parkban, 
Fitnesz park kialakítása Zsókavár utca 36. ház mögött 4 elemmel és gyerekek részére 
foglalkoztató pálya felfestéssel , 
Futópálya létesítés a Páskom parkban 16 db napelemes kandeláber telepítéssel. 

• Közösségi tér fejlesztés : 
Pop-up park és piac kialakítása az Epres sor Bácska utca találkozásánál , 
Vásárcsarnokkal szembeni terület Ill. ütemű kistér fejlesztése . 

• Új közterületi eszközök telepítése: 
kerékpártámaszok 
hulladékgyűjtő és kutyapiszok gyűjtő edények, 
parkolásgátlók, 
kültéri padok, székek, ülőgarnitúrák 
virágládák. 

• Egyéb közterületi beruházások: 
Szilas lakópark kerítésének bontása és újjáépítés. 

V.9.2 Tervek készíttetése 
• 

• 

• 
• 
• 

Megvalósíthatósági tanulmányterv a Szilas-patak menti kerékpárforgalmi nyomvonal 
tervezéséhez a meglévő IV. és XVI. kerületi kerékpárutakhoz csatlakozóan, 
gyalogos-átkelőhely terv a Sződliget utca - Fő út csomóponthoz és az Őrjárat utca - Apolló 
utca csomóponthoz, tervfelülvizsgálat az Énekes u. Csobogós u. - Kossuth u. - Fő u. 
csomóponthoz, 
Páskom parki futópálya terveinek aktualizálása, 
Szántóföld utcai sporttelep támfal tervezése, 
új szökőkút kiviteli terve a Fő térre , 
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• Forgalomtechnikai kiskorrekció tervezése az Apolló u. - Thököly út kereszteződéséhez , 
• Szűcs István utca - Ady Endre utca - Pestújhelyi út közötti szakasza költségkímélő 

felújításának tervezése. 

V.9.3 Beruházások önkormányzati tulajdonú épületekben 

V.9.3.1 A Hősök útja 1-3. számú rendelőépOletek felújítása, korszerűsítése és a közöttok lévő tér 
rendezése 

Az Egészséges Budapest Program keretében megítélt támogatást - saját forrással kiegészítve -
Önkormányzatunk a Hősök útja 1. szám és 3. szám alatt található rendelő épületek felújítására, 
korszerűsítésére használja fel, Fogászati és Járóbeteg Centrum kialakítása céljából. 

A Hősök útja 1. és 3. számú épületek külső-belső felújítása során 8 db fogászati szakrendelő , 2 db 
gyermekfogászati rendelő , 1 db fogszabályozó, valamint 4 db felnőtt háziorvosi rendelő készült. 
Megvalósult a két épület közötti tér rendezése és kialakításra került egy 25 ál lásos parkoló is. (A 
Hősök útja 3. számú épület már üzemel. A Hősök útja 1. számú épület műszaki átadás-átvételi 
folyamata 2022. december 12-én lezárult, jelenleg a beüzemelési munkák zajlanak. ) 

V.9.3.2 A Bezsilla Nándor utca 29. szám alatti ingatlan felújítása 

A Bezsilla Nándor utca 29. szám alatti ingatlan földszintjén orvosi segélyhely helyiségeinek a 
kialakítása szintén az Egészséges Budapest Program támogatásából valósult meg, melynek összege 
bruttó 22.749.700 Ft volt. A felújítás keretében az épület akadálymentesítése is megtörtént. 

V.9.3.3 Tervek 

• Deák utcai orvosi rendelő befejezéséhez szükséges állapotrögzítő- és építési engedélyeztetési 
tervdokumentáció, 

• Csobogós utcai új háziorvosi rendelő építési engedélyeztetési tervdokumentáció. 

V.9.3.4 Műszaki ellenőri feladatok 

A Beruházási Osztály a saját feladatai mellett a Polgármesteri Hivatal más szervezeti egységei , 
intézményei és gazdasági társaságai által koordinált egyes feladatokban is közreműködött , műszaki 
ellenőrzések , felmérések elvégzésével a Hősök útja 1, 3. sz. épületek, illetve bérlakás-felújítások 
során. 

V.9.4 A közterületek hasznosításához kapcsolódó hatósági feladatok 

A közterületek hasznosításához kapcsolódó hatósági 
feladatok 

Kozterület-használati houájárulás 

Filmforgatás engedélyezés • 

Burkolatbontasi hozzájárulás 

Közútkezelői hozzájárulás 

Tulajdonosi hozzájárulás 

Helyi v1zgazdálkodási hatósági jogkörben vízjogi 
fennmaradási engedély • 0 20 

• 2022 • 2021 
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V.9.5 A kerület működtetésével kapcsolatos feladatok 

V. 9. 5. 1 Zöldfelületek fenntartása 

A zöldfelületek fenntartását (parlagfű irtás, növényi kártevők elleni védekezés, parkok- és fás szárú 
növényzet fenntartása, kommunális-, illegális-, zöldhulladékgyűjtés és elszállítás, virágtelepítés és 
gondozás) 2022. június 30-ig a RÉPSZOLG Környezetgazdálkodási és Foglalkoztatási Nonprofit 
Közhasznú Kft. és a közbeszerzési eljárás során kiválasztott ZÖFE Zöldfelület-fenntartó és Fej lesztő 
Kft. látta el osztott feladatellátással. Az Önkormányzat Képvise lő-testületének 284/2022. (VI. 30.) ök. 
számú határozata alapján a RÉPSZOLG Nonprofit Kft. teljes üzletágát üzletág-átruházási szerződés 
keretében megvásárolta a PALOTA-HOLDING Ingatlan- és Vagyonkezelő Zrt., amely alapján a 
PA LOTA-HOLDING Zrt. látja el a korábban RÉPSZOLG Nonprofit Kft. által megvalósított 
településüzemeltetési tevékenységet 2022. július 1. napjától. 

V. 9. 5. 2 A „Kerület megtisztítása ·· akció 

Új feladat volt az Önkormányzat Képviselő-testületének 303/2021 . (X. 28.) ök. számú határozata 
alapján a „Kerü let megtisztítása" akció lebonyolítása, amelynek keretében összesen 38.000.000 Ft 
állt rendelkezésre illegális hulladékgócok felszámolására és korszerű hulladékgyűjtő edényzetek 
kihelyezésére. Az akció keretében 1959 m3 illegális hulladék került eltávolításra. 

V. 9. 5. 3 Egyéb közterületfenntartási és üzemeltetési feladatok 

A Főosztály ellátta a RÉPSZOLG Kft./PALOTA-HOLDING Zrt. (Közszolgáltató) és a ZÖFE 
Zöldterület-fenntartó és Fejlesztő Kft. által elvégzett kötelező fenntartási és a Közszolgáltató 
üzemeltetési feladatainak koordinálását, ütemezését és ellenőrzését , mely mellett az alábbi 
kerületüzemeltetési feladatok va lósultak meg: 

• a köztéri órák üzemeltetése, egyes köztéri létesítmények őrzés-védelme , nyilvános illemhely 
üzemeltetése és karbantartása. a közterületek kártevő mentesítése (pl. moly-, darázsirtás) , 
szúnyogi rtás, utcanév és üdvözlő táblák folyamatos karbantartása, 

• projektekhez köthető előzetes tervek, koncepció tervek, forgalomtechnikai tervek készíttetése, 
• a kerületben lévő közterületi ivókutak üzemeltetésének koordinálása, fogyasztási számlák 

ellenőrzése , 

• közterületi áramvételezési helyek telepítése, mérő leolvasások, fogyasztási számlák 
ellenőrzése , vil lamosenergia vásárlásra vonatkozó közbeszerzés előkészítésében történő 

részvétel, fogyasztói kapcsolószekrények felújítása , javíttatása, 
• utcasorfák növényvédelmi kezelése, 
• díszpolgárok síremlékének folyamatos karbantartása , 
• feleslegessé vált közterületi felépítmények bontása, 
• „Route4you" mobilalkalmazás va lamint a zöldterü leti és park kataszteri szoftver üzemeltetése. 

V.9 .6 Lakossági bejelentésekkel összefüggő intézkedések 
A Főosztály továbbította az applikációkon (VARGO rendszer, Járókelö.hu) keresztül , a 
társosztályoktól valamint a lakosságtól közvetlenül érkezett bejelentéseket, panaszokat az illetékes 
szervek felé. 
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V.9.7 Pályázatok 

V. 9. 7. 1 Önkormányzat által nyújtott támogatások, programok 

• Társasházak és szövetkezeti lakóépületek felújításának pályázati úton történő támogatása 
keretében előfinanszírozott konstrukcióban 5 év alatt visszafizetendő kölcsönként került 
meghirdetésre a pályázat. A pályázat keretösszege 80.000.000 Ft volt - ebből felúj ítás 
60.000.000 Ft, karbantartás 20.000.000 Ft. 33 db támogatási kérelem érkezett be (támogatási 
igény: 86.032.811 Ft), melyből 28 esetében került a támogatás odaítélésre és 5 esetben került a 
kérelem elutasításra. 

• Lakossági önerős járdafelújítási pályázat keretében 45 helyszínen közel 1,2 km járda és 26 db 
gépkocsi behajtó felújítását tette lehetővé . 

• Az önerős csapadékvíz gyűjtő pályázaton 119 db 300 liter csapadék felfogására alkalmas edény 
került kiosztásra a lakosság részére. 

• Az önerős komposztálási programban 75 db komposztáló kerethez jutott a kerület lakossága. 

• Hozzájárulás a Pólus Center menti magánút felújítási tervdokumentációjának elkészítéséhez 
661.289 Ft összegben. 

V. 9. 7. 2 Elnyert támogatások 

• Páskom parki futópálya: az „Országos Futópálya-építési Program 2022" elnevezésű pályázat 
támogatásával valósult meg egy több mint 1 OOO m hosszúságú rekortán borítású futópálya a 
Páskom parkban. A futópálya egy leágazással magába foglal egy 520 m hosszú kört is. Az 
elnyert támogatás összege 44.999.920,-Ft volt, melyhez a XV. kerületi Önkormányzat 
49.509. 756,-Ft önerőt biztosított. 

• BKM Zrt. hozzájárulása kerületi utak felújításához: a 2022. évre vonatkozó hozzájárulás 
összege 30.000.000 Ft, melynek fele az Őrjárat utca (Gergő u. - Neptun u. között) útfelújítása 
céljára felhasználásra került. További 15 millió Ft a Képvise lő-testü let döntése értelmében 
2023-ban a Fe lsőke rt utca karbantartásának költségeihez járul hozzá. 

• Egészséges Budapest Program 2020: a 1041/2020. (II. 17.) Korm. határozat szerint, az 
Egészséges Budapest Program keretében megítélt bruttó 630.000.000 Ft támogatást 
Önkormányzatunk a Hősök útja 1. szám és 3. szám alatt található rende lő épületek felújítására, 
korszerűs ítésére használja fel, Fogászati és Járóbeteg Centrum kialakítása céljából. 
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• 

• 

Egészséges Budapest Program 2021: a 1439/2021 . (Vll.06.) Korm. határozattal Budapest 
XV. kerület Önkormányzata az Egészséges Budapest Program keretében 131.424.335 Ft 
támogatásban részesült. A Program keretében, támogatásból valósult meg a Bezsilla Nándor 
utca 29. szám alatti épületben a kerületi orvosi segélyhely végleges helyiségeinek kialakítása. 
A támogatás fennmaradó részét a Hősök útja 1. szám alatti épület - EBP 2020 támogatás 
tárgyát nem képező - földszinti helyiségeiben egy szájsebészeti centrum kialakítása céljára 
nyerte el. 
Közlekedésbiztonsági fejlesztések Budapest XV. kerületében: a VEKOP-5.3.1-15-2016-
00010. sz. projekt keretében közlekedésbiztonsági és kerékpárosbarát fejlesztések kezdődtek 
meg Rákospalotán. A projekt támogatottja Budapest Főváros Önkormányzata, a beruházást 
a BKK Budapesti Közlekedési Központ Zrt. irányítja, Budapest Főváros XV. Kerület 
Rákospalota, Pestújhely, Újpalota Önkormányzata csak szemléletformálási programokkal járul 
hozzá. 

V. 9. 7. 3 Pályázatfigyelés 

2022 évben 20 pályázat került felvételre a pályázati adatbázisba. Ezek közül azok, amelyek más 
szervezeti egység kompetenciájába tartoznak, továbbításra kerültek az illetékes főosztályokra , 
osztályokra. A Főosztály által benyújtott pályázat volt az Országos Bringapark Program 2023. (2022 
év végén jelent meg a pályázati felhívás , melynek során az Önkormányzat számára 35.000.000 Ft 
támogatást ítéltek meg. Az előkészítő munka 2022-ben elkezdődött, de a támogatási kérelem 
benyújtására és a támogatás elnyerésére 2023 évben került sor.) 

V. 9. 7. 4 Fenntat1ási időszakban lé vő pályázatok: 

• A KMOP-5.1.1/B-12-k-2012-0002 azonosító számú, a Zsókavár utcai akcióterület Ill. ütem 
fejlesztése szociális célú városrehabilitáció témában elnevezésű pályázat kapcsán záró 
utánkövetéses helyszíni ellenő rzést tartott a Magyar Államkincstár. 

• TÉR_KÖZ 2016. városrehabilitációs pályázat - Rákos út terei. 

• Ki kötő Ifjúsági Közösségi Sziget fejlesztése. 

Budapest, 2023. június ,,//;." 

dr.~~ 
jegyző 
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Polgármesteri Hivatal 2022. évi beszámoló - 1. melléklet 

Kimutatás a Képviselő-testület és bizottságai 2022. évi üléseiről, előterjesztéseiről és 
határozatairól 

Megnevezés 
Képviselő- Budapest Jogi Kerületfejl. Kulturális Népjóléti Pénzügyi 

testület Bizottság Bizottság Bizottság Bizottság Bizottság Bizottság 

Rendes ülés 10 8 9 10 12 10 10 
Rendkívüli ülés 1 1 0 0 2 2 11 
Nyilvános 11 9 9 10 12 12 21 
Zárt 5 2 2 2 6 11 3 
Határozatképtelen/visszavont 0 0 0 0 0 0 0 

Ülések száma összesen 
11 9 9 10 12 12 21 

Beterjesztett előterjesztések 213 37 75 97 73 281 181 
Testületi hatáskörű előterjesztések 213 34 68 75 48 48 105 
Saját hatáskörű előterjesztések 0 2 7 22 25 233 76 

Tárgyalt előterjesztések száma összesen 
210 36 75 97 73 281 180 

Ügyrendi határozatok 21 9 9 12 15 12 21 
Saját hatáskörben hozott döntések 0 2 5 77 274 440 128 
Testületi hatáskörű anyagokról hozott döntések 466 36 71 79 42 48 106 

Határozatok száma összesen 
487 47 85 168 331 500 255 
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Polgármesteri Hivatal 2022. évi beszámoló - 2. melléklet 

Főszámos ügyiratok száma (db) 

összesen • ••••••••••••••••••••r 39601 38762 

U) ÖNKORMÁNYZATI ÉS ÁLTALÁNOS IGAZGATÁSI ÜGYEK _. i1°fi 
X) HONVÉDELMI, KATASZTRÓFAVÉDELMI IGAZGATÁS, FEGYVERES BIZTONSÁGI ŐRSÉG 

R) SPORTÜGYEK 

P) KÖZNEVELÉSI ÉS KÖZMŰVELŐDÉSÜGYI IGAZGATÁS 

M) FÖLDMŰVELÉSÜGY, ÁLLAT- ÉS NÖVÉNYEGÉSZSÉGÜGY! IGAZGATÁS 

L) KERESKEDELMI IGAZGATÁS, TURISZTIKA 

31 
22 
120 
133 
104 
179 

' 

401 
288 

1 
562 
600 

K) IPARI IGAZGATÁS ~~ 

J) GYERMEKVÉDELMI ÉS GYÁMÜGYI IGAZGATÁS f ~~~ 
1) LAKÁSÜGYEK 1 833 

893 

H) ÖNKORMÁNYZATI, IGAZSÁGÜGYI ÉS RENDÉSZETI IGAZGATÁS ••••••••tf'l1~1~99~ 15265 

G) HELYI VÍZGAZDÁLKODÁS ~~ 

F) KÖZLEKEDÉS ÉS HÍRKÖZLÉSI IGAZGATÁS • l~ijl 

E) KÖRNYEZETVÉDELMI, ÉPÍTÉSI ÜGYEK, TELEPÜLÉSRENDEZÉS, TERÜLETRENDEZÉS ÉS„. -
21Ji4 

C) SZOCIÁLIS IGAZGATÁS • ••• 6606 
6312 

B) EGÉSZSÉGÜGYI IGAZGATÁS 

A) PÉNZÜGYEK 

0 

62 
66 

5000 

• 2022 évi • 2021 évi 

7905 
11596 

10000 15000 20000 25000 30000 35000 40000 45000 

db 
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Államigazgatási hatósági ügyekben hozott elsőfokú döntések (db} 

.0 5000 
"O 

4500 
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• A. Pénzügyek 

• C. Környezetvédelmi, kommunális igazgatás 

• E. Vízgazdálkodás 

• F. Önkormányzati, igazságügyi igazgatás 

• H. Gyermekvédelmi és gyámügyi igazgatás 

• 1. Ipari igazgatás 

• J. Kereskedelmi igazgatás, turisztika 

• K. Földművelésügy, állatvédelem, állat- és 
növényegészségügyi igazgatás 

4600 

2153 

73 8 -
423 

20 124 -a jegyző által hozott döntések száma 

4600 

73 

8 

2153 

423 

20 

124 

11 

11 0 

874 

0 0 0 0 0 

az ügyin téző által hozott döntések száma 

0 

0 

0 

874 

0 

0 

0 

0 

0 



Polgármesteri Hivatal 2022. évi beszámoló - 4. melléklet 

Önkormányzati hatósági ügyekben hozott elsőfokú döntések (db) 
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• P. Honvédelmi, katasztrófavédelmi igazgatás, fegyveres 
biztonsági őrség 

• Q. Településkép-védelem 

C. Szociális igazgatás 

• D. Környezetvédelmi, településképi, kommunális igazgatás 

• E. Közlekedés és hírközlési igazgatás 

• G. Igazságügyi és egyéb igazgatás 

0 0 1 0 2 0 

a képviselő-testület által hozott 
döntések száma 

0 

0 

1 

0 

2 

0 

0 0 140 0 1 0 

a bizottságok által hozott döntések 
száma 

0 

0 

140 

0 

1 

0 

8568 

2098 

692 

28 4 ~· a polgármester által hozott döntések 
száma 

28 

4 

8568 

41 

692 

2098 
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Igazgatási Osztály 

- statisztikai adatok -

Ipari és kereskedelmi ügyek 

2021. 2022. 

Ügyirat főszám 645 644 

Helyszíni ellenőrzések 23 18 

Nyilvántartásba vétel 163 161 

Kiadott működés i engedély 4 4 
Kereskedelmi 
tevékenység Megszüntetett tevékenység és visszavont 

98 42 
engedély 

összes aktív tevékenység 3456 3579 

Bejelentéssel nyilvántartásba vett telep 25 14 

Kiadott telepengedély 1 1 

Ipari tevékenység 
Megszüntetett telep és visszavont 

3 6 
engedély 

összes aktív telep 623 632 

Nyi lvántartásba vett bejelentések 3 0 

Szálláshely Megszüntetés 1 4 

összes aktív 24 20 

Kiadott engedély 0 1 

Rendezvény 

Összes aktív 0 0 

Kiadott engedély 0 0 

Piacok, vásárok Megszűnt 0 1 

Összes aktív 4 3 



Földművelési , környezetvédelmi és állattartási ügyek 

2021 . 2022. 
Földműve lési ügyek 

Belterületi növényvédelem és el l enőrzés 32 50 

Méhészekkel kapcsolatos egyedi ügyek 5 3 
Vadászati ügyek 0 0 

Környezetvédelmi 
hatósági ügyek 

Fás szárú növények kivágásával 174 275 
kapcsolatos ügyek 

Hulladékgazdálkodási bírság ügyek 258 
Parlagfű elleni védekezés, és 6 14 
növényvédelmi ügyek 
Környezetvédelmi hatósági ügyek 278 263 
Légszennyezési, zaj, természetvédelmi- 20 20 
és környezetvédelmi ügyek 

Állattartási és 
állatvédelmi ügyek 

Allattartási, állatvédelmi ügyek 63 65 
Eb nyilvántartási ügyek 6 6 
Nyilvántartott ebek száma 5784 6046 

Anyakönyvi ügyek 

2021 . 2022. 

ASZA levelezés 1181 1168 

Állampolgársági esküvétel 42 41 

Állampolgársági egyéb ügyek (eskü elutasításának közlése) 0 0 

Hivatali időn túli anyakönyvi események (házasság és BÉT) 282 277 

Hivatali időn belüli anyakönyvi események létesítése (házasság és 
BÉT) 

20 9 

Névadó és házassági évfordulók tartása 6 7 

Anyakönyvi kivonatok kérelme (2022-től lehetőleg csak kerületi 2566 1278 
lakosok kérelmeit vesszük át) 

Haláleset anyakönyvezése 354 412 

Születés anyakönyvezése 5 7 

Családi jogállás rendezése 46 33 

Hazai anyakönyvezés (kü lföldön bejegyzett anyakönyvi esemény 
8 24 

hazai bejeqyzésére irányuló kérelem) 

Válás anyakönyvezése 136 109 

Névviselés anyakönyvezése 
(házassági névmódosítás, születési utónév módosítás és 174 229 
névváltoztatási kérelem) 

Apai elismerő nyilatkozat 86 87 

Anyakönyvi adatszolgáltatás 120 433 



Egyéb igazgatási ügyek 

2021. 2022. 

Hagyatéki ügyek 2636 2615 

hagyatéki ügyek 2543 2539 

gyámsági , gondnoksági ügyek 93 76 

Birtokvédelmi ügyek 79 60 

döntéssel zárult ügyek 44 37 

tájékoztatások 39 23 

Társasházak törvényességi 61 52 
felügyelete 

törvényességi felhívás kibocsátása 11 10 

tájékoztatások 55 42 

Ügyfélszolgálati ügyek 

2021. 2022. 

Rövid távú közterület fogla lási engedélyek kiadása 470 897 

Hirdetmények közszemlére történő kifüggesztése és kezelése 1396 1540 

Talált tárgyak kezelése 66 78 

Zöldszámos és fórumos bejelentés 59 44 

Hatósági bizonyítványok - 1032 

Választási ügyek 0 
2387 
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Rendészeti Osztály 
- statisztikai adatok -

1. Intézkedések a térfigyelő kamerák észlelései alapján 

Jogsértés Kiérkezésig Figyel-
Feljelentés Bírság 

Rendőri Biztonsági 
megszűnt meztetés intézkedés intézkedés 

Közterületen szeszesital 
foqyasztás 86 5 38 63 5 

Gyalogátkelőhe ly e lőtt parkolás 1 5 
Járdán várakozás 20 10 2 3 

Zöldfelületen várakozás 26 41 2 
Buszmegállóban/T axid roszton 
várakozás 28 2 
Mozgáskorlátozott helyen 
parkolás 1 1 
Útkereszteződéstől 5 méteren 
belül parkolás 15 2 3 1 
Megállni tilos tábla hatálya 
alatti várakozás 10 1 1 
Záróvonaltól számított 3 
méteren belül várakozás 22 1 1 

Póráz nélküli kutyasétáltatás 46 1 
Várakozni tilos tábla hatálya 
alatti várakozás 4 2 4 
Köztisztasági szabályok 
megsértése 7 3 3 1 

Hajléktalan közterületen 1 23 1 9 

Koldulás 1 1 
Buszmegállóban/játszótéren 
dohányzási szabályok 
megszegése 29 1 2 
Elektromos töltőállomáson 
parkolás 4 9 2 
Szemétben válogat, turkál, 
lomot őriz 1 4 

Illegális hulladék lerakás 4 1 5 3 

Behajtási engedély hiánya 7 
Baleset 4 
Hatósági jelzés nélküli 
qépjármü észlelése 1 

Játszótér jogtalan használata 1 

Kerékpárúton várakozás 1 

Kábítószerrel visszaélés 1 
Buszmegállótól 5 m-en belül 
parkolás 1 

Közerkölcs megsértése 1 

Kidőlt fa 1 
Elektromos szekrény 
megrongálódása 2 



Polgármesteri Hivatal 2022. évi beszámoló - 6. melléklet 

2. Pénzforgalmi kimutatások és információk az intézkedésekről 

Jogsértés Intézkedés típus lntézkedésszám (db) Bírság összeg (Ft) 

Szabálytalanul parkoló gépjárművek Távolléti helyszíni 
186 3 560 OOO 

(KRESZ) szabálysértés bírság 

Szabálytalanul parkoló gépjárművek 
Helyszíni bírság 28 395 OOO (KRESZ) szabálysértés 

Szabálysértés KRESZ feljelentés Feljelentés 149 0 

Szabálysértés KRESZ Figyelmeztetés 1 298 0 

2012. évi II. tv. 200. § (1) bek. a) 
Helyszíni bírság 272 3 515 OOO 

szeszesital fogyasztás közterületen 

2012. évi II. tv. 196. § (1) bek. a) és (2) 
Helyszíni bírság 58 760 OOO 

bek. köztisztasági szabálysértés 

2012. évi II. tv. 192. § (1) bek. közerkölcs 
Helyszíni bírság 127 1 370 OOO 

megsértése 

2012. évi II. tv. 200/A. § jogosulatlan 
Helyszíni bírság 1 10 OOO 

közterü leti értékesítés 

2012. évi II. tv. 207. §személyazonosság 
Helyszíni bírság 2 70 OOO 

igazolásának megtagadása 

2012. évi II. tv 193. § (1) bekezdés a) -
kutyát felügyelet nélkül hagyott 
közterü leten , 193.§ (2) bekezdés - Helyszíni bírság 8 190 OOO 
veszélyes ebet szabadon hagyott, nem 
jelzett 

2012. évi II . tv 195. § (1) bekezdés -
Helyszíni bírság 1 50 OOO csendháborítás 

2012. évi 11 . tv 185. § (2) bekezdés -
Helyszíni bírság 21 230 OOO 

zaklató módon koldult 

Összes állami bevétel: 2151 10 150 OOO 

Közig . KRESZ helyszíni bírság Helyszíni bírság 299 9 750 OOO 

Közig . KRESZ távolléti helyszíni bírság 
Távolléti helyszíni 

58 1 750 OOO 
bírság 

Közig. KRESZ Eljárás 
21 0 kezdeményezés 

Közösségi együttélés alapvetö 
Figyelmeztetés 345 0 szabályainak megszegése 

Közösségi együttélés alapvető közigazgatási 
198 5 670 OOO szabályainak megszegése bírság 

Közösségi együttélés alapvető 
helyszíni bírság 569 6 545 OOO szabályainak megszegése 

Dohányzási t ilalom megszegése helyszíni bírság 7 70 OOO 

Összes önkormányzati bevétel : 1497 23 785 OOO 

Összesen: 3648 33 935 OOO 


