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ELŐTERJESZTÉS 

a Dr. Vass László Egészségügyi Intézmény 2022. évi szakmai beszámolójáról é 
2027. évi szakmai tervéről, valamint vezetői kinevezések módosításáról 

Tisztelt Képviselő-testület! 

1. 

A gyógyintézetek működési rendjéről , illetve a szakmai vezető testületéről szóló 43/2003. 

(VII. 29.) ESzCsM rendelet (a továbbiakban: Rendelet) 6/A. §-a előírja az Intézmény részére, 
hogy az általa nyújtott szolgáltatások tervszerű és minőségi fejlesztésére szakmai tervet kell 

készítenie, melyet a fenntartó fogad el. A szakmai tervet ötéves időtartamra kell kidolgozni 
úgy, hogy a szakmai terv teljesítésének értékelését követően , és az értékelés alapján - ha 

szükséges - a gyógyintézet vezetése a soron következő öt évre módosítja, illetőleg kiegészíti 

a szakmai tervet. A gyógyintézet vezetése évente köteles értékelni a szakmai terv 
teljesülését és ennek alapján tesz javaslatot a Képviselő-testületnek a következő öt év 
fejlesztésére vonatkozóan. 

A szakmai tervnek tartalmaznia kell: 

a) a gyógyító-megelőző feladatok összetételének változtatásával, 
b) a feladatok változásával összefüggő belső szervezeti változásokkal, 
c) a jelentősebb felújításokkal és fejlesztésekkel, 
d) a humán erőforrások fejlesztésével, valamint 
e) a minőségbiztosítással és minőségfejlesztéssel 
összefüggő koncepciókat és mindezek pénzügyi tervét. 

A Dr. Vass László Egészségügyi Intézmény (a továbbiakban: Intézmény) főigazgató 

főorvosa, Peskóné dr. Buzna Andrea elkészítette az Intézmény 2022. évre vonatkozó 

szakmai beszámolóját (1. melléklet) és - az Önkormányzat 2023. évi költségvetésével 
összhangban - szakmai tervét (2. melléklet). A Szakmai Vezető Testület 2023. február 28. 
napján megtárgyalta (3. melléklet) és elfogadta a 2023-2027. évi Szakmai fejlesztési tervet. 

11. 

A Képviselő-testület a 609/2018. (Xll.11.) ök. számú határozatában úgy döntött, hogy az 

Intézmény vezetőjének (főigazgató főorvosának) kinevezi Peskóné dr. Buzna Andrea Máriát 
5 év határozott időtartamra, 2019. január 1. napjától 2023. december 31 . napjáig. 
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A Képviselő-testület a 14/2019. (1.29.) ök. számú határozatában úgy döntött, hogy dr. Kovács 
Imrét bízza meg az Intézmény gazdasági igazgatójának, 5 év határozott időtartamra, 2019. 
február 1. napjától 2024. január 31 . napjáig. 

Az egészségügyi dolgozók jogviszonyának szabályozása 2021 -ben alapjaiban változott meg, 
kikerültek a közalkalmazottak jogállásáról szóló 1992. évi XXXIII. törvény hatálya alól, és az 
egészségügyi szolgálati jogviszonyról szóló 2020. évi C. törvény hatálya alá kerültek. Erre 
tekintettel a Képviselő-testület 2023. március 30-án az Intézmény Alapító Okiratának 
módosításáról döntött, mely szerint az intézmény vezetőjét a Képviselő-testület határozatlan 
időtartamra bízza meg. Az egészségügyi szolgálati jogviszonyról szóló 2020. évi C. törvény 
végrehajtásáról szóló 528/2020. (Xl. 28.) Korm. rendelet 10. § (1 ) bekezdése alapján a 
vezetői megbízás a munkáltató részéről egyoldalúan visszavonható. 

Az elmúlt évek bebizonyították, hogy mind a főigazgató, mind a gazdasági igazgató 
együttműködő, proaktív, szakmailag felkészült vezetők , ezért az Intézmény hatályos Alapító 
Okiratával összehangban javaslom Peskóné dr. Buzna Andrea Mária és dr. Kovács Imre 
kinevezését 2023. május 1. napjától kezdődő határozatlan időtartamú megbízásra 
módosítani. 

Kérem a tisztelt Képviselő-testületet, hogy az e lőterjesztést megtárgyalni és a határozati 
javaslatokat elfogadni szíveskedjen. 

Budapest, 2023. április "ly 
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1. Mellékletek: 

1. melléklet: 2022. évre vonatkozó szakmai beszámoló és intézményi minőségi célok 

2. melléklet: Dr. Vass László Egészségügyi Intézmény Szakmai fejlesztési program 

2023-2027 

3. melléklet: Jegyzőkönyv a Szakmai Vezető Testület üléséről 

2. Előkészítésért felelős szervezeti egység(ek): ~ 

Népjóléti és Intézményfelügyeleti Főosztály 2023. április • lt „ Aláírás: „ „ „ . . „ „. „ „ „ 

3. Bizottságok: Pénzügyi Bizottság, Népjóléti Bizottság, Jogi · ottság 

4. Egyeztetésre megküldve: 

Közgazdasági Főosztály 

5. Jegyzői láttamozás: 

6. Meghívandók: 

2023. április .t2-;; Aláírás:„. „~„ ~ ... „ 
2023. április .n . Aláírás: „„ .~~„„„. 
Peskóné dr. Buzna Andrea főigazgató főorvos , 

dr. Kovács Imre gazdasági igazgató 

7. Háttéranyag a Népjóléti és Intézményfelügyeleti Főosztályon található. 

Határozati javaslatok: 
Budapest Főváros XV. Kerület Rákospalota, Pestújhely, Újpalota Önkormányzat Képviselő
testülete úgy dönt, hogy 

(1) az előterjesztés 1. melléklete szerinti tartalommal elfogadja a Budapest Főváros XV. 
Kerületi Önkormányzat Dr. Vass László Egészségügyi Intézmény 2022. évre vonatkozó 
szakmai beszámolóját. 

Felelős: polgármester 
Határidő: 2023. április 27. (döntésre) 

(2) az előterjesztés 2. melléklete szerinti tartalommal elfogadja a Budapest Főváros XV. 
Kerületi Önkormányzat Dr. Vass László Egészségügyi Intézmény 2023-2027. évekre 
vonatkozó szakmai tervét. 

Felelős: polgármester 
Határidő: 2023. április 27. (döntésre) 

(3) munkáltatói jogkörében eljárva 2023. május 1. napjától kezdődő határozatlan időtartamra 
Peskóné dr. Buzna Andrea Máriát bízza meg a Budapest Főváros XV. Kerületi 
Önkormányzat Dr. Vass László Egészségügyi Intézmény főigazgató főorvos feladatainak 
ellátásával. A főigazgató főorvos havi illetményét bruttó 2 600 OOO Ft, azaz Kettőmillió 

hatszázezer forint összegben állapítja meg. Felkéri a polgármestert, hogy az 
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intézményvezetői megbízás módosításával kapcsolatos munkáltatói és fenntartói 

intézkedéseket tegye meg. 

Felelős: polgármester 
Határidő: 2023. április 27. (döntésre) 

2023. május 1. (a munkáltatói intézkedések megtételére) 

2023. május 10. (Magyar Államkincstár részére történő változásbejelentésre) 

(4) munkáltatói jogkörében eljárva 2023. május 1. napjától kezdődő határozatlan időtartamra 

dr. Kovács Imrét bízza meg a Budapest Főváros XV. Kerületi Önkormányzat Dr. Vass László 

Egészségügyi Intézmény gazdasági igazgató feladatainak ellátásával. A gazdasági igazgató 

havi illetményét bruttó 1 200 OOO Ft, azaz Egymilliókétszázezer forint összegben állapítja 

meg. Felkéri a polgármestert, hogy a gazdasági igazgatói megbízás módosításával 

kapcsolatos munkáltatói és fenntartói intézkedéseket tegye meg. 

Felelős: polgármester 

Határidő: 2023. április 27. (döntésre) 

2023. május 1. (a munkáltatói intézkedések megtételére) 

Az (1) - (2) határozati javaslat elfogadásához egyszerú, a (3) - (4) határozati javaslat 
elfogadásához minősített szavazattöbbség szükséges! 

Jogszabályi hivatkozások: 
Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011. évi CLXXXIX. tv. 19.§ b) pontja, 41.§ (7) 
bekezdés, 42. § 2. pontja, 50. §-a, 

- az egészségügyről szóló 1997. évi CL/V törvény 3. § e)-g) pontja és ga) alpontja, 155. § (1) 
bekezdés d)-e) pontja, 
a gyógyintézetek müködési rendjéről, illetve szakmai vezető testületéről szóló 4312003. (VII. 
29.) ESZCSM rendelet 4. §-a, 6/A. §-a, 
az államháztartásról szóló 2011 . évi CXCV. törvény 9. § d) pontja, 
az államháztartásról szóló 36812011. (XII. 31.) Korm. rendelet 11. § (6) bekezdése és 12. §-a 

- a gyógyintézetek vezetőjének és vezetőhelyetteseinek képesítési követelményeiről, valamint a 
vezetői megbfzás betöltése érdekében kiirt pályázat részletes eljárási szabályairól 1312002. 
(/II. 28.) EüM rendelet 1. §-a, 5. §-a, 

- az egészségügyi szolgálati jogviszonyról szóló 2020. évi C. törvény végrehajtásáról szóló 
52812020. (Xl. 28.) Korm. rendelet 10. § (1) bekezdése. 
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Szakmai beszámoló 

A 2020-2021-es, Covid-19 j árvány által alapvetően meghatározott és a járvány 
felszámolására koncentrált évek után a 2022-es év e l ső felét is döntően a járvány lecsengése 
határozta meg. 

A korábban felállított Covid szűrőállomás 2022. évben is működött, szakaszosan, az 
igényeknek megfele lően. 

Intézményünk 2022. évben is folyamatosan részt vett a védőoltás i programban, 
oltóhelyeink 2022. évben is - április 07.-ig, a Fővárosi Kormányhivatal által e lőírt ideig -
üzemeltek. 2021-es évi tömeges oltási tevékenységünket követően 2022. évben 2791 oltást 
adtunk be, oltóhelyeink ez évben is fogadták a kerületen kívüli lakosokat is az ország bármely 
részérő l. 

Oltópontunk bezárását követően megkezdődött a visszatérés a normál kerékvágásba a 
hétköznapokban. Alapvető szakrende lő i feladataink biztosítása a járványt követően fokozott 
kihívást jelentett és jelent a mai napig is. Mindent megteszünk a j árvány során elhalasztott és 
elmaradt vizsgálatok és kezelések pótlása, a feltorlódott vizsgálati igények teljesítése, a 
hosszú előjegyzési idők rövidítése érdekében. 

2022 évben ünnepelte Intézményünk fennállásának 50. évfordulóját. Ez alkalomból 
Balatonfüreden a XXIV. Országos Járóbeteg Szakellátási Konferencián Dr. Buzna Andrea 
fő igazgató asszony átfogó előadást tartott kerületünk demográfiai viszonyairól , Intézményünk 
történetéről , jelen felépítéséről , finanszírozási és strukturál is helyzetérő l , humán erőforrás 
e llátottságáról, valamint az elmúlt évek kiemelkedő fejlesztéseiről. Dr. Wallner Éva orvos 
igazgató orvosszakmai áttekintésében ismertette az új szakrendelések kialakulását, betekintést 
nyújtott a Kardiológia munkájába, bemutatta a 2013-2020 között a Szakrendelőben zajlott 
Szűrőprogramot, valamint a már tradíció számba menő Szakdolgozói Tudományos Napokat. 

2022 őszén ismét megtartottuk intézeti továbbképzésünket a Csokonai Kulturális és 
Sportközpontban - ezúttal a dupla jubileumi „X. Szakdolgozói Tudományos nap"-ot. 
A program e lső részében áttekintést hallhattunk a coronavírus epidemiológiájáról, az ellene 
kifejlesztett vakcinákról, valamint a vakcináció gyakorlatáról, ezt követően a postcovid ellátás 
során szerzett tapasztalatainkról, majd a szívelégtelenség kezelésében történt változásokról. A 
rendezvény második felében a szakrendelői sürgősségi ellátás valamint az újraélesztés 
elméleti és gyakorlati ismereteinek felelevenítése történt. 
Továbbképzésünket az ÁEEK EFF Nyilvántartási és Továbbképzési Főosztálya az 
intézményünkben fellelhető összes szakdolgozói szakcsoport részére 10 kreditpontra 
akkreditálta. 

2022 évben is fo lytattuk a szakrendelések munkájának, dokumentáció jának e llenőrzését -
ez évben is a szakrendelések vezető föorvosainak aktív bevonásával. 
Előre meghatározott időszakban orvosonként 3-5 ambuláns lap szakmai és forma i el lenőrzését 
végezték a főorvosok a saját szakmájuk szabályai által előírt szempontok szerint. Az 
e llenőrzés kiterjedt számos adminisztratív szabály kontrolljára, beutalók, elfogadó 
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nyilatkozatok meglétének, kitöltésük hiánytalanságának ellenőrzésére. Ellenőrzésre kerültek a 
műtéti bel eegyező nyilatkozatok, valamint a műtéti naplók leírásai is. 
A tapasztaltakról a szakrendelés vezető főorvosok részletes feljegyzéseket készítettek, orvos 
igazgatói áttekintést követően konz ultáció kapcsán döntöttünk a szükséges módosító 
intézkedésekről. 

A konzultációk hozadékaként 2022 évben megvalósult a Gastroenterológia műtéti 

dokumentációjának teljes elektronikus rögzítésre áttérése, valamint jelentős lépéseket tettünk 
a Sebészet műtéti dokumentációjának hasonló változtatása irányában. 

2022-ben is folytattuk a klinikai audit vizsgálatokat, aktuálisan az Angiológián. Előre 
meghatározott időtartamban és szakmai irányelvek alapján kiválasztott kritériumok mentén a 
szakrendelés teljes körű adatgyűjtést végzett a megjelent betegekről. Az adatok értékelése a 
rendelés időközbeni megszűnése ellenére megtörtént, a tapasztalatok felhasználására a 
rendelés újraindulása esetén lesz lehetőség. 
A klinikai audit hosszútávú eredményeinek megítélésére a korábban auditált Diabetológián 
felmérő audit keretében elvégeztük az utóellenőrzést. 
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Működés elemzés, betegforgalom 

A Budapest Főváros XV. kerületi Önkormányzat Dr. Vass László Egészségügyi Intézmény 
fe ladata a XV. kerület felnőtt és gyermek lakosságának egészségügyi alap-, járóbeteg
szake llátás, gondozás és a J l -es szintű labor diagnosztikai e llátása. 

Kerületünkben az alapellátási fe ladatok között a háziorvosi alapellátás, a 24 órás felnőtt 

ügyeleti szolgálat, a fogorvosi alapellátás, a család és nővédelm i egészségügyi gondozás, 
védőnői ellátás, az ifjúsági egészségügyi gondozás és a foglalkozás egészségügyi alapellátás 
szerepel. 

A szakellátás tekintetében a kerületi lakosok számára több szakmában is biztosítjuk a 
járóbeteg-szakellátást . A hagyományos szakrendeléseken kívül a fogászati szakellátás 
területére is kiterjed ellátási kötelezettségünk: szájsebészeti szakellátás, fogszabályozás, 
fogászati röntgen, panoráma röntgen. 

A járóbeteg gyógyító szakellátás tekintetében a szakorvosok által végzett, fekvőbeteg ellátást 
nem igénylő, alkalomszerű egészségügyi e llátással, krón ikus betegség esetén folyamatos 
szakorvosi gondozással foglalkoztunk, melyet többek között az egészségügyről szóló 1997. 
évi CLIV. törvény szabályoz. 

A következő táblázatokban fogla ljuk össze a 2022. évben elvégzett járóbeteg-szakel látási 
vizsgálatok mutató it havi bontásban, szakrendelésenként. 

A legnagyobb páciensforgalmat bonyo lító részlegünk a laboratórium, ahol 49.451 esetet 
láttunk el a tavalyi évben. Mindig jelentős forgalmat bonyolít le a fizikoteráp ia, amely két 
telephelyünkön is működik. A két részleg összesen 2022-ben 33.263 esetet látott el. 

Emellett kiemelkedő teljesítményt nyújt még évrő l évre a drogbeteg gondozó és a gyógytorna. 
A kardiológián a gondozásokon kívül az EKG vizsgálatok magas száma jelent kihívást a 
részleg számára. A tüdőgondozó és tüdőszűrő állomás évrő l évre nagy páciensszámmal 
működő, kieme lkedő fontosságú ellátási formánk. 

A CT szakrendelésünk áltál végzett vizsgá latok száma is folyamatos emelkedést mutat. 2022. 
évben is részt vettünk a budapesti váró lista csökkentési programban is, amely a 
daganatgyanús betegek mihamarabbi diagnosztikai e llátását célozza. 2022-ben összesen 537 
ilyen beteg CT diagnosztikai vizsgálatát végeztük el. 

2022. júliusától intézményünkben ismét működik endokrinológia szakrendelés. A személyi 
feltételek hiánya miatt azonban a belgyógyászat-haematológia és az angiológia 
szakrendeléseinket kénytelenek vagyunk ideiglenesen szüneteltetn i. 

A korábbi évek adatait is figyelembe véve megállapítható, hogy a koronavírus járvány 2020. 
évben jelentős visszaesést okozott az intézmény teljesítményében, amely azóta fo lyamatos 
emelkedést mutat ugyan, azonban a 20 19. év i adatokat még nem értük el. Az esetszám a 
202 1. évi 256.953 főrő l 272.686 főre, míg a járóbeteg-szakellátás i teljesítmény 452 millió 
pontról közel 49 l millió pontra növekedett 2022-ben. 
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Teljesítmények alakulása 

Általában a szakellátásban teljesítményfinanszírozás szerint történ ik a működés 
finanszírozására azzal, hogy az intézményi szinten az egészségbiztosító által rendelkezésre 
bocsátott tervezett keret (korábbi nevén TVK) mértékéig lehetséges a teljesítmények l 00%-os 
alapdíjon történő kifizetése. Az országos járó ponUfo rint értéke a 20 17. november havi 
teljesítmények elszámolásától kezdődően 1,98-ra emelkedett a korábbi bértámogatások 
beépítése miatt. Járóbeteg-szakellátásban a keret feletti te ljesítmény is kifizetésre került 
csökkentett a lapdíjon, a keret fe letti első 10%-os túllépési sávmértékig az alapdíj 30%-án, míg 
a másod ik 10%-os sávmértékig az alapd íj 20%-án kerültek kifizetésre a teljesítmények. Ez 
effektíve azt jelentette, hogy a keret (TVK) 120%-a finanszírozott teljesítményvolumen volt. 
2022-ben az Intézmény járóbeteg-szakellátási TVK kerete mintegy 375,2 millió pont, míg 
labordiagnosztikában ugyanez évi köze l 52,6 millió pont vo lt. 

A korábban bevezetett átlagfinanszírozást 2022. évben is fenntartotta a kormányzat az 
egészségügyi szolgáltatók stabil, fo lyamatos működőképessége érdekében. Emiatt az 
intézmény finanszírozását továbbra sem befolyáso lta a valós teljesítmények alakulása, mivel a 
korábbi finanszírozási díjak átlagának megfe lelő finanszírozási díj kerül t átutalásra. Így az 
intézmény finanszírozásból származó bevételei a 2022. évi terveknek megfelelően alaku ltak. 

A 2022. finanszírozási év intézményi te ljesítménye i alapján megállapítható, hogy éves szinten 
összességében 9 1 %-osan került kihasználásra az intézményi járóbeteg-szakellátási TVK keret, 
amely a 202 L. évi 86%-hoz képest növekedést mutat. Ezt - havi bontásban - az a lábbi 
grafikon ábrázo lja. 

Pontszám Járó TVK 2022. finanszírozási évben 
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A laboratóriumi diagnosztika finanszírozási módja kis mértékben e ltér a fenti hagyományos 
járóbeteg-szakellátási forma szabályaitó l. Itt a TVK fe letti te ljesítmények ún. lebegödíj on 
kerülnek e lszámolásra. 

Olda l 6 / 53 



A teljesítmények 2022-ben a laboratóriumban is emelkedtek. 202 1-hez képest több mint 19 
millió ponttal nőtt az elszámolt pontszámunk, azonban itt is elmondható, hogy a koronavírus 
járvány e lőtti te ljesítményünket még nem sikerült elérni. 
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Laborkasszából finanszírozott teljesítmény és TVK 
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Egység Szakrende lő 

3501201 0 1 llelwórnr.lszat 
350 123001 Eoookrinolóltia 
350123 101 Oasztrocntemlóc.ia 
350120201 Sebészet 1. 
350120202 SebéS7l:l ll. 
350120421 Nögyó!!Vásro1 1. 

350120421 NőizyóL>vászal 11. 

350120601 Fül-orr-gél!és7l:t 
350125641 Audiológia 1. 

350 120701 Szerrészet 
350120901 ldetrl!Vó!!Vászat 
35012 100 1 Onhopédia 
35012110 1 Urológia 
35012 140 1 ReLU1ntl101ó1tia 
35012 1402 Rewintl101ógia 2. 

35012380 1 Merx>pau:ra-osteoPorózis 
350 12400 1 Kardiolótria 1. 
350 124001 Kardiológia 11. 

350125020 Labor 
350 125110 Röntllen 
350125310 UH 
350125331 Echo 
350 125741 Fizi"kotherápia 
350120102 Diabe10!6c.ia 
350120103 Diabetolóci1 11. 

350120602 Fül-orr-gégészet 2. 

350125642 Audiológia 2. 

350120702 Sicrresze1 2. 

350120800 Bönivó!!vásl'l!t 
350127413 Ovóc.vtoma II. 
350125742 Fi:ti"kotherápia II. 
350127411 Ovól!Vtorna 
350127412 Onhopédiai c.vó1-'Vtoma 
350121800 Pszichi.ítria 
350121900 Tüdöc.vó1Ml<nit 
35012450 1 Addiktológia 
35010 080 1 llórJ.'OOOOZÓ 
350101201 Onkológiai poooo:ró 
35010 1801 Ps1.ichiátriai goooo:ró 1. 

350 10 190 1 Tiidöc.ondo:ró 
35010450 1 Addiktológiai J.'Orxio:ró 
350 104502 Drogbeteg c.oooozó 
Ml11dösszesen 

CT diagi10sztika 

jAnuir 

248 

0 
274 

593 
303 

352 

755 
479 

16 

554 

661 

386 
643 

57 

494 

22 
1 090 

34 

3 767 

86 1 

280 

152 
1 525 

357 

208 

198 
63 

270 

559 
478 

898 

877 

372 

729 
355 

34 

98 

0 

94 

928 

140 

1 692 

21 896 

130 

február márciu9 í pri li5 május 

234 225 233 239 

0 0 0 0 

329 378 304 387 
465 477 502 707 
490 666 666 632 
369 393 251 398 
657 749 7 16 827 

472 704 609 677 
15 17 17 22 

564 501 477 570 
634 813 601 834 

39 1 344 348 442 

633 589 483 744 

155 10 1 92 154 

525 59 1 467 5 19 

3 1 27 19 3 1 
1 187 1 215 1 199 1 0 13 

66 70 51 90 
3 925 4 405 3 926 4 708 

852 1 008 800 1 056 
235 139 170 178 

199 197 177 133 
1 636 1 814 1 525 1 758 

34 1 333 297 357 
156 262 232 208 
252 284 25 1 300 

58 47 44 73 
321 344 309 396 
504 615 487 690 
574 506 475 582 

1 178 1 470 1 342 1 491 

966 994 915 1 0 18 
300 314 245 391 
747 842 694 904 
342 372 299 388 

29 33 28 19 
77 105 88 97 
16 42 48 41 
79 105 78 95 

936 1 064 875 982 
143 177 168 105 

1 551 1 740 1 752 1 842 

22634 25 072 22 260 261198 

155 162 137 156 

2022 

június júl ius augunlus s zcpfcmbrr 

250 6 1 221 137 

146 165 208 152 

300 12 1 4 10 394 

721 871 19 1 545 
454 120 882 879 

434 292 453 255 

607 769 662 885 
668 433 6 15 618 

24 4 0 8 

402 305 534 533 

330 293 102 332 

437 222 258 470 

560 359 50 1 7 17 

74 17 248 229 
488 407 375 538 

33 25 41 55 
1 130 914 1 139 1 195 

73 38 53 96 

4 243 3 505 4 120 4 418 

919 679 900 1 071 

165 10 1 103 123 

194 157 168 188 
1 337 1 09 1 1 200 1 581 

298 396 174 423 

262 69 358 223 
249 244 174 173 

56 48 4 1 40 

267 403 134 359 

538 430 400 540 

555 262 446 530 
1 246 783 915 1 249 

758 510 630 921 

286 194 238 366 

793 564 656 811 
322 199 198 293 

3 1 33 12 27 

106 70 60 105 

28 37 20 29 

83 68 92 76 

979 804 789 1 183 

163 175 71 158 
1 726 1 709 1 756 1 755 

22 735 17947 20548 24680 

145 112 129 146 

oklóbcr nlM.'mbtr 

0 0 
191 231 

434 485 

249 570 
1 067 8 16 

345 309 

729 707 

635 68 1 

9 9 

469 492 

352 326 

4 15 374 

627 724 

272 293 

492 509 

40 36 

1 096 1 2 10 

81 92 

4 335 4 792 

934 962 

120 156 

200 190 

1 862 1 779 

442 501 

220 214 

185 235 
44 44 

293 365 

506 561 

564 500 

1 540 1 562 

1 083 1 180 

337 335 

855 838 
314 292 

27 36 

80 87 

34 13 

78 97 

1 067 1 129 

133 169 

1 728 1 692 

24484 25 593 

143 156 

drccmbrr 

0 

157 

255 

515 
534 

268 
472 

458 

0 

469 

272 

272 
439 

333 

307 

58 

960 

56 

3 307 

754 

95 

165 
1 462 

31 0 

126 

204 

36 

181 

361 

575 
1 0 19 

7 18 

236 

567 

283 

34 

68 

32 

7 1 

720 

110 

1 480 

18 739 

96 

össusrn 

1 848 

1 250 

4 07 1 

6 406 
7 509 

4 119 

8 535 
7 049 

141 

5 870 

5 550 
4 359 

7 0 19 

2 025 

5 712 

418 

13 348 

800 

4945 1 

10 796 

1 865 

2 120 

18 570 

4 229 

2 538 

2 749 
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3 642 

6 19 1 

6 047 

14 693 

10 570 
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Egység S:lllk rcndelö 

350 12010 1 l3clgyók'1'ásza1 

350 123001 Erdokrino lógja 

350123 10 1 Gasnroemerokil!.ia 

350 120201 Sebészet 1. 
350 120202 Sebésa:t 11. 
350 12042 1 Nől!VÓL'Vászat 1. 
350 12042 1 Nőgyógyászat 11. 
350 12060 1 FO~orr-1!.é!!észci 

350125641 Audiolól(i.11. 

350120701 Sa:rnészet 

350120901 lde~l!VÓJ..'VáSzat 

350121001 O n hopédia 

35012 1101 Uroló!!ia 

350121 401 Reumatholól!ia 

35012 1402 Rctumtholól!.ia 2. 

350123801 Menooauza-osteooorózis 

350 124001 Kardiológfa 1. 

350124001 Kardiológia 11. 
350125020 Labor 

350 125110 Rönlr:.>en 

350125310 UH 
35012533 1 Ecl'() 

35012574 1 Fiiikotheráoia 

350 120102 Diabctológfa 

350120 103 Diabetolói:ia 11. 

350120602 Fü~orr-gég~SZCI 2. 

350125642 Audiolócit 2. 

350120702 Szcrrészet 2. 

3501 20800 13őn!VÓL'VáS7d l 

3501274 13 Gvól!Vlorna II. 
350 125742 Frzikothcrá1m 11. 

3501274 11 Gvó1Morna 

350 127412 Onhooédiai 1:vó1-.'Ylorna 
350121800 PszChiatrin 
350 12 1900 Tildől!VÓl!Vas?at 

350 12450 1 Addiktoló!!ia 

35010080 1 Flörgondo7Ó 

350 10 120 1 Onkológiai 11.ordoli> 

35010180 1 Psri:hiátriai gordozó 1. 

350 10190 1 Tüdőgondozó 

350 101902 Egyéni Dohányzás k:szokás tárn 

350 101903 Csop. Dohárl)'71Ís k:swkás tánt 

350 1G450 1 Addiktokil!ia i l!ondozó 
350 1 G4502 orooru,tcu gordozó 

Mitufössi.esen 

CT diagnosztika 

j1U1uir 

839 

664 

1 361 

870 

878 

2 165 

2 399 

8 1 

4 527 

5 773 

2 295 

1 295 

555 

1 537 

26 

2 239 

88 

67 327 

1 415 

1 3 19 

3 13 

3 027 

1 901 

1 090 
1 149 

376 

3 093 

3 553 

6 601 

3 189 

11 563 

2 710 

2 962 

2 094 

167 

176 

0 

545 

2 157 

0 

0 

903 
6 276 

151498 

174 

ícbruár március április nújus 

768 792 793 803 

825 978 808 1 040 

1 196 1 22 1 1 278 1 626 

1 329 2 029 1 953 1 850 

90 1 1 034 61 3 1 054 

1 864 2 2 10 2 183 2 348 

2 328 3 159 2 692 3 235 

75 87 85 111 

4 704 4 111 3 805 4 884 

6 054 6 640 4 933 7 0 19 

2 3 19 2 028 2 25 1 2 738 

1 229 1 122 10 11 1 516 

1 163 726 854 1 350 

1 637 1 954 1 334 3 348 

3 1 27 2 1 35 

2 449 2 478 2 530 2 603 

180 162 11 5 223 

72 414 79 978 7 1 526 85 796 

1 435 1 823 1 362 1 827 

1 134 683 878 889 

399 404 360 272 

3 475 3 863 3 182 3 668 

1 732 1 753 1 552 1 853 

867 1 481 1 268 1 155 

1 423 1 441 1 334 1 646 

337 278 263 436 

3 738 3 83 1 3 501 4 523 

3 068 3 623 2 833 4 372 

8 559 7 64 1 7 052 8 285 

42 14 5 035 4 414 5 077 

12 5 15 12 929 11 528 12 679 

2 336 2 393 1 819 3 054 

3 149 3 326 2 845 4 718 

2 189 2 333 2 041 2 55 1 

140 151 133 9 1 

118 185 145 177 

6 1 133 130 177 

445 599 458 562 

2 441 3 505 2 810 2 983 

0 0 0 0 

0 0 0 0 

881 1 109 1 035 648 

5 943 6 794 6 361 6 763 

161065 176 049 156 089 189 985 

234 242 220 26 1 

2022 

június júl ius augusz1ui supltmbtr 

894 220 753 436 

260 253 2 12 152 

710 233 1 209 1 137 

1 717 2 226 438 1 380 

1 327 306 2 099 2 192 

1 181 722 1 284 7 11 

1 635 2 322 1 745 2 533 

3 039 2 075 2 946 2 644 

121 21 0 42 

2 868 2 903 3 981 4 300 

3 677 3 438 1 249 4 299 

2 945 1 380 1 778 2 832 

1 132 680 958 1 474 

568 192 2 293 2 136 

1 2 10 711 730 4 229 

39 32 43 55 

2 783 2 272 2 773 2 933 

179 72 133 220 

75 56 5 62 077 73 508 80 93 1 

1 600 1 11 4 1 525 1 849 

836 465 474 587 

398 3 15 340 376 

2 955 2 469 2 774 3 81 2 

1 584 2 058 805 2 2 19 

1 423 357 1 890 1 186 

1 365 974 881 745 

336 288 304 290 

2 969 4 452 1 468 4 11 2 

3 053 2 422 2 646 3 674 

8 203 3 754 6 701 7 870 

4 455 2 705 3 460 4809 

9 372 6 497 7 444 11 59 1 

2 344 1 54 1 1 919 2 9 12 
3 234 2 174 2 578 3 320 

1 882 1 122 1 054 1 62 1 

152 156 52 125 

159 170 76 2 16 

86 11 0 52 103 

460 399 537 427 

2 897 2 0 18 2 086 3 358 

0 0 0 0 
0 0 0 0 

1 033 1 089 444 94 1 

6 161 5 825 6 526 6 266 

158 807 114 609 144 168 177 045 

237 161 22 1 234 

ok1ób<r nm'l!'mber 

0 0 

191 233 
1 198 1 372 

647 1 388 

2 633 2 277 

971 823 
2 099 2 032 

2 641 3 068 

45 44 

4 221 3 947 

4 4 87 4 236 

2 516 2 472 

1 198 1 402 

2 511 2 900 

4 119 3 92 1 

4 1 36 

2 666 2 962 

176 197 

77 41 7 86 986 

1 652 1 70 1 

583 76 1 

40 1 380 

4 432 4 143 

2 4 11 2 677 

1 20 1 1 162 

8 14 942 

3 11 337 
3 298 4 184 

3 143 3 368 

8 526 7 328 

5 552 5 375 

13 490 15 105 

2 690 2 535 
3 259 3 272 

1 763 1 5 18 

120 155 

170 133 

127 4 1 

443 563 

2 836 3 523 

0 0 
0 0 

Rll 1 043 

6 068 6 240 

173 878 186' 781 

240 254 

dtumbtr 

0 

159 

458 

1 257 

1 259 

659 

1 38 1 

1 950 

0 

3 58 1 

3 419 

1 676 

881 

3 223 

2 350 

58 

2 285 

125 

58 246 

1 305 

457 

330 

3 398 

1 629 

6 12 

787 

270 

2 105 

2 105 

8 5 17 

3 415 

9 08 1 

1 753 
2 193 

1 414 

175 

123 

122 

416 

1 973 

0 
0 

670 

5 979 

131 796 

157 

öuzur:n 

6 298 

1 460 

10 632 

15 735 

20 124 

10 83 1 

24 5 17 

32 176 

7 12 

47 832 

55 224 

27 230 

13 898 

18471 

27 080 

444 

30 973 

1 870 

891 771 

18 608 

9 066 

4 288 

41 198 

22 174 

13 692 

13 501 

3 826 

41 274 

37 860 

89 037 

SI 700 

133 794 

28 006 
37 030 

21 582 

1 6 17 

1 848 

1 142 

5 854 

32 587 

0 

0 

10 607 

75 202 

I 931 771 

2 635 
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Egység Szakrende lő 

3501201 0 1 13CIL•vóc'Vllsmt 

350123001 Endokrimkigia 

350123 10 1 Gasn rocntcrok\gia 

350120201 Sebészet 1. 
350 120202 Sebészet II . 
350 120421 Nö~ó~')'ásr.it 1. 
350 120421 Nől!VÓL'Yászat II. 
350 120601 FiU-orr-L>él!.éSzet 

350 125641 J\1Kfölógi.1 1. 
350 120701 Szenl!s'1!t 
3501 20901 ldC~'VÓL'VllSntt 

350 12 100 1 Onhopédia 

3S0 121 10 1 Urolócia 

350 12 140 1 Rcu1mthoki~ia 

3.501 2 1402 Rc1um11-olór.ia 7. 
350123801 Mempauul-osleooorólis 

3501 24001 Kardki16~1 I. 
3SOl24001 Karcfoló~ II. 
350 125020 u1bor 
350125 11 0 Röntgen 

350 1253 10 UH 

3501 2533 1 Echo 

350 12574 1 Finlw tlie rápia 

350120 102 D•1hctológia 

350 120103 m1bctolól!ia 11. 
350120602 Ftll-orr-oéoés7.ct 2. 
350125642 Aucfök\gia 2. 

3501 20702 S1.c1n!sl'Ct 2. 

3S0120800 BőrJ..'VÓl!YáSntl 

3501274 13 Gy6J..')1oma II. 

350125742 Fizikotl>!rá1>ia 11. 
35012741 1 Gvóm1orm 

350 127412 Onhopédia1 L'Y6m1onia 

350 12 1800 Pszi:hiátria 
35012 1900 Ttl'.lőgyógvásn11 

3SO l24501 J\ddiktoló~I 

3501G0801 13őrgordo7Ii 

3501 G l 20 1 Onkolój!iai J..'O t'<lo7Ii 

350 1G l 801 Pszichiátria i h'DOOOZÓ 1. 
3501G l 901 TüclÖJ..'Orrlo7Ii 

3501G l 902 E~véni Dollányliis lcsrokás 1:1111 

3501Gl903 Csop. Dollány.a\s leszokás lám 
3501G4501 Addiktológiai J..'OOOOZÓ 

3501G4502 Drogl>c1cg J'.,'flt<lo76 

1\1it1tlösszesen 

CT diagmslllka 

2022 

január ídruár március április: május jlinius jt'ilius • u:,uszlus suplcmbr:r október n()~mbtr dtctmbr:r ösn.tstn 

422 804 387 699 398 528 402 092 407 145 456 522 11 0 608 388 146 226 96 1 0 0 0 3 200 505 

0 0 0 0 0 206 479 185 735 122 286 85 092 109 986 128 658 81 7 14 919 950 

873 756 1 132 961 1 022 286 1 15 1 338 1 3887 19 739 6 15 105 742 1 560 2 16 1 458 433 1 487 337 1 969 553 335 839 13 225 795 

647 154 5 12 596 566 329 549 373 754 65 7 784 036 1 057 053 208 625 635 156 306 37 1 637 946 565 259 7 224 555 

390 946 597 525 867 565 843 862 839 730 609 468 136 3 11 985 563 998 523 1 174 257 1 OOO 293 552 085 8 996 128 

602 4 16 609 521 678 493 402 574 696 366 767 8 11 490 027 847 670 48 1 479 647 992 536 562 437 128 7 198 039 

1 460 785 1 2882 19 1473 661 1 486 799 1 578 820 1 10 1 525 1 571 204 1 169 434 1 74 1 841 1 42 1 565 1 375 300 936 648 16605 801 

583 422 572 688 803 243 668 192 803 685 767 245 491 756 694 249 642 073 654 848 750 71 9 -185 378 7917498 

20 721 18 553 22 287 2 1 787 28 383 30 937 5 397 0 10 794 11 493 11 660 0 182 01 2 

971 557 998 787 87 1 709 8 17 185 1 01 5 657 646 512 558 9 14 877 068 901 554 835 287 849 334 768 938 10 11 2 502 

1 109 430 1 l IS 639 1 3~6 34 1 987 769 1 383 940 628 068 558 076 200 392 69S 74S 722 230 681 942 557 252 9 986 824 

1 124 876 1 102 150 1010428 1 07 1 722 1378 382 1 469 123 733 649 908 774 1 5363 17 1 33 1 666 1 2344 18 793 652 13 695 157 

67~ 80S 674 377 571 563 544 419 740 507 628 343 375 948 502 625 760 036 614 5 12 68 1 481 421 707 7 190323 

62 162 1-18 530 87 676 95 669 152 096 70 7811 22 737 293 02 1 277 111 2 336 8-12 36 5 111 418 35<J 2 330 39<J 

440 0 17 454 2.54 .52.180.5 .196 07.5 .504 47.1 393 349 333 926 3 11 204 585 452 54 5 432 538 379 32~ 11 3 5 350 479 

17 198 22 062 19 062 13 807 20 4 19 25 471 19 S39 30 703 41 250 29 346 26 604 43 500 308 961 

1 262 647 1 287 387 1 31 1 855 1 322 372 1 355 3S4 1 495 480 1 249 647 1 503 3 11 1 607 650 1 421 798 1 599 S83 1 257 546 16674 630 
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Intézményi vezető asszisztens szakmai beszámolója 

Intézményünkben 2022-ben a dolgozói létszám a következőképpen alakult: 
Szakrendelőnkben összesen L 21 fő ( 105 fő asszisztens, 16 fő recepciós) végez tevékenységet. 
11 fő döntött nyugdíjba vonulásáról, ebből 8 fő élt a végleges nyugdíjazás lehetőségével. 

Három fő nyugdíjazása mellett kérvényezte a továbbfoglalkoztatását. 
Az év fo lyamán L 3 fő került felvételre - 12 fő assz isztens és 1 fő adminisztrátori/recepciós 
munkakörbe. Továbbra is még mindig vannak hiányszakmák (kardio lógiai, endoszkópos, 
laboratóriumi) szakassz isztens. Hirdetés, toborzás természetesen a mai napig fo lyamatosan 
zajlik. 

2022. j anuárjában is tovább folytattuk a Covid e lleni védőo l tások beadását, az - Oltópont 
működése Munkautasítás - iránymutatása szerint (MU-FÖIG-23). A csökkenő létszám miatt 
Intézményünkben csökkentettük az o ltási napok számát, ennek megfelelően már csak egy 
telephelyen (fő épület - Rákos u. 77/a fö ldszint) jelöltünk ki o ltóhelyet. A kollégák továbbra 
is szó nélkül, természetesnek tartották a részvételt a plusz feladatok ellátásában. Az oltásokat 
egészen április végéig folytattuk, akkor Kormány rendelet született az oltópontok bezárásáról. 
Az o ltóhelyek bezárását követően a maradék oltóanyag központilag begyűjtésre és 
elszállításra került. 

2022-ben minden dol gozónknak igényes munkaruhát (szoknyát, nő i/férfinadrágot, köpenyt, 
tunikát, orvos inget) biztosítottunk. 

Nem fe ledkeztünk meg a nőkről sem, az Intézmény valamennyi női dolgozóját virággal 
köszöntöttük március 8-án. 

Sok panasz érkezett a betegektő l arra vonatkozóan, hogy nem tudnak telefonálni, nem veszik 
fel a telefonokat, nem tudják a rendeléseket elérni. 2022 májusában egyelőre ugyan csak 
próbaképpen, bevezettük a CALL CENTER szolgáltatást. Ez azt jelenti, hogy a 
beazonosítható telefonszámon jelentkező pácienseket recepciósunk visszahívja, és 
információt ad a betegnek még a jelentkezése napján. 

lntézményünk 2022 -ben volt kereken 50 éves. Ennek méltó megünneplése alkalmából 
dolgozóinknak két ingyenes intézményi kirándulást is szerveztünk. Tavasszal Pannonhalmán, 
őssze l Eger - Szépasszonyvölgyben jártunk. Mindkettőnek nagy sikere vo lt. 

2022. július l -én Semmelweis Ignác emlékére Önkormányzatunk a szakrende lő dolgozóinak 
ünnepséget rendezett, ahol jutalmak, kitüntetések kerültek átadásra, műsorra l , állófogadással 
egybekötve. Két fő ( 1 szakorvos, 1 szakasszisztens) kapott Önkormányzati kitüntetést, de itt 
gratuláltak a 20, 35 és 45 év hűségjutalomban részesü lőknek ( 12 fő), a 30 és 40 év szolgálati 
idő elismerésre jogosultaknak (10 fő), valamint munkájukat megköszönve a nyugdíjba 
vonulóknak ( 11 fő). 
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Az Evotrend Kft-vel kötött Gyakorlati Képzési Keretszerződés kapcsán idén már tudtuk 
fogadni nyári gyakorlatra a Kanizsay Dorottya Katolikus Gimnázium és Egészségügyi 
Szakképző Isko la 10. évfolyamos diákj a it. Összesen 19 fő vett részt nyári gyakorlaton a 
beosztás szerinti hét szakrende lésen június 15. és j úlius 13. között. 

2022. novemberében tovább fo lytatódtak a tavaly megkezdett hatósági e llenőrzések, amit idén 
is Budapest Főváros Kormányhi vatalának Népegészségügyi Főosztá l ya és az ÁNTSZ végzett. 
Három szakrendelés (Neuro lógia, Tüdőgyógyászat, Pszichiátria) tevékenységét vizsgá lták 
mindenre kiterjedően . E l l enőrizték az ott do lgozók végzettségét, működés i engedé lyét, 
kamara i tagságát, munka alka lmassági v izsgálatuk é rvényességét, veszé lyes hulladékkezelés 
szabá lyozásának a lkalmazását, számítógép használatát, titoktartás i dokumentációt, a rende lő 

mini mum fe ltéte leinek meg létét, rende lés i idők egyezését, munkaköri leírásokat ... - A kü lső 

e llenőrzés valamennyi szakrendelésen j ól végződött. Kisebb eltéréseket ta lá ltak, (pl.: 
veszé lyes hulladék tárolóban a hűtő hőmérő kalibrálása nem dokumentá lt). A hiányok pótlása, 
visszaellenörzése még decemberben megtörtént a megadott határidő lejárta előtt . 

Közbeszerzési pályázat kiírásával takarítócég vá ltás történt. 2022. december 1-tő l új (TOP
NET N ÍVÓ Szo lgáltató Kft) takarítócéggel kötöttünk szerződést. Egye lőre a vá ltás jónak 
bizonyul. 

A minden évben hagyományos karácsonyi ünnepségünkre (csak a pandémia a latt maradt e l) 
december 14-én kerül t sor. A szokásnak megfe le lően idén is karácsonyi műsorra l , 

á ll ófogadássa l kedveskedtün k mun katársainknak, ezen fe lül minden do lgozónk - még a 
nyugdíj as kollégák is - sza lo ncukrot kaptak. 

2022-ben is fo lytatódtak a Cov id szűrések, vá ltozó telephe lyen ugyan, de változatlan 
személyzettel. A szűréseken egyre kevesebb beteg j e lentkezett, emiatt a szűrés i napok számát 
heti kettő napra csökkentettük. Ezt a csökkenő tendenc iát a megrende lt AG gyors tesztek 
száma is j ó l tükrözi. Már nem rendeltünk olyan nagy menn yiségben, mint a korábbi évben. 
2022-ben már csak 2500 db gyors AG tesztet rende ltünk, és ebből je lenleg raktáro n 1020 db 
van. Ez azt je lenti, hogy 1480 főné l végeztünk gyors teszte lést. Összehason lítva a tava lyi 
évve l, aho l 3 100 fő j elent meg, 2022-re több m int a felé re csökkent a szürésre érkezők száma. 
Országosan is egyre csökkent a szűrésre j e lentkezők, illetve a poz itív ese tek száma, ezért 
2022. december 18 - án, Budapest Főváros Kormányhi vata la Nemzeti épegészségügyi 
Központjának tájékoztatása a lapján a járványügyi készültség hivata losan is megszűnt. 

Azért, hogy Budapest Főváros XV. ker. Önkormányzat Dr. Vass Lász ló Egészségügyi 
Intézménye működését tovább erős ítse, a páciensek vá ltozó igénye it szo lgálj a, további 
cé lkitűzésekre van szükség. Ennek érdekében In tézményünk valamennyi do lgozója 
e lköte lezett , és mindent megtesz, annak é rdekében, hogy az el várásoknak megfe le ljen 
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Minőségügyi beszámoló 2022.évről 

Az MSZEN ISO 900 l : 2015. hatályba lépése értelmében a minőségirányítási rendszer 
alkalmazása o lyan stratégiai döntés a szervezet számára, ami segít az általános teljesítmény 
fokozásában és megbízható alapot biztosít a fenntartható fejlődés irányába tett 
kezdeményezéseinken . A nemzetközi szabványon alapuló minőségirányítás i rendszer e lőnye, 

hogy a betegelégedettséget és a dolgozói elégedettséget fo lyamatosan javítani tudjuk, a 
céljainkkal kapcsolatos kockázatokat kezelni tudjuk. A Szabvány a fo lyamat szemlé letű 

megközelítést alkalmazza, amely magába foglalja a kockázat alapú gondolkodásmódot. A 
folyamat szemléletű megközelítés képessé teszi intézményünket arra, hogy a folyamatinkat a 
biztonságos betegellátás és eredményes gazdasági működés érdekében tervezzük meg, 
átvizsgálva a folyamatok egymásra hatását is. Szükséges, hogy a folyamataink megfelelően 

legyenek irányítva és ellátva humán erőforrásokka l , valamint arra, hogy a fejlesztési 
lehetőségeket feltárjuk és a szükséges intézkedéseket meghozza az intézmény 
menedzsmentje . 

A kockázat alapú gondolkodásmód a lapvető fontosságú az eredményes, egységes 
minőségirányítási rendszer megvalósításához. Kockázatelemzés mind a 
szakrendelések/egységek, mind Intézményi szinten megtörténtek. 

A szakrendelések saját tevékenységi körükre kockázat fe lmérést végeznek, és a ki emelt 
magas kockázati értékek esetében mege lőzés i lehetőségeket, mego ldásokat keresnek a 
területekre, ahol saját ráhatással is rendelkeznek. Kockázatkezelés eredményességének 
értéke lése minden év októberében megtörténik. 

Ahhoz, hogy megfeleljünk a nemzetközi szabvány követelménye inek intézkedéseket 
terveztünk és végrehajtottunk a kockázatok és l ehetőségek kezelésére, melyek egyaránt alapul 
szolgálnak a minőségirányítási rendszer eredményességének növeléséhez, a negatív hatások 
megelőzéséhez. Meghatároztuk a külső és be lső tényezőket, amelyek lényegesek a célok 
elérésének szempontjábó l. Meghatároztuk a minőségirányítás i rendszer határait és 
alkalmazhatóságát. Fontosnak tartjuk olyan minőségpo litika i rendszer kialakítását, amel y 
támogatja céljainkat, stratégiai irányvonalainkat, e lkötelezettségeket tartalmazva a 
minőségirányítás i rendszer folyamatos fej lesztésére. 

A MEES 02. standardok 20 19. év végi megjelenését követően az Intézmény menedzsmentje 
és dol gozó i fe lkészültek az új standardok szerinti felü lvizsgálatra és 2020. októberében a 
Magyar Szabványügyi Testület által az Egészségügyi Intézmény e lsőként megszerezte a 
tanúsítást a Magyar Egészségügyi E llátás i Standardok által elő írt követelmények szerinti 
működés igazolására. Felülvizsgálatára 2022. októberében került sor. 

A 2022 évben megújult az Integrált Minőségirányítás i Kéz ikönyv, a MIR politika változatlan 
maradt, a MIR cé lok aktualizálásra kerü ltek. 

A szabályozó dokumentumokat (szabályzatok, munkautasítások, EMSZ-ek, protokollok, 
szakmai irányelvek) felü lvizsgáltuk és aktualizáltuk. 

Betegbiztonsággal kapcso latosan rendkívü li esemény nem történt. 5 j e lentősebb súlyú téma 
került dokumentálásra, melyek megoldását a felsővezetői értekezlet keretében az Intézmény 
menedzsmentj e megtárgyalta és megszüntetésük érdekében azonnali intézkedést hozott. 
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Belső audit: Az Intézmény 2022. évi belső auditján talá lt eltérések súlyosságukat tekintve, 
közepes és enyhe minősítésse l jellemezhetőek, több észrevétel vo lt. (Összes eltérés: 33 db„) 
j e lentős eltérések nem kerültek fe ltárásra. A mindennapi működés közben észlelt 
hiányosságok pótlására, korrigálására oki elemzést követően, he l yesbítő tevékenységeket 
határoztak meg. Ezek teljesítésének v isszaellenőrzése októberben megtörtént. ( 15 esetben 
lezárul tak. fo lyamatban van: 17 db.) 

Változás vezetési - követés i módszertan segítségével készült fe l az Intézmény a jelentősebb 
változások bevezetésére, megvalósítására 2022-ben, az ilyen jelentősebb változás a call
centerre történő átállás volt. 

A GDRP/adatvédclmi intézményi szabályzóinak felü lvizsgálata folyamatos, ami az erre 
kiképzett munkatárs segítségével megtörténik. Az ehhez kapcsolódó szabályzó 
dokumentumok, tájékoztatók módosításra kerü ltek. Adatvédelmi incidens 2022-ben 4 db 
került rögzítésre, mel yből 1 esetben bejelentéssel kellett é lni az adatvédelmi hatóság fe lé is. 

Dolgozói és betegelégedettségi vizsgálatok eredményeként nem került fe lsz ínre o lyan 
je lentős mértékű probléma, amit az Intézmény vezetőségének azonnali intézkedését igényelte. 

Beszállítóink és alválla lkozóink értéke lését, új kitö ltést segítő módszerrel végeztük, mely az 
érintett munkaterületek vezetőinek j e lentős időmegtakarítást eredményezett. Kizárt/nem 
megfele lő beszállító/a lvállalkozó nem vo lt 

Betegdokumentáció éves ellen őrzése kibőv ített adattarta lommal történt. (Ambuláns lap, 
be leegyező nyi latkozat, műtét nap ló, e lfogadó nyilatkozat, beuta ló). A csekklista a lapján 
köte lezően e l lenőrizendő tartalmi elemek áttekintését a rendelés összes orvosára a 
rendelésvezető főorvos végezte e l. A rendelés összegyűjtött adatainak megismerését követő 
tapasztalatokat/eltéréseket orvosigazgató asszony személyesen egyeztette és értékelte a 
szakrendelés vezető főorvosaiva l. 

Betegpanaszok: az intézménynél tett betegpanaszok száma minimális emelkedést mutatott, 
melyek leggyakrabban az e lőjegyzés nehézségeire vonatkoztak, illtetve a do lgozók fe lszü lt 
munkavégzésének következtében a nem megfele lő hangnem használatára. 

Betegjogi képviselőn keresztül érkező betegpanasz nem volt. A betegjogi képvise lő 

fogadóóráj án, e lektronikus elérhetőségén beérkezett panaszok - tekintettel az átfogó e llátási 
körre-, változó tartalmúak. Előfordulnak típusproblémák, de je llemzően a humán tényezők és 
a táj ékoztatás hi ánya, a kommunikáció nem megfelelősége és/vagy a túlterhe ltségbő l adódó 
feszültségek em l íthetőek a panaszok hátterében. A Betegjogi képvise lőve l évente kétszer a 
panaszok típusának és j ogosságának kiértékelése megtörténik. 

Egészségnap, 2022. évben a kerül eti lakosok érdek lődése ellenére a járványügyi szabályok 
betartása okán elmaradt. 

Az intézményi gyógyszerkészlet, felhaszná lás, helyes tárolás és lejárati időpontok figyelése 
érdekében az intézményi gyógyszerfele lős éves e llenőrzés i ütemterv szerint az összes 
szakrendelésen személyes e llenőrzést tartott. A csoportvezetők havi rendszeres e llenőrzésének 

köszönhetően eltérés csak a felhasználható gyógyszerek dokumentációj ában vo lt, melyet a 
szabályzat fri ssítésével módosítottak. 

A szakrendelések részére köte l ező indikátor gyűjtést írtunk e lő , 2022. 11. negyedévben, 
melyhez segédletet kaptak. Kifej ezett kérésként jelent meg, hogy olyan adatgyűjtést 
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alkalmazzanak, melyek a rendelés munkájában rendszeres problémaként, e ltérésként jelennek 
meg. Az eredmények összesítését követően a rendelésvezető főorvos döntést tud hozni a 
tevékenység végzésének javítására, az ellátási körülmények biztosítására. Intézményi 
indikátorként a finanszírozási, munkatársak létszám, ki és belépési adatait monitorozzuk. 

Klinikai audit végzésére szabályzó dokumentumok elkészítését követően a diabetológiai 
szakrendelés került kiválasztásra. A gondozási protokoll ellátás közbeni betarthatósága került 
vizsgálatra 202 1. III. negyedévében. Kiértékelésre került, mel y alapján szükségessé vált 
orvosigazgató és a rendelésvezető főorvos általi intézkedés. Az intézkedések hatásosságának a 
visszaellenőrzésre 2022-ben került sor. Új témaként 2022-ben az angio lógiai ki vizsgálási 
protokoll betartásának klinikai auditja zajlott le. Az audit csak részlegesen volt értékelhető, 

mert az ellátó orvos kilépett, a rendelés megszűnt. Ezt követően új klinikai audit téma kerül 
meghatározásra a védőnői gondozási munka területérő l. 

Műszaki csoportvezető által bevezetett feladat határidő és teljes ítést figye lő táblázat 
segítségével nyomon követhetővé vált a műszaki csoport álta l végzendő nagy munkák 
naprakész státusza, teljesülése. 

Gépek, műszerek éves felülvizsgálata, a rendszeres és meghibásodás esetén szükséges 
karbantartások figyelemmel kísérése az orvosi műszerész feladata. A 2022. évben sem fo rdult 
e lő, hogy lejárt kalibráció vagy hitelesítés miatt nem lett volna használható orvostechnikai 
eszköz. Köte lező felül vizsgálat nem maradt el. A karbantartások a szerződések , vagy egyedi 
megrendelések alapján megtörténtek. A betegellátás orvostechnikai feltételei fo lyamatosan 
adottak voltak. 

Az Intézményi MIR célok és a szabványkövetelmények által tett kri tériumok alapján a 
vezetőség átvizsgálása 2022 október 18-n zaj !ott le, ahol előre rögzített napirendi pontok 
mentén áttekintésre kerültek az év közbeni tevékenységek, valamint megtörtént a fe lkészülési 
időszak lezárása a felülvizsgálati auditra. 

Oktatások: Az Intézmény különböző szakterületei által kötelezően megtartandó oktatások a 
Moodle távoktatási rendszer alkalmazásával biztosítj uk, mely lehetőség ad arra, hogy a 
munkavállalók csoportos jelenléte nélkül is biztosítható a képzési anyagok elsajátítása. A 
munkatársak teljesítették a 2022 évre vonatkozó, adatvédelmi, higiénés, informatikai 
minőség, munkavédelmi és tűzvéde lmi oktatásokat, ille tve az ehhez tartozó vizsgákat. Sikeres 
te lj es ítés után igazolást kaptak a képzés el végzésérő l. A munkatársak szakmai továbbképzései 
országos szinten távoktatás keretében zajlottak, melynek segítségével a kötelező szinten tartó 
oktatások is teljesítésre kerültek. 

Munkatársak minősítése: 2022 szeptember-október hónapban megtörtént. A 
csoport/egység/szakrende lővezetőket a fő/gazdasági/orvosigazgató valamint az intézmény 
vezető asszisztens végezte, a többi dolgozóét az egységvezetők. A mi nősítés minden értékelt 
esetében megfele lő volt, elbocsáj tásra nem került sor. 
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2022. évi elégedettségi vizsgálatok összesítése: 

Betegelégedettségi vizsgálat 
Az e légedettségi kérdőív vezető i áttekintése megt örtént, változtatását nem tartottuk 
szükségesnek. 
A honlapon is biz tosított a betegelégedettségi kérdő ív kitö ltése, de a pác iense ink nem élnek 
jelentős számban ezzel a lehetőséggel. 

Az e l őző két év tapasztalata alapján 2022. márciusban 300 db kérdő ív került kiosztásra. 
Vi sszaérkezett és feldolgozható kérdőívek száma 296 db vo lt. 
A visszaj e lzések alapján azonnali intézkedés nem volt szükséges. Előző évek visszajelzései 
a lapján je l entős elté rés egy ik feltett kérdésre adott vá lasz esetén sem történt. 
25 szöveges értékelés érkezett melybő l 3 vo lt je lentősebb nem megfele l ősség je lzése (Rákos 
úti lift sokszor nem működik, nehézkes telefonos e lérhetőség, Őrj árat 11 épület padozata 
ba 1esetveszé1 yes). 
A köszönő, e li smerő visszajelzések: empati kus segítőkész do lgozók, többször is megemlítve 
az Őrjárat utcai fizikóte rápiát. 
Várakozási idő 82%-ban 20 perc a latt jutott e llátáshoz, mely jellemzően a recepción és az e lső 

rende lésné l történt. Tovább uta lás esetén 20 % jelezte a magasabb várakozás i időt. Az e llátás 
során a köte lező tájékoztatásokat megkapták a vi sszajelzések alapján a páciensek. A 
vá laszadók 45 % átlagosan 1-3 havonta jelenik meg valamelyik rendelésen . A rende lő 

technikai, diagnosztika i fe lszereltségéve l 95%-s elégedettséget jeleztek vi ssza a válaszadók. 
Válaszadók 68 % -a visszarende lésre került. Az egészségügy i do lgozók tevékenységét a 6-s 
értéke lés i ská lán 75 % -ban 5 és 6 pontra értékelték. 
A vá laszadókból senki nem jelezte. hogy összességében nem e légedett az e llátásával. ( 4 fő 
adott 3-as értékelést) 
Tervezell fe jlesztések: 
Call center bevezetéséve l az összes bej övő hívás fe lvéte le vagy visszahívása. 

Dolgozói elégedettségi vizsgálat eredményei 
A do lgozó e légedettségi vizsgálatok szintén márc iusban lezaj lottak. Az e légedettségi kérdő ív 

vezető i áttekintése megtörtént, vá ltoztatását nem tartottuk szükségesnek. 
Az idei fe lmérésre je l entősen kevesebb kitö ltött kérdő ív é rkezett vissza, 54 db. Intézkedésre, 
azonna li beavatkozásra nem volt szükség. 
A munkatársak a „munkahely i légkört" 4 kivételével jó nak és kiválónak é rtékelték . Az 
,,észrevéte lekre tett intézkedést" csak a válaszadók fe le je lezte igenne l. A be lső háló 
hasznosságát és az ott kapott in fo rmác iót" megfe le lő nek értéke lték. Az ö ltözők és illemhelyek 
á ll apotával a válaszadók fele vo lt e légedett. Az intézményi támogató fo lyamatok/egységek 
esetén a munkaügyre érkezett 14 közepes és az anyaggazdá lkodásra 2 fő e légséges 
visszaj e lzés. Pénzügy és műszakra ki váló és jó minősítések érkeztek. A válaszadók fe le 
je lezte. hogy ajánlaná vagy már ajánlotta is az intézményi e llátásokat i smerőseinek . 

A munkahelyi l égkörrő l a munkahe ly gyengeségeként é rtéke lt szempontokró l és a do lgozói 
javaslatokró l leíró táj ékoztatást adtak a munkatársak, melyeket a vezetőség megismert és 
beépíti a későbbi tevékenységekbe. 
Tervezel! fe jlesztések: 
Növelni a kitöltési hajlandóságot 
Munkahe lyi légkör j av ítása érdekében csapatépítő programok szervezése, oktatások 
szervezése 
Ö ltözök illemhelységek ütemezett fe lújításának fo lytatása 
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15/1. Hogyan értékelné a szám skálán az ellátás ideje alatt?(Ha 1 alegrosszabb6 a legjobb) 
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15/2. Hogyan értékeli·é a szám skálán az ellatás ideje alar:?(l la 1alegross<abb6 a legjobb) 
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15/3. Hogyan értékelné a szám skálán az ellátás ideje alatt?(Ha 1 a legross1abb6 a legjobb! 
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16. Összeségében elégedett lntézetünkel? 
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17. Ha szükségesnek érzi kérem, néhány sorban írja le .... 

Szöveges véleménvek 

Tüdőgondozóban a padozat veszélyes, 
majdnem elestem 
Laboratórium várakozási idő csökkentése, 
aki később megy 1,5- 2 órát várakozik 
Lelkiismeretesen dolgoznak a munkatársak, 
pontosak, nem kell sokat várni 
Tisztaság nem megfelelő , kézfertőtlen ítő 

kifogyott 
F izikoterápia: keskenyek a fülkék, áthallás, 
nincs minden fülkében fogas, 
Örjárat 13 épület, portás morcos, humoros 
ahogy a fotelban csak ül az ajtóban 
Örjárat fizikó: munkatársak kedvesek, 
minden kezelést megadnak 
Reumatológia Dr. Balog Zsuzsa, kedves 
áldozatos munkát végez 
Örjárat fizikó: Krisztina és Felícia 
asszisztensek figyelmesek 
RTG gép nem működött, de az orvos jól 
kezelte a helyzetet 
Dr. Ember Tibor nem csak emberileg, de 
szakmai lag is a legjobb 
Márk Erzsébet a gyógytornán kiváló 
2 hónapja nincs vizsgálat, á llítólag nincs 
doktor 

Időpontot te lefonon lehetetlen kérni, 
állandóan foglalt 
Időpontot csak 1-2 hónapra adnak 

Vérvétel nagyon lassan megy, de 
fájdalommentes 
Örjárat utcai fizikósok nagy szakmai tudásról 
tanúskodnak, kiemelendő Kilmanné 
Rákos úti lift sokszor rossz 

Dr. Glöckner Berenike főorvosnő sé Dendk 
erika asszisztens nagyon segítőkész 

Közös helyiségek szépen fe l vannak újítva, 
tisztaságelfogadható 
Örjárat utcai rendelőben csak pozitív 
tapasztalatom van 
Reuma rendel ésrő l Újpestre majd a MÁV-ba 
mentem mert ott normálisok 
Örjárat utcában fizikósok kedvesek, nagyon 
tisztelettudóak, kulturáltak a körülmények 
Nővérek kedvesek és türelmesek voltak 

Doktornő megértő volt és orvos 
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Dr. Vas.s LcÍszló Egéslsegugv· lntézmeny Dolgozói elégedettségi •izsgalat 2022 

1. MILYEN BEOSZTÁSBAN 

DOLGOZIK I NTÉZMÉNYÜNKNÉL? 

0 

,,.,,,, -

3. MI LYE N A MUNKAHELYI 

LÉG KÖR AZ ÖN MEGÍTÉLÉSE 

SZERINT A KÖZVETLEN 

MUNKAHELYÉN? 

2.MILYEN A MUNKAHELYI LÉGKÖR 

AZ ÖN MEGÍTÉLÉSE SZERINT AZ 

INTÉZMÉNY EGÉSZE 

TEKINTETÉBEN? 

6. AZ OSZTÁLYÉRTEKEZLETEN 

ELHA NGZOTT PROBLÉMÁKRA 

KAPOTT-E MEGFELELŐ VÁLASZT? 

IG EN Ál 1 Al ÁNOSSÁGBAN IHM 

Dr. Vass László Egészségügyi Intézmény Dolgozói elégedenségi vizsgálat 2022. 

7. AZ I N TÉZMÉNY VEZETŐSÉGE 

FELÉ TOVÁBBÍTOTT 

PROBLÉMÁKRA, KAPOTT-E 

VÁLASZT? 

IGEN ESETEN KENT NEM 

9. A BELSŐ HÁLÓZATO N KÖZZÉTETT 

INFORMÁCIÓK EU UTNAK-E 

ÖNHÖZ? 

IG EN NE M 
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8. TÖRTÉNIK -E INTÉZKEDÉS AZ 

ÖN ÉSZREVÉTELEIRE? 

IGEN ESETE N K ÉNT fHM 

10. A BELSŐ HÁLÓZATON 

KAPOTT I N FORMÁCIÓK 

MEGFELELŐ TÁJÉKOZTATÁST 

NYÚJTANAK- E ÖNNEK? 

IGEN NEM 
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Dr. Vass Laszló Egészségügyi Intézmény Dolgozói elégedettségi v•zsgalat 2022. 

34 

Arrur~e 

„l!l!i:~e~M! 

11. Mennyire el~edett Ön? 

1.9 

A OOlj:azót res:Cfe 

b<z""'"'" ó.ta<o 
a·iepotái&I 

20 

A dol&a:OI< réslére 
bztositcrt l?~ne'Y 

6 l!potaial 

39 

• JOva'.o • Jo 1 Kó:epes • E ~es • Nem mt;;fet-ó 

36 

A rrunt".anoz 
bt:.to!'JrMOO tivai;l 

reteie'd<ket 

Dr. Vass László Egészségügyi Intézmény Dolgozói elégedettségi vizsgálat 2022. 

34 

12. Hogyan ítéli meg Intézményünkben a következő részlegekkel való együttműködést? 

Muszak 
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Dr. Vass László Egészségügyi Intézmény Dolgozói elégedettségi v izsgálat 2022. 

14 . AJÁNLA N Á-E ROKONÁNAK, ISMERŐSÉNEK, 
CSALÁDTAGJÁ N AK, HOGY JÖJJÖN AZ 

INTÉZMÉNYÜNKBE DOLGOZNI? 

IGE N MÁR 
AJÁN LOTTAM 

NEM TUDOM NEM FOGOM 

Dr Vass László Egészségügyi Intézmény Dolgozói elégedettségi vizsgálat 2022. 

4. Hogy javítana a munkahelyi légkörön? 

• Számítógépes rendszer és kevés az 1 fő informatikus 

• Több közös program 

• őszinteséggel, összetartással, bizalom, t isztelet 

• Szorosabb együttműködés 

• Számítógépes rendszer megfelelő működésének biztosítása 

• Nyugodt környezet, a munkavégzés keretének biztosítása 

• Közvetlen kollégák 

• Információ áramlás egyértelműsége 

S/A. Melyek munkahelyének erősségei? 

• Nagy munkabirás 
• Empátia, rugalmasság, pontosság, magas szintű szakmai tudás • Szervezettség 
• A kollégák, • Munkaidő, rugalmas munkaidő, 
• Biztos pont, biztos fizetés • Kommunikáció, csapatmunka 
• Stabil berögiült kiszámítható dolgokhoz fize tés. • Közvetlen munkatársak, kollégák 
• Gyorsaság, precizitás • rugalmasság, szabadság beosztás 
• Biztos munkahely, k ielégítő fizetés, kollegialitás • Könnyen elérhető 
• Munkavégzés szempontjából megoldás, ha nem szólok bele • Multifunkciós dolgozók, 
• Közelség • Megfelelő kommunikáció, t isztelet, egyet értés 
• Kontrollált előjegy1és • összetartás 
• Jó fe lszere ltség 
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Dr. Vass László Egészségügyi Intézmény Dolgozói elégedettségi vizsgálat 2022. 

5/B. Melyek munkahelyének gyenge pontjai? 

Kommunikáció intézeti szinten, 

• elavult gépek, 

Főintézményból lassan áramlik az Infó a kűlső intézményekbe 

ldöpontok távolaik, várakozásiidő csökkenjen 

M inden szempontból csonkított rendelések, ami miatt tömegeket 

nem tud ellátni, pedig igény lenne rá l.M. előjegyzés, hiányos 

recepció) 

Információ áramlás 

• Tú l sokadmin~ciós munka 

• Sok és hosszú betegvárakozási idő 

Recepció hiánya 

Infrastrukturális p roblémák, számítógépes park, nyomtató rossz 
minőség 

Nincs f érfi öltöző 

Örjárat parkolóban sokszornincs elegendő hely 

Gyenge a fütés. télen nagyon hideg van 

Információáramlás esetleges, feladatok nem mindigjelennek meg 

írásban 

• Tolmács hiány 

IT és esetekben munkaűgy 

10. A belső hálózaton kapott információk megfelelő tájékoztatást nyújtanak-e? 
Hiányolom a hosszabbtávra vonatkozó Információkat. 

Rendelésekre vonatkozó lényeges információkat ne a betegtőltudjukmeg(induló, megszűnő, részlegesen működő-hova lehet kü ldeni ... ) 

13. Milyen javaslata van az együttműködés javítására? 
• csapatépítés 

munkaügy lecserélése 

számítógépes rendszerzökkenömentes b iztosítása szükséges 

minden kérés feladat írásban történjen és fele lős határidő megje löléssel 

15. Egyéb javaslat, észrevétel? 

• Tolmács biztosítása a védőn öl szolgálathoz, amikor a Vletnámi/Kínai család se angolul se magyarul nem tud 

Csomó információ szájról szájra ~.~.r.ifilt.így sok nem jön át 
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Épületüzemeltetés- és fenntartás 

Az Intézmény telephelyein lévő ingatlanok üzemeltetése, karbantartása az e rre e lő i rányzott 

pénzügyi kereteken belül, a műszaki csoport saját létszáma és külső vállalkozók által 

biz tosított. 

Az Intézmény te lephelyeinek működtetését, fenntartását biztosító folyamatos műszaki 

megvalósítását 2022 évben ütemezetten és a tervekkel feladatok, valamint a beruházások 

összhangban hajtottuk végre 

A 2022. évre tervezett beruházások, kar bantartások, szakértések az a lább i megvalósítás i 
ütemtervben fogla ltak szerint történtek meg. 

det 

helynlo 
Tervertetések, siaki rtések, t:Jnúsit\'ányok 

2022 

2sók.avár u. 42-44. Fele\6s független mtluakl ellen6nés 

anu~t i fcbru~r m.áfdUS április mlus Június Jútius augusnus 2cptembel október !novembe1 december 

Helys-z.in lng;itfan kitrbantarúsok 20ll 1 2 
3+ 

2 3 4 1 2 3 4 l 2 J 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 l J 4 1 2 3 4 l 2 l 4 l 2 3 4 1 2 3 4 

Or1áratu. t·S. Fóbejárat 1 lépc:sö ltarban tartá~. javit<bu 

f-

Orj.:irat u , l·S. 11.ép. 
Gyógytoma Tornate rem, óltözó, váró 

padlóburkolat csere 
f-

Alany János u 73 Gres padló:.at cseréje 

·rmuár február 

Holys:in IT ben.1 h~1.;hok 2022 l 2 3 4 1 2 3 4 

lnté:m.enyi stinten 
rT üze melte tés szel'\lcroldali fel2árkóna1ás.l 

2-es ütem 

H0s61cútjal 
Fclujl'tás ut.ini ll hálózati e szkózök 
beszerzése 

lnté1mén..,il szinte n 
Nagy crtékU rT es2kö1ök benen~se (kei 
réu1el]e~ft1h'°el) 

l:ite2mdnvt nlriten 
Munkaállom3i0k oeréje avulás.nak 
megfele l6en (fe lezen tétel) 

tntévnényf nlnten 
TerUletl igények a meglévőn felu li újabb IT 
es1\tözökre (feleJet t t éte l) 

anuar februjr 

helyszín lngatJan beruh;b~ok 2022 1 2 3 4 1 2 3 • 

2sókavér u. 42·44. ~pOletgépéuetl rendszerek folújitis.a 

Sz6dllgct u. 32. Fütdhzi n csere 

Zsóh v;ir u 42--44 
Zsóltavár t elefon lniemet fejleszt és 
Telekom és IP teletonkéuillékek 

lnté.~nyi szinten 
SPUT klímák új telcpité~ek és cserék tSdb 
(felelett tétel~ 

lntétmény; Slinten Egyeo l bútorok gyárta tása 
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Beruházások 

Ingatlan beruházások 2022 nettó áfa bruttó 

Epületgépészeti rendszerek fe lújítása 21815411 5 890 16 1 27 705 572 

Fűtőkazán csere l 740 OOO 469 800 2 209 800 

Zsóka vár te lefon internet fejlesztés 1 291 OOO 348 570 1 639 570 
Telekom és IP te lefonkészülékek 

SPLIT klímák új telepítések és cserék 1 381 OOO 372 870 1 753 870 
l 5db (fel ezett téte l) 

Egyedi bútorok gyártatása 6 908 349 1 865 254 8 773 603 

26 227 411 7 081 401 33 308 812 

IT beruházások 2022 nettó áfa bruttó 

IT üzemeltetés szerverolda li 24 378 537 6 582 205 30 960 742 
felzárkóztatása 2-es ütem 

Felújítás utáni IT hálózati eszközök 395 OOO 106 650 501 650 
beszerzése 

Nagy értékű IT eszközök beszerzése 1 660 OOO 448 200 2 108 200 

Munkaállomások cseréj e avulásnak 3 850 OOO 1 039 500 4 889 500 
megfe lelően (felezett téte l) 

Területi igények a meglévőn fe lüli új abb l 640 OOO 442 800 2 082 800 
IT eszközökre (felezett tétel) 

31 923 537 8 619 355 40 542 892 
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Tervezett Ingatlan Karbantartások 

Ingatlan karbantartások 2022 nettó áfa bruttó 

Főbejárati lépcső karbantartása, javítása 2 069 800 558 846 2 628 646 

Gyógytorna Tornaterem, öltöző, váró 1 936 900 522 963 2 459 863 
padlóburkolat csere 

Gres padlózat cseréje 2 307 900 623 133 2 931 033 

6 314 600 1704942 8 019 542 

Tervezés, szakértés 

T erveztetések, szakértések, nettó áfa bruttó 
tanúsítványok 2022 

Felelős független műszaki ellenőrzés 600 OOO 162 OOO 762 OOO . 

műszaki ad-hoc feladatok nettó 200 eft felett 

Munka megnevezése nettó áfa bruttó 

Labor ajtó csere 366 OOO 98 820 464 820 

Fan-coi l berendezés javítása (Zsókavár 273 900 73 953 347 853 
u.) 

Lámpatestek tisztítása (Zsókavár u. 42- 259 760 70 135 329 895 
44.) 

IT eszközök 1 639 780 442 74 1 2 082 521 

Split klímaberendezések karbantartása 575 400 155 358 730 758 

Orjárat u. 1-5. 12. ép. Repedt üvegek 2 15 750 - 215 750 
cseréje 
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Veeam licence hosszabbítás 275 520 74 390 349 910 

Egyedi bútorok lI. ütem 3 231 OOO 872 370 4 103 370 

2db klímaberendezés telepítés - Rákos 275 800 74 466 350 266 
út - Védőnők 

Kliens és szerver karbantartás 870 OOO 234 900 1 104 900 

Klímaberendezés telepítése - 245 900 66 393 312 293 
Addiktológia 

Tűzfal licence hosszabbítás - Rákos út 738 460 199 384 937 844 
77a. 

Kamerarendszer karbantartás 240 OOO 64 800 304 800 

VPS-ek karbantartás 270 OOO 72 900 342 900 

Tűzfal licence hosszabbítás - Hősök útja 20 1 OOO 54 270 255 270 
3„ Bezsilla N. u. 29. 

Vízhálózat fertőtlenítése - Örjárat u. l- 299 100 80 757 379 857 
5. 11.ép. 

Vízhálózat fertőtlenítése - Zsóka vár u. 299 100 80 757 379 857 
42-44. 

Kisliftjavítása - Rákos út 77a. 26 1 070 70 490 331 560 

Gázkazán javítása - Rákos út 58. 2 12 OOO 57 240 269 240 

Klímaberendezés javítása - Zsókavár u. 495 700 133 839 629 539 
42-44. 

Tető javítása - Sződliget u. 32. 840 OOO 226 800 1 066 800 

Epületfelügyeleti rendszer javítása - 855 500 230 985 1 086 485 
Zsókavár u. 42-44. 

LOG renszer csere 603 OOO 162 810 765 810 

Sorompó telepítése - Rákos út 77a. 764 848 206 509 971 357 

Rákos út 77a parkoló 1 175 600 317 412 1 493 012 

Nagyfelbontású monitor 277 800 75 006 352 806 

SSD bővítés és PC beszerzés 5 856 960 1 581 379 7 438 339 

Energetikai-felülvizsgálat 1 344 OOO 362 880 1 706 880 

Távfelügyeleti rendszerek 216 OOO 58 320 274 320 
programozása 

Rákos út 77a. titkárság előtér kialakítása 2014420 543 893 2 558 313 
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Energia felhasználás alakulásának összehasonlítása 2021-2022. 

Az épületek egy része energetikai szempontból elavult, korszerűsítésre szorul. Energetikai 
szempontból korszerűtlen épü lete ink az ÉPK 11., Kossuth u. 3., Sződliget utca 32, Arany 
János u. 73., Rákos út 58. A 2022 évi energ iatarifák drasztikus emelkedése miatt áttekintettük 
a lehetséges alternatív, költséghatékonyabb fűtés i megoldási l ehetőségeket, ezek voltak: 

A gázfűtés részleges kiváltása elektromos eszközökkel. Intézményünk 
nagyfogyasztó telephelyei (az összes 65%-a) a Rákos úti szakrendelő, valamint az 
ÉPK 11-es és 13-as épülete cca. 20.000. légköbméter fűtött térre l rendelkezik. Ezeket 
az épületeket gázkazánokkal fűtjük. A fűtés részleges elektromos kiváltására 
érdemben nincs lehetőség, mivel a három telephelyen összesen 20 olyan 
klímaberendezés van, amely inverteres, a többi e lavult SPLIT hűtő vagy központi 
hűtőklíma. Amennyiben az e lavultakat le kívánjuk cserélni, az jelen piaci értéken 1.3 ,5 
MFt nettó beruházást igényelne. A beruházással 3894 légköbméter, azaz a három 
telephely 18%-a lehetne a lternatív (elektrom os) fűtésű. A beruházás hiányában ez az 
arány 6% marad . További a lternatív elektromos fűtést az e lektromos hálózatunk 
teljesítménye és á llapota nem bír el, valamint válla lhatatlan elektromos 
tűzveszélyesség i kockázatokat rejt. 

Intézményünk távhővel ellátott telehelyei (az összes 22%-a) a Zsókavári 
szakrende lő, valamint a Hősök útja 1 és 3 összesen 7.587. légköbméter fűtött térrel 
rendelkezik. A távhőellátás sajátosságai - e lsősorban a szerződés jellege - fo lytán 
azonnali beruházást igénylő részleges techno lógiai kiváltásnak n incs értelme. 

Fontos megjegyezni, hogy az üzleti energiaáraknál más a tarifaolló az eleklromos 
áram és a földgáz között, mint a lakosság esetében. 202212023 fűtési szezonban az 
üzleti tarifa a gáz esetében nel!Ó 950. - Ft, az elektromos áram állagára nettó 250. - Ft 
körül várható. Az 1 m3 elfogyasztott gáz energiája 10,52kWh eleklromos áram 
mennyiséggel egyenértékü, amelyet árnyal az felhasználó környezet technológiai 
sajátossága. A tiszta arányszám esetén nettó 950. - forint földgáz energia nelló 2. 632. -
Ft átlagárú áramfelhasználásnak felel meg. Ez az arány egy elavult fíítésrendszerben 
hozzávetőlegesen 1.425.- Ft gáz a 2.632.- Ft-lai szemben. Tehát 2023 január l-el 
követően afölgáz alapúfűtésjelentősebb olcsóbb az árammal szemben. 

Meglévő irodai világítás · kiváltása modern led-es eszközökre. Minden 
telephe lyünkön (ÉPK l l egyes részei kivételéve l) LED-es vi lágítási rendszert 
üzemeltetünk. 
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Energiahatékonysági és megtakarítási intézkedéseink: 

Előirányzott fűtési hőmérsékletek: Rendelők 22 Celsius, Háttérirodák 20 Celsius, 

Közös betegterek, technikai helyiségek 18 Celsius. 

Az lT üzemeltetési szabályzatunk alapján évek óta minden IT végpontot, felhasználási 
helyet kikapcsolunk a munka- és rendelési időn túl. 
Az éjszakai fűtés (temperálás) bevezetése. A 22/ 18 Celsius alkalmazásával 2022-lV 
negyedévben az enyhe ősz/tél mellett 15-25%-os energiamegtakarítást eredményezett. 
Távvezérelhető és menedzselhető fűtésvezérlések kialakítása a kisebb gázfűtéses 

telephelyeinken. Az interneten keresztül megvalósult vezérélésnek köszönhetően a 
műszak központilag ellenőrzi a rendelési helyek hőmérsék letét, és vezérelni , illetve 
programozni tudja a fűtést. 

Távvezérelt telephelyeink: Kossuth u 3, Sződliget u 32 Arany János u 73 Rákos u 58 

Kossuth u. 3 Araf\\I János u. 73. 

SzlSdUget u. 32. a Kossuth u 3. B Arany János u. 73. 

;I ,: 8 

t.r.:'h.J 

21.9 'C 
223 '. r' 22.3 . .,_.-

- ., ·>. 
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Primer energiafogyasztások alakulása és összehasonlítása intézményi szinten, 2021-2022 
időszakban : 

Energia felhasználás százalékos változása 2021/2022 

·30'ó ·20% -15% -10:. -S' ó cn. 

VÍZ m3 ' 
-13% 

ÁRAM kWh -8% 

TÁVHŐ MJ -9% 

GÁZm3 ~ -26% 

•2022 • 2021 ~ d"ff 

GÁZm3 TÁVHŐGJ VÍZ m3 ÁRAMkWh 
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Az energiamegtakarítási intézkedésünkben meghatározottaknak megfelelően elj árva, a fenti 
megtakarításokat sikerült elérnünk 2022 évben. Az Intézmény szintű megtakarítás jelentősebb 
része 2022 lll-IV negyedévben alakult kedvezőbben, részben az enyhe ősz/tél , részben a 
távmenedzse lt energiaszabályozás bevezetésének köszönhetően. a 26%-os 
fö ldgázmegtakarítás látszólag 1 %-kal belép az energiaszolgáltató szankcionálási körébe, 
azonban a beszerzés saj átsága okán nem kell számolnunk alul fogyasztási bírsággal. 

A továbbiakban az átlagtól e ltérő energiafelhasználási növekményeket mutatjuk be. A 
bemutatott, mindössze két te lephely esetében az elektromos áramfogyasztás ugrott meg 
e lsősorban a 2022 rrI-IV negyedévben. A növekmény mögött az á ll, hogy a telephelyen 
dolgozók az energ iamegtakarítási intézkedési te rvben meghatározott 22 Celsius / rende lési 
helyiség mellé a fűtésre is alkalmas Split klímákkal tovább emelik a hőmérsék letet 24-25 
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Celsius fok közelébe. Ezt befolyásolni műszak i oldalról nem lehetséges és nem is kívánunk 
ebben fej lesztéseket eszközö lni . 

Használati szokásokból adódó legnagvobb növekmények: 

Arany János u 73- Villamos energia +29% 

A fogyasztásnövekmény a májusban kihelyezett 1 db Split klíma beüzemelésével növekedett 
meg. Érdemes figyelembe venni, hogy ennek e llenére nagyon kevés áramot fogyaszt a 
te lephely. 

Villamos-energia felhasználás 2021 - 2022 

- zru:. 

Rákos út 58. - Villamos energia +48% 

Intenz ív fűtő-hűtő klíma használatbó l adódó többletfogyasztás a 2022/2023 fűtés i szezonban. 
A távvezérelt fűtést (22 Celsius) kiegészítik klímával történő fűtésse l (24,4 Celsius) 

Villamos-energia fe lhasználás 2021- 2022 

- :-OJ t 

0 



Energia fogyasztások telephelyenként 2021/2022: 

Arany János u 73. -21 % / +29'Yo / +5% 

2021 GÁZ m3 TÁVHŐ GJ ÁRAM kWh VÍZ m3 2022 GÁZm3 TÁVHŐ GJ ÁRAM kWh VÍZ m3 

uanuár 

február 

március 

ápri lis 

május 

június 

július 

augusztus 

szeptember 

október 

november 

december 

465 

317 

284 

109 

111 

27 

1 

1 

1 

254 

255 

361 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 
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2,5 

"" 2 
E 1,5 
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0 

-
44 2 január 435 0 27 

35 1 február 266 0 28 

32 2 március 304 0 26 

25 2 ápri li s 191 0 21 

31 2 május 10 0 20 

7 1 június 11 0 21 

15 2 július 1 0 48 

19 1 auguszt us 2 0 58 

17 2 szeptem ber 33 0 20 

23 2 október 87 0 29 

31 2 november 154 0 20 

26 2 december 231 0 74 

Gázfelhaszná lás 2021 - 20 22 

Vil lamos-energia felhasználás 2021 - 20 22 

Vízfelhasználás 20 21 - 2022 

--2021 

--2022 
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Bezsilla Nándor u 29/A -32°/., / -28% / 0% 

2021 GÁZm3 TÁVHŐ GJ ÁRAM kW VÍZ m3 2022 GÁZm3 TÁVHŐ GJ ÁRAM kW VÍZ m3 

~anuár 2263 

február 815 

március 1197 

április 1205 

május 100 

június 40 
július 1 

augusztus 4 

szeptember 291 

október 826 

november 1345 

december 1433 

-

-

-
0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

2500 

"' E 
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1600 

1400 

1200 

!OOO 
~ 

3 
""' 

800 

600 

400 

200 

0 

60 

50 

'E 30 

20 

10 

0 

1145 34 január 1348 0 613 

449 34 február 1112 0 577 -
867 16 március 1104 0 818 

1334 25 áprili s 937 0 683 

575 10 május 54 0 683 

965 18 június 93 0 408 
916 11 július 47 0 748 

912 11 augusztus 50 0 741 

759 14 szeptember 127 0 624 

862 12 október 396 0 6n 
838 31 november 462 0 425 

642 35 december 708 0 412 

Gázfelhaszná lás 2021 - 2022 

--2021 

--2022 

Villamos-energia felhasználás 2021 - 2022 

Vízfelhasználás 2021 - 2022 

Oldal 35 / 53 

29 

50 

26 

20 

21 

22 

14 

16 

17 

15 

12 

8 



Hubay Tér 8. -29% / + 18% / - t~ 1Y., 

2021 

január 
február 

március 

ápri lis 

május 

június 

július 

augusztus 
szeptember 

október 

november 

december 

MWh-ból 

származtatott 

m3 TÁVHŐ GJ 

59,89 

0,56 

0,00 

10,63 
13,53 

5,13 
251,87 

186,57 

300,00 

25000 

2lXJ,OO 

~ JS0,00 
2 

100,00 

50,00 

0,00 

7 

6 

5 

4 

~ 
j 

0 

MWh-ból 

ÁRAM s zá rma zta tott 

kWh vfZm3 2022 m3 TÁVHŐ GJ 

január 186,57 

február 186,57 
március 186,57 

április 93,28 
242 5 május 93,28 

256 4 június 0,00 

250 2 július 0,00 

266 4 augusztus 0,00 

383 3 szeptember 0,00 

425 4 október 0,00 

304 6 november 93,28 

303 3 december 186,57 

Hőfe lhasználás 2021- 2022 

Vi llamos-energia felhasználás 2021 - 2022 

Vízfelhasználás 2021 - 2022 

- 2021 

- 2021 

Oldal 36 / 53 

ÁRAM 

kWh vfz m3 

430 5 
395 4 

368 4 

264 4 

301 4 

336 2 

386 4 

528 4 
357 4 

341 4 

274 4 

332 5 



Hősök útja 3: 

2020! GÁZm3 

január 

február 

március 

április 

május _J. -
június 

július 

augusztus 

szeptember 

október 

november 

december 

igen jelentős, -69% ! időaránvos távhő megtakarítás / + 165% / 
+50% a megnövekedett számú rendelési helyek miatt 

TÁVHŐ GJ ÁRAM kW VÍZ m3 2022 GÁZm3 TÁVHŐ GJ ÁRAM kW VÍZ m3 

45,93 

31 

27,54 

13,26 

~46 

1,94 

1,62 

1,54 

3,96 

17,73 

30,82 

39,29 
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410 7 anuár 

320 6 február 

240 4 március 

130 0 április 

240 s m~jus 

200 6 "únius 

340 7 ·úlius 

390 6 augusztus 

240 4 szeptember 

450 7 október 

450 7 november 

280 4 december 

Távhőfelhasználás 2020/2022 

Villamos-energia felhasználás 2020/ 2022 

telj es 
épülethasználat, 7 

rendelési hely a 
korábbi 2 helyett 

Vízfelhasználás 2020/2022 

teljes 
épülethasználat, 7 

rendelési hely a 
korábbi 2 helyett 
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Kossuth u 3. 

2021 GÁZ m3 

január 1086 

február 985 

március 800 

április 1562 

május 592 

június 56 

júl ius 19 

augusztus 15 

szeptember 110 

október 538 

november 744 

december 1061 

-39% / -6% / +25% 

TÁVHŐ GJ ÁRAM kW VÍZ m3 2022 GÁZm3 TÁVHŐ GJ ÁRAM kW VÍZ m3 
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593 3 január 983 0 674 

577 8 február 905 0 575 

443 8 március 824 0 530 

1013 6 április 764 0 524 

558 4 május 72 0 534 

722 11 június 53 0 359 

758 5 július 10 0 632 

691 8 augusztus 12 0 848 

463 2 szeptember 14 0 586 

688 5 október 129 0 647 

590 6 november 238 0 742 

698 7 december 641 0 690 

Gázfelhasználás 2021 - 2022 

--2021 

--2022 

Villamos-energia felhasználás 2021 - 2022 

Vízfelhasználás 2021- 2022 
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Opál u 11. 

2021 GÁZm3 

január 433 

február 406 
március 370 

április 303 

május 166 

június 11 

július 0 

augusztus 0 

szeptember 14 

október 136 

november 202 -
december 248 

Jelentős, -46'Yo! az energetikai korszerűsítés miatt / -8% / -15% 

TÁVHŐ GJ ÁRAM kW VÍZ m3 2022 GÁZm3 
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-
281 7 uanuár 233 

227 s február 235 

198 6 március 188 

328 5 április 145 

218 0 május 51 

218 10 június 9 

247 7 Uúlius 0 

223 5 augusztus 0 

163 7 szeptember 1 

189 5 október 32 

262 4 november 131 

211 4 december 202 

Gázfelhasználás 2021 - 2022 

Villamos-energia felhasználás 2021- 2022 

Vízfelhasználás 2021 - 2022 
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Őrjárat u 1-5 

2021 GÁZm3 

üanuár 4813 

február 5022 

március 3628 

április 3993 

május 932 

~únius 412 

üúlius 267 

augusztus 256 

szeptember 593 

október 895 

november 5241 

december 5235 

TÁVHŐ GJ ÁRAM kW VÍZ m3 2022 GÁZm3 
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9550 313 január 4793 

8600 331 február 4242 

7600 380 március 3653 

14000 433 április 2555 

7550 438 május 445 

13700 698 június 411 

11500 514 július 286 

13750 649 augusztus 302 

10050 575 szeptember 528 

10250 549 október 1730 

11100 583 november 2101 

11750 476 december 3624 

Gázfelhasználás 2021 - 2022 

Villamos-energia fe lhasználás 2021 - 2022 

Vízfelhasználás 2021 - 2022 
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0 10700 4U 

0 9550 346 

0 11400 525 

0 7950 414 

0 7950 414 

0 11500 356 

0 12350 477 

0 12300 449 

0 8850 430 

0 9600 470 

0 5700 366 

0 8350 374 



Örjárat u 4/B 

2021 GÁZ m3 

anuár 1321 

február 1024 

március 800 

április 751 

május 295 

' únius 158 

'úlius 85 

augusztus 127 

szeptember 148 

október 641 

november 903 

december 900 

-18% /-1 % /+7% 

TÁVHŐ GJ ÁRAM kW VÍZ m3 2022 GÁZm3 TÁVHŐ GJ ÁRAM kW VÍZ m3 
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1139 7 Uanuár 1141 0 1052 

1064 5 február 944 0 1075 

1000 8 március 951 0 1213 

1468 7 ápri l is 544 0 970 

901 május 138 0 965 

981 Uúnius 96 0 853 -
924 Uúlius 101 0 1013 

1054 augusztus 122 0 1255 

951 7 szeptember 136 0 957 

1217 7 október 279 0 1290 

1165 9 november 737 0 1395 

1203 6 december 645 0 857 

Gázfelhasználás 2021- 2022 

Villamos-energia fe lhasználás 2021 - 2022 

Vízfelhasználás 2021 - 2022 

- 2021 

- 2022 
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Rákos u 58. -33% / +48% /-42% 

2021 GÁZm3 TÁVHŐ GJ ÁRAM kW VÍZ m3 2022 GÁZ m3 TÁVHŐ GJ ÁRAM kW VÍZ m3 -
anuár 1012 0 847 10 január 989 0 857 8 

február 932 0 831 8 február 770 0 987 7 

március 765 0 755 11 március 739 0 1228 8 
április 758 0 2000 11 április 490 0 1571 6 

május 237 0 645 9 május 34 0 1801 9 

június 0 0 716 14 június 13 0 1301 12 

július 0 0 979 18 július 0 0 914 16 

augusztus 0 0 1229 50 augusztus 0 0 1749 15 

szeptember 38 0 573 38 szeptember 3 0 1360 7 

október 623 0 599 11 október 165 0 2120 9 

november 669 0 1193 11 november 315 0 1016 6 -
december 1051 0 955 8 december 572 0 1845 13 

Gázfelhasználás 2021 - 2022 
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Rákos út 77/A 

2021 GÁZm3 

anuár 7075 

február 6299 

március 5062 

április 4632 

május 1563 

'únius 498 

'úlius 439 

augusztus 564 

szeptember 489 

október 3923 

november 4750 

december 7416 

-26% / -4% 1-9% 

TÁVHŐ GJ ÁRAM kW VÍZ m3 2022 GÁZ m3 TÁVHŐ GJ ÁRAM kW VÍZ m3 
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9540 121 január 6386 0 9390 135 

9090 17 február 4779 0 9180 142 

7710 145 március 5330 0 11040 161 

15990 171 április 2743 0 8850 123 

10770 157 május 998 0 11790 148 

11700 133 június 498 0 10860 134 

12450 1 júl ius 471 0 12330 125 

12960 156 augusztus 571 0 15300 96 

9600 128 szeptember 524 0 9720 197 

13380 222 október 1462 0 11040 155 

7920 113 november 3109 0 8100 136 

10650 119 december 4582 0 8490 117 

Gázfelhasználás 2021 - 2022 

--2021 

-2022 

Villamos-energia fel haszná lás 2021 - 2022 

Vízfelhasználás 2021 - 2022 

--2021 

--2022 
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Sződliget u 32. 

2021 GÁZ m3 

uanuár 628 

február 555 

március 447 

ápril is 507 

május 229 

üú~s 12 

üúlius 10 

augusztus 14 

szeptember 11 

okt óber 436 

november 561 

december 868 

-9°/., / -32% I +6% 

TÁVHŐ GJ ÁRAM kW VÍZ m3 2022 GÁZm3 TÁVHŐ GJ ÁRAM kW VÍZ m3 

..,., 
E 

1000 

900 
800 
700 
600 
500 
400 
300 
200 
100 

0 

700 

600 

500 

.<: 400 
;: 
_,,,_ 300 

200 

100 

0 

20 

18 
16 

14 
12 

'E 10 
8 

6 
4 

2 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 

0 ... 
0 

--
600 3 január 937 0 300 3 

560 4 február 729 0 240 2 - - ----- --
350 5 március 660 0 240 3 

·-·-

470 8 áprili s 394 0 200 4 

230 3 május 50 0 220 3 

200 3 
-

június 1 0 170 3 _._ 
170 2 július 0 0 160 3 

230 3 augusztus 1 0 230 4 

290 4 - szeptember 79 0 250 4 

380 5 október 159 0 220 4 

300 5 november 300 0 240 2 - --
320 5 december 587 0 330 18 

Gázfelhasználás 2021 - 2022 

Vi llamos-energia felhasználás 2020 - 2021 

- Á!IAM2020 

-ÁRAM2021 

Vízfelhasználás 2021 - 2022 
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Zsókavár u 42-44 

2020 GÁZm3 

január 0 

február 0 

március 0 
·-·· 

ápri lis 0 

május 0 

~únius 0 

~úlius 0 

augusztus 0 

szeptember 0 

október 0 

november 0 

december 0 

-1 % / -15% / -8c% 

TÁVHŐ GJ ÁRAM kW VÍZ m3 2021 GÁZ m3 TÁVHŐ GJ ÁRAM kW VÍZ m3 

.<:: 
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11080 44 ~anuár 0 99,9 12080 

10480 46 február 0 118,1 11800 

9880 33 március 0 82,7999 9400 

5760 16 április 0 58 14720 

9040 28 május 0 22,9 9120 

8680 32 ~ún i us 0 9,7999 9960 

10200 37 július 0 9,9002 10680 

12480 40 augusztus 0 8,8999 10880 

6840 29 szeptember 0 17,1001 8520 

10760 45 október 0 51,3 9360 

11440 42 november 0 82,2 10680 

12200 31 december 0 121,6 11080 

Távhőfel haszná lás 2020 - 2021 

--TÁVHŐ 2020 

-TÁVHŐ 2021 

Villamos-energ ia felhasználás 2020 - 2021 

--ÁRAM2020 

-ÁRAM2021 

Vízfel használás 2020 - 2021 

--viz2020 

--v1z2021 
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Nagy értékű tárgyi eszköz és beszerzési költsége 2022. évben 
Beszállító: I~ énylő: Költsége: Meg.iel!Vzés: 

Üzembe helyezés: Dátuma: Telephely: Osztály: Nettó: Afa: Bruttó: 
Forex Med ica l Kft. 0 1.28. Rákos út 77/a. fogászati RTG. 1 716 OOO rt 463 320 Ft 2 179 320 Ft SOPIX USB digitális 
HUN-MED Kft. 07.04. Rákos út 77/a. Gasztroenterológia 5 OOO OOO Ft 135 OOO Ft 6 350 OOO Ft Fujifilm EP-6000 Video-

Bluemed Kft. 03.21. Rákos út 77/a. Kardiológia 14 500 OOO Ft 3 9 15 OOO Ft 18 415 OOO Ft Philips Elité Uh.+ 1 fej 
ATMOS Medical 05.06. Rákos út 77 /a. Gégészet 273 280 Ft 73 786 Ft 347 066 Ft ATMOS HL 21 LED 
A TMOS Medical 05.06. Rákos út 77 /a. Gégészet 177 720 Ft 47 984 Ft 225 704 Ft ATMOS HL21 LED akku. 

REXTRA Kft. 05.23. Rákos út 77 /a. Szemészet 1 . 492 520 Ft 132 980 Ft 625 500 Ft Diatrom 200W Coagulátor 
REXTRA Kft. 05.23. Rákos út 77 /a. Sebészet 303 307 Ft 81 893 Ft 385 200 Ft Diatrom J 20W Coagulátor 

OOPS Kft. 07.04. Rákos út 77/a. Sebészet 5 600 800 Ft l 512 216 Ft 7 113 016 Ft ET700 Műtőaszta l + száll. 
T ECH-M EDICAL 07.08. Rákos út 77/a. Sebészet 575 OOO Ft 155 250 Ft 730 250 Ft Mennyezet műtőlámpa 

MED-EN TRADE 07.27. Rákos út 77/a. Kardio lógia 1 640 OOO Ft 442 800 Ft 2 082 800 Ft GEYivid SS 3S-RS UH.fej 
Celi tron Medical 08.08. Rákos út 77 /a. Sebészet 10 534 500 Ft 2 844 315 Ft 13 378 815 Ft Celitron Azteca AC-575 gőzst. 

ZebiDent Kft. 09 .06. Hősök útja 1 . Dr. Marosi Fanni 5 849 OOO Ft 1 579 230 Ft 7 428 230 Ft Diplomát DC 170 k.egység 
Apex Dentál Bt. 09.06. Hősök útj a 1. Dr. Páris Eszter 6 500 OOO Ft 1 755 OOO Ft 8 255 OOO Ft Castellini PUMA ELI 
Apex Dentál Bt. 09.06. Hősök útja 1. Dr. Zafír Kinga 1 6 18 11 0 Ft 436 890 Ft 2 055 OOO Ft W&H Lina gőzsteri lizátor 

Promedica Health. 10.2 1. Rákos út 77 /a. Urológia 1 372 800 Ft 370 656 Ft l 743 456 Ft Hitachi UST-9 123 UH.fej 
Ce litron Med ical 12.2 1. Rákos út 77 /a. Sebészet 984 975 Ft 265 943 Ft 1 250 918 Ft Guruló kabinet + tálca tartó 

Összesen: 57 138012 Ft 14 2 12 263 Ft 72 565 275 Ft 
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Higiénés tevékenység 

Az intézményben a hig iénés tevékenység az 1997. év i CLIV törvény az egészségügyrő l és a 
32/2018 (IX. 28.) EMMI sz. rendelet, az egészségügyi e llátással össze függő fertőzések 

mege lőzésérő l , e tevékenység szakmai minimum fe ltéte le irő l és felügye letérő l, a 20/2009. 
(VI. 18.) EüM rendelet módosításáró l szóló j ogszabál yok, az Országos Epidemiológiai 
Központ (OEK), országos tiszti főorvos és EMM I által Co VID-1 9 tárgyában ki adott 
e ljárásrendek és egyéb irányelvek, módszertani levelek és más, a fe ladat e llátásához 
kapcsolódó jogszabály, valamint az Intézmény Infekciókontroll és más munkautas ítása, be lső 

intézkedése a lapján történt. 

A hig iénés tevékenység személyi fe ltétele közegészségtan - járványtan és mege lőző-orvostan 

- népegészségtan szakvizsgával rende lkező orvos á ltal került biztosításra, aki szerződéses 
jogv iszonyban látta el feladatait. Munkáj ához a fe ltéte lek biztos ítottak, az intézményben 
tartózkodás ideje alatt helyiség, számítógép, internet szolgáltatás igénybevételének lehetősége 

rendelkezésre á llt. 

A higiénés tevékenység végzése éves, az intézmény fő igazgatója által elfogadott te rv a lapján 
történt. A tervben fog laltak időarányosan te ljesítésre kerültek, melyek a következőkben 
fog lalhatók össze: 

1. az intézmény higiénés helyzete, a hatályos rendelkezések teljesítésének higiénés 
ellenőrzése : 

A szokásos éves intézményi bejárás megtartásra került, melyen a hig iénikus részt vett. 
A higiénés ellenőrzések és mintavételezése Nagye la Csill a segítségével megtörténtek. 
Ki emelkedő j e lentőségű hig iénés probléma nem került feltárásra. 

Az ivóv íz kémiai, bakte rio lógiai, kiemelten a Legione lla kimutatása, megtörténtek. 

A Legionella fertőzés megelőzésére összeá ll ított szabályzatban foglaltak, a 
hőmérséklet mérések és a laboratóriumi vizsgálatok is megtörténtek. Az e lőírástó l 

eltérő eredmény miatti beavatkozást szerződésse l , szakértő vállalkozással végeztette e l 
az intézmény (Tehno-Víz Kft végezte). 

Az új dolgozók higiénés oktatása is rendszeresen megtörtént, a valamennyi 
do lgozóra kiterjedő éves és a szükségesnek tartott egyéb higiénés oktatásra a belső 

háló útján, on-line került sor.. 

Sor került a higiénés szempontú munkautasítások, szabályzatok felülvizsgálatára 
is. 

2. a sterilizáló berendezések hatásfokának félévenkénti ellenőrzése. Az e llenőrzések 

és azok eredményének megfe le lő intézkedésekre sor került. A sterilizáló berendezések 
időszakos, műszaki felülvizsgá lata is megtörtént. Elvégezték a sebészeti autokláv 
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csereJet 1s. A ste rilizáló berendezések működése higiénés és műszaki szempontbó l 
biztonságos. 

3. a sterilizálás folyamatának ellenőrzése: a rendelőkben keletkezett szennyes 
eszközök felhasználás után azonnal a vér- és egyéb szennyeződés fel lazítására 
áztatásra kerülnek (Secusept p.), maj d fizikai ti sztításuk, szárításuk után külön-külön 
papír-műanyag (W-P) csomago lás történik, így kerülnek a sterilizá ló berendezésekbe. 
Kivétel: orr- fül- gégészet, ahol tálcás csomagolásban végzik a sterilizálást. A 
sebészeten szettek is kerü 1 nek összeál 1 ításra és csomagolásra. A steri 1 izálási napló 
mindenütt szabályosan vezetett, a tesztc s íkok felragasztva igazo lják a lejáratás 
szabályos, megfelelő megLürt\Sn L~t. Egyszer-használatos eszköz újrasterilizálása nem 
történt az intézetben . Az endoszkópok fokozott fertőtlenítése megtörtént a 
szabályzatban foglaltaknak megfelelően , a vett mikrob io lógiai minták vizsgálata 
negatív eredménnyel zárult. 

4. a dolgozók alkalmassági vizsgálata, időszakos orvosi vizsgálata fo lyamatos. 
Ellenőrzésére a munkaügy által megküldött nyi lvántartások a lapján kerül sor, szoros 
együttműködésben a fogla lkozás-egészségügy orvosával. vizsgálatok általában véve 
határidőn belül elvégzésre kerültek, néhány esetben időbeli csúszás történt, e lsősorban 

a do lgozó valamilyen ok, fő leg a munkatárs tartós távolléte miatt. A hiányosságok a 
fi gyelemfe lhívás, illetve az újra munkába ál lás után pótlásra kerü ltek. 

5. a felhasznált fertőtlenítőszerek lejárati idejének vizsgálata: a rendeléseken havi 
gyakorisággal átvizsgálásra és regisztrá lásra került. Lejárt haszná lhatósági idejű szer 
nem volt, azt a higiénés szolgálat sem talált az ell enőrzések során 
Az intézményi bejárás alkalmával, a körzeti rendelőkben e lőfordult lejárt fe lhasználási 
idejű, vagy OTH!NN K engedé lyszám nélküli kézfertőtlenítő. Ezeket a rende léseket 
nem az intézmény látj a e l fertőtlenítő szerrel. Ennek e llené re a helyszínen 
figyelemfelhívás történt a hiányosság megszüntetésére. 

A rende léseken általánosan a Skinman-Scrab AF, Lysept, Moll ysept kézfertőtlenítő, a 
Mikroz id, AZO-AF fe lületfertőtlenítő és a Secusept eszközfertőt lenítő került 
használatra. Szer cserék esetében a do lgozók tájékoztatása körlevél és a belső háló 
útján megtörtént. Az év során szercserére nem került sor. 

A kézhigiénés szabályok betartásának fo ntosságára on-line oktatás ke retében 1s 
fe lhívtuk a do lgozók fi gyelmét. 

6. kézfertőtlenítés szabályainak betartása, ékszer stb. viselete: a hi giénés szemlék 
során ellenőrzésre került és az e ll enőrzést végző, felhasználva a személyes tal álkozás 
alkalmát, i smétlő oktatás céljábó l bemutatót is tartott és el l enőrizte az ismeretek 
szabályos a lka lmazását a he lyes kézfertőtlenítésrő l. Sajnos még ékszer viselés, 
lakkozott köröm e lőfordul t. 

7. az egyszer-használatos eszközök sterilitás miatti felhasználhatóságának 
vizsgálata: a rendeléseken hav i gyakorisággal átvizsgálásra és regisztrálásra és a 
hig iénés ellenőrzés során is ellenőrzésre került. Lejárt használhatósági idejű eszköz 
nem volt. 

8. a gyógyszerek lejárati idejének vizsgálata: a rende léseken havi gyakorisággal 
átvizsgálásra és regisztrálásra ke rült. Elvétve talált lejárt használhatósági idejű 

gyógyszer azonnal a gondnokságra került, további e lhe lyezése veszélyes hulladékként 
történt. 

9. az elhasznált nyomtató patronok elhelyezése: szintén azonna l a gondnokságra 
kerültek . További elhelyezésük veszélyes hulladékként történt. 
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10. a hulladékgyűjtés, tárolás: a kommunális és egészségügyi veszé lyes hulladék 
gyűjtése és tárolása: fedéllel e llátott lábpedálos vagy billenő tetejű hulladéktárolóban 
fo lyt. Az elkülönített gyűj tést segíti a műanyag zsákok eltérő színe (kommunális 
szürke, veszélyes sárga/veszé lyt j elző ikon) . A szúró-, vágó, balesetveszélyes használt 
eszközök gyűjtésére keményfalú műanyag vagy karton dobozok szolgáltak, rajtuk a 
felirat megléte rendszeresen ellenőrzésre került. Ez utóbbi esetben talált hiányosságok 
már az ellenőrzéskor pótlásra kerültek. 
A veszélyes hulladék elszállítója a SEPTOX Kft, a kommunális hulladékot a Főváros i 

Közterület Fenntartó Rt szállítja e l. Az év második felében a veszélyes hulladék 
gyűjtésének feltételeiben kedvező változás következett be (gyűjtőhely elhelyezése, 
megfelelő hűtve tárolás biztosítása). 

11. a takarítás : külső cég végzi . Az egészségügyi dolgozók több esetben kifogáso lták a 
takarítás minőségét. A panasz a takarító cég képviselőivel megtárgyalásra került. Az 
igyekezet ellenére a takarító szo lgálat egyes dolgozói munkájával kapcsolatban 
változatlanul problémák merültek fel (pl.: Recepciónál). Többek közt ez is hozzájárult 
ahhoz, hogy a kiírt tendert másik cég nyerte meg. Az új cég dolgozói munkájával 
kapcsolatban az eddigi tapasztalatok kedvezőek. 

Az alkalmazott tisztító-fertőtlenítő OTH/NNK engedélye, biztonsági adatlapja 

átvizsgálásra került, azok megfeleltek. 

Az egészségügyi dolgozók közül változatlanul 2 fő fo lyamatosan ellenőrzi 

napközben a takarítás minőségét, a higiéne ellenőrzésein kívül. A vizsgálat 

eredményéről írásos jelentést tesznek a vezetésnek. 

12. vérszennyezettségi vizsgálat végzése: az év során megtörtént. Az elvégzett 
vizsgálatok valamennyi száloptikás endoszkópos eszköznél és a mintázott kézi 
eszközöknél negatív eredménnyel zárul tak, vérszennyezettséget nem mutattak. 

13. steril eszközök sterilitásának mikrobiológiai vizsgálatára és környezettisztasági 
minták mikrobiológiai vizsgálatára is sor került. A vizsgálatok eredménye 
megfe le lő volt. 

14. a higiénés-, munkavédelmi-, tűzvédelmi bejáráson az Intézmény orvos
igazgatójával, a szakdolgozó i igazgatójával és az érintett szakterületek felelőseivel 
együtt a higiénikus általi intézményi ellenőrzésmegtörtént. Általában a helyiségek 
higiénés helyzete, különösen az alagsorban kedvező fejlődést mutatott. Az előző év 
hiányosságai megszüntetésre kerültek„ A veszélyes hulladék tárolásának feltételei új 
hűtők beszerzésével javultak, különös jelentőségge l bír a változás. 

15. a CoVID j árvány miatti újabb eljárásrendben foglaltaknak megfelelően 

biztosítottak a beléptetés, elkülönítés feltételei. A dolgozók az e ljárásrend 
változásairól haladékta lanul értesülnek a be lső hálón keresztül. a védőfelszerelések 
használata folyamatos. A betegek körében is ellenőrzésre került az orr-, száj maszk 
használata. Általános tapasztalat, hogy kihelyezett kézfertőtlenítőt szívesen használják 
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mind az intézménybe történő belépéskor, mind az intézmény elhagyása előtt. A 
várókban az adagolók fertőtlenítő szerrel folyamatosan fe ltöltöttek. 

Á ltalában az ellenőrzések tapasztalatairól, szóbeli/ írásbeli formában, az intézmény vezetése 
tájékoztatást kapott, mely alapján a fe lle lt hiányosságok megszüntetésére intézkedés történt. 

Indikátorok: 

Intézet higiénés á llapota: 

28 szervezeti egységből 28-ben volt összesen 29 ellenőrzés (utóellenőrzésekkel 

együtt) 
Az Intézmény higiénés helyzete megfelelőnek mondható. 

Hiányosságra hozott intézkedések: 

sterilizátor használatának azonnali felfüggesztése 

ti szta ruha mikrobio lógiai vizsgálat eredményének megkérése a mosodától (neg.) 

Fertőzések felügyelete: 

Steri lizáló berendezések mikrobiológiai e llenőrzése 
Vérszennyezettségi vizsgálatok 
Sterili tási, környezettisztasági mikrobiológiai vizsgálatok 
Fertőző betegség, annak járványos előfordulása vagy annak gyanúja nem jutott 
tudomásunkra az év során. 
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Munka-, tűz-, és környezetvédelmi beszámoló 

Az ErőmGszer Kft. 2022. március végén vette át az Intézményben a munka-, tűz-, és környezetvédelmi 
feladatokat. Az elsődleges célkitűzésünk a 2022. évre az volt, hogy a meglévő adatokat, dokumentumokat 
rendszerezzük, frissítsük, illetve a hiányzókat pótoljuk. A fentiek alapján a következő feladatokat végeztük el: 

Az újonnan belépő munkavállalók eléSzetes munka-, tOz- és környezetvédelmi oktatása minden esetben 
megtartásra került. 

2022. évben két balesettel foglalkoztunk, ebből egy úti, és egy munkabaleset volt . Mindkét baleset 3 
munkanapot megha ladó munkaképességet okozott . A szükséges adatszolgáltatást megtettük a 
Hatóságok felé. 

Április folyamán részt vettünk az éves munka-, tűz-, és környezetvédelmi bejárásokon, ahol 
jegyzőkönyvet vettünk fel a hiányosságokról. 

Az Intézmény szerverén lévő munka-, tűz-, és környezetvédelmi dokumentációkat áttanulmányoztuk. 
Frissítettük az Éles, hegyes munkaeszközök kockázatértékelését, valamint a Tűszúrásos balesetekkel 
ka pcsolatos munkautasítást is. 

Elvégeztük a Válsághelyzeti terv bővítését és frissítését is július folyamán. 

Megtartottuk a nyári gyakorlaton lévő diákoknak a szükséges előzetes munka-, tűz-, és 
környezetvédelmi oktatást. 

Novemberben a felújított Hősök útja rendelőintézetben munka- és tűzvédelmi bejárást tartottunk, 
melyről az észrevételeinket írásban megtettük. 

Elkészítettük az új munka-, tűz-, és környezetvédelmi oktat ási anyagot, mely feltöltésre kerül az online 
felületre. Ehhez kapcsolódóan elkészítettünk egy 9 kérdésből álló tesztet is, mellyel a munkavállalók 
igazolják, hogy az oktatási anyagot elolvasták és megértették. Az éves munka-, tűz-, és környezetvédelmi 
oktatást december hónapra szerveztük. 

Elkezdtük a Pszichoszociális kockázatértékelés frissítését, valamint Munkahelyi kockázatértékelést, 
melynek véglegesítését 2023. 1. negyedévre tűztük ki. 
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Tájékoztatás a 2022. évi betegpanaszokról a Betegjogi 
Képviselőtől 

A 2022. évben a XV.kerületi Szakrende lőben 26 darab megkeresés vo lt. Nembeli 

megoszlása a lapján: 10 db férfi és 16 db nő i megkereső . 

A panaszlott rendelések, és a megkeresések részletesen: 

A panaszlott Megkeresések Megkeresés tartalma 
szakrendelés száma 

Neuro lógia 4 db szakmai jellegű megkeresés; nem kap 
időpontot a telefonáló; nem e lérhető a 

szakrendelés 

Sebészet 1 db nem megfe le lő info rmác ió nyújtása a 
beteg részére 

Radio lógia 1 db vizsgálat e lutasítása 

Nőgyógyászat 1 db ellátás megtagadása 

Szemészet 1 db hosszú várakozási idő 

Fogászat és 4 db nincs információ, ill. szakmai j e llegű 

fogszabályozás panasz 

Ultrahang 3 db időpont foglalási nehézség 

Fül-Orr-Gégészet 2 db hosszú várakozási i dő , és ellátás 
megtagadása a síró gyermek miatt 

Reumato lógia 5 db nem tudnak időpontot adni a betegnek 

Gasztroenterológia 2 db hosszú váró lista 

CTG 1 db hosszú ideig tartó várakozás a 
v izsgálatra 

Pszichiátri a 1 db szakmai je llegű panasz 

A panaszkezelés során több esetben egyeztetés történt a Fő i gazgató Asszonnyal, vagy a 

vezető asszisztens asszon nyal. Egyéb más esetekben a betegjogi képv ise l ő saj át hatáskörben 

e ljá rva, észrevételezési és v izsgálati j ogköréből adódóan járt el. A magas lakosságszám és a 

súlyos humánerőforrás hiányosság mellett a panaszok száma minimálisnak mondható. 
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Továbbiakban is segíti - igény szerint - az intézményt a szakmai irányelvek kido lgozásában 

és a szakdolgozók továbbképzésében is. 
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Dr. Vlu l..6nkl EftaM•llm lntú"'""" Snkmal f...n-ttnt Priwram l02J, • 2027. 
2013.'v „..,, (202J. 2024. "' 202S."' 2026."' 2021. w 

Satrendel'- lc6!tÁIWláben IPnY IPn'f la'nv „..,, 
.ifopdv•I (bruttó Ft) (brvtt6 Ft) (btutt6 Ft) (bruttó Ft) 

.. (brutt6RI 

11•1101~Tf/• - .. , ' 
1 Kardlolólla Terheléses fKG+Ho11e1ek 14605000 
2 ICardlolólla C.rdlXl11l0<e 1 .153 795 1203960 
3 ICardlolólla Schiller holter 4296791 
4 brdlol~a EICG ber1111de2és 2-915 920 
S Kardlolólla Holter 2.186940 

6 SebMlet H61t1 sterlllútO< 583184 
7 Se/Muet Autokldv asztal 1250918 
8 SebtSlet Se~sie!I k61lmOuerek cseréle/pótliSi lkhé1ttldll 575000 600000 360000 
.9 Gamroenterotósta Vldeo colon,,.,.nn 6280150 6553200 

10 Gantroenterolólle Vldeo psztroszkóp 5 622 925 5 867400 
11 FGl·Olf·Ctl!tnet la"'"'""""""' és fen\llQbel 1066359 
12 fUf·0<r-1t1észet KerelllHllÚl! IATMOS e 31) 12433496 
13 FOl-o<t·dttnet ATMOS Rtl!ll endOSlkÓP 3124 281 
L4 Szemészet Tomollrif OCT Hu'lltr llOCT-1&HOCT·lf 6 26024586 
1S Szemészet Automata relriKtokeratom•1er HIMll HRl<-9000A 6415 024 
16 Szemészet Aoplanáclós tonomfter IHUV. HT-50001 1022350 
17 Urolólla Clt<toscooe ootlkil l4mm o 1 Wolf} 1304060 
18 Uro1M11 Vl><dfM.., lmausl leiektromosl 574 999 
l 9 R. Rrlkoteripla FWkoteriplis berMdtits 5 831 MO 
20 R. Azlkoteriola sn ultrah1111 l!dme és vlr alattll 1310269 
21 Anliolóllll vasculitls UH. 12192 OOO 
22 Kardlolólia Vtrnvomismtitl ntlN l/fnuos IMESI ASPM MOi 885500 
23 laboratórlutn HOlhetll cenulfu111 4965 700 

24 l.abonnSrlum Rizókeve<tl Stuart( SRr6l SOS 751 
25 Laboflltórlum tnfom1;itikal h"órat felteutése 2921000 
26 Nlllvól!váu;it UH. Fel csere IGEI 2667000 
27 Ntl9Vti.v.íttat UH. Fel csere IFIUPSI 1661000 
28 Ntlavórlmat KézlmOszerek cseréfe/o01Usa (ldsérttkOI 115000 l20000 
29 N01t110.Viuat Antall 101terUl1iló készülék 2 288500 
30 OrtnnMla Állltható mansd..1 vt1sdlói1N IOOSRI 545300 
31 Reumatolóala CsontsGrOsé1111érO berendezts IGE LUNAR Prodlrv Prol 22814280 
32 Reumatolólda Csontsíl<Ost1tmérll berendelés heMseaelbe moblllák HOOOOO 
33 RTG.UH fs CT Hnt UH. Fel csere 2667000 
34 RTG.UH és CT RTG. CSd csere 5 067648 
35 RTG.UH és CT CT sulátfD<ril csere 27305000 
36 RTG.UH ésCT Mamma«rillib berendezél és ltleteitl (lambda) 55062120 
37 RTG.UH él CT Rllnllllfl • Ultrahan1 . UH. GE l..oakl P9 17.964150 
38 RTG.UH és CT Átvllá1ltó RTG. cs6 esete 2667000 
39 sso SllO tervertetés 23000000 
40 580 SllO eplt~iülaldtü llelmtrés eltlttl MOOOOOO 
41 SBO sao 1•1111 te11•i.tek 394962ll 
42 5úlse-bffiet Narv teroe<JtmenvO ""'cmnlvó s14n6 
43 Súlsebffiet, w RTG. tcezelO e...W• ISmWe úsyl 9809499 
.... S1ilsebésret. fot RTG. MlkromotO< (WH EM-19 lCI 808567 
45 5úlsebtuet, loa RTG. SeWsrell kiSnlllllid111b IWH WS-75 l) 576350 
46 SdlleWuet, fo1 RTG. Sebéuell •~esdarab (WH S. l 1 LGI 640357 
47 Sz61sebtuet, fos. RTG. KérlmQszerek aer"e/tóllba lldshtékOI 575000 600000 
48 S16jsebénet, to.. RTG. Pancdma RTG. csO csere 3 220000 6000000 
49 5r"sebtsret. fo1 RTG. lntraoribs RTG. aO csere 1610000 
50 toillet l~lllllánol) A ncmllvietl 4!s ;i betelllft fel úlltisa 4 544 676 
51 loO/et (6ho/önos) Karos soromo6 f1ls1er1/he finorodlldrwJ 910351 
52 Parkolófdemés flretlls bett1P;irkoló rtndrzer ktalakftása és parkoló terOlet fettesztésl 30 394 500 
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202)."' 
l1ény (2023. 2024. •v 2025. "' 2026. "' 2027. év 

samnd•"• kaltsqvet•sben lpny l&ény l16ny lpny 

ellot•dva) (bruttó Ft) (bruttó Ft) (bruttó fi} (bruttó fi) 

fbrutt6 Ftl 

54 111"•"'411Y eKIÜitt i'rlnt.4 lellentúek ·-
55 PJ. Intézmény egészét érintő fejleszt ések Klsénékll szakmai géo, berendezés fomálvos lgénvekl 1917107 2 300000 2 300000 2 400000 2 400000 

56 Az Intézmény egéntt érintő fejlesztések KlsénékO szakmai gép, berende zés (Selejtezett orvosi berendezések pótlása 1687 830 2 070000 2 070 OOO 2160000 2 160000 

KlsértékO szakmai gép, berenderés /Várható egyéb költségek (Oefibrlllátor telepek, 

57 A1 lntézménveaéstét érinti! feilentések e lektródák cseréJe)/ 78 7 400 1150 000 1150 OOO 2 400000 l 200000 

58 At tntbmeny l!Qts11t érinr6 Klu!rtlkO szakmai 0111. bl!rende.ih (moradvdny) J 898 690 
59 Az lntérmény egészét é rintő feilesrtések E~éb ldsértékO fnem sukmall aee. berendezések lbútor,h0t6. n b .l 3 328523 3450000 3450000 l 600000 3 600000 

60 A1 1111e1meny mlsrit érinttJ feí/eszt lsek Enveb klsbt ekt1 (nem srakmal} nea, berenderések (marodvdny) 747160 . . 
61 Az lntérmény egészét érinti! feJlentések Klsértéka egyéb (gyártatott bútorok) 3114 /00 2 8 75 ()()() 2 875 OOO 3 600000 3 600000 

62 A2 Intézmény egészét érlnt6 fejle.mések SPLIT klímák cser~fe (S db/év) 2 222 722 2 556130 2 555 130 2 667 266 2 667 266 

63 Az lnlhmény egészet érlntO lelleSllé>ek Be1uterek kllmatltál>sa k01.pontl ervséggel 12 pontnn ll 245 850 

64 lnform•tikal rendner TerOletl lgfoyek a meglévőn felüli úJabb IT eszközökre (klsértékO IT berendezések} 2 300 OOO 2 875 OOO 3 000000 3 000000 

65 Informatikai rends zer Klsértl!kO tT eszkOzOk 4 193 540 4945 OOO 4 945 OOO 5 160 OOO 5 160000 

66 Informatikai rendszer Klst rttkrJ lnformo tlkol beundezlsek {mo1odv<lny) 7438 339 
67 Informatikai rendner Munkaállomások csen!)e a11Ulá1n;ik megfelelOen (klsénékO) 5 750 000 7 200 OOO 

68 Informatikai rendszer Nagy értékO IT eszköz!ik beszerzése 1 215 631 2 875 OOO 2 8 75 OOO 3 000000 3000000 

69 Informatikai rendszer CT t~rhelv b611ités 1450000 

70 Informatikai rendszer RICOH nvomta16k cseréJe 3 450000 
71 Felúíítás SzakrendelO belső festése és padlózat fehiJltása (múszald vonatkozású) 43125 OOO 43 125 OOO 

72 
73 ,');' 'Ort,11t uta 10$. 

.. ,. „, ., 
1' 

74 Fizikoterá pia Fh lkoterápl;h b4'rendtz~ 5 811840 
75 Flzlkoter .lpla BTL-4000 Smiltt&Premiurn Ultnhan• •handsfree sono ullrahan• 2 388 576 
76 Flzikoter ápla BTL·4000 Smart&Premlum m olmester.lola+ál!Y csúntatható szolenolddal 2 432 460 
77 Fizlkoterápl BTl.-4110 prémium lé ze rzuhanv, kombinál t 4 018 575 
78 Fizlkoteráol BTL-48255 premlum la terferenda•iiltJahang~vakuum .lllvánv 3379 114 
79 Flzlkoter ápl Zimmer Soleo Sonostm+vakuiimos eOV<ég 3312485 
80 Flzlkoterápl Fll lkoteráolás berendtzéiek 10000 OOO 12 000000 

81 Flzlkoterápl BTL·4110 Premlum (lizer zuh;invl 2712696 
8 2 Fitlkoterápl Zimmer Soleo SonoStm+vákuum eM. 2 088 5.15 
83 Flzlkoteráp Zimmer Soleo Terápiás ultrahang 803 275 
84 Flzikotcr ap fl uman Medlcal La1er 500 tnfril 504 85 1 
as Fl zlkoter~pla Fhlkote ra plás berendttések llnterstlm, nervostlm, vakustlml 3450000 
86 Fl1lkotera pl1 Bll-4825 SL Premlum (Fizikoterápiás berendezés) 2 659 723 
87 Addlktoló•li 

88 BOrgyóav.lnat Heine Delta 20T dermatoscoo n1240 831 726 
89 FOl-orr·11é1ésre1 VKUklav 236• (MELAG) l 875 OOO 
90 Pszichiátria 

91 Pnldlológja 

92 Tüd61ondo1ó RTG. Cső CSl!re 5 067 648 
93 11.Sl. épúlet Vlli1ltáskomerOsltés 957 950 
94 

95 - .. 

·1;!é·i . 
HWku.1. .::"!. - " ;; '"! ·~ ~ 1 

„ 1 
... 

96 Felnőtt fogasnt Oeflbrlllát()( + fali tartó 575 OOO 
97 
98 HWku.J. ·.· „. 

'· „ -· 
a. .. ~ •. 

99 Fodszat fonzabályozás Oeflbrlllitor +fali tartó 575 OOO 
100 Fogszabilyozils, gyerm4'k fogászat EIVéb szakmai enkör6k ( l db olazm• légtls1titó ) 345 OOO 
101 Fogs11bálvods, ~rmek fodszat 1 db. Gépi strlppel6 365 125 
102 Fo11subályo1ils, gyermek fogászat 1 db. Homokfúvó kész!ilék 391 001 
103 Fogszabillyods, gye rmek fo11. úvanatott bútorok (kii é rtékül !Kimaradt bútorok pótlása) 2 540000 
104 
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2023. "' 
l1iny (2023. 2024. "' 2025. • v 2026. év 2027. tv 

Szakre nde lés kOlts'gvelésben l1i ny lsénv laény Igény 

elforadv• } (bruttó Ft} (bruttó Ft} (bruttó Ft} (bruttó rt} 
[bruttó Ft) 

105 - , . .;.; ~ 2Sóíca11•r u. 42-44. - >'r .·:. __ , .... ,, 
" 

+ j ' ",, - ---«<t-u:t.. ~~ ·- -
106 H;lllOfvost szolgála t, Rendelő felú)l!ás (lütésklegyenli!és 1ovilbbfe)lesztése) 2 300000 

107 Háziorvosi szolgá la t, Rendelők, klszolgill6 h~lyi~gek festése 5 175 OOO 5 175000 
108 

109 '\,t:• .f. ·i .• ;'°' , , :a: "' Uko1.6t5I. ·-. " " '"" n· ' ~. "''' .,, h0 ,,' ~;: 

110 Háziorvosi szol11álat Eneriet lkal kome rOshés !Automala fü1éssiabálvoz6 re nduer klalakltás.a) 2 180 336 
111 lt~ ilorvosl szoldlat Gépkoul parkolób6vfdés, bete«loraalom te re lés 3 450 OOO 

112 lláilorvosl szol11ála t Rendelők felúiltása 6 900000 
113 Háziorvosi szolgá la t Biztonsági kamera felscerése 769 976 

114 Háziorvosi szoldlat Rendelök, klszoldló heM~gek festése 4 381 500 

115 

116 _, ·1 ± lh '·' '"" Ootlu. Ú. 'Ifi• ~? '" •r "",:!; 0 
'I: " '" ?'0/ ~ • ' 

117 Háziorvosi nolgálat 

118 '"'' :í'll-· Si6dlr.líitu.lll; ···"" 
T 

H,~ . ,. ·1< ,'F ' 
( 

„ .., 
119 liáZI 11VermekorvoSI rendelő Belsóéoítésze!I és épüle tgépészeti fe lújlUs 34 403 389 

J20 Háil IM!rmekorvosl rendel() Energellkal kom e rüshés (homlokzaiszlgetelésl 21 733 200 

121 
122 + .,,· tcostllth u. 5. 

.;„ ,,~ 
~· 

- p . \ 
1~ ''1' ,~{ '~ 

123 Háziorvosi szolgálat Energetikai komerílsllés (Fűtési rendszer javitása ke ringteti! szlvatlú beépltése} 1 649984 

124 

125 „:,p, ,,,„ · <51Wniú1. 4/ b. :í ,,~ .. f'I'~--::: ,;,t- ' ' ,'1„. .. w: , 
" 

126 Gvermekorvos, Véd ónói nolg. 

127 
128 ' .,. '" 1Arlnv ''"°' u. 73. Ac ,." [' m• .,. „, 1-;1tH .,, 1 :. ·-.;i 

129 Drogambulancia Energia korsze rüsltés 1l 023 250 
130 Drogambulancia Tetófelúiitás 14 340 500 

131 Orou m bulantia llsz111ságl fest i!!: 990600 
132 
1.33 „ ' · I .:" Hubav Jen/$ t•r a. ' '' \ ;.:;:,,;:: ,\ ' '"' ,.._,._'.;, í1t ., "'„ ., ..( „ "J 

134 Háziorvosi rendel6 

135 ~? 1f' le' t1eulll1u. 29, 1: ,< -11' ·:1: ·" !'.~~ 'Z' ""' .,j(. "" ''" 11> - ,• -
136 Hádorvosl rendelő, OStt Energia korszen1sltés 29 088 OOO 

137 
138 ;; --· ~,~.-~ -, 1:'"" au11Mn ,, fü ·· ~;:i,;.:· u "i;i 1n• .•!•'" '" . i3U 31 617 231625536 202321JSii1 U4D250JI ''i U' íSO 96S"' 

3 



©9 XV. KERÜLET ONKOOMÁNVZAT 

DR. VASS LÁSZLÓ 
EGtSZSl!GOGYI IHTUMtNY 

Főigazgató főorvos 

-==-=-· 

JEGYZŐKÖNYV 
a Szakmai Vezető Testület üléséről 

Jelen vannak: a mellékelt jelenléti ív szerint 
Készült: 2023. február 28. 
Helyszin: Dr. Vass László Egészségügyi Intézmény Alagsori tárgyalóterem 

1152. Bp. Rákos u 77/a. 

Jelen vannak: 

Dr. Buzna Andrea Főigazgató főorvos 

Reiszné Naszádi Magdolna Főosztályvezető Asszony 
Tóth Vera Alpolgármester Asszony 

Melykó Irén Intézményvezető asszisztens 
Dr. Wallner Éva orvos igazgató 
Dr. Kovács Imre Gazdasági igazgató 
Rácz Erika finanszírozási vezető 

Dr. Ember Tibor Főorvos, Szakmai Vezető Testület Elnöke 
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1152 Budapest, Rákos út na n_ 
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R- 701 /2023 

- Az Intézmény S éves fejlesztési tervének ismertetése és megtárgyalása. 
- Térítési díjszabályzat módosításának megtárgyalása. 

Dr. Ember Tibor : 

Az SZVT elnöke köszönti a megjelenteket. 
Az ülés napirendi pontjait megszavaztatja az SZVT tagjaival akik egyhangúlag azt el 1s 
fogadták. 
Az 5 éves terv a kivetítőn látható. 
Ellenszavazat: nm cs 
Tartózkodó: nincs 

Dr. Kovács Imre: 
Ismerteti a Fejlesztési Tervet. A Gazdasági Igazgató Úr összeállította a táblázatot 2027-íg. 
Szakmai javaslatokat bekérték minden osztálytól. Összesítő számok is rendelkezésre állnak a 
költségvetésben már benne is van. Ezt már a Képviselő Testület el is fogadta. Biztos a 2023-as 
évre tervezett összeg. Beszerzésekről beszél, kivetíti a tervezett fejlesztéseket. Szakmai 
berendezések 63,5 millió Forint, kisértékü szakmai gépekre költhetünk. Energetikai beruházás 
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is lesz. A táblázatban látható a 2023-2027-ig témánk.ént. Évente felülvizsgálják az igényeket. A 
Belső Hálón is fent van a teljes kimutatás. 

Dr. Ember Tibor: 

Felkéri a Testületet, a szavazásra. A Testület egyhangúlag elfogadta a Szakmai Fejlesztési 
Tervet. 
Ellenszavazat: nincs 
Tartózkodás: nmcs 

Dr. Miltényi Csilla: 
A gégészeten műszer beszerzést kért, a fénykábel elromlott. 

Dr. Kovács Imre: 
Ha leadták az igényt a gégészeten akkor az benne is van a táblázatban. Ami benne van azt már 
meg lehet venni, engedély és a szükséges összeg is rendelkezésre fog áll ni. 

Dr. Buzna Andrea: 
A Térítési díj szabályzatról 2 napirendi pont. A Belső hálóra is felkerült a szabályzat tervezete. 
A javasiatokat ezt megelőzően figyelembe vetlék. Akik elkül<lték a javaslato:~at uzoknak 
köszöni. 

Rciszné Naszádi Magdolna: 
Mi indokolta a térítési díjszabás változtatását? 

Dr. Kovács Imre: 
Több kerület díj szabását is megnézték pl. a CT vizsgálatnál. Az Intézményünkben a CT még 
így is olcsóbb mint más helyeken. Még tudnak beteget fogadni. 

Dr. Buzna Andrea: 
Azok fizetnek, akik nem kerületi lakosok, illetve nincs TAJ kártyájuk. 

Dr. Ember Tibor: 
Felkéri a Szakmai Vezető Testületet, hogy szavazzák meg az új Térítési Díjszabályzatot. 
A Testület egyhangúlag elfogadta. 
Ellenszavazat: mncs 
Tartózkodás: nincs 

Dr. Milténvi Csilla: 
Kérdezi, hogy akinek van jogosultsága a vizsgálatra, de előbb szeretné hoznj az időpontját? 

Dr. Kovács Imre: 
CT vizsgálatokra nincs befogadásunk. 
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Szavazás: Térítési díj szabályzat módosítást egyhangúlag megszavazták. 
Ellenszavazat: nincs 
Tartózkodás: nmcs 

,Á-;"<-( .J (_,. /"--.--( 
Németh Jánosné 
jegyzőkönyv vezető a Szakmai Vezető Testület elnöke 
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