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2021. november 25. 

a 2022. évi Ellenőrzési Munkatervek jóváhagyásáról 

Tisztelt Képviselő-testület! At\ ctlc: . 

A költségvetési szervek belső kontrollrendszeréről és belső ellenőrzéséről szóló 370/2011 . 

(XII. 31 .) Korm. rendelet (továbbiakban: Bkr.) 29-32. §-ban foglaltak határozzák meg a belső 
ellenőrzési tervre vonatkozó szabályokat. 

Az éves ellenőrzési terv készítése során a Bkr. előírásai mellett figyelembe kell venni a Belső 
Ellenőrzési Kézikönyv előírásait, a Belső Ellenőrzés Szakmai Gyakorlatának Nemzetközi 

Normáit (llA Normák) és a magyarországi államháztartási belső standardok 5000-es 

tervezési standardjait, valamint a Pénzügyminisztérium módszertani útmutatójának 

szempontjait. 

A Belső Ellenőrzési Osztály 2022. évre vonatkozó Ellenőrzési Munkaterve - a Bkr.-ben 

előírtaknak megfelelően , a Polgármesteri Hivatal szervezeti egységei, az intézmények, a 
gazdasági társaságok, a nemzetiségi önkormányzatok, valamint a Belső Ellenőrzési Osztály 

által készített - kockázatfelmérés alapján és a stratégiai ellenőrzés i tervben (Bkr. 31. § (1 ) és 

(2) bek.) felállított prioritásokon és a belső ellenőrzés rendelkezésére álló erőforrásokon 
alapul. A 2022. évre vonatkozó ellenőrzési munkaterv elkészítése során figyelembe vételre 

kerültek a gyakorlati tapasztalatokon alapuló vezetői ajánlások is. 

A Bkr. 32. § (4) bekezdése szerint a helyi önkormányzati költségvetési szervek esetében az 

éves ellenőrzési tervet a Képviselő-testület a tárgyévet megelőző év december 31 -ig hagyja 

jóvá. lgy a Hivatal Belső Ellenőrzési Osztálya ellenőrzési munkaterve mellett a Gazdasági 
Működtetési Központ, és a Dr. Vass László Egészségügyi Intézmény ellenőrzési 
munkatervét is a Képviselő-testület elé kell terjeszteni jóváhagyásra. 

Kérem a tisztelt Képviselő-testületet , hogy az előterjesztést megtárgyalni és a határozati 

javaslatokat elfogadni szíveskedjen. 

Budapest, 2021. november QJ . 

ldösbarát önkomiányzat • Befogadó település 

~lu. \ \.Jl\)~ ~~ 
Cserdiné Németh Angéla 1 

polgármester 
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1. Mellékletek: 

1. A Polgármesteri Hivatal Belső Ellenőrzési Osztályának 2022. évi Ellenőrzési Munkaterve 

2. A Gazdasági Működtetési Központ 2022. évi Ellenőrzési Munkaterve 

3. A Dr. Vass László Egészségügyi Intézmény 2022. évi Ellenőrzési Munkaterve 

2. Előkészítésért felelős szervezeti egység(ek): 

Belső Ellenőrzés i Osztály 2021 . november 't „ . 4~(e ~ 1 

Ala1ras: ..... . ... .... .. ..... . . 

3. Bizottságok: 

4. Jegyzői láttamozás: 

Pénzügyi Bizottság 

2021 . november ,, . Aláírás: .. 0 .· .. - ~- ~ ... /. ~ -~· .! ..... . . 

5. Meghívandók: 

6. Háttéranyag a Belső Ellenőrzési Osztályon található. 

Határozati javaslat: 
1. Budapest Főváros XV. Kerület Rákospalota, Pestújhely, Újpalota Önkormányzat 

Képviselő-testülete úgy dönt, hogy jóváhagyja a Polgármesteri Hivata l Belső Ellenőrzési 

Osztályának 2022. évre vonatkozó Ellenőrzési Munkatervét az 1. sz. melléklet szerinti 

tartalommal. 

Felelős : polgármester 

Határidő : 2021 . november 25. 

2. Budapest Főváros XV. Kerület Rákospalota, Pestújhely, Újpalota Önkormányzat 

Képvise lő-testülete úgy dönt, hogy jóváhagyja a Gazdasági Működtetési Központ 2022. 

évre vonatkozó Ellenőrzési Munkatervét a 2. sz. melléklet szerinti tartalommal. 

Felelős: polgármester 

Határidő: 2021 . november 25. 

3. Budapest Főváros XV. Kerület Rákospalota, Pestújhely, Újpalota Önkormányzat 

Képviselő-testülete úgy dönt, hogy jóváhagyja a Dr. Vass László Egészségügyi 

Intézmény 2022. évre vonatkozó Ellenőrzési Munkatervét a 3. sz. melléklet szerinti 

tartalommal. 

Felelős: polgármester 

Határidő: 2021 . november 25. 

4 . Budapest Főváros XV. Kerület Rákospalota, Pestújhely, Újpalota Önkormányzat 

Képvise lő-testülete úgy dönt, hogy felkéri a Polgármestert, hogy a döntésekről értesítse 

az érintett szervezeti egységek, intézmények és gazdasági társaságok vezetőit. 

Felelős: polgármester 

Hatá ridő : 2021 . november 30. 

A határozati javaslat elfogadásához egyszerű szavazattöbbség szükséges! 
Jogszabályi hivatkozások: 

Magyarország helyi önkonnányzatairól szóló 2011 . évi CLXXXIX. törvény 119. § (5) bekezdése, 

és a költségvetési szervek belső kontrollrendszeréről és belső ellenőrzéséről szóló 37012011. 

(XII. 31.) Korm. rendelet 32. § (4) bekezdése 
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I V. 
XV. KERÜLET 
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Budapest Főváros 
XV. kerületi Polgármesteri Hivatal 

BELSŐ ELLENŐRZÉSI OSZTÁLY 

1153 Budapest, Bocska i u. 1-3. • 1601 Bp. Pf. 46. 
Tel.: +36 1 305 3383 

belsoellenorzes@bpxv.hu 
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A 2022. évi Ellenőrzési Munkaterv 

Ügyiratszám: 4/19-63/2021 
Ügyintézés helye: 
Belső Ellenőrzési Osztály 
Ügyintéző: Szarka Péter 
Józsefné 

1. Az ellenőrzés tervezésére vonatkozó alapvető jogszabályi rendelkezések 

A költségvetési szervek belső kontrollrendszeréről és belső ellenőrzéséről szóló 
370/2011 . (XII. 31.) Korm. rendelet (továbbiakban: Bkr.) 29-32. §-ban foglaltak határozzák 

meg a belső ellenőrzés te rvezésére vonatkozó szabályokat. 

Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011. évi CLXXXIX. törvény 119. § (5) 

bekezdése szerint a helyi önkormányzatra vonatkozó éves ellenőrzési tervet a képviselő

testü let az előző év december 31-éig hagyja jóvá. 

2. A munkaterv kidolgozásánál figyelembe vett szempontok 

A belső ellenőrzés tervezése meghatározott szakmai szempontok és eljárások szerint 
történik, amelynek alapvető elme a kockázatelemzés (a 2022. évre vonatkozó 

kockázatelemzés összesítése 1. számú melléklet), másik eleme pedig a rendelkezésre álló 

kapacitás pontos megtervezése a különféle tevékenységekre (tanácsadói, ellenőrzési) 

részletezve. 

Az éves ellenőrzési terv készítése során a Bkr. előírásai mellett szükséges figyelembe venni 

a Belső Ellenőrzési Kézikönyv előírásait , a Belső Ellenőrzés Szakmai Gyakorlatának 
Nemzetközi Normáit (llA Normák) a magyarországi államháztartási belső ellenőrzési 

standardok 5000-es Tervezési standardjait, valamint a Pénzügyminisztérium módszertani 

útmutatóinak szempontjait. 

A Bkr. 31 . § (4) bekezdése meghatározza az éves ellenőrzési terv tartalmát: 

„a) az ellenőrzési tervet megalapozó elemzések és a kockázatelemzés eredményének 

összefoglaló bemutatását; 

b) a tervezett ellenőrzések tárgyát; 

c) az ellenőrzések célját; 

d) az ellenőrizendő időszakot; 

e) a rendelkezésre álló és a szükséges ellenőrzési kapacitás meghatározását; 

f) az ellenőrzések típusát; 

g) az ellenőrzések tervezett ütemezését; 
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h) az ellenőrzött szerv, illetve szervezeti egységek megnevezését; 

i) a tanácsadó tevékenységre tervezett kapacitást; 

j) a soron kívüli ellenőrzésekre tervezett kapacitást; 

k) a képzésekre tervezett kapacitást; 

/) az egyéb tevékenységeket." 

A Pénzügyminisztérium - 2021. év augusztusától hatályos - Útmutatója szerint a fentieken 

kívül a következő szempontok érvényesülésére kell törekedn i a munkaterv kidolgozása során: 

• Az éves terv elkészítése során figyelembe kell venni 

o az ellenőrzést végző szakmai és ellenőrzési stratégiáját, a kapcsolódó 
célkitűzéseket , és azokkal összhangban kell lennie; 

o a stratégiához kapcsolódó dokumentált kockázatelemzéseket, továbbá minden 
olyan eszközt , mellyel a szervezeti kockázatok elfogadható szinten tarthatók; 

o az ellenőrzést végző kockázatkezelési rendszerét; 

o a kapacitásfelmérések eredményeit, a külső erőforrások igénybevételének 
szempontjait. 

• Erősíteni kell az ellenőrzések tudatos egymásra épülését, az ellenőrzési célok és irányok 
összehangolását annak érdekében, hogy a költségvetési szerv felső vezetése 
munkájában felhasználhassa az ellenőrzési tapasztalatokon alapuló elemző 

összegzéseket, átfogó helyzetértékeléseket. 

• Az ellenőrzést végző és az ellenőrzött ellenőrzés i együttműködésének fokozásával meg 
kell teremteni az ellenőrzöttek ellenőrzésből adódó lehető legkisebb leterheltségét. 

• Szükséges az ellenőrzési prioritások meghatározása, tematikus felsorolása az 
ellenőrzést végző és az ellenőrzött szervek szintjén egyaránt (pl. megváltozott területek, 
reformok és átalakulások eredményei, létszámváltozás stb. figyelembevételével). 

• Törekedni kell az ellenőrzési lefedettség növelésére. 

• Törekedni kell a rendszerellenőrzések és teljesítmény-ellenőrzések , valamint a 
tanácsadói tevékenység arányának növelésére . 

• Soron kívüli ellenőrzések elvégzésére a rendelkezésre álló éves ellenőrzési erőforrás 
10-30 %-ának elkülönítése ajánlott. 

A Bkr. 31. § (3) bekezdése alapján az elvégzett kockázatelemzés során magas kockázatúnak 

minősített területekre az éves ellenőrzési terv készítése során kiemelt figyelmet kell fordítan i, 

és a lehető legrövidebb időn belül ellenőrizni kell. 

A 2022. évre vonatkozó ellenőrzési munkaterv elkészítése során figyelembe vételre kerültek 

a gyakorlati tapasztalatokon alapuló vezető i ajánlások is. 

Kockázatelemzés és a vezetői ajánlások alapján a 2022. évi munkaterv 4 ellenőrzést tartalmaz 

(2. számú melléklet) , melyből kettő a 2021. évről áthúzódó e llenőrzés. A 2022. évi Ellenőrzési 

Munkaterv kapacitás igénye 260 ellenőri nap. 
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3. A 2022. évi munkaidő mérleg összeállítása és a munkatervre vonatkozó szakmai 
előírások 

A 2022. évi munkaidő mérleg (3. sz. melléklet) összeállítása a következők szerint történt: 

• A munkaidő mérlegben szereplő adatok 2 főre kerültek tervezésre (egy fő belső 
ellenőrzési vezető , egy fő belső ellenőr) . 

• A nettó munkaidő 420 nap (bruttó munkaidő - kieső munkanapok). 

• Az egyéb tevékenységre, belső munkára fordítható idő 140 napban került 
meghatározásra. A belső ellenőrzési vezető feladata az éves munkaterv kidolgozása, 
az éves összesítő jelentés elkészítése, a Belső Ellenőrzési Kézikönyv módosítása és 
ellenőrzések végzése. A belső ellenőrzést végzőknek a vizsgálatokat megelőzően fel 
kell készülniük az ellenőrizendő témakörökből , illetve az ellenőrzöttekre vonatkozóan 
információkat kell gyűjteni. Az ellenőrzés lezárását követően a vizsgálatvezetőnek 
válaszolnia kell az esetleges észrevételekre, javaslatot kell tennie az intézkedési terv 
elfogadására vonatkozóan, valamint értékelnie kell az ellenőrzött szerv beszámolóját. 
Ezen feladatok elvégzését tartalmazza az egyéb tevékenységre fordítandó idő. 

• A tervezett vizsgálatokra 260, soron kívüli ellenőrzésekre 40 nap forditható. 

• A tanácsadói tevékenységre fordítható idő 40 napban került megtervezésre. 

• A képzésre 20 nap fordítható 2022. évben. 

Az éves munkaterv konkrét ellenőrzési feladatainak megtervezése a következő lépések 

szerint történt: 

1. Kockázatfelméréssel és vezetői ajánlások figyelembevételével elemzésre, értékelésre 
és kijelölésre kerültek a különböző ellenőrzési területek. (A kockázatfelmérés 
értékeléséről külön dokumentum készült, amelyet csatoltunk (1. számú melléklet) az 
éves tervhez.) 

2. A tervezésnél felmérésre került az is, hogy a Belső Ellenőrzési Osztály rendelkezik-e az 
ellenőrzések lefolytatásához szükséges kompetenciákka l (Tudás- és készség leltár, 4. 
számú melléklet). 

3. A belső ellenőrzési vezetőnek biztosítania kell a belső ellenőrök továbbképzését. A 
módszertani útmutatóval összhangban a képzési tervek az éves ellenőrzési tervhez 
csatolásra került (5. számú melléklet). 

4 . Munkaidő mérleggel (3. sz. melléklet) meghatározásra került a felhasználható ellenő ri 

kapacitás és kiszámításra került a különböző tevékenységekhez rendelt (bizonyosságot 
adó és tanácsadói) ellenőri munkanapok száma. 

Az ellenőrzések tervezésénél figyelembe vételre kerültek: 
a. az előző évben megkezdett vizsgálatok 
b. az elvégzett vizsgálatok eredményei 
c. a vezetők témajavaslatai 
d. az ismert ellenőri szakértelem és tapasztalat (4. számú melléklet) 

A 2021 . évben vizsgálat nem maradt el , de kettő ellenőrzés csak megkezdésre került , amiket 

tartalmaz a 2022. évi Ellenőrzési Munkaterv. 

A tervezési folyamat eredményeként kialakult 2022. évi munkaterv szerinti ellenőrzéseket a 

csatolt táblázatok tartalmazzák a jogszabályban előírt adatokkal és további k iegészítő 
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információkkal. A Pénzügyminisztérium útmutatója szerint az éves ellenőrzési terv kötelezően 
kitöltendő mellékletei a Létszám és erőforrás- , az Ellenőrzések- és a Tevékenységek 

táblázata, melyeket a GMK, valamint a Dr. Vass László Egészségügyi Intézmény adataival 

összesítve 6. 7. és 8. számú mellékletként csatoltam. 

Az 5000-es magyarországi államháztartási belső ellenőrzési standardokban foglaltakat 

figyelembe vettük, terveztünk kapacitást tanácsadói tevékenységre is, melyet fokozatosan 

bővítünk. Már ismert tanácsadói megbízásunk egyenlőre nincs. 

Budapest, 2021. november 2. 

Mellékletek. 
1. A kockázatelemzés összesítése 

Készítette: 

Szarka Péterné 

belső ellenőrzési vezető 

2. Belső Ellenőrzési Osztály 2022. évi Ellenőrzési Munkatervének táblázata 
3. Munkaidő mérleg 
4. Tudás- és készség leltár, illetve Fej lesztési Terv 
5. Képzési tervek 
6. Létszám és erőforrás táblázat 
7. Ellenőrzések táblázat 
8. Tevékenységek táblázat 

A munkatervet jóváhagyom: 
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2022. évi kockázatelemzés_ A 2022-es BEO Ellenőrzési Terv 1. számú melléklete 

A 2022. évi belső ellenőrzési tervet megalapozó elemzések és a 
kockázatelemzés eredménye 

L Jogszabályi háttér 

A Bkr. 29. § (1) bekezdése szerint az ellenőrzési munka megtervezéséhez a belső 
ellenőrzési vezető kockázatelemzés alapján - az államháztartásért felelős miniszter által 
közzétett módszertani útmutató figyelembevételével - éves ellenőrzési tervet készít, amelyet 
a költségvetési szerv vezetője hagy jóvá. 

A Bkr. 31 . § (2) bekezdése alapján az éves ellenőrzési tervnek a stratégiai ellenőrzési 
tervben és a kockázatelemzés alapján felállított prioritásokon, valamint a belső ellenőrzés 
rendelkezésére álló erőforrásokon kell alapulnia, melyet a Pénzügyminisztérium tárgyban 
kiadott Útmutatója 1 is kiemel. Az Útmutató szerint az éves ellenőrzési tervezés 
dokumentációjának része a kockázati tényezők ismertetése és azok értékelése. 

A Belső ellenőrzés 2020-2023. évekre vonatkozó Stratégiai Belső Ellenőrzési Terve a 
Polgármesteri Hivatal 2021 . július 1 -jétő l hatályos Belső Ellenőrzési Kézikönyvében 
meghatározott kockázatelemzésen alapul. 

A Stratégiai Ellenőrzési terv tartalmazza a helyi prioritásokat az Önkormányzat hosszú 
és rövidtávú koncepciói tükrében, a Belső Ellenőrzési Kézikönyv ismerteti a tervezés 
megalapozásához alkalmazott kockázatelemzési módszertant. 

A 2022-es Éves Ellenőrzési Terv megalapozását szolgálják Belső ellenőrzés 2020-
2023. évekre vonatkozó Stratégiai Belső Ellenőrzési Tervének, valamint a Polgármesteri 
Hivatal aktuális Belső Ellenőrzési Kézikönyvének kockázatelemzésre vonatkozó részei , 
melyet az aktuális évre vonatkozó, konkrét felmérésen alapuló kockázati tényezőket és 
értékelésüket tartalmazó jelen elemzés egészít ki. 

II. A 2022. évi konkrét kockázati tényezők és összesített értékelésük 

1. A kockázatelemzés célja 

A kockázatelemzés célja volt megállapítani az egyes rendszerek, alrendszerek, szervezetek 
kockázatának mértékét, feladata pedig ennek felhasználásával meghatározni az ellenőrzések 
egy lehetséges súlypontját, gyakoriságát. A magas kockázatú területeket gyakrabban (például 
évente) kell (ene) ellenőrizn i . Az ellenőrzés típusának, céljának meghatározásával nemcsak 
átfogó rendszer, hanem részfolyamatokra, kiemelt területekre vonatkozó, rapid, célirányos 
ellenőrzések is betervezhetők (pl. utóellenőrzés , hatékonyság vizsgálata, stb.) Ilyen 
ellenőrzést külön kérésre 2021-ben is folytattunk és hasznosnak bizonyult. 

A kockázatok azonosítására vonatkozó információkat több oldalról igyekeztünk 
összegyűjteni , az értékelésük is komplex. 

A kockázati mátrix alapján felmért kockázatok szerinti rangsor az ellenőrzések témáját és 
célját is körvonalazhatja , mivel a kockázatosnak ítélt kérdéssorok mögött a folyamatok, 
tevékenységek tekintetében észlelt nehézségek, a zökkenő-mentesség hiánya tükröződhet. 

Megkérdeztük, hogy melyek a legfőbb célkitűzések , melyek a kritikus folyamatok, tényezők , 
körülmények, továbbá mit látnak a legnagyobb kockázatnak, illetve az azonosított kockázatot 
kezelik-e, történt-e olyan változás, amely különös figyelmet igényel a következő években. A 
vezetők fontos és részletes információkat adtak a tervezés elkészítéséhez. 

A kockázatértékelés célja: megvizsgálni a konkrét helyzetet, és meghatározni a konkrét 
teendőket. Kockázatértékeléskor a meglévő személyi , tárgyi , szervezési és egyéb feltételeket 

1 https://allamhaztartas.kormany.hu/belso-ellenorzesi-szakmai-anyagok 
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kell összehasonlítani a vonatkozó előírásokkal Uogszabályokkal, szabványokkal, be lső 
szabályzatokkal , normákkal, stb.), azaz a „van" és a „kell" összevetése. 

A kockázatértékelésnek, és az azt követő intézkedéseknek nem minden esetben az a végső 
célja , hogy a kockázatok teljes mértékben szűnjenek meg, hanem, hogy a megfelelő 

kockázatcsökkentés eredményeként a fennmaradó kockázat elfogadható és kezelhető legyen. 
A tényleges beavatkozás sok egyedi tényező és a rendelkezésre álló erőforrások függvénye 
is egyben. 

A tervezés során a meghatározott tűréshatár közeli területek ellenőrzésére tett javaslatot a 
belső ellenőrzési vezető . 

Az ellenőrzési tűréshatár az elmúlt években egyre emelkedett. A kockázati szint megemelését 
mindig valami általános kockázati elem bekövetkezése, annak kihatásai indokolták: ilyenek 
voltak pl. a költségvetés hiánya, vagy a Covid járvány bekövetkezése, küszöbön álló 
átszervezések, stb. Ezen a változások hatásait minden szervezet, szervezeti egység és 
társaság a maga sajátos módján kezelt és a továbbiakban is kénytelen lesz ezek hatásait 
ellensúlyozni. A tervezés során az érték változtatható az ellenőrzési kapacitás és szakértelem, 
valamint szakmai elvek és egyéb tényezők függvényében. 

A 2022. évre vonatkozóan átvettük a hivatali integrált kockázatkezelés alkalmazott 
küszöbértéket , a 60%-os tűréshatárt , ami kockázatokban kifejezve 15 kockázati pontértéket 
jelentett a maximális 25 kockázati pontból (a kitöltött kockázati kérdőíveken). 

A kockázati szintek egy lehetséges felosztása szerint a 60%-os tűréshatár a szakirodalom 
szerint a mérsékelt kockázati szintet üti meg. 

1. számú táblázat 
A tűréshatár és a kockázati szint egy lehetséges összefüggése 

Kockázati szintek Kockázati százalékok 
Kis kockázat 
Elviselhető kockázat 
Mérsékelt kockázat 
Lén e es kockázat 
Elfo adhatatlan kockázat 

Forrás: Kockázatkezeléshez kapcsolódó szakirodalom 

0.0-20,0% 
20,1-40,0% 
40,1-60,0% 
60,1-80,0% 
80,1-100,0% 

A kockázatelemzést megalapozó nagy mennyiségű mellékletet (mátrixok, kérdőívek) nem 
csatoltuk a Terv-dokumentumokhoz, csak a legfontosabb összesítések, következtetések, 
eredmények, elemzések kerültek ismertetésre. 

Az alapanyagok, a Hivatal szervezeti egységei , az intézmények, a gazdasági társaságok és a 
nemzetiségi önkormányzatok, illetve a belső ellenőrzés által készített kockázatfelmérések a 
Belső Ellenőrzési Osztályon megtalálhatóak az erre kialakított könyvtárban. 

Összegezve: A kockázatelemzés során meghatározott magasabb kockázatú 
tevékenységeket, területeket, a kockázatfelmérésben résztvevők által megfogalmazott 
témajavaslatokat, az előző évben el nem végzett vizsgálatokat, valamint az elmúlt 2 évben 
nem ellenőrzött területeket figyelembe véve kerültek megtervezésre a 2022-es éves 
munkatervben az elvégzendő vizsgálatok. 

2. A Belső ellenőrzés kockázatelemzési módszertanának bemutatása 

A költségvetési szervek a közfeladataikat közpénzből és a közvagyon használatával látják el , 
a nyilvánosság e lőtt végzik feladatukat. A gazdasági társaságok is közpénzből látják el 
feladataikat, mellyel az önkormányzat megbízta azokat , miközben a közvagyont is 
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használhatják, hasznosíthatják. A közfeladatai ellátását, illetve a feladatok ellátásra biztosított 
pénzeszközök és nemzeti vagyon szabályszerű , szabályozott, hatékony, gazdaságos és 
eredményes használatát az arra létrehozott szervek ellenőrizhetik . 

Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011. évi CLXXXIX. törvény (Mötv.) 119.§-a 
alapján a jegyző köteles - a jogszabályok alapján meghatározott - belső kontrollrendszert 
működtetni , amely biztosítja a helyi önkormányzat rendelkezésére álló források szabályszerű , 
gazdaságos, hatékony és eredményes felhasználását. 

A XV. kerületi Polgármesteri Hivatalban önálló belső ellenőrzési egység működik. A Belső 
ellenőrzés funkcionális (feladatköri és szervezeti) függetlensége biztosított. A Be lső 
Elle nőrzési Osztály az Önkormányzatnál, annak költségvetési szerveinél , gazdasági 
társaságainál, és a Hivatalnál végezhet ellenőrzést. Az ellenőrzés jelenlétét erősíti , hogy két 
önkormányzati intézmény és egy gazdasági társaság külön is alkalmaz, vagy fog lalkoztat 
be lső ellenőrt. 

A Bkr. 2. §-a szerint a Belső ellenőrzés által alkalmazott kockázatelemzés objektív módszer 
kell , hogy legyen az el lenőrizendő területek kiválasztására, mely meghatározza a köl tségvetési 
szerv tevékenységében és be lső kontrollrendszerében, komplexitásában és 
kapcsolatrendszerében rejlő , adott évi felmért kockázatokat. 

A BEO 2022. évi Ellenőrzési terve megalapozásához a Hivatal/Önkormányzat kötelező 
integrált kockázatfelmérésének eredményeit, az annak során szerzett tapasztalatokat 
felhasználta és azt további, saját hatáskörben végzett kockázatbecsléssel kiegészítette . Az 
értékelést befolyásolták továbbá az korábbi évek és adott évben szerzett ellenőri 

tapasztalatok, valamint vezetői és egyéb Hivatali/Önkormányzati/szervezeti információk. 

2.1. A kockázati tényezők és azok értékelési folyamata, kockázatfelmérés 
módszere, lépéseinek ismertetése 

Az egyes kockázati tényezők értékelését 6 egymást követő folyamat, lépés során végeztük 
el , hasonlóan a korábbi években kia lakított módszer alapján. 

a) Az önértékelésen alapuló kockázatok azonosítása 

1) lépés: A tevékenységek (főfo lyamatok és folyamatok) meghatározása, a 
vizsgálandó tevékenységek (kulcsfolyamatok, részfolyamatok, kockázati 
tényezők) azonosítása. 

Budapest Főváros XV. kerületi Polgármesteri Hivatal aktuális SZMSZ-e a 7/2021 . 
(IX. 9.) számú Jegyzői Utasítással kiadásra került. A korábbi, 2020-ban kiadott 
SZMSZ alapján készült a Hivatali szervezetek, szervezeti egységek ügyrendje, 
amely részletesen tartalmazta a folyamatokat, a kapcsolatrendszert, a felelősségi 
köröket. Céljaikat, stratégiájukat, belső kontrollrendszerüket a nyomvonalak 
mentén készítették el , ami jó alapot szolgáltatott a folyamatok azonosításához, 
majd az azokban rej lő kockázatok felméréséhez, értékeléséhez, azonosításához 
és rangsorolásához. 

Alapja: kockázati mátrix a főbb tevékenységekre azon belül kérdéscsoportokra. 
(lásd 1. számú melléklet). 

2) lépés: Vezetői szinten a tevékenységekhez kapcsolódó kockázatok 
meghatározása önértékelés alapján (bekövetkezés valószínűsége és hatása) 
a megadott kritériumok alapján. 

Önértékelési kérdőívek alapján a Hivatal szervezeti egységei, nemzetiségi 
önkormányzatok vezetői nek jóváhagyásával elkészültek az integrált 
kockázatfelmérések, melynek alapján az egyes szervezeti egységek szintjén a 
kockázati kategóriák kérdései alapján körvonalazódtak a vezetők értékelése 
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alapján azonosított kockázatok, amely az előfordu ló kockázatok sorrendjének 
alapját adja. 

b) A kockázatok értékelése 

3) lépés: a szervezeti egységvezetők, nemzetiségi önkormányzatok elnökei , 
társaságok vezetői és intézményvezetők által azonosított kockázatok 
összesítése alapján a szervezeti szinten is a nagyobb kockázatot hordozó 
területek kiemelése, a magas kockázatú tevékenységek meghatározása, 
kockázatok kockázati csoportok szerinti csoportosítása. 

A kiküldött kockázatfelmérő lapokon a szervezeti egységek és a nemzeti ségi 
önkormányzatok vezetői , társaságok és intézmények önértékeléssel határozták 
meg a tevékenységükre, környezetükre, rendszereikre, erőforrásaikra , stb. 
vonatkozó külső és be lső kockázatokhoz rendelt értékeket , melyek összesítésre, 
rangsorolásra, értékelésre kerülnek. 

Az összesítés eredményeként az önkormányzati szervekre/egységekre meghatározásra 
került a „szervezeti türéshatár"2 mértéke. 

Az ellenőrzések fókuszába elsősorban a szervezeti tűréshatárt meghaladó, vagy annak 
közelében álló, azt legjobban megközelítő területeknek kell bekerülni. 

4) lépés: a vezetés véleményének megismerése a szervezetüket, 
tevékenységüket érintő főbb feladatokról, kockázati tényezőkről, azok 
kezelésének stratégiájáról , valamint ellenőrzési témajavaslatok bekérése. 
Szöveges önértékelés előre kiadott kérdőívek alapján (lásd 2. számú melléklet). 

5) lépés: minden önkormányzati szervre vonatkozóan a kockázat-felmérési 
mátrix, valamint a szöveges önértékelés feldolgozása, kiegészítő, belső 

ellenőrzés által kitöltött tapasztalat-összesítő kérdőiv elkészítése (lásd 3. 
számú melléklet). 

Az elvégzett - alapjaiban önértékelésen alapuló - kockázatelemzés tapasztalatai 
figyelembevételével 2022. évre vonatozóan ellenőrzési szempontú kockázatértékelést 
végeztünk olyan módon, hogy a szervezetek, egységek önértékelési adatait a be lső 
ellenőrzés saját elemzése, értékelése alapján korrigáltuk, figyelembe véve az ellenőrzés 
szempontjából fontos, további tényezőket is. 

6) lépés: a kockázatelemzés végeredményének kialakításához a 
kockázatfelmérések összesítése, összehasonlítása, elemzése, prioritások 
meghatározása. 

c) Prioritások kiemelése, ellenőrzési fókuszok képzése 

Az e llenőrzések tekintetében magas prioritású rendszerek beazonosításához nemcsak a 
kockázatértékelést vettük figyelembe, hanem más lehetséges tényezők hatását is értékeltük 
(pl. a vezetőség kérései stb.). 

A kockázatelemzés végeredményének kialakításához felhasználtuk a vezetők által kitöltött 
kockázatfelméréseket, a belső e llenőrzési saját kockázatértékelését , a korrekciókat, a vezetők 

2 A költségvetési szervnek gondoskodnia kell arról, hogy minden egyes kockázati tényező esetében kerüljön 
meghatározásra az a tolerancia szint, tűréshatá r, amely irányt mutat arra vonatkozóan, hogy az adott kockázattal 
kell-e fog lalkozni , vagy annak viszonylag alacsony hatása, illetve kiküszöbölésének - az elérhetö eredményhez 
képest - magas költsége miatt tudomásul veszi létezését, és „együtt él" vele. A kockázati tűrőképesség a 
kockázatvállalási hajlandóság mértékétől függ, de költségvetési szervnél a kockázatvállalásnak esetenként 
jogszabályi korlátai is lehetnek. Forrás: http://allamhaztartas.kormany.hu/belso-kontroll-szakmai-anyagok 
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által megjelölt körülményeket, jelentős várható kockázatokat és javaslataikat a jövőre nézve. 
Figyelembe vettük a Jegyző (felsővezetés) véleményét, kéréseit, javaslatát az ellenőrizendő 
területekre vonatkozóan. 

Az összesített kockázati értékelés készült. 

Az értékelés végeredménye mutatja meg, hogy elsődlegesen mire irányuljon az ellenőrzési 
erőforrások elosztása az ellenőrzés tervezési szakaszában. 

Ill. A Hivatali integrált kockázatfelmérés 

A Hivatal „Az integrált kockázatkezelési szabályzatról szóló 15/2019. (Xl.14.) számú 
Jegyzői utasítás" (majd annak módosítása a 18/2020. (VI. 24.) számú) alapján 2021-ben 
elvégezte szervezeti egységei, és a nemzetiségi önkormányzatai tekintetében -
önértékelés i kérdőívek segítségével - a szervezetet érintő integrált kockázatértékelést. 

Az ehhez kialakított kockázatfelmérési kérdőív 22 témakört ölelt fel , és 85 kérdést (kockázati 
tényező) fogalmazott meg. 

2. számú táblázat 

A kockázatfelméréshez kialakított témakörök, kockázati kategóriák 2022. évre 

Ssz Kockázati kategóriák 

1. Integritás a szervezeten belül 
2. Vezetési stílus és gyakorlat 
3. Szervezeti megoldások 

4. Szakmai értékek iránti elkötelezettség 
5. A felelősségi körök delegálása 
6. Szabályozásból és annak változásából eredő kockázatok 
7 A koordinációs és kommunikációs rendszerekben rejlő kockázatok 
8 Külső szervezetekkel való együttműködésben rejlő kockázatok 
9. Tervezésből , pénzügyi és egyéb erőforrások rendelkezésre állásából eredő 

kockázatok 
10. Kockázatok azonositása 

Kockázati tényezők, 

kérdések száma 

6 
4 
3 

3 
2 
4 
2 
2 
5 

3 
11 . Kockázatelemzés 3 
12. Általános követelmények kockázatok kezelése 3 
13. Kontrolltevékenységek 3 
14. Irányítás, belső kontroll (a kontrolling és a monitoring tevékenységek is) és 7 

belső ellenőrzés 
15. Humánerőforrás-gazdálkodásban rejlő kockázatok 6 
16. A megbízható gazdálkodást és a pénzkezelést befolyásoló kockázatok 3 
17. Számviteli folyamatokkal kapcsolatos kockázatok 3 
18. Működésből, üzemeltetésből eredő kockázatok 3 
19. Az iratkezeléssel, irattározással kapcsolatos kockázatok 3 
20. Korrupciós kockázatok közbeszerzés, beszerzés, adóbehajtás, támogatások 6 

odaítélése, ügyfelekkel történő kapcsolattartás 
21 . Informatikai rendszerekkel , valamint adatkezeléssel és adatvédelemmel 1 O 

kapcsolatos kockázatok 
22. COVID-19 vi lágjárvány, fertőzésveszély a hivatalban 1 

Összesen 85 
Forrás: Az integrált kockázatkezelés keretében felmért kockázatok adatlapja 

A vezetőknek önértékelés keretében a témakörökhöz kapcsolódó kérdések keretében a 
kockázatok hatását (súlyszám) és bekövetkezési valószínűségét (súlyszám) kellett 
megítélniük. Az 1-es az alacsony, az 5-ös a magas kockázati szintet jelölte. A legnagyobb 
kockázati hatással és a legnagyobb kockázati valószínűséggel egy-egy kérdés maximum 25 
(5x5) értékű lehetett. A kiküldött kérdőív az 1. számú mellékletben látható. 
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Az egy évvel korábban kialakított kockázatok 2022-re vonatkozóan a COVI D járvány okozta 
hatások felmérésével egészültek ki. A kockázatok azonosításával és előfordu lásuk 

valószínüsítésével megtörtént azok számszerűsítése , így alakult ki a kockázatok rangsora. 
A rangsor rávilágított a Hivatal szervezeti egységeinél és a nemzetiségi önkormányzatoknál 
bejelölt legkritikusabb és kevésbé kritikus pontokra. A rangsor egyben jelezte, hogy 
elsősorban melyek azok a területek, amelyek igényelhetik a szervezet beavatkozását a 
fennálló kockázatok kezelése, megszüntetése, vagy csökkentése érdekében. 

1. A Hivatali Integrált kockázatfelmérés eredményének felhasználása 

A Hivatal integrá lt kockázatkezelő munkacsoportja a kiemelt célok elérését veszé lyeztető 

kockázatok feltárására vonatkozó javaslat szerint úgy döntött, hogy önértékelő kérdő ív 
kitöltetésével végzi el a Hivatal szervezeti egységei és a Nemzetiségi Önkormányzatok 
kockázatainak felmérését, illetve kiértékelését és a rangsorolást. 

A munkacsoport döntött arról , hogy a módszertani útmutatóban foglalt eljárást figyelembe 
véve, előzetesen a kritikus kockázati értéket a maximális kockázati érték 60%-ában határozta 
meg. A munkacsoport elvégezte a kockázatok kiértékelését, és megállapította, hogy a 
kiértékelt kérdőívek egyik pontja sem érte el az előzetesen megállapított, a kritikus kockázatot 
jelentő 60%-os értéket. Ugyanakkor megállapították, hogy a kritikus érték elérésétől 
függetlenül tendenciózusnak látják a kapott értékek alapján, hogy a kockázatok azonosítása 
és a kockázatelemzés tárgykörében meghatározott következő kérdésekben 
megfogalmazottak érzékelhető kockázatot jelentenek a szervezet egészére. 

3. számú táblázat 

A Hivatali szervezeti egységek kijelölték a legnagyobb kockázati tényezőket. 

Ssz A leggyakoribb kockázati tényezők tartalma a hivatali szervezeti egységeknél 

1. COVID-19 fertőzésveszély a Hivatalban 
2. A vagyonnyilvántartás pontatlan és nem naprakész 

3. A szakmai és adminisztratív feladatokat befolyásoló jogi vagy belső szabályozási 
környezet túl gyakran változik, folyamatos bizonytalanságot eredményezve ezzel 

4. A vezető beosztású alkalmazottak nem rendelkeznek valamennyi feladatuk ellátására 
elegendő idővel 

5. COVID-19 fertőzésveszély veszélyezteti a munkavégzést Nemzetiségi 
Önkormán zatok - - -

Forrás: Integrált kockázatfe lmérés eredménye 

Kockázati 
érték (%) 

43,1% 
36,4% 

32,9% 

32.0% 

33,3% 

Az integrált kockázatfelmérés eredményeként azonosított további főbb kockázati 
témakörök voltak, melyek a kockázatok szempontjából még számottevőek és a be lső 
ellenőrzés számára is nagyobb merítési alapot szolgáltathatnak lehetséges ellenőrzések 
lefolytatására: 

4. számú táblázat 
ssz További kockázati tényezők a hivatali szervezeti egységeknél Kockázati 

érték % 
6_. __ Szüksé van rendszeresen túlórázásra valam~ ozíció, munkakör esetében 27,6% 

1 

7. Az egyes szervezeti egységek közötti koordináció és kommunikáció nem időben 
...... --+I _é_s/_v_ag.)'. megfelelő szakmai szinten biztosított ___________ _ 

8. Valamennyi alkalmazott ismeri saját és mások felelősségi- és feladatköreinek 

25,8% 

25,8% 
1-----e.._y. máshoz való viszonyát 

9. 1 A partner szervezetektől érkező adatszolgáltatás hiányos, nem megbízható, 
~m m~galapozott, nem időben rendelkezésre bocsátott j 

10. A javadalmazási rendszer nem segíti elő a munkaerő felvételét, motivációját, 
__ m~egtartását és a maximális teljesftmény_t _______ _ 

Forrás: Integrált kockázatfelmérés eredménye 
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--------------------~~~ 

2. A Nemzetiségi Önkormányzatok kockázatai az integrált kockázatfelméréskor 

A Hivatal ellátja a nemzeti és etnikai kisebbségek jogairól szóló 2011 . évi CLXXIX. törvényben 
meghatározott feladatokat, amelyeket 2020-tól évente megújított közigazgatási szerződés 
rögzít a 9 nemzetiségi önkormányzattal. 

A felmért 9 nemzetiségi önkormányzat azonosított kockázati értékei általánosságban 
alacsonyak voltak. A nemzetiségi önkormányzatok a többi szervezethez, intézményhez, 
szervezeti egységhez képest is alacsony összesített kockázati értékeket jelöltek meg, 
tekintettel arra is, hogy gazdálkodási tevékenységükben az Önkormányzathoz kapcsolódnak, 
egyéb tevékenységük nem olyan szé leskörű , mint egy más típusú gazdálkodó szervezeté. 

A nemzetiségi önkormányzatok a Hivatalnál is megjelölt COVI D-19 fertőzésveszélyt ítélték a 
legnagyobb kockázatnak, ami elsősorban a személyes találkozások, a legfontosabb 
rendezvények elmaradását okozta. 

További kockázatosként megjelölt területek: 

5. számú táblázat 
Ssz A leggyakoribb kockázati tényezők tarta lma a nemzetiségi önkormányzatoknál Kockázati 

érték(%) 

1. COVID-1 9 fertőzésveszély 33,3% 
2. Az új feladatok, megbízatások végrehajtásának megkezdése előtt részletesen nem 20,9% 

elemzik az azokkal kapcsolatos kockázatokat 
3. A szakmai és adminisztratív feladatok ellátásának erőforrás szükséglete (pénzügyi , 18,7% 

fizikai, egyéb) nem biztosított, vagy nem a megfelelő mennyiségben és minőségben 
biztosított 

4. A költségvetési források esetleges csökkenését, az előre nem látható pénzügyi krízisek 17 ,8% 
bekövetkezésének lehetőségét nem veszik figyelembe a tervezés során 

5. A Polgármesteri Hivatal és a nemzetiségi önkormányzat közötti koordináció és 16,0% 
kommunikáció r:!_em időben és/vagy megfelelő szakmai szinten biztosított 

Forrás: Integrált kockázatfelmérés eredménye 

IV. A Belső Ellenőrzési Osztály további, a 2022. évi Ellenőrzési Munkatervet 
megalapozó kockázatértékelése 

Az önkormányzati gazdasági társaságok és az intézmények a hivatali integrált 
kockázatfelmérésbe nem kerültek bele, így a BEO ezeket a területeket is pótlólagosan felmérte 
kockázatértékelés szempontjából, az integrált kockázatkezelésben alkalmazott módszer 
szerint. 

Ezen túl saját készítésű , interjú jellegű kérdőívet küldött ki minden (a hivatali integrált 
kockázatkezelésben részt vett és részt nem vett) célcsoport számára, amelyben szövegesen 
fejthették ki kockázatkezeléssel kapcsolatos tevékenységüket, ismertethették céljaikat, 
javaslatot tehettek és értékelhettek, megjelölték erőssége iket, gyengeségeiket, a veszélyeket, 
lehetőségeket. 

A BEO minden célcsoportra kitöltötte a saját szerkesztésű kérdőívét, amely alapján mind a 4 
célcsoportot saját kezűleg pontozta a kérdőív szempontjai alapján. 

A BEO rendelkezésére állt a 3 féle módszerrel felmért összes kockázat (önértékelés, 
szöveges önértékelés, BEO értékelés) külön-külön: 

• a Hivatal szervezeti egységeire, 
• az intézményekre, 
• a gazdasági társaságokra, 
• és a nemzetiségi önkormányzatokra. 
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1. A Hivatali Integrált kockázatkezelés kiterjesztése 

A Hivatali integrált kockázatfelmérést a BEO 2021 . augusztusában kiterjesztette az 
önkormányzat intézményeire és gazdasági társaságaira is. .Az önértékelés Hivatali 
módszerével (kérdő ív az 1. számú mellékletben) az intézmények és a gazdasági társaságok 
is önértékeléssel megjelölték a jellemzően előforduló a kockázataikat, így a Belső ellenőrzés 
a hatókörében lévő összes egységre, (hivatal szervezeti egységei, nemzetiségi 
önkormányzatok, intézmények, gazdasági társaságok) rendelkezett a vezetők által jelzett 
kockázati rangsorokkal. 

2. Belső ellenőrzés által végzett önálló kockázatértékelés 

A vezetők önértékelése mellett a BEO saját kérdő ív alkalmazásával és BEO saját kitöltéssel 
is értékelte a Hivatal szervezeti egységei, az intézmények, a nemzetiségi önkormányzatok, és 
a gazdasági társaságok kockázatait, melyhez egy 13 kérdéssorból álló táblázatot szolgált 
alapul (kérdőív a 2. számú mellékletben). 

Az alkalmazott kérdéssort a módszertani útmutatók, a szakirodalom és az el lenőrzés során 
szerzett tapasztalatok alapján állítottuk össze, melyet a korábbi évekhez képest 
átstrukturáltunk, és újabb témakörrel kiegészítettünk. Az önértékelési kérdőívekhez 
képest más témakörökben , de az ott alkalmazott súlyozás alkalmazásával (hatás, előfordulás 
valószínűsége) egy másfajta, de a kockázatokhoz kapcsolódó újabb sorrendet is 
felállítottunk a kockázati tényezők alapján. 

A BEO állandó résztvevőj e a Hivatali vezető i értekezleteknek, melyen folyamatos információk 
hangzanak el a hivatali életről , a feladatokról , kötelezettségekről , felmerült nehézségekről és 
minden körülményről , ami befolyásolja tevékenységünket. A belső ellenőröknek ezen túl a 
tapasztalataik és szakmai megítélésük alapján is értékelniük kell az egyes kockázati 
tényezők adott rendszerre gyakorolt hatását, 

A belső kontrollrendszer általános értékelését megalapozó információk pl. : belső 
ellenőrzések kontrollrendszert érintő megállapításai, értékelései; éves ellenőrzési jelentések; 
külső ellenőrzési jelentések; intézkedési tervek. Minden rendszer kockázati tényezőjének 
mértékét - magas, közepes, alacsony - meg kell állapítani. A kü lönböző tényezőkhöz rendelt 
kockázatok pontértékeinek összege adta az egy adott területhez, annak összesítése az egy 
szervezethez, intézményhez, társasághoz vagy szervezeti egységhez rendelt értéket. 

A BEO az értékeléshez a következő szempontokat érvényesítette: 

r a feladatváltozás (újonnan átvett/leépített feladatok, szervezet i, személyi változások) , 

> az ellenőrzések tapasztalatai, 

> rendkívü li körülmények (pl. COVID, komplexitás, külső kapcsolatok), 

> a szervezeti egységek egymáshoz viszonyított önértékelésének realitása, stb. 

3. Információs, interjú-kérdőív alkalmazása a vezetők szöveges önértékeléséhez 

A korábbi évek gyakorlatának megfelelően a BEO a vezetők számára interjú-jellegű 
kérdőívet is kiküldött, ahol az egyes kérdéscsoportokat szervezeti egységeik, vagy a teljes 
szervezetük vonatkozásában 8 kérdéscsoportra vonatkozóan ölthették ki . Ebben a 
szervezetüket érintően újabb szempontok szerint kockázatokat azonosíthattak, közölhették 
javaslataikat, elvárásaikat, igényeiket, elképzeléseiket, illetve összefoglalóan kiemelhették a 
területüket érintő nehézségeket, veszélyeket, erősségeket és gyengeségeket , amelyek 
információt jelenthetnek a BEO, a Hivatal vezetése számára. A kiküldött kérdőív a 3 számú 
mellékletben található. 
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A tervezéshez elengedhetetlen, hogy felmérjük az egyes célcsoportok reális lehetősége it , 

problémáit , külső és belső tényezőit. Ehhez egy mini SWOT analízist (magyarul : GYELV 
elemzés: (gyengeség, erősség , lehetőség , veszély)) is kértünk a kérdőívben, melynek 
végeredményeként egy olyan táblázat állítható elő , ahol közeljövő pozitív és negatív hatásai 
együtt láthatók, értékelhetők , elemezhetők. 

4. Az önértékelés alapján készült kockázati térképek összeállítása, bemutatása 

A szervezeti egységek, intézmények, szervezetek és gazdasági társaságok önértékelés 
alapján készített kockázati térképei a függelékekben találhatóak (1-4.számú függelékek). 

A táblázatokban különböző színekkel jelöltük a kockázati kérdőívre adott válaszokat a 
kockázatok nagysága alapján, így a színek alapján könnyen felismerhetőek a különféle 
kockázati kategóriák. Az alkalmazott színjelölések a kockázatok erősségét is tükrözik, 4 
fokozatba sorolva, a szakirodalom alapján, egyszerűsített formában alkalmazva. 

A kockázati térkép színskálája 

közepes 
3-4 

erős 
5-1 4 

6. számú táblázat 

A kockázati térképekre vonatkozó, javasolható beavatkozási lehetőségeket, azok 
szükségességet a következő ábra foglalja össze, mely egy lehetőséget vázol a felmerült 
kockázatok értelmezéséhez. 

1. számú ábra 
A kockázatok súlyához kapcsolható figyelmeztetés a beavatkozási lehetőségekre , minta 

Összetett kockázati mátrix= kockázati eseményhatása •a bekövetkezés valószínűsége (gyakorisága) 

A következmén hatása A bekövetkezés valószínűsége 
(gyakoriság) 1~======;;========;;==========;;============: 

51-100% 

26-50% 

16-25% 

6-1 5% 

1-5% 

Szinte bizonyos 
5 

Valószínű 
4 

Lehetséges 
3 

Valószínűtlen 
2 

Ritka 
1 

Jelentéktelen 
1 

5 
Avatkozz be! 

Forrás: Szakirodalom alapján szerkesztés 

Kicsi 
2 

10 
Avatkozz be! 

8 
Avatkozz be! 

6 
Avatkozz be! 

9 
Avatkozz be! 

6 8 
Avatkozz be! 

10 
Avatkozz be! 

5 
Avatkozz be! 

5. Az önértékelés alapján történt kockázatértékelés eredménye célcsoportonként 

A. A Polgármesteri Hivatal önértékeléssel felmért kockázatai 2022-re 

A kockázatok maximuma 25 egység volt, az egyes szervezeti egységek kockázati értékei a 
kockázati hatás és a kockázati valószínűség szorzataként jöttek létre. A Hivatal szervezeti 
egységeinek kockázatértékelését befolyásolta, hogy j elentősebb szervezeti változások nem 
érintették sem a Hivatalt, sem az Önkormányzatot, a 2020-ban bekövetkezett változásoknak 
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2021-ben már volt kifutási idejük, így 2022-ben már nem képviselnek akkora kockázatot, mint 
korábban. 

A Hivatal 8 szervezeti egységének a kockázatai kerültek felmérésre. A Hivatal szervezeti 
egységeinek átlagos kockázatai sehol nem haladták meg a tűréshatárt , a maximális kockázati 
érték 60%-át, azaz 15-ös kockázati értéket. 

Az önértékelés eredményét és a Belső ellenőrzés más szempontok alapján történő 
értékelését egy grafikonon ábrázoltuk. Az Önértékelést és a Belső ellenőrzés értékelését 
összehasonlítva mindenütt a Belső ellenőrzés állapított meg magasabb kockázatot. 

Ennek főbb okai a belső ellenőri tapasztalatok, az ellenőrzések által ellenőrzéssel le nem fedett 
területek, a rendszerek komplexitásának, belső kontrolljainak eltérő megítélése, a 
kölcsönhatások, erőforrások , külső kapcsolatok befolyásának változékonysága vo lt. 

2. számú ábra 

A Polgármesteri Hivatal szervezeti egységeinél felmért átlagos kockázatai 2022-ben 
önértékelés és a belső ellenőrzés kockázatértékelése alapján 

25,0 

C1J 20 ,0 
C'l 

•CV 
rJ) 

>. 

A Polgármesteri Hivatal szervezeti egységeinek önértékelése és a Belső 
ellenőrzés kockázati értékelése, 2022. év 

• Önértékelés BEO értékelés 

C'l 15,0 
C1J 

13,3 

e: .... 
C1J 
-~ 10,0 
.:.t. 
(.) 

0 
~ 5,0 

0,0 

10,0 
10,9 

• • 
1 2 

10,4 
11,5 

10,4 

-· •. 11 

3 4 s 6 

Hivatali szervezeti egységek 

Forrás: A kérdőívek feldolgozásának eredménye 

10,2 

7 8 

A Hivatalnál a 15 feletti kockázatokat soroltuk a magas kockázatok közé. Lásd az 1. sz. 
függelékben lévő kockázati térképet. Kritikus kockázatként több szervezeti egység is megjelölt 
egy-egy folyamatot, ugyanakkor előfordult, hogy ugyanezeket a folyamatokat más-más 
szervezeti egységek egyáltalán nem tarták kockázatosnak saját tevékenységük tükrében. Pl. 
ügyfélfogadás. 

A Belső ellen őrzés a 2022. évi ellenőrzési kockázatfelmérés során tapasztaltak alapján 
megállapítja, hogy a szervezeti egységek alapjában véve nem érzékelik a tevékenységükben 
rej lő kockázatokat. 

B. Az Intézmények önértékeléssel felmért kockázatai 2022-re 

Az intézmények önértékelését befolyásolhatja a belső kontrollrendszer és kockázatok 
fogalmának ismereti szintje. Az önértékelés személyhez is köthető , ezért nem hagyható 
figyelmen kívül az egyén szubjektivitása. Ez eltérést okozhat a hasonló (típusú) feladatellátást 
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végző intézmények esetében a kockázati szint meghatározásában. A tűréshatárt legjobban 
megközelítő kockázatok a következők voltak: 

Ssz 

1. 

2. 

3. 

A leggyakoribb kockázati tényezök tartalma az intézményeknél 

A javadalmazási rendszer nem segíti elö a munkaerő felvételét, motivációját, megtartását 
és a maximális teljesitményt 
Magas a fluktuáció 

A szakmai és adminisztratív feladatok ellátására nem áll rendelkezésre elegendő , 
megfelelő végzettséggel és/vagy szakmai tapasztalattal rendelkező munkaerö-kapacitás 

4. COVID-19 fertőzésveszély 
5. Szükség van rendszeresen túlórázásra valamely pozíció, munkakör esetében 

Forrás: Integrált kockázatfelmérés eredménye 

S. táblázat 
Kockázati 
érték (%) 

60,5% 

44,0% 

38,5% 

32,5% 
32,0% 

A Belső Ellenőrzési Osztály a kockázatértékelése során egyrészt figyelembe vette a 
szervezetek nagyságát és tagoltságát, komplexitását, az esetleges szervezeti átalakulást, 
amennyiben volt, az újonnan átvett feladatokat, másrészt az ellenőrzések tapasztalatait. Az 
ellenőrzéssel való érintettség meghatározó volt a kockázatok értékelésekor. A BEO által 
végzett kockázatértékelések esetében a kockázatok többnyire magasabbak voltak, mint 
a szervezet önértékelése alapján. A BEO által legrégebben el lenőrzött intézmények 
kockázatai térnek el lényegesen az önértékelési adatoktól. 

Az intézményekben az első számú vezető személye nem változott, ugyanakkor egyes 
esetekben a munkatársak körére jellemző volt a fluktuáció, ami kockázatot hordoz. Az 
intézmények össz-kockázatait mérsékeli , hogy két intézmény GMK, EÜ Intézmény) önálló 
belső ellenőrzést működtet , és az egyik tevékenysége (GMK belső ellenőrzése) kiterjed -
együttműködési Megállapodás alapján -több intézményre is. Ugyanakkor jellemző az is, hogy 
a Megállapodás keretében a belső ellenőrzés az elmúlt időszakban nem ellenőrizte azokat. 

Az intézmények körében - elsősorban az ÁSZ és a MÁK ellenőrzésekhez kapcsolódóan -
2020. évben általánosan megtörtént a szabályzatok felülvizsgálata és aktualizálása, amely 
akkor javította a kockázatok megítélését, az aktualizálások azonban nem voltak teljeskörűek. 
és folyamatosak. Az intézmények esetében a nem ellenőrzött intézmények kockázatait a Belső 
ellenőrzés magasabban állapította meg, mint azokét, ahol a közelmúltban valamely ellenőrző 
szerv ellenőrzést végzett. Az ellenőrzött terü leteken az ellenőrzés megállapításaira megtett 
intézkedések csökkentették a kockázatokat. 

Az intézmények várható kockázatait a COVID járvány jelentősen befolyásolta, tekintettel a 
kitettségük (látogatottság, egészségügyi ellátás) jelentőségére. 

Egyes intézményeknek a működési köre, feladatellátása miatt kiemelt szerepe van, ezért 
kockázatai is magasabbak, szervezetük bonyolult, feladatellátásuk komplex, kü lső 

szervezeteknek, körülményeknek való kitettségük nagy. Az önértékelés eredményét és a 
Belső ellenőrzés más szempontok alapján történő értékelését egy grafikonon ábrázoltuk. Mint 
ismeretes egy intézmény (Csokonai Kulturális Központ) átszervezése elkezdődött , melynek 
kockázati kihatása i jelenleg nem ismeretesek. 
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3. számú ábra 

Intézményi átlagos kockázatok 2022-ben önértékelés és a Belső ellenőrzés értékelése 
alapján 
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Intézményi kockázatok 2022-ben az önértékelés és a Belső 
ellenőrzés értékelése alapján 
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Újpalotai Csokonai Egyesített Hétszínvirág Dr. Vass 

Összevont Szociális Működtetési Összevont Kulturális Bölcsődék Összevont Lász ló 

óvodák Intézmény Központ Óvodák Központ Óvodák Egészségügyi 
Intézmény 

Forrás: A kérdőívek feldolgozásának eredménye 

A társaságok önértékelése és a BEO értékelés jobban közelít egymáshoz, mint más célcsoport 
(intézmények, nemzetiségi önkormányzatok) esetében, a társaságok nagyrésze az intézményi 
körnél reálisan méri fel a kockázatait. 

C. A Gazdasági társaságok önértékeléssel felmért kockázatai 2022-re 

A gazdasági társaságok önértékelését a belső kontrollrendszer és kockázatok fogalmának 
ismereti szintje, egyéni szubjektivitása is befolyásolta. Az intézményeknél és a nemzetiségi 
önkormányzatoknál nagyobb kockázatot jelent a gazdasági társaságok gazdálkodása, mert az 
intézmények kötött gazdálkodásához képest a gazdálkodásuk kevésbé kötött, eltérő a 
jogszabályi hátterük, illetve tevékenységük szerteágazó. A gazdasági társaságaink közül 
2020-tól már csak egy (RÉPSZOLG - kormányzati szektorba való tartozás miatt) tartozik a Bkr. 
hatálya alá, rá egy taxatív és szigorúbb szabályozás vonatkozik, mint a többi gazdasági 
társaságunkra. 

A gazdasági társaságok tevékenységi köre igen szé leskörű , vannak a tevékenységek között 
nonprofit orientáltak, kötelező önkormányzati feladatok elvégzésére kijelöltek és ezek mellett 
nyereségalapú feladatellátást is végzők. 

A létszám tekintetében is igen változatos a kép, mivel az egy-két fős társaságtól a 100 fő fölötti 
létszámmal működő cége is van az Önkormányzatnak. A gazdasági társaságok 
tevékenységében esetenként párhuzamosságok is jelen vannak, amelyek megszüntetése a 
napirenden lévő átalakításuk egyik alapelve, melyre az elkövetkező időszakban kerülhet sor. 
Egy átalakulás már 2022. január 1-étől érvénybe léphet (XV. Média-Csokonai KK), melynek 
kockázati hatásait egyelőre nehéz megítélni. Az ebben érintett társaság a kockázatokat 
önértékeléssel igen alacsony szinten határozta meg. 

A gazdasági társaságok „átszervezés előtt állnak", amit - mint kockázati tényezőt - egyáltalán 
nem tükrözött a társaságok által önmagukról megállapított kockázat. 

A felmérőlapon a társaságok magasra értékelt kockázatai a következő voltak, pi: 
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A leggyakoribb kockázati tényezök tartalma a társaságoknál 
7. számú táblázat 

Kockázati 

A javadalmazási rendszer nem segíti elő a munkaerő felvételét, motivációját, megtartását és 
a maximális teljesítményt 

érték (%) 
63,3% 

Magas a fluktuáció 
A szervezet hardver ellátottsága nem megfelelő 

56,7% 
---s3";3% 

4. A szervezet informatikai alkalmazásai elavultak 51,7% 
5. A szervezet nem rendelkezik megfelelő számú és szakképzett munkaerővel a költségvetési és 45,0% 

számviteli feladatok ellátására. 
Forrás: Integrált kockázatfelmérés eredménye 

Négy társaság 2019.-2020. éveket érintő BEO által végzett ellenőrzése több 
szabálytalanságot tárt fel. Ezen gazdasági társaságok működésében voltak kezeletlen 
kockázatok, melyek rendezése folyamatosan a 2021 . évben is zajlott (egy társaság esetében 
- XV. Média - utóellenőrzés is történt. Ugyanitt 2021 . évben változott az ügyvezető személye, 
ami a kockázatok önértékelésekor nem mutatkozott. 

A köztulajdonban álló gazdasági társaságok takarékosabb működéséről szóló 2009. évi CXXII. 
törvényt egészíti ki a köztulajdonban álló gazdasági társaságok belső kontrollrendszeréről 
szóló 339/2019. (XII. 23.) Korm. rendelet, amelynek hatályba lépése 2020. október 01 . napja. 
Egy társaságnál (Palota Holding) működik belső ellenőrzés . Két társaságnál ügyvezető váltás 
volt 2020. évben, a vezetői kinevezések a várható átszervezés miatt először csak 2020. május 
31-ig történtek meg, majd ez meghosszabbításra került 2021 . május 31-ig. A személyi 
változások önmagukban is hordoznak bizonyos kockázatokat, de az Önkormányzat a 
közeljövőben a gazdasági társaságok alapvető átalakítását, átszervezését tervezi , a 
gazdaságosabb és hatékonyabb működés érdekében, amely a kockázatok jelentős részét is 
feltehetően átrendezi. A gazdasági társaságok átalakításának fővonalai még nem ismertek. 

A gazdasági társaságok önkormányzati finanszírozásának felülvizsgálata, támogatásként 
történő, költségtakarékosabb megoldásai már évek óta napirenden voltak, elsősorban ott, ahol 
erre jogszabályi lehetőség van, ilyenek az XV. MÉDIA, a Palota Holding és a RÉPSZOLG. 
által ellátott Közszolgáltatási Szerződés szerint közfeladatok. Ezek esetében a 2021 . évben a 
támogatásként történő finanszírozásra tértek át, amely megoldás gazdaságosabb az 
Önkormányzat és a társaság számára is. 
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1. számú ábra 

Az Önkormányzat tulajdonában álló gazdasági társaságok átlagos kockázatai 
önértékelésük és a belső ellenőrzés kockázatértékelése alapján 

A gazdasági társaságok kockázatértékelése 

--Önértékelés --BEO értékelés 
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CSAPl-15 Kft. Palota Holding Zrt. Palota -15 Kft. RÉPSZOLG Kft. XV Média Kft. 

Forrás: A kérdőivek feldolgozásának eredménye 
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D. A Nemzetiségi önkormányzatok önértékeléssel felmért kockázatai 2022-ben 

A nemzetiségi önkormányzatok 2022. évre vonatkozó önértékeléssel felmért kockázatait a 
3.3. pontban foglaltuk össze, melynek kiértékelését a 3. számú Függelék tarta lmazza. 

6. A kockázatértékelések elmúlt időszaki összevetése 

Az egyes szervezetek, szervezeti egységek és társaságok önértékelésekor a kockázatok 
maximuma minden évben 25 egység volt. Az önértékelés eredményeként a csoportonkénti 
átlag kockázatok szinte alig változtak, minden évben jelentősen elmaradtak a kialakított 
tűréshatártól és jelentősen elmaradtak a maximális kockázattól is. 

A kockázati csoportokon belül a gazdasági társaságok, majd azt követően az intézmények 
állapítottak meg átlagosan magasabb kockázati szintet az elmúlt években, amely 
feltehetően az önálló gazdálkodás és az önkormányzati költségvetéstől való függés egyik 
következményére vezethető vissza. A hivatali szervezeti egységek és a nemzetiségi 
önkormányzatok átlagos kockázatai alacsonyabbak voltak, mint a gazdasági 
társaságoknál, vagy az intézményeknél mért kockázatok. Ennek oka lehet, hogy az egyes 
tevékenységekhez (back office, ügyfélszolgálat) kapcso lódóan e ltérő kockázatok 
jelentkeznek, megítélésük szubjektív elemeket is tartalmazhat. 

Mindenesetre az egyes célcsoportokon belü l néhány szervezeti egység lényegesen 
reálisabban értékeli kockázatait, van olyan is viszont, ahol szinte minden területen 
minimális kockázatot látnak. 

Emiatt az önértékelő kérdőívek eredményei csak önmagukban nem nyújtanak reális 
képet, ahhoz az egyéb módszerek eredményeit is fel kell használni a reálisabb kép 
kialakításához. 
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5. számú ábra 

Az elmúlt évek felmért kockázatainak összevetése 

Az elmúlt 3 év önértékelő kockázatai célcsoportok szerint 

- Hivata li szervezeti egységek - Intézmények - Társaságok 

Tűréshatá r; 15 -----Tűréshatá r; 8-- -- ----
2020. év 2021. év 

Nemzet iségi önkormányzatok 

Tűréshatár; 15 

2022 . év 

Forrás: A kérdőívek feldolgozásának eredménye 
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7. Információs, szabadon kitölthető kérdőívek feldolgozásának tapasztalatai 

7.1. A 2020-2023. közötti stratégiai időszak, valamint a 2022. év legfőbb célkitűzései, 
várható kockázatai csoportok szerint 

A. A Polgármesteri Hivatal, annak szervezeti egységei 2022. évi és távolabbi 
legfőbb célkitűzései 

•:• Az integrált településfejlesztési stratégia célkitűzéseinek megvalósítása, környezet- és 
energiatudatos kerületfejlesztés, a költségvetés források biztosítása; 

•:• Elektronikus ügyintézés fejlesztése. 

•:• Nyilvántartások vezetése, határidők betartása. 

•!• Tájékoztatás fejlesztése, panaszok hatékony kezelése. 

•!• Hulladékgazdálkodási jogsértések hatékony kezelésére való felkészülés, elektronikus 
ügyintézés szélesítése, 

•!• Ingatlangazdálkodással kapcsolatos, feladatok racionalizálása, szervezetfejlesztési 
koncepció végrehajtása, országgyű lési választásokkal kapcsolatos feladatellátás, 
gazdasági programokhoz kapcsolódó feladatok, tervezés. 

B. Az Intézmények 2022. évi legfőbb célkitűzései 

~ Az önkormányzati vagyon használatával kapcsolatos változások kezelése, a munkaerő 
rendelkezésére állásának biztosítása) 

~ a koronavírus járvány okozta többlet feladatok szakmai szempontoknak megfelelő és 
hatékony ellátása, a NEAK teljesítmény finanszírozás stabilitásának visszaállítása, a 
tárgyi feltételek folyamatos biztosítása, forrás biztosítása esetén fejlesztési és felújítási 
feladatok végrehajtása, 

~ Szükségletalapú költ ségvetés készítése, szolgáltatások t ovábbi népszerűsítése, udvarok, 
épü letek felújítása, szervezeti struktúra, szolgáltatások fejlesztése, 

);.>- Új szakmai koncepció és szervezeti struktúra kialakítása, elmaradt programok újra 
tervezése, közösségek életének újraindítása, látogatói kör visszaszerzése és megújítása, 

~ A munkaerőhiány minimalizálása és ezzel egy stabil, jó hangulatú kollektíva 
megteremtése, intézmények közti kapcsolatok fejlesztése 

C. A Gazdasági társaságok 2022. évi legfőbb célkitűzései 

~ Újpalotai vásárcsarnok külső, belső arculatának megújítása, eredményes és gazdaságos 
működés megőrzése, Kolozsvár úti piac megújítása/ átépítése, kinnlevőség állomány 
csökkentése, likviditás megtartása 

~ A megváltozott munkavégzési képességű állomány támogatására vonatkozó pályázati 
forrás elnyerése, ezáltal a folyamatos stabil finanszírozás egyik legnagyobb szeletének a 
biztosítása kü lső (Állami támogatási) forrásből. Ezen túl a feladatellátáshoz kapcsolódó 
működési költségek fedezetére nyújtott önkormányzati finanszírozás lehetőség szerint 
történő mérséklése, kü lső nyílt piaci árbevételek elérésével. 

D. A Nemzetiségi önkormányzatok 2022. évi legfőbb célkitűzései 

•!• Érdekképviseletének ellátása, hagyományőrző ünnepek és kulturális estek 
megszervezése. kulturális értékek megőrzése és terjesztése, Könyvbemutatók 
szervezése, filmklub megszervezése, nyugdíjas klub szervezése, támogatása, néprajzi 
klubok szervezése, anyanyelv ápolása, identitás megőrzése, kapcsolattartás, találkozók 
szervezése, 
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•:• Az Önkormányzat biztosította helység birtokba vétele, a közösségi tér szerep 
megismertetése. 

•:• kultúra, nyelv, hagyományok további elmélyítése, szokások megismertetése, gyakorlása, 
ünnepek megtartása, rendezvények, Kapcsolattartás és együttműködés más kerü leti, 
települési, anyaországi szervezetekkel , 

•:• A szakmai célkitűzéseket egy 15 éves négyoldalú megállapodás rögzíti, melyet évente 
aktualizálnak, 

7.2. Kritikus folyamatok, tényezők, körülmények a hosszú- és rövidtávú célkitűzések 
eléréséhez 

A. A Polgármesteri Hivatal megjelölt kritikus folyamatai, tényezői 

•:• COVID-19 tömeges megbetegedést okozó humánjárvány kedvezőtlen hatásai. a 2021 . 
évet meghatározó, az önkormányzatokat sújtó kedvezőtlen gazdasági hatások, 
forráselvonás, robbanásszerű áremelkedés mind az építőanyag árak, mind a munkaerő 
díjak tekintetében. 

•:• Elektronikus űrlapok elkészítése, kiterjesztése. 

•:• Fluktuáció, üres álláshelyek szakképzett munkaerővel való feltöltése, helytelen gyakorlatok 
felszámolása. 

•:• Bejelentések koordinálása, méltányossági ügyek hatékony ügyintézése. 

•:• Pandémia, oktatások, kevés szakmai gyakorlat. 

•:• Egyenlőtlen leterheltség, üres álláshelyek szakképzett állománnyal való feltöltése, 
hatáskörhiányok kezelése. 

•!• Jogszabályváltozások kezelése, vagyongazdálkodási feladatok ellátása. 

B. Az Intézmények megjelölt kritikus folyamatai, tényezői 

~ A működéséhez szükséges forrás rendelkezésre állása, 

? Szakemberhiány a működtetés minden területén, 

~ A pandémia és a csökkenő kerületi gyermeklétszám miatt alacsony bölcsődei kihasználtság, 
külön szolgáltatások igénybevételének csökkenése, szüneteltetése, 

~ Forráshiány, pandémia, üres álláshelyek pályáztatása, szakképzettséggel, szakmai 
gyakorlattal rendelkező szakemberek hiánya, 

~ Magas fluktuáció a rendszeresen ismétlődő átszervezések, a létbizonytalanság és az 
alacsony bérek, 

~ a kollégák leterheltsége egyre nő , a szakmai színvonal megtartására és fejlesztésre kevés 
energia jut, az átlag életkor folyamatosan nő, így fiatalok hiányában az innovációt támogató 
nevelői attitűd kevésbé mutatkozik meg a testületben, 

C. A Gazdasági társaságok megjelölt kritikus folyamatai, tényezői 

~ Bérleti díj emelés elmaradása, forrás hiány a fejlesztésekre, vevői szokások átalakulása 
változása, parkolás megoldatlansága, Covid intézkedések hatása a működésre 

):>- Rövid távú célkitűzésekhez a szervezeti átalakítás racionalizálása, a munkavállalói állomány 
további optimalizálása és kizárólag az MMK foglalkoztatás előtérbe helyezése, a szükséges 
minimális adminisztratív munkavállalók, vezetők megtartása mellett. 

~ Hosszabb távon: az megváltozott munkaképességű állomány foglalkoztatási bázisát jelentő 
részleg folyamatos, lehetőleg rentábilis munkával történő ellátása, esetleg a tevékenység 
részterületeinek diverzifikálása. ezáltal az egyes gazdálkodási évek teljesítéséhez az Alapítói 
finanszírozási igény mérséklése, minimalizálása. 
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:> Feladatellátás optimalizált létszámmal és költséggel az új szervezetben, építőipari áremelés, 
parkolási problémák 

D. A Nemzetiségi önkormányzatok megjelölt kritikus folyamatai, tényező i 

:> Financiális akadályok, a jogi és pénzügyi információk nem ismerete, a tevékenységhez 
szükséges anyagi források hiánya támogatási rendszer nem szolgálja a célok megvalósítását, 
költségvetési támogatás csökkenése, vírushelyzet miatta találkozások személyes jellegének 
elvesztése, online találkozók szervezése 

7.3. Ellenőrzési témákra vonatkozó javaslatok a további időszakra 

A. A Polgármesteri Hivatal ellenőrzési témákra vonatkozó javaslatai Az Intézmények 
ellenőrzési témákra vonatkozó javaslatai 

}> A közterület fenntartását ellátó cég finanszírozását meghatározó kérdések, gazdasági társaság 
támogatás felhasználására vonatkozó részbeszámolóinak és éves elszámolásának felülvizsgálata, 

}> Iskolakezdési támogatás, mint új ellátási forma, az elektronikus ügyintézés témaköre, sportszervezetek 
támogatási szerződései, 

}> Gazdasági társaságok gazdálkodási tevékenysége, 

> Intézményi és gazdasági társaságok vezetőinek munkáltatói intézkedésekre vonatkozó folyamata, 

}> Vagyonkataszter és a számviteli nyilvántartás egyezőségének vizsgálata. 

B. Az Intézmények ellenőrzési témákra vonatkozó javaslatai 

}> Ingatlan vagyon használatával kapcsolatos változások ellenőrzése, külső szervek ellenőrzésének 
utóellenőrzése , 

}> Munkavállalók személyi anyagai, Külső ellenőrzéssel kapcsolatos intézkedési tervek végrehajtásának 
ellenőrzése, 

}> A Munkamegosztási Megállapodás működtetéssel, üzemeltetéssel kapcsolatos feladatainak áttekintése, a 
gyakorlati folyamatok vizsgálata. 

}> Az átszervezés törvényes és szabályos lefolytatása, a gazdasági és szervezeti átalakulás minősége , a 
szakmai feladatellátás biztosítása, a gazdasági folyamatok gördülékeny működése, felgyorsítása, 

}> Milyen intézkedéseket lehetne bevezetni fenntartói és munkáltatói részről a humánerőforrás megtartása 
és pótlása érdekében, és az adminisztráció csökkentésére. 

C. A Gazdasági társaságok ellenőrzés i témákra vonatkozó javaslatai 

}> A bérlemény ellenőrzések folyamatos végrehajtása és az ennek megfelelő szerződések megkötése vagy 
módosítása, 

}> A szervezetátalakítási folyamatokat érintően történt elbocsátások közös megegyezéssel történő 

módszerének hitelességére, a volt munkavállaló(k) által történő esetleges későbbi 
megtámadhatóságának (mint kockázatnak) a vizsgálatára, a csoportos létszámleépítésre vonatkozó 
szabályokat érintően a helyes eljárásrend megvizsgálására. 

> Likviditás megtartása, alacsony keresetek melletti munkaerő biztosításával. 

D. A Nemzetiségi önkormányzatok ellenőrzési témákra vonatkozó javaslatai 

:> Az önkormányzat önigazgatása az elkészített szervezeti és működési szabályzatokban ne 
sérüljön, a jogszabályokban lefektetett jogok, kötelezettségek érvényesüljenek. 
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7.4. SWOT analízis eredményei 

A. A Polgármesteri Hivatal kockázatai 2022-re 

Erősségek 

meglévő szervezeti struktúra, szakemberek háttértudása 
rendkívüli teherbírása, szakmai tapasztalat, 
továbbképzési lehetőségek, csapatmunka, 
ügyfélközpontúság, jól működő belső kommunikáció, 
betöltött létszám, kollégák összetartása, segítségnyújtása, 
kerületi szervek együttműködő hozzáállása. 

Lehetőségek 

a megfelelő színvonalú szolgáltatást nyújtó külső partner 
megválasztása, saját tulajdonú gazdasági társasággal 
elvégzendő részfeladatoknál a megfelelő rugalmasság a 
feladat elvégzésénél, munkavállalók ösztönzése, stabil, 
kiszámítható munkavégzés biztosítása, egységes 
szabályok kialakítása, hatékonyabb információáramlás, a 
feladat-, és hatáskörök pontosabb meghatározása. 
A pandémia mielőbbi megszűnése esetén a bérleti díjak 
visszaállítása, esetleges emelése, adóbevételeink 
növekedése, az újonnan belépő kollégákban rejlő 
potenciál kiaknázása, oktatások, megbeszélések, 
köztisztviselői bértábla módosítása, adóbevételek 
növelése , alulhasznosított területek fejlesztése, 

8 . Az Intézmények kockázatai 2022-re 

Erősségek 

Elkötelezett munkavállalók, kialakított, működtetett 
folyamatok, intézmény hálozatra vonatkozó egységes 
adatbázis , vezetői és munkavállalói elkötelezettség , 
lojalitás, szakmai felkészültsége - továbbképzési és 
tanulási lehetőség , vezetés nyitottsága a változásokra , jó 
változásmenedzselés, Jó kapcsolat, szakmai 
szervezetekkel való jó kommunikáció, demokratikus légkör 
a munkahelyi közösségekben, képzett, innovatív 
szakemberek, belső kontroll és támogatás, rugalmasság, 
nyitottság, empatikus problémamegoldás, összehangoltan 
feladatvégzés, innovációs és kreatív ötleteinek támogatása, 

Lehetőségek 

Digitalizáció, szervezetfejlesztés, munkavállalók motiválása, 
ösztönzése, 
képzések, továbbképzések támogatása, szociális 
szolgáltatások fejlesztése, önkéntes munka célzott 
bevonása, nyilvánosság bevonása, tájékoztatása, civil 
szférával való együttműködés, helyi erőforrások 
optimalizálása, Online megjelenések; megújulás 
lehetősége, új generációk bevonzása, továbbképzése; 
hasonló profilú intézményekkel való kooperáció, 
pályázatokon való részvétel, szakmai innováció segítése, 
támogatása 

Gyengeségek 

lassú döntéshozási mechanizmus, költségvetési források 
csökkenése, fluktuáció, létszámhiány, heterogén, nagy 
létszámú szervezeti egység, gyakori személyi változások, 
kiégés, érzékenyítés, oktatás hiánya, együttműködés, 
kommunikáció hiánya, szerteágazó és dömpingszerű 

feladatok, állományon belüli feszültségek, konfliktusok, 
széthúzások, változások, újítások elfogadtatása. 

eszélyel< 

a versenybe beszálló gazdasági szereplők nem teljes 
körűen szűrhetők, kiszámlthatatlan gazdasági környezet és 
árváltozások, közigazgatásban jellemző szakember 
elvándorlás, jelentkezők felhigult minősége, fluktuáció miatt 
a veszélybe kerülhet a folyamatos ügyintézés, egymásnak 
ellentmondó utasitások, COVID19 miatti veszélyhelyzet; 
kiégés, csökkenő gyermeklétszám, (óvoda)pedagógus 
hiány,iskolai sportfelületekkel kapcsolatos problémák, 
önkormányzatok bevételeek folyamatos elvonása, gyorsan 
változó jogszabályi környezet. alacsony bérezés, miatti 
esetleges távozása, a politikai változásokkal járó új 
feladatok, kihlvások, rendszerek (melyek egyáltalán nem, 
vagy csak jelentős fennakadásokkal, hiányosságokkal 

H • g_Y.f 1 k · relmetlen ég,.,e. _______ ..... 

Gyengeségek 

Magasan képzett munkaerő hiánya, kedvezőtlen 

bérviszonyok és korosztály összetétel, informatikai 
infrastruktúra elavult állapota, továbbképzés anyagi 
támogatásának hiánya, kedvezőtlen életkorfa, béren kívüli 
juttatások, egyéb jóléti támogatások hiánya, orvoshiány, 
szakasszisztens hiány, alacsony jövedelem, hosszú az 
előjegyzési idő, rosszállapotú épületek, alacsony anyagi, 
erkölcsi megbecsülés, új belépők gyakorlati 
tapasztalatának hiánya, frusztráció, egzisztenciális 
szorongás, szolidaritás helyett rivalizá lás, szolgáltatás
kapacitás kihasználtsága, szétforgácsolódás, idő-és 

kapacitáshiány, kiszolgáltatottság miatti belső feszültség, 
átszervezés miatti bizonytalanság, épületeink befogadó 
kapacitása és műszaki állapota, kiégés veszélye, 
nagymértékben megszaporodott adminisztráció, 

_személyes kapcsolattartásra kevés a lehetőség 
Veszélyek 

Munkaerő és forrás hiány, fluktuáció további emelkedése, 
humánerőforrás megállithatatlan elvándorlása, személyi 
és tárgyi feltételek elégtelensége, költségvetési támogatás 
elégtelensége, a növekvő igények, szükségletek 
korlátozása, laikusság, altruizmus kedvez6Uen hatásai, 
közszféra leépitéseként teljes mOködésl modellváltás, 
kiszámlthatatlan jövőkép, a közművelődés és a kultúra 
perifériára szorulása, elanyagiasodása, politika 
megjelenése, pedagógushiány. 
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C. A Gazdasági társaságok kockázatai 2022-re 

Erősségek 

összeszokott, képzett, gyakorlott csapat, -eredményes 
működés , konstruktív együttműködés a hatóságokkal, 
önkormányzattal, hatékony kommunikáció a bérlőkkel , MMK 
támogatási pályázat rendszeres sikeres elnyerése, - az 
alapítói célok megvalósítása minimális (6 fő) adminisztratív 
munkatárssal, önkormányzati háttér, biztos jövedelem 

Lelietőségek 

jó tömegközlekedés, bejáratott piacok, más kerületben levő 
piacok fejlesztése miatti forgalom növekedés, kötészeten új 
partnerek felkutatása, lehetőségek, szinergiák kihasználása 
a társ cégekkel, a megváltozott munkaképességűek által 
végezhető alternatív tevékenység felkutatása. 

Gyengeségek 

Parkolási nehézségek, műszaki elavultság (Kolozsvár úti 
piac) -fejlesztési forráshiány, a bérlők alacsony 
motivációja/hajlandósága a fejlesztésre, termékportfólió 
összetétele, MMK munkavállalók teljesítménybeli 
hullámzása, alacsony bérezés 

Veszélyek 

fogyasztói szokások átalakulása, elöregedett vásárló 
közönség, kereskedői fluktuáció, döntéshozói 
bizonytalanság, COVID helyzet, adminisztrációs területen 
történő hirtelen kilépés , - kötészeti megrendelések 
elmaradása, időjárási kitettség, központi támogatás 
romlása 

D. A Nemzetiségi önkormányzatok kockázatai 2022-re 

Erősségek 

Lakossági támogatottság, azonos szemlélet és célok a 
testületen belül, becsületesség, elhivatottság, szorgalom, 
pozitív életszemlélet, gyors és rugalmas alkalmazkodás a 
változásokhoz, széleskörű támogatói háttér, identitásőrző 
rendezvények 

[ehetőségek 

Pályázati lehetőségek, pályázatok, együttműködési 
megállapodások, elnöki pénzkeret a váratlan események 
megvalósításához, találkozóhely ismételt bérbeadása, több 
kerületi támogatás. 
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Gyengeségek 

Állami Támogatási rendszer, gyakori költségtervezési 
változások , az előre nem látható költségek 
finanszírozásának rugalmasabbá tétele, találkozóhely 
megszüntetése, vírusveszély miatti személyes találkozók 
csökkenése, anyagi támogatás csökkenése, identitás 
felvállalásának hiánya, hátrányos megkülönböztetéstől 
való félelem. 
Veszélyek 

Rendkívüli helyzet alatti program/rendezvény/fórum 
elmaradások, a Covid-19 okozta újabb korlátozások 
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1. számú melléklet 

Az önértékelő kockázatfelmérés kérdései 

Ssz Kockázati kategóriák Kockázati tényezők 

a) Az érvényben lévő működési eljárások és az összeférhetetlenségi szabályok 
dokumentált formában nem állnak rendelkezésre 
b) Az alkalmazottak nem ismerik az eljárásrendek megsértése esetén alkalmazott 
szankciókat, a nem meQfelelő maQatartás szabályszerű következménveit 

Integritás a 
c) A vezetés nem szerez érvényt a szabályokat megszegő munkahelyi 

1. maqatartástól való tartózkodásnak 
szervezeten belül 

d) A munkahelyi juttatások és alkalmazott előléptetési alapelvek a 
szabályszerűséghez , pontos munkavégzéshez és a határidök betartásához nem 
kötődnek . 

e) Szervezeti inteqritást sértö esemény kezelés eliárásrendie nincs/hiánvos 
f) Szervezeti inteqritást sértő esemény-kezelés nem meqfelelö 
a) Az új feladatok, megbízatások végrehajtásának megkezdése előtt részletesen 
nem elemzik az azokkal kapcsolatos kockázatokat 
a) A vezetés a kulcsfontosságú működési funkciók közé nem sorolja a számvitelt, 

2. 
Vezetési stilus és kontrollingot, az információs rendszereket, a személyzeti feladatokat, a 
gyakorlat monitorinqot, illetve a füaaetlen belsö ellenőrzést 

b) Nem biztosított a vagyontárgyak és információk védelme, és a hozzáférés 
ioQosultak körére történő korlátozása 
c) A vaQyonnyilvántartás pontatlan és nem naprakész 
a) A szervezeten belüli folyamatok és azok kapcsolódásai, jelentési és 

Szervezeti 
beszámolási kötelezettséaek írásban, vi láaosan és eavértelműen nem kialakítottak 

3. 
megoldások 

b) A vezetö beosztású alkalmazottak nem rendelkeznek valamennyi feladatuk 
ellátására eleqendő idővel 

c) SzükséQ van rendszeresen túlórázásra valamely pozíció, munkakör esetében 
b) Nem minden esetben határozták meg pontosan és teljes körűen az egyes 

Szakmai értékek iránti 
munkakörök, pozíciók betöltéséhez szükséaes feladatokat 

4. c) A munkaköri leírásokat nem rendszeresen frissítik, azok nem teljes körűek 
elkötelezettség 

d) A költségvetési szerv nem gondoskodik annak ellenőrzéséről , hogy az egyes 
pozíciókba az előírt kvalitásokkal rendelkező munkatársak kerültek-e kinevezésre 
a) Valamennyi alkalmazott ismeri saját és mások felelősség i- és feladatköreinek 

5. 
A felelősségi körök eaymáshoz való viszonyát 
delegálása b) Valamennyi alkalmazott ismeri a belsö kontrollokhoz kapcsolódó 

kötelezettséQeit 
a) Egyes folyamatok nem kerülnek pontos szabályozásra a belső 

eliárásrendekben 
b) Az új feladatokhoz, környezeti változásokhoz kapcsolódó belsö szabályzatok 

Szabályozásból és egyáltalán nem készülnek el, csak hiányosan készülnek el, vagy nem időben 
6. annak változásából készülnek el 

eredő kockázatok e) A szakmai és adminisztratív feladatokat befolyásoló jogi vagy belsö 
szabályozási környezet túl gyakran változik, folyamatos bizonytalanságot 
eredményezve ezzel 
d) Szabályozás és QYakorlat különbözik 

A koordinációs és a) Az egyes szervezeti egységek közötti koordináció és kommunikáció nem 

7 kommunikációs időben és/vaaY meqfelelő szakmai szinten biztosított 
rendszerekben rejlő b) A munkatársak nem kommunikálnak egymással, nem működ ik a felülről lefelé , 
kockázatok illetve az alulról felfelé történő kommunikáció 

Külső szervezetekkel 
a) A szükséges adatokat, információkat nem bocsátjuk időben , teljes körűen , 

megalapozott és megbízható módon a rendelkezésre (Kincstár, ÁSZ, 
8 való Kormányhivatal, különböző hatósáaok, üzleti Partnerek-beruházók stb.) 

együttműködésben 
rejlö kockázatok a) A partner szervezetektől érkező adatszolgáltatás hiányos, nem megbízható, 

nem megalapozott, nem időben rendelkezésre bocsátott 
b) A stratégiai és rövidtávú feladattervek, illetve a költségvetési nincsenek 

Tervezésből , pénzügyi összhangban a jogi szabályozási előírásokkal , a tulajdonosi elvárásokkal, a 
és egyéb erőforrások célk itűzésekkel 

9. rendelkezésre c) A stratégiai és rövidtávú feladattervek, illetve a költségvetési tervek nem 
állásából eredö minden esetben számolnak a tervek véqrehaitását akadályozó kockázatokkal 
kockázatok d) A költségvetési források esetleges csökkenését, az előre nem látható pénzügyi 

krízisek bekövetkezésének lehetőséQét nem veszik fiQyelembe a tervezés során 
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Ssz Kockázati kategóriák Kockázati tényezők 

e) A szakmai és adminisztratív feladatok ellátásának erőforrás szükséglete 
(pénzügyi, fizikai, egyéb) nem biztosított, vagy nem a megfelelő mennyiségben és 
minőségben biztos ított 
f) A betervezett kötelezettségvállalás nem valósul meg 
a) A kockázatok azonosítását (számszerűsíthető és nem számszerűsíthető 
módszerek alapján) és a kockázati rangsor felállítását előre meghatározott 

10. Kockázatok időközönként nem végzik el 
azonosítása b) A kockázatok azonosítása és elemzése nem része a tervezésnek 

c) A felső vezetők érdemben nem vesznek részt a kockázatok azonosításában, 
a kockázatokat módszeresen és dokumentáltan nem elemzik 
a) Kritérium rendszert nem alakítottak ki a kockázatok elemzése céljára 

11. Kockázatelemzés 
b) Nem rangsorolják a kockázatokat 
c) Nem határozták meg, hogy milyen kockázatokat képes felvállalni a 
költségvetési szerv vagy annak rendszerei, folyamatai 
a) A vezetés nem határozta meg a szükséges tevékenységeket és a kontroll 

Általános 
rendszert tekintettel a kockázatok azonosítása és elemzése eredményére 

12. követelmények b) A kontroll tevékenységeket nem határozták meg a vonatkozó írásos 
eljárásrendekben, kézikönyvekben 

kockázatok kezelése 
c) A fe lelős vezetők nem tekinti át a kontrollok működése jellemzőit azok 
racionalizálása céljával , és/vagy nem hajtják végre a szükséges változtatásokat 
a) A felső szintű vezetés rendszeresen nem tekinti át az alapvető teljesítmény 
adatokat a tervhez képest 
b) A rendszerek és folyamatok működtetéséért felelős munkatársak nem tekintik 
át a részletes, aktuális teljesítmény adatokat a tervhez képest 
c) A pénzügyi és egyéb funkciók felelős munkatársai nem tekintik át a pénzügyi, 

13. Kontroll tevékenységek költségvetési és működési teljesítmény adatokat a tervekhez képest? 
d) Az alkalmazottak nem végzik el a tételes adategyeztetéseket (összefoglaló 
adatokat a részletes bizonylatok összevetésével) és összefoglaló adatok 
megbízhatóságának vizsgálatát a kontrollok során 
e) A javadalmazási rendszer nem segíti elő a munkaerő felvételét, motivációját, 
megtartását és a maximális teljesítményt 
a) A belső kontrollrendszer egyes elemei (pl. kontrolltevékenység, monitoring, 
stb.) hiányoznak a szervezetnél, vagy nem megfelelően működnek 

Irányítás, belső b) Egyes folyamatokra vonatkozóan a korábbi ellenőrzések súlyos hibákat tártak 
kontroll (ide értve a fel 

14. kontrolling és a c) Jelentéstételi , adatszolgáltatási kötelezettség határidejét nem tartják be 
monitoring d) Szakmai tapasztalat hiánya a munkatársak körében 
tevékenységeket is) e) A helyszíni ellenőrzésen feltárt problémák nyomon követése/ visszacsatolása 
és belső ellenőrzés nem megfelelő 

f) Szabálytalanságkezelés nem megfelelő 
q ) Szerződések kezelése, nyilvántartása nem megfelelő 
a) A szakmai és adminisztratív feladatok ellátására nem áll rendelkezésre 
elegendő, megfelelő végzettséggel és/vagy s.zakmaí tapasztalattal rendelkező 
munkaerő-kapacitás 

b) A munkatársak feladat- és fe le lősségi köre nem kellően 
részletes/meghatározott, nem megfelelően elhatárolt, nem megfelelően 

Humánerőforrás-
kommunikált 
c) A szervezetnél nincs kialakult képzési rendszer vagy elavult, esetleg 15. gazdálkodásban rejlő „diszkriminatív" (pl. folyamatosan csak bizonyos szervezeti egységek/ kockázatok 
munkavállalók részesülnek képzésben) 
d) A szervezet nem rendelkezik teljesítménymenedzsment rendszerrel vagy a 
kialakított rendszer nincs összhangban a stratégiai és rövid távú célkitűzésekkel 
e) Magas a fluktuáció 
f) Nem minden esetben történik meg az összeférhetetlenségi követelmények 
betartása (szervezeten belül, illetve kü lső szakértők , tanácsadók vonatkozásában) 

A megbízható 
a) Az egyes szakmai vagy adminisztratív intézkedéseknek a kiadásokra 
gyakorolt hatását nem megfelelően mérik fel 

gazdálkodást és a 
b) Az egyes szakmai, illetve adminisztratív folyamatok végrehajtása során nem 16. pénzkezelést 

befolyásoló 
törekednek a költségek minimalizálására 

kockázatok c) A szervezeti célok és az elért eredmények értékelése rendszeres időközönként 
nem történik meg 

17. a) A szervezet beszámolási rendszere nem megbízható 
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Ssz Kockázati kategóriák Kockázati tényezők 

Számviteli b) A szervezet nem követi folyamatosan nyomon a könyvvezetéssel kapcsolatos 
folyamatokkal jogi szabályozási előírások változásait 
kapcsolatos c) A szervezet nem rendelkezik megfelelő számú és szakképzett munkaerővel a 
kockázatok költséqvetési és számviteli feladatok ellátására. 

a) A szervezet nem rendelkezik beruházási, fejlesztési tervekkel, illetve a tervek 

Működésből , 
nem aktualizáltak, azok felülvizsQálata nem biztosított 

18. üzemeltetésből eredő 
b) A szervezeti vagyon , eszközök megfelelő működtetése és állagmegóvása 

kockázatok 
nem biztosított 
c) A szervezeti vagyon, eszközök megóvását szolgáló biztonsági előírások nem 
kerülnek betartásra 

Az iratkezeléssel, 
a) A nyilvántartási rendszerek nem megfelelőek , nem naprakészek, vagy a 
hozzáférési korlátok nem működnek 

19. irattározással b) A szervezeten belül a fizikális és elektronikus iratforgalom összhangja nem 
kapcsolatos biztosított. 
kockázatok 

c) Nem tartják be az Iratkezelési és irattározásra vonatkozó előí rásokat 

a) Ügyfélszolgálati korrupciós kockázatok (erőforráskockázat, időtartam túllépés) 
veszélyeztetik a kitüzött célok elérését 

Korrupciós b) Beszerzési, közbeszerzési eljárások korrupciós kockázatai (vagyonvédelem, 
kockázatok, vaQyonmeQőrzés) veszélyeztetik a kitűzött célok elérését 
közbeszerzés, c) Az elektronikus ügyintézési módszerek (telefon , e-mail , chat, videohívás) nem 
beszerzés , segítik elő a szervezeti célok elérését, nem megoldott a zökkenőmentes 

20. adóbehajtás, üzletmenet fenntartás 
támogatások d) A támogatások odaítélése nem jogosultsági alapon működik, fennáll a odaítélése, 
ügyfelekkel történő korrupciós kockázat 

e) Az adóüQYi eljárások nem szolQálják a kitűzött célok megvalósulását kapcsolattartás 
f) A lakásügyi eljárások nem segítik elő a stratégia célok megvalósulását, fennáll 
a korrupciós kockázat 
a) A szakmai, illetve adminisztratív folyamatok támogatására a szükséges 
időpontban nem áll rendelkezésre informatikai alkalmazás 
b) Nem biztositott az információk védelme, és a hozzáférés jogosultságok 
meQfelelő kezelése 
c) A szervezet informatikai alkalmazásai elavultak 

Informatikai d) A szervezet hardver ellátottsáQa nem megfelelő 

rendszerekkel, e) Az informatikai alkalmazások nem felelnek meg a biztonságosság 
valamint követelményének 

21. adatkezeléssel és f) Az archiválási rendszerek egyáltalán nem vagy nem megfelelően működnek 
adatvédelemmel g) Egyes informatikai alkalmazások nem kompatibilisek más, a szervezet által 
kapcsolatos alkalmazott informatikai rendszerekkel 
kockázatok h) A szervezet adatkezelése és adatvédelme nem felel meg a jogi és belső 

szabályozási előírásoknak 
i) Az elektronikus információs rendszerek információbiztonsággal kapcsolatos 
fenyegetettségei merülnek fel 
j) A pontatlan adatokat nem helyesbítik, a téves adatokat nem törl ik, így az 
adatbiztonsáq elve sérül. 

22. COVID-19 a) COVID-19 fertőzésveszély a Hivatalban 
viláQjárvány 
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2. számú melléklet 

A BEO saját kitöltésű kérdőíve 

A kockázat felmérési mátrix a 2022. évi ellenőrzési terv megalapozásához 
BEO saját kitöltés 

Szervezeti egység: 

Kockázati tényező 

felső vezetők körében / magas 

A rendszer komplexitása /bonyolult 
müködése 
Kölcsönhatás más rendszerekkel 

szervezetek/partnerek által 
gyakorolt befolyás / nemzetközi 
kihívások 

I 

és szabályosság I 

képzettsége és 
(képzés, karrier, 

Pénzügyi 
valószínűsége 

Szabályozottság 
új jogszabályok 
Munkatársak 
tapasztalata 
javadalmazás, 
megtartása) 

minőségi munkaerő 

Erőforrások rendelkezésre 
á !lása/tulajdonosi döntések, 
e lvárások és azok 
feltételrendszerének összhangja 
A Covid járvány hatása a 
tevékenységre/feladatellátásra 

- Összesen 

Előző két 
Célokra gyakorolt 

hatás* Valószínűség* tényező 
szorzata 

(1-5) (1-5) max. 25 

z-:a . 
~(..; ~- -

ATLAG ~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 

Forrás A belső ellenőrzés által kialakított kérdőív a kockázatok beo szerinti értékelésére 

*1 (alacsony), 2 (mérsékelt), 3 Uelentös), 4 (magas), 5 nagyon magas 

MINIMÁLIS PONTSZÁM: 

MAXIMÁLIS PONTSZÁM: 

Forrás: belső szerkesztés 
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3. számú melléklet 

Információgyűjtés a 2022. évi ellenőrzési tervet megalapozó kockázatelemzéshez 

Kérem, szíveskedjék segfteni a belső ellenőrzés munkáját az alábbi kérdőív kitöltésével! 

SzervezeVegység 

Sorszám Kérdés Válasz 

Melyek a 2022-2024. közötti stratégiai időszak, valamint 
kiemelten a 2022. év legfőbb célkitűzései az Ön 
szervezete/szervezeti eg}'.sége(i) számára? 
Az Ön véleménye szerint melyek a kritikus folyamatok, 
tényezők , körülmények a hosszú- és rövidtávú célkitűzések 
eléréséhez? 
Mit át a legnagyobo kockázatnak az Ön által vezetett 
szervezeUszervezeti egység/gazdasági társaság 
vonatkozásában? 
Az azonosított kockázatot kezeli-e a szervezeUszervezeti 
egység/gazdasági társaság, illetve amennyiben nem, arra 
vonatkozóan milyen lehetőséget lát? 

Történt-e olyan változás az Ön által 
szervezeUszervezeti egység/gazdasági 
kontrollkörnyezetében, amely különös figyelmet 
ö etkező évbe é e be ? 

vezetett 
társaság 

igényel a 

Megítélése szerint mire irányuljon a következő időszakban a 
belső ellenőrzés figyelme? 
Igénybe kívánja-e venni a belső ellenőrzés tanácsadó 
tevékenységét? Ha igen, milyen témakörben? 

Swot-analízis keretében ismertesse az 
gyengeségeket, lehetőségeket, veszélyeket. 
A SWOT szerint az erősségek belső tényezők, ezért tudunk 
rájuk alapozni, tervezni, építeni. 
Gyengeségekhez soroljuk azokat a negatív faktorokat, amik lehetőségek 
gyengitik az erősségeinket. 
Lehetőségek olyan (külső) tényezők, amik potenciálisan 
hozzájárulhatnak a sikerhez. Ezekre nincs közvetlen 
ráhatásunk, de meglovagolhatjuk őket. 
esz~}'.ek küls.Q) e e ek · felett nincs kontrollunk. 

Forrás: BEO saját szerkesztés 

25 
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1. 

2. 

3. 

Kockázati kategóriák 

Integritás a szervezeten 
belül 

Vezetési stílus és 
gyakorlat 

Szervezeti megoldások 

A Hivatal szervezeti egységeinek összesitett kockázati térképe 

2022. év 
Kockázati értékek 1-25-ig. 

Kockázati tényezők 

közepes 
3-4 

a) Az. érvényben lévő működési eljárások és az összeférhetetlenségi 
szabályok dokumentált formában nem állnak rendelkezésre 

b) Az alkalmazottak nem ismerik az eljárásrendek megsértése esetén 
alkalmazott szankciókat, a nem megfelelő magatartás szabályszerű 
következmén eit 

c) A vezetés nem szerez érvényt a szabályokat megszegő munkahelyi 
magatartástól való tartózkodásnak 

c) A munkahelyi juttatások és alka lmazott előléptetési alapelvek a 
szabályszerüséghez, pontos munkavégzéshez és a határidők betartásához 
nem kötődnek. 

e) Szervezeti integritást sértő esemény kezelés eljárásrendje nincs/hiányos 

f) Szervezeti integritást sértő esemény-kezelés nem megfe lelő 

a) Az. új feladatok, megbizatások végrehajtásának megkezdése elölt 
részletesen nem elemzik az azokkal kapcsolatos kockázatokat 

a) A vezetés a kulcsfontosságú működési funkciók közé nem sorolja a 
számvitelt, kontrollingot, az információs rendszereket, a személyzeti 
feladatokat, a monitoringot, illetve a független belső ellenőrzést 

b) Nem biztosított a vagyontárgyak és információk védelme, és a hozzáférés 
jogosultak körére történő korlátozása 

c) A vagyonnyilvántartás pontatlan és nem naprakész 

a) A szervezeten belüli folyamatok és azok kapcsolódásai, jelentési és 
beszámolási kötelezettségek lrásban, világosan és egyértelműen nem 
kialakítottak 
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erős 
5-14 

12 • 6 

9 4 

12 3 9 

9 3 6 

3 6 

9 3 3 

9 6 

6 4 

9 3 4 

<ti 

~ 
0 
a. 
e: 

'<ti 
E 
:> 
I 

6 

3 

4 

4 

6 

8 

6 

1.sz. függelék 

8. számú táblázat 

u. 
z 

3 4 10 

3 10 

5 5 3 

3 5 4 

3 5 3 

3 5 3 

6 4 8 4 3 

10 • 10 • 4 

9 12 • 3 

4 4 8 • 3 

4,0 

4,7 

4,6 

3,6 

4,3 

3,9 

6,4 

5,1 

5,7 

9,1 

4,7 

ro 
N 

·<ti x 
u 
0 
~ 

16,0 

18,7 

18,2 

14,2 

17,3 

15,6 

25,8 

20,4 

22,7 

36,4 

18,7 



Ssz 

4. 

5. 

6. 

7 

8 

9. 

Kockázati kategóriák 

Szakmai értékek iránti 
elkötelezettség 

A felelősségi körök 
delegálása 

Szabályozásból és annak 
vá ltozásából eredö 
kockázatok 

A koordinációs és 
kommunikációs 
rendszerekben rejlő 
kockázatok 

Külső szervezetekkel való 
együttműködésben rejlő 

kockázatok 

Tervezésből, pénzügyi és 
egyéb erőforrások 

Kockázati tényezők 

b) A vezető beosztású alka lmazottak nem rendelkeznek valamennyi feladatuk 
ellátására elegendő idővel 

c) Szükség van rendszeresen túlórázásra valamely pozíció, munkakör 
esetében · 
b) Nem minden esetben határozták meg pontosan és teljes körűen az egyes 
munkakörök, pozíciók betöltéséhez szükséges feladatokat 

c) A munkaköri leírásokat nem rendszeresen frissítik, azok nern teljes körűek 

d) A költségvetési szerv nem gondoskodik annak ellenörzéséröl, hogy az 
egyes pozíciókba az előírt kvalitásokka l rendelkező munkatársak kerültek-e 
kinevezésre 

a) Valamennyi alkalmazott ismeri saját és mások fele lősségi- és 
feladatköreinek egymáshoz való viszonyát 

b) Valamennyi alkalmazott ismeri a belsö kontrollokhoz kapcsolódó 
kötelezettsé eit 

a) Egyes folyamatok nem kerülnek pontos szabályozásra a belsö 
eljárásrendekben 

b) Az új feladatokhoz, környezeti változásokhoz kapcsolódó belső 
szabályzatok egyálta lán nem készülnek el , csak hiányosan készülnek el, vagy 
nem időben készülnek el 
e) A szakmai és adminisztratív feladatokat befolyásoló jogi vagy belső 
szabályozási környezet túl gyakran változik, folyamatos bizonytalanságot 
eredmén ezve ezzel 
d) Szabályozás és gyakorlat különbözik 

a) Az egyes szervezeti egységek közötti koordináció és kommunikáció 
nem időben és/vagy megfelelő szakmai szinten biztosított 

b) A munkatársak nem kommunikálnak egymással, nem működik a felü lről 

lefelé, illetve az alulról felfelé történő kommunikáció 

a) A szükséges adatokat, információkat nem bocsátjuk időben, teljes körűen, 
megalapozott és megbízható módon a rendelkezésre (Kincstár, ÁSZ, 
Kormányhivatal, különböző hatóságok, üzleti partnerek-beruházók stb.) 

b) A partner szervezetektő l érkező adatszolgáltatás hiányos, nem megbízható, 
nem megalapozott, nem időben rendelkezésre bocsátott 

a) A stratégiai és rövidtávú feladattervek, illetve a költségvetési nincsenek 
összhangban a jogi szabályozási előírásokkal , a tulajdonosi elvárásokkal, a 
célkitűzésekkel 
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rendelkezésre állásából c) A stratégiai és rövidtávú feladattervek, illetve a költségvetési tervek nem 
eredö kockázatok minden esetben számolnak a tervek végrehajtását akadályozó kockázatokkal 4 6 8 4 6 5,9 23,6 

d) A költségvetési források esetleges csökkenését, az elöre nem látható 
pénzügyi krizisek bekövetkezésének lehetöségét nem veszik figyelembe a 9 9 6 5 6,2 24,9 
tervezés során 
e) A szakmai és adminisztratív feladatok ellátásának erőforrás szükséglete • (pénzügyi , fizikai, egyéb) nem biztosított, vagy nem a megfelelő mennyiségben 12 6 8 5,3 21 ,3 
és minőségben biztosított 

f) A betervezett kötelezettségvállalás nem valósul meg 6 - 3 2,8 11, 1 

a) A kockázatok azonosítását (számszerüsithetö és nem számszerüsithető • módszerek alapján) és a kockázati rangsor felállítását előre meghatározott 3 3 4 4,6 18,2 
időközönként nem vé zik el 

10. Kockázatok azonosítása b) A kockázatok azonosítása és elemzése nem része a tervezésnek - - 8 4 5,0 20,0 

c) A felsö vezetők érdemben nem vesznek részt a kockázatok azonosításában, • a kockázatokat módszeresen és dokumentáltan nem elemzik 4 8 4 3 5 ,1 20,4 

a) Kritérium rendszert nem alakítottak ki a kockázatok elemzése céljára • 6 4,3 17,3 

11. Kockázatelemzés b) Nem rangsorolják a kockázatokat • • 3 -- 4,1 16,4 

c) Nem határozták meg, hogy milyen kockázatokat képes felvállalni a 

1 • költségvetési szerv vagy annak rendszerei , folyamatai 3 10 5,0 20,0 

a) A vezetés nem határozta meg a szükséges tevékenységeket és a kontroll • rendszert tekintettel a kockázatok azonosítása és elemzése eredményére 4 10 4,9 19,6 

12. 
Általános követelmények b) A kontroll tevékenységeket nem határozták meg a vonatkozó írásos 9 • 4 8 - 3,2 12,9 
kockázatok kezelése erárásrendekben kézikön ekben 

c) A felelös vezetők nem tekinti át a kontrollok müködése jellemzőit azok • racionalizálása céljával, és/vagy nem hajtják végre a szükséges 12 4 8 4,0 16,0 
változtatásokat 
a) A felső szintü vezetés rendszeresen nem tekinti át az alapvető teljesítmény • adatokat a tervhez képest 9 10 4,1 16,4 

13. Kontrolltevékenységek b) A rendszerek és folyamatok működtetéséért felelős munkatársak nem • tekintik át a részletes, aktuális teljesitmény adatokat a tervhez képest 6 4 10 4 4,4 17,8 
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Ssz 

14. 

Kockázati kategóriák Kockázati tényezők 

c) A pénzügyi es egyéb funkciók fele lős munkatársai nem tekintik át a 
pénzügyi , költségvetési és müködési teljesítmény adatokat a tervekhez 
ké est? 
d) Az alkalmazottak nem végzik el a tételes adategyeztetéseket (összefoglaló 
adatokat a részletes bizonylatok összevetésével) és összefog laló adatok 
megbízhatóságának vizsgálatát a kontrollok során 

e) A javadalmazási rendszer nem segíti elő a munkaerő felvételét, motivációját, 
megtartását és a maximális teljesítményt 

a) A belső kontrollrendszer egyes elemei (pl. kontrolltevékenység, monitoring, 
stb.) hiányoznak a szervezetnél , vagy nem megfelelően működnek 

b) Egyes folyamatokra vonatkozóan a korábbi ellenőrzések súlyos hibákat 
tártak fel 

Irányítás, belső kontroll c) Jelentéstételi, adatszolgáltatási kötelezettség határidejét nem tartják be 
(ide értve a kontrolling és a 
monitoring d) Szakmai tapasztalat hiánya a munkatársak körében 

tevékenységeket is) és e) A helyszíni ellenőrzésen feltárt problémák nyomon követése/ 
belső ellenőrzés visszacsatolása nem megfelelő 

f) Szabálytalanságkezelés nem megfelelő 
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9 
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9 

9 
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Cl) 
-0 
e 

6 

1 
4 

3 

g) Szerződések kezelése, nyilvántartása nem megfelelő -

1-----+-- - ----+----------

15. 
Humánerőforrás

gazdálkodásban 
kockázatok 

a) A szakmai és adminisztratív feladatok ellátására nem áll rendelkezésre 
elegendő, megfele lő végzettséggel és/vagy szakmai tapasztalattal rendelkező 
munkaerö-ka acitás 
b) A munkatársak feladat- és felelősségi köre nem kellően 

részletes/meghatározott, nem megfelelően elhatárolt, nem megfe lelően 

kommunikált 
c) A szervezetnél nincs kialakult képzési rendszer vagy elavult, esetleg 
.diszkriminatív" (pl. folyamatosan csak bizonyos szervezeti egységek/ 

rejlő ,_m_ u_nk_a_v_á_lla_l_ó_k_re_· s_z_e_s_ül_n_e_k_k_é~z_é_s_b_e_n~------------
d) A szervezet nem rendelkezik teljesítménymenedzsment rendszerrel vagy a 
kialakltott rendszer nincs összhangban a stratégiai és rövid távú 
célkitüzésekkel 
e) Magas a fluktuáció 

f) Nem minden esetben történik meg az összeférhetetlenségi követelmények 
betartása (szervezeten belül, illetve külső szakértök, tanácsadók 
vonatkozásában 
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2022. évi kockázatelemzés _ A 2022-es BEO Ellenőrzési Terv 1. számú melléklete 

Kockázati kategóriák Kockázati tényezők 

A 
gazdálkodást 
pénzkezelést 
kockázatok 

megbízható i-=---- -----"-------------------
és a 

befolyásoló 1------- - - ------------------ -

Számviteli folyamatokkal b) A szervezet nem követi folyamatosan nyomon a könywezetéssel 
kapcsolatos kockázatok kapcsolatos jogi szabályozási elöirások változásait 

eredő 

c) A szervezet nem rendelkezik megfelelő számú és szakképzett munkaerővel 

a költsé vetési és számviteli feladatok ellátására. 
a) A szervezet nem rendelkezik beruházási, fej lesztési tervekkel, illetve a 
tervek nem aktualizáltak, azok felülvizsgálata nem biztosított 

b) A szervezeti vagyon, eszközök megfelelő működtetése és állagmegóvása 
nem biztosított 

~ 
t:! 

1() 
e 
.!! w 
1() 

.!!!. 
Cll 
m 

12 

6 

9 

12 

6 

3 
Működésből , 
üzemeltetésből 

kockázatok 
c) A szervezeti vagyon. eszközök megóvását szolgáló biztonsági előírások 

9 
• 4 

nem kerülnek betartásra 

Az iratkezeléssel, 
irattározással kapcsolatos 
kockázatok 

a) A nyilvántartási rendszerek nem megfelelőek, nem naprakészek, vagy a • • 
hozzáférési korlátok nem működnek 3 

b) A szervezeten belül a fizikális és elektronikus iratforgalom összhangja nem 12 1 3 
biztosított. 

c) Nem tartják be az Iratkezelési és irattározásra vonatkozó előírásokat 9 6 

a) Ügyfélszolgálati korrupciós kockázatok (erőforráskockázat, időtartam 1 
túllé és veszél eztetik a kitűzött célok elérését 

6 3 

b) Beszerzési, közbeszerzési eljárások korrupciós kockázatai 

Korrupcl
.ós kocka· zatok, va onvédelem, va onme őrzés veszél eztetik a ki tűzött célok elérését 

1

1

2

2 

• 

6 
c) Az elektronikus ügyintézési módszerek (telefon, e-mail, chat, videohivás) 

közbeszerzés, beszerzés, nem segítik elő a szervezeti célok elérését. nem megoldott a zökkenőmentes 
adóbehajtás, támogatások ~u==··z:::.le::.:t:.:..:m.:.:e::.:..n:.:e;:..t .:.:fe::.:..n;;.:n.:.:ta:.:.rt:.::á:.:s ___________________ _ 

történő kapcsolattartás ~korru ciós kockázat 
odaítélése, ügyfelekkel 

0

d -~):..:..:...:A=-=tá.:.:m;.;:o~g.:.:a;.;:tá;.;.s::.:o;..:k:..:.o_d_a_í_té-lé_s_e_n_em __ jo_g_o_su_1_ts_á_g_i _a_ia_p_o_n_m_ű-kö_· d- i-k,-fe_n_n_á_n_a _ __ 12 111 
e) Az adóügyi eljárások nem szolgálják a kitűzött célok megvalósulását 

f) A lakásügyi eljárások nem segítik elő a stratégia célok megvalósulását, 12 •• 
fennáll a korru ciós kockázat 

Informatikai rendszerekkel, a) A szakmai, illetve adminisztratív folyamatok támogatására a szükséges 
valamint adatkezeléssel és időpontban nem áll rendelkezésre informatikai alkalmazás 
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adatvédelemmel b) Nem biztosított az információk védelme, és a hozzáférés jogosultságok 
6 8 4 5 5 4 3 4,2 16,9 

kapcsolatos kockázatok me felelö kezelése 
c) A szervezet informatikai alkalmazásai elavultak 9 6 3 4 - 4 4 6 4,3 17,3 

d) A szervezet hardver ellátottsága nem megfelelö 4 6 3 4 - 5 3,0 12,0 

e) Az informatikai alkalmazások nem felelnek meg a biztonságosság 
6 8 4 5 11 5 4 4,0 16,0 

követelmén ének 
f) Az archiválási rendszerek egyáltalán nem vagy nem megfelelöen működnek 9 6 9 8 3 3 4,7 18,7 

g) Egyes informatikai alkalmazások nem kompatibilisek más, a szervezet által 
4 • 12 6 6 - 8 3 4,8 19, 1 

alkalmazott informatikai rendszerekkel 
h) A szervezet adatkezelése és adatvédelme nem felel meg a jogi és belsö 

9 • 6 4 4 - 10 4,3 17,3 
szabál ozási elöírásoknak 
i) Az elektronikus információs rendszerek információbiztonsággal kapcsolatos 

9 ·---- 4 3 2,6 10,2 
fen e etettsé ei merülnek fel 
j) A pontatlan adatokat nem helyesbítik, a téves adatokat nem törlik, így az - · 
adatbiztonsá elve sérül. 4 3 4,7 18,7 

22. COVID-1 9 világjárvány a) COVID-19 fertözésveszély a Hivatalban 6 12 9 6 10,8 43,1 

Átlag 2,6 4,9 1,8 3,1 4,9 19,4 

Forrás: Kitöltött kérdőívek 

1 --
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Az Intézmények összesített kockázati térképe 

2022.év 
Kockázati értékek 1-25-ig .. 

közepes 
3-4 

32 

erős 
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2.sz. függelék 

9. számú táblázat 
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c) Nem biztosított a vagyontárgyak és információk védelme, és a hozzáférés 
jogosultak körére történő korlátozása 4 8 5 5 4 4 16,0% 

d) A vagyonnyilvántartás pontatlan és nem naprakész 3 4 5 4 4 4 15,5% 

a) A szervezeten belüli folyamatok és azok kapcsolódásai, jelentési és beszámolási 
kötelezettségek írásban, világosan és egyértelmüen nem kialakítottak 6 3 4 10 5 4 4 5 18,5% 

3. Szervezeti megoldások b) A vezető beosztású alkalmazottak nem rendelkeznek valamennyi feladatuk 
9 6 4 9 6 - 4 4 7 28,5% 

ellátására ele endö idővel 
c) Szükség van rendszeresen túlórázásra valamely pozíció, munkakör esetében 

9 3 - 12 · - 3 4 8 32,0% 

a) Nem minden esetben határozták meg pontosan és teljes körüen az egyes 
munkakörök, pozíciók betöltéséhez szükséges feladatokat 4 4 8 4 5 6 4 5 18,0% 

4. 
Szakmai értékek iránti 

elkötelezettség 
b) A munkaköri leírásokat nem rendszeresen frissítik, azok nem teljes körüek 4 4 

c) A költségvetési szerv nem gondoskodik annak ellenőrzéséről, hogy az egyes - 6 3 5 4 4 14,5% 

pozíciókba az előírt kvalitásokkal rendelkező munkatársak kerültek-e kinevezésre 4 8 4 5 4 4 4 17,0% 

a) Valamennyi alkalmazott ismeri saját és mások felelősségi- és feladatköreinek 
egymáshoz való viszonyát 9 3 4 4 4 4 15,0% 

5. 
A felelősségi körök 

delegálása b) Valamennyi alkalmazott ismeri a belső kontrollokhoz kapcsolódó kötelezettségeit 
9 3 6 4 6 6 5 21 ,0% 

a) Egyes folyamatok nem kerülnek pontos szabályozásra a belső eljárásrendekben 4 6 - 8 8 4 4 6 5 20,5% 

b) Az új feladatokhoz, környezeti változásokhoz kapcsolódó belső szabályzatok 
egyáltalán nem készülnek el, csak hiányosan készülnek el, vagy nem időben 

Szabályozásból és annak 
készülnek el 4 6 6 6 4 6 6 5 19,5% 

6. változásából eredő 
kockázatok c) A szakmai és adminisztratív feladatokat befolyásoló jogi vagy belső szabályozási 

környezet túl gyakran változik, folyamatos bizonytalanságot eredményezve ezzel 4 6 9 4 10 6 6 6 23,0% 

d) Szabályozás és gyakorlat különbözik 4 6 - 8 8 5 5 20,0% 

A koordinációs és 
a) Az egyes szervezeti egységek közötti koordináció és kommunikáció nem időben 

7 és/vagy megfelelő szakmai szinten biztosított 9 6 4 8 3 5 5 21 ,5% 
kommunikációs 
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Kockázati kategóriák 

rendszerekben rejlő 
kockázatok 

Külső szervezetekkel való 
együttműködésben rej lő 

kockázatok 

Tervezésből, pénzügyi és 
egyéb erőforrások 

rendelkezésre állásából 
eredő kockázatok 

Kockázatok azonosítása 

Kockázatelemzés 

2022. évi kockázatelemzés A 2022-es BEO Ellenőrzési Terv 1. számú melléklete 

Kockázati tényezők 

b) A munkatársak nem kommunikálnak egymással. nem működik a felülről lefelé, 
illetve az alulról felfelé történő kommunikáció 

a) A szükséges adatokat, információkat nem bocsátjuk idöben, teljes körűen , 
megalapozott és megbízható módon a rendelkezésre (Kincstár, ÁSZ, Kormányhivatal, 
különböző hatóságok, üzleti partnerek-beruházók stb.) 

b) A partner szervezetektől érkező adatszolgáltatás hiányos, nem megbízható, nem 
megalapozott, nem időben rendelkezésre bocsátott 

a) A stratégiai és rövidtávú feladattervek, illetve a költségvetési nincsenek 
összhangban a jogi szabályozási előírásokkal, a tulajdonosi elvárásokkal, a 
célkitüzésekkel 

b) A stratégiai és rövidtávú feladattervek, illetve a költségvetési tervek nem minden 
esetben számolnak a tervek végrehajtását akadályozó kockázatokkal 

c) A költségvetési források esetleges csökkenését, az előre nem látható pénzügyi 
krízisek bekövetkezésének lehetőségét nem veszik figyelembe a tervezés során 

d) A szakmai és adminisztratfv feladatok ellátásának erőforrás szükséglete 
(pénzügyi, fizikai, egyéb) nem biztosított, vagy nem a megfelelő mennyiségben és 
minőségben biztosított 

e) A betervezett kötelezettségvállalás nem valósul meg 

a) A kockázatok azonosltását (számszerüslthetö és nem számszerüsíthető 
módszerek alapján) és a kockázati rangsor felállítását előre meghatározott 
időközönként nem végzik el 

b) A kockázatok azonosítása és elemzése nem része a tervezésnek 

c) A felső vezetők érdemben nem vesznek részt a kockázatok azonosításában, a 
kockázatokat módszeresen és dokumentáltan nem elemzik 

a) Kritérium rendszert nem alakitottak ki a kockázatok elemzése céljára 
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:.::: 
b) Nem rangsorolják a kockázatokat 6 6 5 4 4 4 17,0% 

c) Nem határozták meg, hogy milyen kockázatokat képes felvállalni a költségvetési 
szerv vagy annak rendszerei, folyamatai 6 3 5 4 4 4 17,5% 

a) A vezetés nem határozta meg a szükséges tevékenységeket és a kontroll rendszert 
tekintettel a kockázatok azonosítása és elemzése eredményére 4 3 3 3 3 5 4 3 13,5% 

Általános követelmények 
b) A kontroll tevékenységeket nem határozták meg a vonatkozó lrásos 

12. kockázatok kezelése 
eljárásrendekben, kézikönyvekben 4 6 6 3 5 4 4 4 16,5% 

c) A felelős vezetők nem tekinti át a kontrollok működése jellemzőit azok 
racionalizálása céljával, és/vagy nem hajtják végre a szükséges változtatásokat 4 6 6 3 5 4 6 5 18,0% 

a) A felső szintű vezetés rendszeresen nem tekinti át az alapvető teljesltmény 
adatokat a tervhez képest 6 8 6 5 4 4 17,0% 

b) A rendszerek és folyamatok működtetéséért felelős munkatársak nem tekintik át a 
részletes, aktuális teljesltmény adatokat a tervhez képest 4 6 8 3 5 3 4 16,0% 

c) A pénzügyi és egyéb funkciók felelős munkatársai nem tekintik át a pénzügyi, 
költségvetési és működési teljesítmény adatokat a tervekhez képest? 4 3 8 3 5 3 4 15,0% 

13. Kontrolltevékenységek 

d) Az alakalmazottak nem végzik el a tételes adategyeztetéseket (összefoglaló 
adatokat a részletes bizonylatok összevetésével) és összefoglaló adatok 
megbizhatóságának vizsgálatát a kontrollok során 4 6 3 9 3 5 3 4 5 18,5% 

e) A javadalmazási rendszer nem segiti elő a munkaerő felvételét, motivációját, 
megtartását és a maximális teljesítményt 9 12 6 9 15 60,5% 

a) A belső kontrollrendszer egyes elemei (pl. kontrolltevékenység, monitoring, stb.) 
hiányoznak a szervezetnél, vagy nem megfelelően működnek 6 8 4 5 4 4 17,5% 

lrányitás, belső kontroll (ide 

14. 
értve a kontrolling és a b) Egyes folyamatokra vonatkozóan a korábbi ellenőrzések súlyos hibákat tártak fel 4 - 8 3 5 3 4 14,5% 

monitoring tevékenységeket 
is) és belső ellenőrzés c) Jelentéstételi. adatszolgáltatási kötelezettség határidejét nem tartják be 3 - 8 3 5 4 3 13,0% 

d) Szakmai tapasztalat hiánya a munkatársak körében 6 8 6 8 5 6 6 24,5% 
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e) A helyszíni ellenőrzésen feltárt problémák nyomon követése/ visszacsatolása nem 
4 6 6 6 5 3 4 17.0% megfelelő 

f) Szabálytalanságkezelés nem megfelelő 6 - 9 6 5 4 5 18,0% 

g) Szerződések kezelése, nyilvántartása nem megfelelő 3 - 4 3 5 3 3 10,5% 

a) A szakmai és adminisztratív feladatok ellátására nem áll rendelkezésre elegendő, 

megfelelő végzettséggel és/vagy szakmai tapasztalattal rendelkező munkaerő-

kapacitás 4 6 9 10 8 10 38,5% 

b) A munkatársak feladat- és felelősségi köre nem kellően részletes/meghatározott, 
nem megfelelően elhatárolt, nem megfelelően kommunikált 

4 6 8 8 5 4 5 19,0% 

Humánerőforrás- c) A szervezetnél nincs kialakult képzési rendszer vagy elavult, esetleg 
15. gazdálkodásban rejlő „d iszkriminatív" (pl. folyamatosan csak bizonyos szervezeti egységek/ munkavállalók 9 3 4 3 5 4 4 15,5% 

kockázatok részesülnek képzésben) 

d) A szervezet nem rendelkezik teljesítménymenedzsment rendszerrel vagy a 
kialakított rendszer nincs összhangban a stratégiai és rövid távú célkitűzésekkel 9 6 12 5 3 4 5 21 ,0% 

e) Magas a fluktuáció 
12 6 12 6 6 11 44,0% 

f) Nem minden esetben történik meg az összeférhetetlenségi követelmények 
betartása (szervezeten belül, illetve külső szakértök, tanácsadók vonatkozásában) 3 4 3 5 3 3 10,5% 

a) Az egyes szakmai vagy adminisztrativ intézkedéseknek a kiadásokra gyakorolt 
hatását nem megfelelően mérik fel 6 3 6 6 5 4 4 17.5% 

A megblzható gazdálkodást b) Az egyes szakmai, illetve adminisztratív folyamatok végrehajtása során nem 

16. és a pénzkezelést törekednek a költségek minimalizálására 4 4 6 6 5 3 4 16,5% 
befolyásoló kockázatok 

c) A szervezeti célok és az elért eredmények értékelése rendszeres időközönként 
nem történik meg 4 4 6 4 5 4 4 14.5% 

17. a) A szervezet beszámolási rendszere nem megbízható 3 - 4 4 5 4 5 19.0% 
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b) A szervezet nem követi folyamatosan nyomon a könyvvezetéssel kapcsolatos jogi 
szabályozási elöirások változásait 4 4 5 4 21 ,0% 

Számviteli folyamatokkal 
kapcsolatos kockázatok c) A szervezet nem rendelkezik megfelelő számú és szakképzett munkaerővel a 

költségvetési és számviteli feladatok ellátására. 4 3 4 8 8 10 4 28,5% 

a) A szervezet nem rendelkezik beruházási, fejlesztési tervekkel, illetve a tervek nem 
aktualizáltak, azok felülvizsgálata nem biztositott 6 3 4 4 4 4 13,5% 

18. 
Müködésböl, üzemeltetésből b) A szervezeti vagyon, eszközök megfele lő müködtetése és állagmegóvása nem 4 6 - 8 3 5 4 16,5% 

eredő kockázatok biztositott 
c) A szervezeti vagyon, eszközök megóvását szolgáló biztonsági elöirások nem 
kerülnek betartásra 6 8 3 5 4 15,0% 

a) A nyilvántartási rendszerek nem megfelelőek, nem naprakészek, vagy a 
hozzáférési korlátok nem működnek 6 4 3 5 5 13,0% 

Az iratkezeléssel, 
19. irattározással kapcsolatos b) A szervezeten belül a fizikális és elektronikus iratforgalom összhangja nem -kockázatok biztosított. 

3 3 3 5 4 11 ,5% 

c) Nem tartják be az Iratkezelési és irattározásra vonatkozó elő irásokat 6 - 6 6 5 5 16,0% 

a) Ugyfélszolgálati korrupciós kockázatok (eröforráskockázat, időtartam túllépés) 
veszélyeztetik a kitűzött célok elérését 3 3 5 4 10,0% 

b) Beszerzési, közbeszerzési eljárások korrupciós kockázatai (vagyonvédelem, 
vagyonmegörzés) veszélyeztetik a kitűzött célok elérését 3 5 4 5 4 13,5% 

Korrupciós kockázatok, c) Az elektronikus ügyintézési módszerek (telefon, e-mail, chat. videohivás) nem 

közbeszerzés, beszerzés, segítik elö a szervezeti célok elérését, nem megoldott a zökkenőmentes üzletmenet 6 4 3 3 8 3 14,5% 
20. adóbehajtás, támogatások fenntartás 

odaítélése, ügyfelekkel 
d) A támogatások odaítélése nem jogosultsági alapon működik, fennáll a korrupciós 

történő kapcsolattartás 
kockázat 5 10,5% 

e) Az adóügyi eljárások nem szolgálják a kitüzött célok megvalósulását 3 9,5% 

f) A lakásügyi eljárások nem segítik elő a stratégia célok megvalósulását, fennáll a 
korrupciós kockázat 4 4 2 9,5% 
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a) A szakmai, illetve adminisztratív folyamatok támogatására a szükséges időpontban 
nem áll rendelkezésre informatikai alkalmazás 3 3 8 3 10 4 4 16,5% 

b) Nem biztosított az információk védelme, és a hozzáférés jogosultságok megfelelő 
kezelése 6 5 8 8 5 5 5 19,5% 

c) A szervezet informatikaí alkalmazásai elavultak 6 - 4 6 10 4 4 5 20,0% 

d) A szervezet hardver ellátottsága nem megfelelő 6 3 4 6 5 4 6 5 19.0% 

e) Az informatikai alkalmazások nem felelnek meg a biztonságosság 

Informatikai rendszerekkel, követelményének 3 5 4 6 5 5 4 4 16,5% 

valamint adatkezeléssel és 
21 . 

adatvédelemmel f) Az archiválási rendszerek egyáltalán nem vagy nem megfelelően működnek 6 - 4 6 4 4 4 4 15,5% 
kapcsolatos kockázatok 

g) Egyes informatikai alkalmazások nem kompatibilisek más, a szervezet által 
alkalmazott informatikai rendszerekkel 6 6 3 3 3 4 4 14,0% 

h) A szervezet adatkezelése és adatvédelme nem felel meg a jogi és belső 
szabályozási előírásoknak 6 5 4 3 5 5 4 15,0% 

i) Az elektronikus információs rendszerek információbiztonsággal kapcsolatos 3 5 4 3 10 5 4 4 17,5% 
fen e etettsé ei merülnek fel ,. j) A pontatlan adatokat nem helyesbítik, a téves adatokat nem törlik, így az 
adatbiztonság elve sérül. 6 5 6 6 5 5 4 5 19,0% 

COVID-19 világjárvány 
a) COVID-19 fertözésveszély a Hivatalban 

22. hatása a tevékenységre 
6 8 3 12 9 6 8 32,5% 

tlag 
4 5 3 6 5 4 5 18,4% 

Forrás: Kitöltött kérdő ívek 
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Ssz Kockázati kategóriák 

1. Integritás a szervezeten 
belül 

2. Vezetési stílus és gyakorlat 

3. Szervezeti megoldások 

2022. évi kockázatelemzés A 2022-es BEO Ellenőrzési Terv 1. számú melléklete 

A nemzetiségi önkormányzatok összesített kockázati térképe 

2022. év 
Kockázati értékek 1-25-ig. 

Kockázati tényezők 

közepes 
3-4 

a) Az érvényben lévő működési eljárások és az összeférhetetlenségi 
szabál ok dokumentált formában nem állnak rendelkezésre 
b) Az a nemzetiségi önkormányzat szervezetének tagjai és az 
alkalmazottak nem ismerik az e ljárásrendek megsértése esetén 
alkalmazott szankciókat, a nem megfelelő magatartás szabályszerű 
következmén eit 

c) A vezetés nem szerez érvényt a szabályokat megszegő magatartástól 
való tartózkodásnak 

d) A szabályszerűséghez, pontossághoz és a határidők betartásához 
nem kötődik a feladatellátás„ 
e) Szervezeti integritást sértő esemény kezelés eljárásrendje 
nincs/hián os 

Szervezeti inte ritást sértő esemén -kezelés nem me felelő 

a) Az új feladatok, megbízatások végrehajtásának megkezdése elölt 
részletesen nem elemzik az azokkal ka csolatos kockázatokat 

b) Nem biztosított a vagyontárgyak és információk védelme, és a 
hozzáférés ·o osultak körére történő korlátozása 

c Ava onn ilvántartás ontatlan és nem na rakész 
a) A szervezeten belüli folyamatok és azok kapcsolódásai, jelentési és 
beszámolási kötelezettségek írásban, világosan és egyértelműen nem 
kialakítottak 
b) A vezetők nem rendelkeznek valamennyi feladatuk ellátására elegendő 
idővel 
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13,33 
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Ssz 

4. 

5. 

6. 

7 

8 

9. 

Kockázati kategóriák 

Szakmai értékek iránti 
elkötelezettség 

A felelösségi körök 
delegálása 

Szabályozásból és annak 
változásából eredö 

kockázatok 

A koordinációs és 
kommunikációs 

rendszerekben rejlö 
kockázatok 

Külső szervezetekkel való 
együttműködésben rejlö 

kockázatok 

Tervezésböl, pénzügyi és 
egyéb erőforrások 

rendelkezésre állásából 
eredö kockázatok 

Kockázati tényezők 

a) Nem minden esetben határozták meg pontosan és teljes körűen a 
ozíciók betöltéséhez szüksé es feladatokat 

b) Nem biztosított, hogy az egyes pozíciókba az előí rt kvalitásokkal 
rendelkezők kerültek-e 

a) Valamennyien ismerik saját és mások felelősségi- és feladatköreinek 
e máshoz való viszon át 
b) Valamennyien ismerik a belső kontrollokhoz kapcsolódó 
kötelezettsé eit 
a) Egyes folyamatok nem kerülnek pontos szabályozásra a belső 
er árásrendekben 
b) Nem rendelkezik a nemzetiségi önkormányzat a jogszabályi 
elöfrásoknak megfelelő Szervezeti és Működési Szabályzattal (aláírt, 
halál os 
c) Az új feladatokhoz, környezeti változásokhoz kapcsolódó belső 

szabályzatok egyáltalán nem készülnek el, csak hiányosan készülnek el, 
va nem időben készülnek el 
d) A szakmai és adminisztratív feladatokat befolyásoló jogi vagy belsö 
szabályozási környezet túl gyakran változik, folyamatos bizonytalanságot 
eredmén ezve ezzel 

e Szabál ozás és akorlat különbözik 
a) A Polgármesteri Hivatal és a nemzetiségi önkormányzat közötti 
koordináció és kommunikáció nem idöben és/vagy megfelelö szakmai 
szinten biztosított 

b A nemzetisé i önkormán zaton belüli kommunikáció nem működik 

a) A szükséges adatokat, információkat nem bocsátják idöben, teljes 
körűen . megalapozott és megblzható módon a rendelkezésre a 
Pol ármesteri Hivatal részére 

b. A partner szervezetektő l érkező adatszolgáltatás hiányos, nem 
me bfzható, nem me ala ozott, nem idöben rendelkezésre bocsátott 

a. A stratégiai és rövidtávú feladattervek, illetve a költségvetés tervek 
nincsenek összhan ban a ·o i szabál ozási előírásokkal 
b. A stratégiai és rövidtávú feladattervek, illetve a költségvetési tervek 
nem minden esetben számolnak a tervek végrehajtását akadályozó 
kockázatokkal 
c. A költségvetési források esetleges csökkenését, az előre nem látható 
pénzügyi krízisek bekövetkezésének lehetőségét nem veszik figyelembe 
a tervezés során 
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Ssz Kockázati kategóriák Kockázati tényezők 

d. A szakmai és adminisztratív feladatok ellátásának erőforrás 
szükséglete (pénzügyi , fizikai, egyéb) nem biztosított, vagy nem a 
me felelő menn isé ben és minősé ben biztosltott 

e. A betervezett kötelezettségvállalás nem valósul meg 

a) A kockázatok azonosítását (számszerűsíthető és nem 
számszerűsíthető módszerek alapján) és a kockázati rangsor felállítását 
előre me határozott időközönként nem vé zik el 

10. Kockázatok azonosltása 
b A kockázatok azonosltása és elemzése nem része a tervezésnek 
c) A nemzetiségi önkormányzat vezetése érdemben nem vesz részt a 
kockázatok azonosításában, a kockázatokat módszeresen és 
dokumentáltan nem elemzik 

a Kritérium rendszert nem alakítottak ki a kockázatok elemzése cérára 

11 . Kockázatelemzés 
b Nem ran sororák a kockázatokat 

c) Nem határozták meg, hogy milyen kockázatokat képes felvállalni a 
költsé vetési szerv va annak rendszerei, fol amatai 

a) Nem határozták meg a szükséges tevékenységeket és a kontroll 
rendszert tekintettel a kockázatok azonosítása és elemzése eredmén ére 

b) A kontroll tevékenységeket nem határozták meg a vonatkozó lrásos 

Általános követelmények 
el árásrendekben 

12. kockázatok kezelése c) Nem tekinti át a kontrollok működése jellemzőit azok racionalizálása 
cérával, és/va nem haTák vé re a szüksé es változtatásokat 

d) Nem végzik el a tételes adategyeztetéseket (összefoglaló adatokat a 
részletes bizonylatok összevetésével) és összefoglaló adatok 
me bizhatósá ának vizs álatát a kontrollok során 
a) A belső kontrollrendszer egyes elemei (pl. kontrolltevékenység, 
monitoring, stb.) hiányoznak a szervezetnél, vagy nem megfelelően 
működnek 

Irányítás, belső kontroll (ide b) Egyes folyamatokra vonatkozóan a korábbi ellenőrzések súlyos 
értve a kontrolling és a 

13. hibákat tártak fel 
monitoring tevékenységeket 

c Jelentéstételi, adatszol áltatási kötelezettsé határide"ét nem tart"ák be is) és belső ellenőrzés 
Szabál talansá kezelés nem me felelő 

e Szerződések kezelése, n ilvántartása nem me felelő 
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Ssz Kockázati kategóriák Kockázati tényezök 

a) A szakmai és adminisztratív feladatok ellátására nem áll rendelkezésre 
elegendő , megfelelö végzettséggel és/vagy szakmai tapasztalattal 
rendelkezö ka acitás 

Humáneröforrás- b) A feladat- és felelösségi körök nem kellően 
14. gazdálkodásban rejlő részletesek/meghatározottak, nem megfelelöen elhatároltak, nem 

kockázatok me felelöen kommunikált 

c) Nem minden esetben történik meg az összeférhetetlenségi 
követelmén ek betartása szervezeten belül 

a) Az egyes szakmai vagy adminisztratív intézkedéseknek a kiadásokra 
akorolt hatását nem me felelően mérik fel 

A megblzható gazdálkodást 
b) Az egyes szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok végrehajtása során 15. és a pénzkezelést 

befolyásoló kockázatok nem törekednek a költsé ek minimalizálására 

c) A szervezeti célok és az elért eredmények értékelése rendszeres 
időközönként nem történ ik me 

a) A megalakulástól számított 30 napon belül nem volt megkötve az 
tele ülési önkormán zattal a közi az atási szerződés 

16. Közigazgatási szerzödés b) A közigazgatási szerzödés tartalmában teljes körűen nem felel meg a 
vonatkozó ·o szabál i elölrásoknak 

e A közi az atási szerződésben fo laltak betartása nem teres körü 

a) A szervezet nem rendelkezik tervekkel , illetve a tervek nem 
aktualizáltak azok felülvizs álata nem biztosított 

17. Működésből. üzemeltetésből b) A szervezeti vagyon, eszközök megfelelö működtetése és 
eredő kockázatok álla me óvása nem biztosított 

c) A szervezeti vagyon, eszközök megóvását s.zolgáló biztonsági 
elöírások nem kerülnek betartásra 

a) A nyilvántartási rendszerek nem megfelelőek, nem naprakészek, 
va a hozzáférési korlátok nem működnek 

Az iratkezeléssel, b) Nem tartják be az Iratkezelési és irattározásra vonatkozó előírásokat 

18. irattározással kapcsolatos 
kockázatok c) Beszerzési eljárások korrupciós kockázatai (vagyonvédelem, 

va onme őrzés veszél eztetik a kitűzött célok elérését 

d) A támogatások odaltélése nem jogosultsági alapon működik , fennáll a 
korru ciós kockázat 
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Ssz Kockázati kategóriák Kockázati tényezők 

19. 

Korrupciós kockázatok a) Beszerzési eljárások korrupciós kockázatai (vagyonvédelem, 
va onme őrzés veszél eztetik a kitűzött célok elérését 

beszerzés, támogatások b) A támogatások odaítélése nem jogosultsági alapon működik, fennáll a 
odaítélése korru ciós kockázat 

20. 
Adatkezeléssel és 

a) A szervezet adatkezelése és adatvédelme nem felel meg a jogi és 

adatvédelemmel kapcsolatos 
belsö szabál ozási előírásoknak 

kockázatok b) A pontatlan adatokat nem helyesbítik, a téves adatokat nem törlik, így 
az adatbiztonsá elve sérül. 

21 . COVID-19 a) COVID-19 fertőzésveszély veszélyezteti a munkavégzést 

Átlag 

Forrás: Kitöltött kérdőívek 
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2022. évi kockázatelemzés A 2022-es BEO Ellenőrzési Terv 1. számú melléklete 

A Gazdasági társaságok összesitett kockázati térképe 

2022. év 

Kockázati értékek 1-25-ig. 

Ssz Kockázati kategóriák Kockázati tényezők 

közepes 
3-4 

a) Az érvényben lévő működési eljárások és az összeférhetetlenségi 

erős 
5-1 4 

Répszolg 

szabályok dokumentált formában nem állnak rendelkezésre 5 

1. Integritás 
belül 

b) Az alkalmazottak nem ismerik az eljárásrendek megsértése esetén 
alkalmazott szankciókat, a nem megfelelő magatartás szabályszerű 
következmén eit 
c) A vezetés nem szerez érvényt a szabályokat megszegő munkahelyi 

a szervezeten magatartástól való tartózkodásnak 

d) A munkahelyi juttatások és alkalmazott előléptetési alapelvek a 
szabályszerüséghez, pontos munkavégzéshez és a határidők betartásához 
nem kötődnek. 
e) Szervezeti integritást sértő esemény kezelés eljárásrendje nincs/hiányos 

f) Szervezeti integritást sértő esemény-kezelés nem megfelelő 

a) Az új feladatok, megbízatások végrehajtásának megkezdése előtt 
részletesen nem elemzik az azokkal kapcsolatos kockázatokat 

b) A vezetés a kulcsfontosságú működési funkciók közé nem sorolja a 
számvitelt, kontrollingot, az információs rendszereket, a személyzeti 

2. Vezetési stílus és gyakorlat feladatokat, a monitorin ot illetve a fü ellen belső ellenőrzést 

3. Szervezeti megoldások 

c) Nem biztosított a vagyontárgyak és információk védelme, és a hozzáférés 
jogosultak körére történő korlátozása 

d) A vagyonnyilvántartás pontatlan és nem naprakész 

a) A szervezeten belüli folyamatok és azok kapcsolódásai, jelentési és 
beszámolási kötelezettségek írásban, világosan és egyértelműen nem 
kialakítottak 
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Ssz 

4. 

5. 

6. 

7 

8 

Kockázati kategóriák Kockázati tényezők 

Szakmai értékek iránti 
elkötelezettség 

A felelősségi körök 
delegálása 

b) A vezető beosztású alkalmazottak nem rendelkeznek valamennyi feladatuk 
ellátására ele endő idővel 
c) Szükség van rendszeresen túlórázásra valamely pozíció, munkakör 
esetében 
a) Nem minden esetben határozták meg pontosan és teljes körűen az egyes 
munkakörök, pozíciók betöltéséhez szükséges feladatokat 

b) A munkaköri leírásokat nem rendszeresen frissítik, azok nem teljes körűek 

c) A költségvetési szerv nem gondoskodik annak ellenőrzéséről , hogy az 
egyes pozíciókba az előirt kvalitásokkal rendelkező munkatársak kerültek-e 
kinevezésre 
a) Valamennyi alkalmazott ismeri saját és mások felelősségi- és 
feladatköreinek egymáshoz való viszonyát 

b) Valamennyi alkalmazott ismeri a belső kontrollokhoz kapcsolódó 
kötelezettsé eit 
a) Egyes folyamatok nem kerülnek pontos szabályozásra a belső 
erárásrendekben 
b) Az új feladatokhoz, környezeti változásokhoz kapcsolódó belső 

Szabályozásból és annak szabályzatok egyáltalán nem készülnek el, csak hiányosan készülnek el, vagy 
változásából eredő 1-n_e_m_ id.._ó.._·b_e __ n_k.._é_s .... zu_·1_ne.._k.._;,.e_I -------------------
kockázatok c) A szakmai és adminisztrativ feladatokat befolyásoló jogi vagy belső 

szabályozási környezet túl gyakran változik, folyamatos bizonytalanságot 
eredmén ezve ezzel 

A koordinációs és 
kommunikációs 
rendszerekben rejlö 
kockázatok 

Külső szervezetekkel 
együttműködésben 
kockázatok 

d) Szabályozás és gyakorlat különbözik 

a) Az egyes szervezeti egységek közötti koordináció és kommunikáció nem 
időben és/vagy megfelelő szakmai szinten biztosított 

b) A munkatársak nem kommunikálnak egymással, nem működik a felülről 
lefelé, illetve az alulról felfelé történő kommunikáció 

a) A szükséges adatokat. információkat nem bocsátjuk időben, teljes körűen, 
megalapozott és megbízható módon a rendelkezésre (Kincstár, ÁSZ, 

való Kormányhivatal, különböző hatóságok, üzleti partnerek-beruházók stb.) 

rejlő 1-----------------------------
b) A partner szervezetektől érkező adatszolgáltatás hiányos, nem 
megbízható, nem megalapozott, nem időben rendelkezésre bocsátott 
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Ssz Kockázati kategóriák Kockázati tényezők 

a) A stratégiai és rövidtávú feladattervek, illetve a költségvetési nincsenek 
összhangban a jogi szabályozási előírásokkal , a tulajdonosi elvárásokkal, a 
célkitüzésekkel 
b) A stratégiai és rövidtávú feladattervek, illetve a költségvetési tervek nem 
minden esetben számolnak a tervek végrehajtását akadályozó kockázatokkal 

Tervezésből, pénzügyi és 1-----------------------------
egyéb erőforrások 

9. rendelkezésre állásából 
eredö kockázatok 

10. Kockázatok azonosítása 

11. Kockázatelemzés 

12. 
Általános követelmények 
kockázatok kezelése 

13. Kontrolltevékenységek 

c) A költségvetési források esetleges csökkenését, az elöre nem látható 
pénzügyi krízisek bekövetkezésének lehetőségét nem veszik figyelembe a 
tervezés során 
d) A szakmai és adminisztratív feladatok ellátásának erőforrás szükséglete 
(pénzügyi, fizikai, egyéb) nem biztosltott, vagy nem a megfelelő mennyiségben 
és minősé ben biztosított 
e) A betervezett kötelezettségvállalás nem valósul meg 

a) A kockázatok azonosítását (számszerűsíthető és nem számszerűsíthető 
módszerek alapján) és a kockázati rangsor felállítását előre meghatározott 
időközönként nem vé zik el 
b) A kockázatok azonosítása és elemzése nem része a tervezésnek 

c) A felső vezetők érdemben nem vesznek részt a kockázatok 
azonosításában, a kockázatokat módszeresen és dokumentáltan nem elemzik 

a) Kritérium rendszert nem alakítottak ki a kockázatok elemzése céljára 

b) Nem rangsorolják a kockázatokat 

c) Nem határozták meg, hogy milyen kockázatokat képes felvállalni a 
költségvetési szerv vagy annak rendszerei, folyamatai 

a) A vezetés nem határozta meg a szükséges tevékenységeket és a kontroll 
rendszert tekintettel a kockázatok azonosltása és elemzése eredményére 

b) A kontroll tevékenységeket nem határozták meg a vonatkozó írásos 
erárásrendekben kézikön vekben 
c) A felelős vezetők nem tekinti át a kontrollok működése jellemzőit azok 
racionalizálása céljával, és/vagy nem hajtják végre a szükséges 
változtatásokat 
a) A felső szintű vezetés rendszeresen nem tekinti át az alapvető 
teresltmén adatokat a tervhez ké est 
b) A rendszerek és folyamatok működtetéséért fe lelős munkatársak nem 
tekintik át a részletes, aktuális teljesítmény adatokat a tervhez képest 
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Ssz 

14. 

15. 

Kockázati kategóriák Kockázati tényezők 

c) A pénzügyi és egyéb funkciók felelős munkatársai nem tekintik át a 
pénzügyi, költségvetési és működési teljesítmény adatokat a tervekhez 
ké est? 
d) Alkalmaznak nem végzik el a tételes adategyeztetéseket (összefoglaló 
adatokat a részletes bizonylatok összevetésével) és összefoglaló adatok 
me bízhatósá ának vizs álatát a kontrollok során 
e) A javadalmazási rendszer nem segíti elö a munkaerő felvételét, 
motivációját, megtartását és a maximális teljesítményt 

a) A belső kontrollrendszer egyes elemei (pl. kontrolltevékenység, monitoring, 
stb.) hiányoznak a szervezetnél, vagy nem megfelelően működnek 

b) Egyes folyamatokra vonatkozóan a korábbi ellenőrzések súlyos hibákat 
tártak fel 

Irányítás, belső kontroll (ide c) Jelentéstételi, adatszolgáltatási kötelezettség határidejét nem tartják be 
értve a kontrolling és a 
monitoring tevékenységeket d) Szakmai tapasztalat hiánya a munkatársak körében 

is) és belső ellenőrzés 1-e- )--A--h-el-y-sz_í_n_i -el-le_n_ő_rz_é_s_e_n_f_e_lta-· rt--p-ro-b-le-· m- ák--n-y_o_m_o_n_ k_ö_v_e-té_s_e_/ 

Humánerőforrás
gazdálkodásban 
kockázatok 

visszacsatolása nem me fe lelő 

f) Szabálytalanságkezelés nem megfelelő 

g) Szerződések kezelése, nyilvántartása nem megfelelő 

a) A szakmai és adminisztratív feladatok ellátására nem áll rendelkezésre 
elegendő, megfelelő végzettséggel és/vagy szakmai tapasztalattal rendelkező 
munkaerő-ka acitás 
b) A munkatársak feladat- és felelősségi köre nem kellően 
részletes/meghatározott, nem megfelelően elhatárolt, nem megfelelően 
kommunikált 
c) A szervezetnél nincs kialakult képzési rendszer vagy elavult, esetleg 
.diszkriminatlv" (pl. folyamatosan csak bizonyos szervezeti egységek/ 

rejlő munkavállalók részesülnek ké zésben 
d) A szervezet nem rendelkezik teljesitménymenedzsment rendszerrel vagy a 
kialakított rendszer nincs összhangban a stratégiai és rövid távú 
célkitűzésekkel 

e) Magas a fluktuáció 

f) Nem minden esetben történik meg az összeférhetetlenségi követelmények 
betartása (szervezeten belül, illetve külső szakértök, tanácsadók 
vonatkozásában 
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Ssz Kockázati kategóriák Kockázati tényezők Répszolg 

a) Az egyes szakmai vagy adminisztratív intézkedéseknek a kiadásokra 
gyakorolt hatását nem megfelelően mérik fel 3 

16. 
A megbízható gazdálkodást b) Az egyes szakmai, illetve adminisztratív folyamatok végrehajtása során 
és a pénzkezelést 
befolyásoló kockázatok nem törekednek a költségek minimalizálására 5 

17. Számviteli folyamatokkal 
kapcsolatos kockázatok 

Működésből, 

18. üzemeltetésből eredő 
kockázatok 

Az iratkezeléssel, 
19. irattározással kapcsolatos 

kockázatok 

20. 

Korrupciós kockázatok, 
közbeszerzés, beszerzés, 
adóbehajtás, támogatások 
odaitélése, ügyfelekkel 
történő kapcsolattartás 

c) A szervezeti célok és az elért eredmények értékelése rendszeres 
időközönként nem történik me 
a) A szervezet beszámolási rendszere nem megbízható 

b) A szervezet nem követi folyamatosan nyomon a könyvvezetéssel 
kapcsolatos jogi szabályozási előírások változásait 

c) A szervezet nem rendelkezik megfelelő számú és szakképzett 
munkaerővel a költségvetési és számviteli feladatok ellátására. 

a) A szervezet nem rendelkezik beruházási, fejlesztési tervekkel, illetve a 
tervek nem aktualizáltak, azok felülvizsgálata nem biztosított 

b) A szervezeti vagyon, eszközök megfelelő működtetése és 
álla me óvása nem biztosított 
c) A szervezeti vagyon, eszközök megóvását szolgáló biztonsági előírások 
nem kerülnek betartásra 
a) A nyilvántartási rendszerek nem megfelelőek, nem naprakészek, vagy a 
hozzáférési korlátok nem működnek 

b) A szervezeten belül a fizikális és elektronikus iratforgalom összhangja nem 
biztosított. 
e) Nem tartják be az Iratkezelési és irattározásra vonatkozó előírásokat 

a) Ügyfélszolgálati korrupciós kockázatok (erőforráskockázat, időtartam 
túllépés) veszélyeztetik a kitüzött célok elérését 

b) Beszerzési, közbeszerzési eljárások korrupciós kockázatai 
(vagyonvédelem, vagyonmegőrzés) veszélyeztetik a kitüzött célok elérését 

c) Az elektronikus ügyintézési módszerek (telefon, e-mail, chat, videohivás) 

4 

5 

5 

5 

3 

5 

3 

3 

5 

3 

3 

nem segítik elő a szervezeti célok elérését, nem megoldott a zökkenőmentes 6 
üzletmenet fenntartás 
d) A támogatások odaltélése nem jogosultsági alapon működik, fennáll a -
korru ciós kockázat 
e) Az adóügyi eljárások nem szolgálják a kitűzött célok megvalósulását -
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Ssz 

21. 

22. 

Kockázati kategóriák 

Informatikai rendszerekkel, 
valamint adatkezeléssel és 
adatvédelemmel 
kapcsolatos kockázatok 

COVID-19 világjárvány 
hatása a tevékenységre 

Kockázati tényezők Répszolg P-15 Média Csapi 

f) A lakásügyi eljárások nem segítik elö a stratégia célok megvalósulását, ---
fennáll a korru ciós kockázat 
a) A szakmai, illetve adminisztrativ folyamatok támogatására a szükséges 
idöpontban nem áll rendelkezésre informatikai alkalmazás 4 4 

b) Nem biztosított az információk védelme, és a hozzáférés jogosultságok 
me felelö kezelése 
c) A szervezet informatikai alkalmazásai elavultak 

d) A szervezet hardver ellátottsága nem megfelelö 

e) Az informatikai alkalmazások nem felelnek meg a biztonságosság 
követelmén ének 
f) Az archiválási rendszerek egyáltalán nem vagy nem megfelelöen 
működnek 

g) Egyes informatikai alkalmazások nem kompatibilisek más, a szervezet által 
alkalmazott informatikai rendszerekkel 

h) A szervezet adatkezelése és adatvédelme nem felel meg a jogi és belsö 
szabál ozási elöírásoknak 
i) Az elektronikus információs rendszerek információbiztonsággal 
kapcsolatos fenyegetettségei merülnek fel 

j) A pontatlan adatokat nem helyesbítik, a téves adatokat nem törlik, így az 
adatbiztonsá elve sér!il. 
a) COVID-19 fertőzésveszély a Hivatalban 

tlag 

12 

8 

9 

12 

9 

6 

4 

12 

3 

3 

4,8 

8 --- --- --
12 --

8 --
9 

4 

3 

6 
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Forrás: Az Ellenőrzési tapasztalatok 
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átlag 

1,20 

3,20 

5,40 

8,20 

9,40 

7,20 

4,80 

5,20 

3,20 

6,00 

3,40 

5,60 

4,61 

kockázati 
szint átlaga 

4,8% 

12,8% 

21 ,6% 

32,8% 

37,6% 

28,8% 

19,2% 

20,8% 

12,8% 

24,0% 

13,6% 

22,4% 
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2. számU mellékle1 

'IV. 
XV. KERÜLET 2022. évi Ellenőrzési Munkaterv 
~ WJ!J'AlUU • l't'.\1tl•tfH~ •• l lli'AlUU1 

Az ellenorzott szerv, szervezeti EllenOrtzendO Ellen6rzés 
Ellenorz•11 

Sorszim Ellen6rzés Urgya EllenOrzés célja Azonoaltott kockizat l ttnyezdik Ellen6rzés módszerei EllenOrzés tlpusa kapac itis ellendirf 
eg~g ld6sz.ak Otemezése 

n1pban 

2021. ében megkezdett, 2022. évre Athúz:Odó e llendirztsek nap 16 

szabályozások. eljárási rendek, folyamatleirások, 

Polgármesteri Hiva1al A kOztenllethasználaHal Osszefügg6 feladalok 
~ ellenőrzés célja meggyőződn i arról, hogy a kOzterülethasznélattal Osszefüggó fe ladatok ny0mvo nalak. dokumentumok, nyilvántartások 

1. 
Városgazdálkodási Főosztály ellálásénak e11en6mhe 

közterOletha sz ná! atta 1 osszefOggO feladatok ellátása ellátésa nem szabályszerü, nem eredményes. vizsgálata. rendszereUenőrz6s 2019. és 2020. évek 1. negyedév 40 2 
szabályszerO·e, eredményes.e, hatékony-e. nem hatékony lolyamatok, rendszerek működésének vizsgálala. 

tesztelése 

PALOTA-HOLDING Ingatlan· és 
A közszolgáttalási szerződésekben foglaltak Az elfenOrzés célja meggyőződni arról, hogy a 

A közszolgáltatási szerződésekben foglaltakat szabályozások. eljárási rendek., fotyamatle ira sok, 

2 
VagyonkezelO Zánkörüen MuködO 

betartásénak. kiemelten az elszámolésok közszolgáltatésí szerz6désekben fogla ltakat belartják·e és 
nem tartják be. a nem. vagy a nem nyomvonalak, dokumentumok, nyllvántartások 

pénzOgyt ellenörzés 2019. és 2020. évek Lnl. negyedév 60 2 Részvénytársaság szabélyszerüen végrehajtott feladatok is vizsgálata. folyamatok. rendszerek mükOdésének 
R~PSZOLG Nkn. 

szabályszerüségének. e11enörzése ez elszámolások szabályszerüen történnek·e 
elszámolásre. Illetve kifize1ésre kerOlnek vizsgálata, elszámolási tételek. tesztelése 

2022. tvben lndltott allendin:61ek 

Szabályozások. eljárási rendek, dokumentumok. 
nyllv6ntart6sok vlug.iata, 

A rendszerellenőrzés célja meggyOzOdnl a belső A vagyonkataszter és • szám viteti folyamatok, rendszerek müködésének vizsgálata . 

3. Polgármesteri H ivatal Jegy?Oi lrOda 
A vagyonkataszter és a számviteli nyilvántartás kontrollrendszer megfelelOségéről, a szeí\lezeten belül nyilvcintartás egyezősége nem biztosftoll, az A vagyonkataszter és a számviteli nyitvéntartás 

rendszerellenőrzés 2021. év 
egyezőségének vizsgálata múkOdO kontrollok meglétéről, teljességérOI és ellérések rendezésére nincs kldolgozott teí\I, osszevetése, eltérések eredetének. okainak Ill. negyedév 60 2 

eredményes múködéséről. eljárcis, a rendezetlenség 811and6sul fenárása, rendezés lehetőségeinek felvázolé1i sa. 
Ny;lvántartások vezetésének vizsgálata, 
osszehasonlltása. mintavételezéses ellem5rz6s 

A szabályszerüségi e llenőrzés arra lrcinyul , hogy az adott 
A közterület fenntartását ellátó cég Szabályozások, eljárási rendek, dokumentumok. 

Közterület fenntartását ellátó kOlsO A közte rület fennlartását ellátó külső cég szervezet vagy szervezeti egység müködése, illet ve 
munkavégzése nem felel meg a szerződésben nyilvéntar1ások vlz..sgálata. pénzOgyl. 2021-től a 

4 
cég 

finanszirozását megha1ároz6 szerződés alapján tevékenysége megfelelően szabály0zott-e, és 
foglaltaknak, a közterOlel fenntartési fe ladatok A feladatellátásra kötOtt szerződés és a munka 

szabályszerűségi szerzOdéskötéslől IV negyedév 40 2 
a munkavégzés ellenőrzése érvényesOlnek·e a hatályos jogszabályok, belsO 

ellilltésa nem a szerz6dés szerint zajlik teljesítésének ouzevetése. értékelése. 
ellenórtés 2022. elsO fé lév 

szabályzatok és vezelOi rendelkezések előlrásal. 

-
-r~Tr~ 

Budapest, 202 1. november 2. ·'0- ·.v rOt' . 
.-· ,. 'Ío 

.. 'v ( cr 
A munkatervet ióváhaQvom: .-:; ··~ 'tr: \ 4 i r- · .<~~"'- 1( .~ '" l~ i 7l -v, , .·. ,-. dr. 1 Andre 
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3. számú melléklet 

Polgármesteri Hivatal 

RÁKOSPALOTA· PESTÚJHELY· ÚJPALOTA 

MUNKAIDŐ MÉRLEG 
AZ ÉVES ELLENŐRZÉSI TERV VÉGREHAJTÁSÁHOZ SZÜKSÉGES KAPACITÁS MEGHATÁROZÁSÁRA* 

2022. évi terv 

Bruttó munkaidő 260,0 2,0 520,0 

Kieső munkaidő 50,0 2,0 100,0 

Fizetett ünnepek 5,0 2,0 10,0 

Fizetett szabadság (átlagos) 36,0 2,0 72,0 

Átlagos betegszabadság 9,0 2,0 18,0 

Nettó munkaidő 210,0 2,0 420,0 

Bizonyossági tevékenység - tervezett ellenőrzések (pl. 60%) 100,0 2,0 200,0 

Soron kívüli ellenőrzés (1 0%) 20,0 2,0 40,0 

Tanácsadói tevékenység (5%) 20,0 2,0 40,0 

Képzés ( 10%) 10,0 2,0 20,0 

Egyéb tevékenység kapacitásigénye (33%) 70,0 2,0 140,0 

összes tevékenység kapacitásigénye: 220,0 2,0 440,0 

Az éves ellenőrzési terv végrehajtásához szükséges: 220,0 440,0 

Tartalékidő 0,0 0,0 

Külső szakértök (speciális szakértelem) igénybevétele 0,0 0,0 

Ideiglenes kapacitás kiegészités (külső szolgáltató által) 0,0 0,0 

* Pénzügyminisztérium által 201 7. szeptemberében kiadott Be lső Ellenőrzési Kézikönyv Minta - 12. számú Iratminta 
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RÁKOSPALOTA· PESTÚJHELY· UJPALOTA 

4. számú melléklet 
Önértékelés 

Tudás- és Készség Leltár, illetve Fejlesztési Terv 2022. évre 

Szakmai végzettség és ismeretek 

Szakirányú fe lsőfokú végzettség 5 2 

f Közigazgatási szakvizsga 4 1 
--- --·- - ·-~- ---+---- -

Mérlegképes könyvelő 5 
1 

2 
1 

Másoddiploma, posztgraduális végzettség 5 1 

t- 2 
- -~--- -

Informatikai ismeretek 4 2 
·- - -

Közbeszerzési ismeretek 3 
1 

2 

Közösségi támogatások ellenőrzés i ismeretek 4 2 
~ 

t Okleveles könyvvizsgáló 5 2 
+ 

Okleveles belső e l lenőr (CIA) 1 0 
-

Államigazgatás i ismeretek 5 
1 1 

2 

Vonatkozó hazai jogszabályi környezet ismerete 4 
1 _J_ 2 -- -

Államháztartási, költségvetési ismeretek 5 _L 2 
- - - - - + 

Adózási ismeretek 4 1 2 

Belső szabályzatok ismerete 5 2 
-

A költségvetési szerv ismerete 5 2 
1--- -

Információ és menedzsment 

Adatgyűjtés és háttértudás fejlesztése (feladathoz kapcsolódó) 5 
1 

2 
-

~ 
Információ szintetizálása 5 2 

~ 

Az ellenőrzési munka megfelelő dokumentálása (iratminták, 4 
2 

munkalapok használata, ellenőrzési bizonyítékok gyűjtése stb.) 
+ 

~ Önképzés, kiegészítő adatgyűjtés (feladatvégzésen túl) 5 2 
-

1 
Tudásmegosztás, információ áramoltatás 4 2 

1 
Módszeres és rendszerszemléletű gondolkodás 

1 
Az ellenőrzési módszertanok ismerete és alkalmazása 5 1 2 

1 

- -
Folyamatok elemzése 5 2 

~lyamatok átlátása, lényegi pontok megítélése 5 2 
1 

-
Kockázati tényezők felismerése, jelzése 5 2 
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RÁKOSPALOTA · PESTÚJHELY· ÚJPALOTA 

Kontrolleljárások azonosítása, elemzése 
'--- ---+-

Probléma felismerés 

Probléma megoldási készség 
--

Kreatív javaslatok kia lakítása 

Végrehajthatóság-központú 
megállapítások és javaslatok) 

gondolkodás (gyakorlatias 

Kommunikáció és együttműködés 

Megállapítások pontos, következetes és tömör írásba foglalása 

Szóbeli kommunikációs készség 

Írásbeli kommunikációs készség 

Idegen nyelv ismerete 

Tárgyalóképesség 

Együttműködő készség (szervezeten belül) 

Kapcsolattartás külső partnerekkel 

Csoportos megoldások segítése 

Attitűd 

Felelősségtudat , elkötelezettség a munkavégzésben 

Precizitás 

Határidők teljesítése, időgazdálkodás 

Informatikai ismeretek 

Szövegszerkesztés 

Táblázatkezelés 

Prezentációkészítés 

Közös meghajtó használata 

A költségvetési szervnél használt informatikai rendszerek ismerete 

Vezetői kompetenciák 

Elvégzett munka nyomon követése, ellenőrzése 

Visszajelzés az elért eredményekről 

Visszajelzés a hibákról 

Önképzési lehetőség biztosítása a munkatársak részére 

2 

... 

- ..... 

5 

5 

5 

5 

5 

4 

5 

4 

2 

5 

5 

5 

5 

5 

4 

4 

5 

5 

5 

5 

5 

5 

5 

5 

4 

e-közig az-
gatás 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

2 

1 

1 

1 

1 



XV. KERÜLET 
RÁKOSPALOTA· PESTÚJHELY · UJPALOTA 

Belső képzés 

Határidők betartása /betartatása 

Egyértelmű feladat meghatározás 

Delegálás 

Háttéranyagok és a munkavégzéshez szükséges információk 
rendelkezésre bocsátása 

4 

5 

5 

ütemezés /tervezés (időgazdálkodás) 4 
~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 

Csapatmunka biztosítása 5 

Csapatépítés 5 

Változásmenedzsment 5 

3 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 1 



XV. KERÜLET 
5. számú melléklet 

RÁKOSPALOTA· PESTúJHELY ·ÚJPALOTA 

EGYÉNI KÉPZÉSI TERV 

2022.évre 

Szarka Péterné részére 

Jogszabályváltozást követő továbbképzés 

Okleveles könyvvizsgálói továbbképzés 

Mérlegképes könyvelő kötelező továbbképzés 

Ellenőrzési módszertani továbbképzés 

Budapest, 2021. november 2. 

évente legalább egy-két alkalommal, 
figyelembe véve az elektronikus képzési 

l ehetőséget 

évente négy nap 

évente legalább egy alkalommal 
(két nap) 

évente legalább két alkalommal, figyelembe 
véve az elektronikus képzési lehetőséget 

A képzési tervet tudomásul veszem: 

d~ 
Szarka Péterné 

belső ellenőrzési vezető 
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RÁKOSPALOTA· PESTÚJHELY · ÚJPALOTA 

EGYÉNI KÉPZÉSI TERV 

2022.évre 

Balázs Melinda részére 

Jogszabályváltozást követő továbbképzés 

Okleveles könyvvizsgáló i továbbképzés 

Mérlegképes könyve l ő kötelező továbbképzés 

Ellenőrzés i módszertani továbbképzés 

Budapest, 2021. november 2. 

évente legalább egy-két alkalommal, 
figye lembe véve az elektron ikus 
képzési l ehetőséget 

évente négy nap 

évente legalább egy alkalommal 
(két nap) 

évente legalább két alkalommal, 
figyelembe véve az e lektronikus 

képzési l ehetőséget 

A képzési tervet tudomásul veszem: 

~~~~e~ 
Balázs Melinda ~ 
belső ellenőr 
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1. önkorminyatl hlYlltal / PolO'rmnt.rl hivatal OUzitMn 

II. lrilnyltott uerwk öa.....,, 

1. GazdllsAgl Múk6dtetésl ~t 

2. Dr. Vass LJszJó Egészlégúgyi Intézmény 

6. számú melléklet 
Létszám és eröforrás BEO GMK EUl_EGYÜTT 

Az adott 

Külsö szervezetre 
Belső ellenőr közszolgálati Saját eröforrás Külsö 

erőforrás 
Bruttó Erőforrás Megállapodás alapján ellátott fordított erőforrás 

Adminisztratív személyzet5 
j ogviszonyban' összesen2 szolgáltató3 

összesen' 
összesen belsö ellenőrzés esetén összesen 

(korrekciós 
oszlop) 

terv .... terv - terv .... terv - terv ..... terv - terv .... terv - terv ..., terv „ terv ."-' 
más szervezetnek 

betölteni más nervezetre 
az adott rendelkezés-re lotditott kapacitás tervezett tétsdm elle nőri nap 16 ellenőri nap ellen6ri nap szervezetre fordltott ellenöri nap betöltení lervezett rendelkezesre álló 

(16). álló létszam (16)7 H kapacitása (+) 
létszám (lö) létszám (lö) 

ellenőri nap 
ellenőri nap 

.,... -- -~ --- -- .... - -- .... - ... - - .... .... .... -- ·- F·',>&11 -- -
2,00 .... 2,00 .... 420,00 ... 0,00 .... 0,00 UI 420.00 0,00 0,00 „„ 0 ,00 .... 420,00 0,00 0,00 .... 0,00 .... 
1.00 0,00 1,00 o.oo 102,00 0,00 0,75 0,00 164,00 0,00 266,00 o.oo o.oo 0,00 0,00 0 ,00 266,00 0,00 0,00 0,00 o,oo 0,00 

1.00 1,00 102,00 0,00 0,00 102.00 0,00 102,00 0,00 0,00 0,00 

0,00 .... 0,00 „. 0,00 .... 0,75 „„ 164,00 ... 164 ,00 0,00 0,00 „. 0 ,00 .... 164,00 0,00 0,00 .... 0,00 .... 
1 Belső e!lenórzési vezetői, belső ellenőrzési felada101 ellátó személy közszolgálati , közalkalmazott!, szolgálati, igazságügyi alkalmazotti jogviszonyban (a továbbiakban együttesen: közszolgálat! jogviszo ny). 

2 Közszolgálal i jogviszonyban áll6 belső ellenőrök munkanapjainak száma össze se n. A BEK m inta 12 sz lratmtn18ja szerinti összes nettó munkaidő. 

3 KOlsö szolgáltató megbizésa: ídeiglenes kapacitás kiegészítés, speciális szakértelem vagy a belső ellenőrzési tevékenység leljeskóN eltátésa. 
Részmunkaidós megbízás esetén törtszámmal, illetve tizedessel kérjUk megadni (pi egy négyórás foglalkoztatott 0,5 fó). 

4 Külső szolgá11at6 munkanapjainak száma összesen. A BEK minta 12 sz 1ratmin1ája szerinti ö sszes nettó munkaidő 

5 Pl. t itkámö. 

6 Betölteni tervezett foglalkoztatási jogviszonyok száma Részmunkaidős foglalkoztatás esetén tört számmal, Illetve trzedessel kérjük m egadni (pl. egy négyórás foglalkoztatott 0 ,5 fö) 
Terv betölteni tervezett létszám· adati év január 1-jén várhatóan hány fő fog rendelkezésre állni. 
Tény betölteni tervezett létszám: a beszámolás évének utolsó napján, december 31-én hány fő állt rendelkezésre. 

7 Terv rendelkezésre ;i lló létszám: adott év Január 1-jén vá rhatóan hány f6 belső ellen őr fog dolgozni a szervezetnél. 
Tény rendelkezésre álló létsz.am· a beszámolás évének ulolsó napján, december 31-én hány fö bel ső ellenőr dolgozott a szervezetnél. 
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8. szimu mell6klel 
Tevékenységek BEO_GMK_EUI_ EGYÜTT 

, f.llr'llMzéllt.~s.ra, k~• h ~ tevél<enyi6Qr• lotelild! uf't lca~O&Ueten Al. itt IMQltlM6~ Otttti.nQN" \•11 •llnluk u 1 u. ~a G-H~ meg9doa »t.nm h 9fófet1M 
*tokkal: 

7 Amennyben a bmóltlentlrzffltewk~~Wl6~1616')1i el.. •ldtora.i:d.QeWgzett~ l!.t.lOlc~~llení. 
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0,00 

o.oo 
0.00 
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0,00 

o.eo 
0,00 

0,00 

0.00 .... 
0;00 

0,00 

0,00 

0,00 

0.00 

0,00 

0.00 

0.00 

t Soton ~az: u .ii.notzea, ~kli19)'ll kankr.uti nem lwümrhalO meg-'óre, óil • t.m.n ~a.e~'" Ebben• Ul:U.uiti,., t«on k1Wili ~lftt~ 1 tM6C:udW1 ~leriot me;adnl. a Ull:dkttegOril ~ 
Mf~ll(e!M SorOl'\klvúl9hl"IOtthff...ietlef\ az u), lb) „ac)pont~ct.ak • ltflt t.ttf'ftmog~.a.n6t?6Mk„lldl t.aüntltnl, 190l'ontlYOll~~o1 a b) pontt19nk1l f1ltínotnl · az lr~Oft~etelftlen Mm 

~~toYibbibonl:h.I Fon1c»1u1flgyWli, 1'1o9Yl.1M), IO)hk)por.tbal\f.tl:Onctu.oatokh1b~ponrblbrlrtamikimlanelegyenlkfedlfs 

KapKttM 6rlunen 
fl\""°'76---- .... 
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m .oo 0.00 

200.00 OOO 

116,00 0.00 

noo 0,00 
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0.00 0.00 

16',00 0,00 

1S4,00 0.00 

1"4 ,00 0.00 
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0,00 0,00 
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Központi Iktató 4. 

}: d /Jj{ J J B~dpest Fóvóros "XY. kerülett Rókospoloto, Pestújhely, Újpalota Önko 
--r-- ~ Z- (J ,,?- ( 150/-0. Gazdasági Működtetési Központ 

2021 OKT 2 8. 

hfl9/2DJ-f Iktatószám: B /8/202 lőszám: Melléklet: Ügyintéző: 

Polgármesteri Hivatal 

1153 Budapest, Bocskai utca 1-3. 

dr. Filipsz Andrea 

Jegyző részére 

Tisztelt Jegyző Asszony! 

Tárgy: 
Ügyintéző: 
Ü.i. telefonsz: 
Melléklet: 

GMK 2 2. Éves Ellenörz si Terv 
Tóthné ' ,{ db 

1/8151-703 
2022. Éves Ellenőrzés i Terv és 
mellékletei 

Jegyzői Irodára érkezett 

Érk. szám: kt„L 2J. 

Érk. dátum: Z021 mer ·~ =-. . . '·· :i. 

A költségvetési szervek belső kontrollrendszeréről és belső ellenőrzéséről szóló 37012011 . 
()Ul 31.) Korm. rendelet 32. § (3) bekezdése értelmében mellékletként megküldöm a 
Gazdasági Működtetési Központ 2022. évre vonatkozó - Polgármesteri Hivatal Belső 
Ellenőrzési Osztályával szóban egyeztetett- Ellenőrzési tervét és azok mellékleteit. 

Budapest, 202 1. október 25. 

Tisztelettel: 

Főigazgató 

1 

11 58 Budapest, Ady Endre utca 3 1-33. + 06 1 8 15 1 700 + titkarsag@gmkxv.hu + www.g mkxv.hu 

( 



*~~ GA2DMAGI MOKOomts1 KÖZPONT 

5orstam Ar elle11orrc• targyu 

Bizonyosságot odá tevékenység: 

Munkavállalók személyi anyagai 
1. nyilvántartásának, t árolásának 

vizsgálata 

Házipénztárak 
2. szabályozottságának és 

szabályszerGségének vizsgálata 

GAZDA ÁG I MŰKÖDTETÉSI KÖZPONT 
1158 Budapest, Ady Endre utca 31 -33. 

Telefon: 06 1 8151 700 

Éves Ellenőrzési Terv 

2022. év 

Tervezt'5 al"fll"· 
A1 rlle11orzes cel10. madszerei, dlc11nrizendo 1doszak 

A1onos1tott kocka1at1 tc11yc10k 

Célja: 

Annak megállapítása, hogy a személyi 

nyilvántartások teljeskörűek-e, tarta lmazzák-e 

azokat a dokumentumokat, amelyeket a többször 

módosított köza lkalmazottak jogállásáról szóló 

1992. évi XXXIII. törvény és a hozzá kapcsolódó 

végrehajtási rendeletek, valamint a Munka 

Törvénykönyvéről szóló 2012. évi 1. törvény 
Intézményvezetői 

előírnak. kockázatfelmérés során tett 

Módszere: 
témajavaslat 

Szabályzatok, elj árásrendek, belső utasítások 

dokumentumokon alapuló vizsgálata, 

szúrópróbaszerű dokumentumvizsgálat 

Ellenőrizendő időszak: 

2021.év 

Célja: 

Annak megál lapítása, hogy a vizsgált intézmények 

házipénztáraiban betartják-e a készpénz 

tárolására, megőrzésére, kezelésére és a 

kapcsolódó nyilvántartások vezetésére vonatkozó 

jogszabályi előírásokat, valamint a Pénzkezelési 

szabályzat utasításait. GMK 
M ódszere: 

Szabályzat ellenőrzése, helyszíni dokumentum-
Főigazgatói javaslat 

vizsgálat, és egyeztetés 

E ll enőrizendő időszak: 

2021. év 

1 

Iktatószám: B/812021 

A1ellcnor1ott \rerv. 
AJ f'llcflOf lCS Ar ellr11orzesrc 

Az el/c116rzes t1µusu tervezett jard1tnndo kopocitos 
s1crve1et1 t~qyseg 

utemezese (ellcnori nap) 

szabályszerűségi Rákospalotai 
2022. 1-11.név 15 nap 

ellenőrzés Összevont Óvoda 

GMK 

pénzügyi- Gazdasági Igazgatóság 

szabályszerűségi Összevont Bölcsőde 2022. 1-11.név 20 nap 

ellenőrzés 



Terven·s o/ap10. At cllc11orzott sterv, 
At cllenortes At cllt'11orzesre 

Sorstom At e/lr1101 „., targya At clle11ar1es cel1a. 111ods1ere1, ellcnőrize11do 1dősrok 
A1011os1tott l<0cka1ot1 tc11yctok 

At clle11orzes t1pusu terve tett ford1to11clo kapacitos 
szcrv1~1et1 egyscg 

11tl'n1c1ese (cllenori nap} 

Célja: 
1 

Annak megállapítása, hogy az Intézmény belső 

kontroll rendszerrel összefüggő szabályza tai 

megfelelnek-e a Bkr. e lőírásainak, illető leg az 

államháztartásért felelős miniszter által kiadott 

hatályos útmutató irányelveinek. 

A belső kontrollrendszer Intézményvezetői 
Hétszínvirág 

3. szabályozottságának és Módszere: kockázatfelmérés során tett rendszerellenőrzés 
Összevont Óvoda 

2022. 11-111.név 27 nap 

mGködésének vizsgálata témajavaslat 
Szabályzatok, Kézikönyv ellenőrzése. Az integrált 

kockázatkezelési rendszer, a 

kontrolltevékenységek és a kontrollkörnyezethez 

tartozó módszerek alkalmazásának, 

életszerűségének e l lenő rzése. 

Ellenőrizendő i dőszak : 

2021.év 

Célja: 

Annak megállapítása, hogy a Munkamegosztási 

Megállapodásban megfogalmazott feladat és 

hatáskör megosztásokat a működtetési 

folyamatokra vonatkozóan betartják-e a szerződő 

felek. 
A GMK-val kötött 

Munkamegosztási Intézményvezetői 
szabályszerűségi 

4. Megállapodásban a mGködtetásl Módszere: kockázatfelmérés során tett 
ellenőrzés 

ESZI 2022. 111-IV. név. 25 nap 

feladatokra vonatkozó gyakorlati témajavaslat 

folyamatok vizsgálata. Szúrópróbaszerű dokumentumvizsgálat, interjú. 

E llenőrizendő időszak: 

2022. !.félév 

i 



T1•rve1cs olap1n. A1 t•llet1011ott ~1nv A1 rllcnor1cs A1 t.'llt•norzeHe 
~onzi1n1 A1 t'll<'lhJI/('\ tu1qyu Ili dlt•1Jor1t'\ <cl1u. mod\rt'ft'1, t'llf•11t1nn•11do 1dő'>1ak A1 cllrnot1• ~ 11/Jtl \U ' tt>1ve1ett Jord1tandu hapaCltas 

A1onos1tott hock1uot1 tc11 yc1ok ~1ervt•zrt1 cqy)Pq 

5. 

Szerződéskötés folyamata, 
rendszere, nyilvántartásának 

utóellenéírzése 

Mellékletek: 

Célja: 

Annak megállapítása, hogy a témakörről készített 

2021. évi Ellenőrzési Jelentés megállapításait 

hogyan hasznosították az ellenőrzés lezárását 

követő időszakban. 

Módszere: 

Az Intézkedési Tervben megfogalmazott feladatok 

végrehajtásának ellenő rzése dokumentumvizsgálat 

formájában. 

Ell enőrizendő időszak: 

2021. Ill. név és 2022. 1 félév 

1. számú melléklet: 2022. évi kapacitás-kimutatás, Képzési terv 

2. számú melléklet: PM mellékletek 

GMK 
Főigazgatói javaslat 

Bizonyosságot adó t evékenység: 

Soron klvüli ellenllrzés: 
Összesen: 

utóellenőrzés 

GMK 
Gazdasági Igazgatóság 

Budapest, 2021. október 25. 

Összeállította : 

Tcdk~ 
Tóthné Sándor Edit 

belső ellenőrzési vezető 

utemezew (ellenofl nap) 

2022. IV. név 15 nap 

102 nap 
15 nap 

117 nap 

Budape t, 20~1. október 25. 

~á;t' 
Bárkai Katalin 

főigazgató 



4'~( 
Budapest Fóvóros X>/. keruleti Rókospoloto. Pestújhely, ÚjpOlOIO önkormányzat 

Gazdasági Múködtetésl Központ 

A Gazdasági Működtetési K özpont 2022. évre szóló Éves Ellenőrzési Terve 

A költségvetési szervek belső kontroll rendszeréről és belső ellenőrzésérő l szóló 370/2011. 

(XII. 31.) Korm. rendelet (továbbiakban: Bkr.) 31 § (1) bekezdése szerint a belső ellenőrzési 

vezető - összhangban a stratégiai ellenőrzési tervvel - köteles összeál lítani a következő évre 
vonatkozó éves ellenőrzési tervet. 

A Belső ellenőrzés betartotta a Bkr. 31.§ (2) bekezdés azon előírását, hogy az éves ellenőrzési 

tervnek a stratégiai ellenőrzési tervben szereplő és a kockázatelemzés alapján felállított 
prioritásokon, valamint a bel ső ellenőrzés rendelkezésére ál ló erőforrásokon kell alapulnia. 

A Pénzügyminisztérium 2021 augusztusában útmutatót adott ki az éves ell enőrzési terv 
szerkezete és taiialma összeállításával kapcsolatban. A GMK 2022. évi Éves Ellenőrzési 
Tervének módszertanát elsődlegesen az említett útmutató irányelvei határozták meg. 

A GMK éves ellenőrzési terve a fentiek szerint fe lállított prioritásokon, valamint a Bkr. 
előírásai szerint a belső ellenőrzés rendelkezésére álló erőforrásokon nyugszik. 

A terv kialakításának fontos szempontj át képezték az ellenőrzés gyakorlati tapasztalatai 
valamint a GMK Főigazgatójának, valamint az Intézmények vezetőinek ajánlásai. Az 
Intézményvezető i interjúkat kérdőív formájában gyűjtöttem be. 

Az Éves Ellenőrzési Tervben szereplő témakörök közül négy vizsgálat érint GMK-hoz rendelt 
Intézményt, egy ellenőrzés tárgya kizárólag a GMK szervezetét érinti 

A Bkr. 2020. január 1-n hatályba lépett módosító rendelkezései el őí1ják hogy a hozzárendelt 
szervek érintettsége esetén, ezen Intézmények vezetői nek jóvá kell hagyn iuk a szervezetüket 
érintő vizsgálandó témakör szerepeltetését az Ellenőrzési Tervben. Ennek a rendelkezésnek 
oly módon tettem eleget, hogy szóbeli egyeztetés után írásos nyilatkozat fotmájában kértem 
be a jóválrngyásukat. 

A tervjavaslat tartalmazza a Bkr. 31. § (4) bekezdésében rögzített részletes tartalmi elemeket, 
amelyeket az éves ellenőrzés i tervnek kötel ezően magában kell foglalnia. Az ellenőrzések 

tárgyának és céljának pontos meghatározását, valamint az ellenőrzött szervezetek 

megnevezését, az ellenőrzések típusát, a tervezés alapját, az azonosított kockázati tényezőket 
és tervezett ütemezést, i ll etőleg az ellenőrizendő időszakot az Éves Ellenőrzési Terv 
szerepelteti. 
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A 2022. évi ellenőrzési kapacitás-felmérés szerint - a Belső ellenőrzés engedélyezell létszáma 

(1 fő) alapján - a tervezett ellenőrzések végrehajtására fordítható ellenőri napok száma 102 
munkanap, soron kívüli ellenőrzésre 15 munkanap, összes bizonyosságot adó tevékenységre 

117 munkanap került megtervezésre. 

A 2022. évi Éves Ellenőrzési Tervjavaslat S ellenőrizendő témakört határoz meg. A Bkr. 
szerinti ellenőrzési típust tekintve a tervezett ellenőrzések típusai a következők : 

Három szabályszerűségi ellenőrzés (melyből 1 utóellenőrzés), egy pénzügyi-szabályszerűségi 

ellenőrzés és egy rendszerellenőrzés. 

A szabályszerűségi ellenőrzések prioritást kaptak az éves ellenőrzési tervben, mivel korábbi 
tapasztalatok és az Intézményvezető i kockázatelemzés alapján a szabályozottság és a 
szabályszerűség hiányosságai rövidtávon veszélyeztethetik az intézmények szervezeti 

céljainak elérését. 

Az ellenőrzések módszertanában továbbra is a preventív, segítő jellegű ellenőrzésekre 

fektetem a hangsúlyt, nem feledkezve meg a hibafeltáró funkció fontosságáról. 

A szabályszerűségi ellenőrzésekben is a rendszerszemléletet érvényesítem, hiszen különböző 

alrendszerek szabályozottságát és szabályszerüségét vizsgálom. A működés szabályozottsága 
és szabályszerűsége ugyanis kiemelt szempontot képez a GMK szervezeti céljai között, és 

része a szervezet integritásának. 

A 2022. évi ellenőrzések legfontosabb célja, hogy feltáija az ellenőrzött szervezetek működési 
és gazdálkodási kockázatait, valamjnt javaslataival segítse ezek negatív hatásainak 

csökkentését. 

Budapest, 2021.10.21. 

Készítette: Tóthné Sándor Edit 
Belső ellenőrzési vezető 
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1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8. 

9. 

10. 

11. 

12. 

Éves ellenőrzési terv végrehaj tásához szükséges 
kapacitás meghatározása 

GAZDASÁGI MŰKÖDTETÉSI KÖZPONT 
1158. Budapest Ady Endre utca 31-33. 
T e lefon: 061 81 51-700 

GAZDASÁGI MŰKÖDTETÉSI KÖZPONT 

Éves ellenőrzési terv végrehajtásához szükséges kapacitás megállapítása 

2022.év 

Bruttó munkaidő {365-105) = 260 260 1 

Kies(f munkaidő 

Fizetett ünnepek 6 1 

Fizetett szabadság 35 1 

Átlagos betegszabadság 15 1 

Nettó munkaidő (rendelkezésre álló kapacitás): 

Tervezett ellenőrzések végrehajtása {50 %} 

Soron kívüli ellenőrzés és nem tervezett tanácsadói tevékenység 

(8 %) 

Tanácsadói tevékenység (tanácsadás konkrét célja és hatóköre 

nem ismert (2 %) 

Képzés (1 %) 

Egyéb tevékenység kapacitásigénye {39 %) 

• jogszabálykövetés, adminisztrációs feladatok, 

• vezető i feladatellátás: Munkacsoport á ltal készített 

kockázatel emzés eredm ényeinek beépítése a 

munkatervbe, Éves Ellenőrzés i Jelentés elkészítése, 

intézkedések, külső- be lső ell enőrzések 

nyilvá ntartásának vezetése, szervezési feladatok, 

Belső Ell enőrzési Kézikönyv szükség szerinti 

aktualizálása, stb. 

ősszes tevékenység kapacitásigénye: 

260 

56 

6 

35 

15 

204 

102 

15 

4 

3 

80 

204 



13. 

14. 

15. 

16. 

AzMI ellerlllnnltew~ához sziJW,es: 

Tattollldd6 

ICOl56 siaWrtllr (speddlls szolcittelem} lglnybMtele 

Ideiglenes lrapadtds lclegbzftés (kDls6 szolgdltat6 áltat) ~ 

r - -" - -~ 

Összeállította: 

Jóváhagyta: 

Budapest, 2021. október 21. 

~ ~ 

,,---
T~ c&{'~ 

Tóthné Sándor Edit 
Belső ellenőrzési vezető 

Bh~kt:lin 
Főigazgató 

204 

0 

0 

0 

.. 



Éves ellenőrzési terv végrehajtásához szükséges 
Egyéni Képzési Terv 

GAZDASÁGI MÚKÖDTETESI KÖZPONT 
1158. Budapest Ady Endre utca 31-33. 
Telefon: 06 1 8151-700 

XV. ker. Önkormányzat Gazdasági Működtetési Központ 

2022.év 

Tóthné Sándor Edit részére 

Mérlegképes kötelező továbbképzés 2022. 12.31. 

Szakmai továbbképzések (1 alkalom) 2022. 12.31. 

Dátum: 2021. október 21. Dátum: 2021. október 25. 

Név: Tóthné Sándor Edit 

belső ellenőrzési vezető 



GAZDASÁGI MŰKÖDTETÉSI KÖZPONT 

Létszám és erőforrás 2022. év 

Költségvetési szerv neve: 
Gazdasági Működtetési Központ - ·' 

terv „; 
-

betölteni 
tervezett 

létszám (fö)5 

Gazdasági Mllködtetési Központ (l+I.) 1 0 o.o 
1. Gazdasági Működtetési Központ összesen 1,0 
II. Irányított (hozzárendelt) szervek összesen 0 0 0,0 
1. Rákospalotai összevont óvoda 
2. Egyesített Szociális Intézmény (ESZI) 

.~„ 

' 
3. Egyesített Bölcsőde ,·. ;:_ 

Hétszínvirág Összevont óvoda ' 
„„ 

n. -. 

l 15 8. Budapest Ady Endre utca 31-33 . 
Telefon: 061 81 5 1-700 

Belső erőforrás 1 Külső erőforrás2 

·t:. '· -}í ·~- ' ~ 

terv ~; terv -~~; terv terv ~.:: . ;.. :!'.\!!{~\ 

rendelkezés-
re álló ellenőri nap7 fő ellenőri nap 

létszám (fö)6 

1,0 o.o 102 0 e.o 0,0 o.e o.o 0.0 
1,0 

. • 

30 0 ,.:·-: '<; ·;~ I·.<:-. .. 
00 00 72 0 0.0 0,0 0.0 00 0.0 

:,.:" '• ' 15 0 .·.··J.>t:<:'_\'.· '..- ;~,,.-:;., <- ~::.•.,'' 
'('_\ .. 20,0 .. ··"'~~~- :;,; ·'':'~: ,:-;:~ :~· ::-::-~ -:.::::2 

.''?:"~+. 10,0 - _-,~~:.:-':'..:.::-..: :.: ::--~~> -€;~:,~:;:-; 

U· · .-~ ·• 27,0 „ ~„~- ,,. :-;. ;., . ' ;·~~-~-:·--

1 

Éves Ellenőrzési Terv 
2022.év 

PM . .1 -3. számú me ll ékletek 

1. számú melléklet 

Megállapodás 
alapján ellátott 

szervezetre 
Bruttó erőforrás4 fordított 

erőforrás 

összesen3 

terv tény terv 
~~~:/: 
a-.~~··· . - .. , 

ellenőri nap ellenőri nap 

00 o.o 102.0 0.0 
.~,;~;=-~"'='' 30,0 0,0 

00 0.0 72 0 o.o 
11-··' 
, • .Y (f!J> ., 15,0 0,0 

.. ,•:_, '') . 20,0 0,0 
I{ ,„ - 10,0 0,0 .„ --
-:-:-·-.'· .z:~ ;.~ 27,0 0,0 



GAZDASÁGI MŰKÖDTETÉ SI KÖZPONT 

Ellen örzések 2022. év 

Pénzfigyi elen6rzés 

1 15 8. Budapest Ady Endre utca 31-33 . 
Telefon: 06 1 8151 -700 

Rerdsrere~rzés Teljesltmérrt·elen6rzés 

2 

lríormatikai elenön.és 

Éves Ellenőrzési Terv 
2022. év 

PM. 1-3. számú mellékletek 

U6elenön.és1 

2. számú melléklet 

Ellen6rzések összesen 
Ellen6rl 
napok 

ósszesen 

OOO 
OOO 

0,00 
OOO 
OOO 
OOO 
0,00 

0,00 
OOO 
OOO 
OOO 

OOO OOO 
0.00 0,00 0 00 0,00 0.00 0,00 

0,00 0 00 0.00 0,00 



aa 
ab 
ac 
b 

ba 
bb 

GAZDASÁGI MŰKÖDTETÉSI KÖZPONT 

Tevékenységek 2022. év 

Költségvetési szerv neve: 
Gazdasági MOködtetési Központ 

1500 OOO 0,00 OOO 
0,00 0 00 0 00 0 00 
0,00 0 00 0,00 0 00 

0 00 0 00 0,00 0 00 
20 00 0 00 0,00 0 00 
20 00 0 00 0,00 0 00 
0,00 0 00 0.00 0 00 
0,00 0 00 0 00 0 00 

0,00 0 00 0,00 0 00 
1000 OOO 0,00 0 00 
10,00 0 00 0 00 0 00 
0 00 0 00 0,00 0 00 
0,00 0 00 0,00 0 00 

0 00 0 00 0 00 0 00 
27 00 0 00 OOO OOO 
27,00 0 00 0 00 0 00 
0 00 0 00 0,00 0 00 
0,00 0 00 0 00 0 00 

0,00 0 00 0,00 0 00 

11 58. Budapest Ady Endre utca 31-33. 
Telefon: 06 1 8151-700 

3 

Éves Ellenőrzési Terv 
2022. év 

PM. 1-3. számú mellékletek 

3. számú melléklet 

0 00 
0 00 
0 00 
0,00 
0,00 
0 00 
0 00 
0 00 

15,00 0 00 0,00 0 00 15,00 0 00 
0 00 0 00 0 00 0 00 0,00 0 00 
0,00 0 00 0 00 OOO OOO OOO 

0 00 0 00 0,00 0 00 0,00 0 00 
20 00 0 00 0 00 0 DO 20 00 0 00 
20 00 0 00 0 00 0 00 20,00 0 00 
0,00 0 00 0,00 0 00 0 00 0 00 
0 00 0 00 0,00 0 00 0,00 0 00 

0,00 0 00 0 00 0 00 0,00 0 00 
10 00 0 00 OOO 0 00 10,00 0 00 
10,00 0 00 0 00 0 00 10,00 0 00 
0,00 0 00 0,00 0 00 0,00 0 00 
0,00 0 00 0,00 0 00 0,00 0 00 

0,00 0 00 0 00 0 00 0,00 0 00 
27 00 0 00 0 00 0 00 27,00 0 00 
27 00 0 00 0,00 0 00 27,00 0 00 
0,00 0 00 0 00 0 00 0,00 0 00 
0 00 0 00 0 00 0 00 0 00 0 00 

0,00 0 00 0,00 0 00 0,00 0 00 



Elószám· 

Iktatószám: 484 1 /2021. 
Tárgy: 2022 . év i munkaterv 
Ügyintéző : Csemáné ádasdi Judit 
Ü. i. telefonszáma: 1 /5060-166 
Melléklet: 2022. év munkaterv és 

mellékletei 

Polgármesteri Hivatal 

11 53 Budapest, Bocskai u.1-3. 

Dr. Filipsz Andrea 

Jegyző részére 

Tisztelt Jegyző Asszony! 

/\ költségvetési szervek belső kontrol l rendszerérő l és be lső el lenőrzésérő l szóló 37012011. 
(XII. 3 1.) Korm. rendelet 32. § (3) bekezdése értelmében mellékl etként megkü ldöm a 
Dr. Vass László Egészségügyi Intézmény 2022. évre vonatkozó El l enőrzés i Munkatervét és 
azok me llékleteit. 

Budapest, 202 1. október 20. 

Tisztelettel: 

Peskóné dr. B~ndrca 
fő i gazgató főorvos 

11 58 Budapest. /\dy Endre utca 3 1- 33 . + 06 1 8 15 1 700 + t it karsag@g mkxv. hu + www.gmkxv.hu 
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DR. VASS LÁSZLÓ 
EGESZSEGOGYI INTEZMENY 

Szöveges kiegészités 

2022. évi 

El len őrzési tervhez 

1. Jog zabályi háttér 

A költségvetési szervek be l ső kontrol lrendszerérő l és bel ső ellenőrzésé ről s::.óló 3701201 /. 

(XII. 31.) Korm. rendelet (továbbiakban: Bkr.) 3 1 § (/)bekezdése szerint„ a belső ellenőrzési 

vezető - összhangban a stratégiai ellenőr::.ési tervvel - köteles összeáll ítani a következő évre 

vonatkozó éves el lenőrzés i tervef'. 

/\z Intézmény be l ső ellenőrzési vezetőj e - betart va a Bkr. 31 .§ (2) beke::.dés előí rását - a 2022. 
évre vonatkozó Ellenőrzési tervet az Intézmény 2020-2023. évre vonat kozó módosított 
stratégiai tervében meghatározott és a kockázatelemzések alapján fe lállított prioritások, 
va lamint a belső e llenőrzés i tevékenység működtetéséhez szükséges e rőforrás 
figyelembevételével állította össze. 
/\ tervjavaslat tartalmazza a Bkr. 31. 5 (-1) beke::.désében rögzített részlete tartalmi elemeket, 

és a 202 1. év június l-tő l módosított és hatá lyos Belső El l enőrzés i Kézikönyvben előí rt 

fo rmai követelmények betartásáva l készült. 

/\ Pénzügyminisztérium 202 1. év augusztusában az éves e llenő rzé i terv szerkezete és 
tartalma összeállításával kapcso latosan útmutatót adott ki . Az Intézmény 2022. évi 
El lenő rzés i terve az útmutatóban előírtak megfe l e l ően az éves e l lenő rzés i terv szerkezetére és 
tartalmára vonatkozó e lőírások fi gyelembevételével készült, módszertanát elsődlegesen az 
említett útmu tató irányelvei határozták meg. 

2. 2022. éves munkaterv tervezésével kapcsola tos gyakorlati végrehajtásának 
dokumentumai 

Az éves e l l enőrzés i terv - tervezet a jogszabályi előírá oknak megfelelően - az alábbiakat 
tartalmazza: 

a.) Az ellenőrzés i terv elkészítése során felhasznált kimutatások. elemzések. egyéb 
dokumentumok felsorolása 

r /\ 2020-2023. évre vonatkozó tratég iai tervet felülvizsgáltuk a módosított (a 
módosítás a belső ellenőrzés stratégiai cé{iail. és az Jntéz111ény stratégiai tervének 
részét képező kockázatazonosítást ezen beliil a költségvetés tervezés és rnííködtetés 
folyamatait érintette) Stratégia i tervet 1. számú mellékletként csatoltuk. 
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b.) Az e l lenőrzés i tervet megalapozó kockázat elemzés eredrnénvének összefoglalása 

A 2022. éves e l l enőrzési m unkatervet az Intézményben a 2022. évre vonatkozó 
kockázatfelmérés eredményét fi gyelembevéve, valamint az Intézmény Főigazgatój ának és a 
gazdálkodási terület fel ső és középvezetőinek - szakmai tárgykörökre vonatkozó - javaslatai 
alapján állítottuk össze. 

,- Az intézmény felső és közép vezetői álta l - a 2022. évre vonatkozó gazdálkodási 

folyamatokat érintő- azonosított kockázatok kimutatása (a tervjavaslatba beépített 

kockázatok piros színneljelöll iik). 2.számú melléklet. 

~ Fe l ső és középvezetők á ltal azonosított (kérdőív alapján) el l enőrzésre j avaso lt 
témakörök összesített ki mutatása (a tervjavaslatba beépített témaköröket piros s::ínnel jelöltük) 

3. számú melléklet. 

Ezen j avaslatokat felülvizsgál va - Főigazgatói döntés alapján - egy rendszer, három pénzügyi 
és egy utóel lenőrzés végrehaj tását terveztük . 

c.) A bizonyosságot adó tevékenységhez rendelkezésre álló és a szükséges cl l enőri 

kapacitás tervezése 

J\ 2022. évi ellenőrzések végrehaj tására fo rdítható tervezett ellenőri napok száma összesen: 
97 nap, amely tmtalmazza a soron kívü li ellenőrzések lebonyo lításához szükséges e l l enőri 

napok számát (10 nap) is. 4.számú melléklet. 

d.) A tervezett ell enőrzések felsorolása táblázatos fo rma felhasználásával 

Az e l lenőrzések tárgyának és céljának pontos meghatározását. valamint az el lenőrzött 

szervezetek megnevezését, az e l l enőrzések típusát, a tervezés alapj át, az azonos ított kockázati 
tényezőket és tervezett ütemezést, illetőleg az e llenőri zendő időszakot az e l őte1jesztéshez 

csatol t Éves E llenőrzés i M un katerv tartalmazza. 
A Munkatervben összesen öt ell enőri zendő témakört határoztunk meg (ellenőrzések típusa 
szerint: négy rendszerellenőrzés és három pénzügyi ellenőrzés, egy utóvizsgálal)). 5. számú 
melléklet. 

e.) A Pénzügyminisztérium álta l e l ő írt kötelezően alkalma1.:andó kimutatások 

(Létszám, El lenőrzések , Tevékenységek) 6. számú melléklet 

Kérem, az Intézmény á ltal összeáll ított és elő te1jcsztett 2022. évi ellenőrzés i tervjavaslat 

Képvise l ő - testül et általi elfogadását. 

Budapest, 202 1. 10(1 9. • 

Készítette: i:'~~né~~dit 
Bel ső e l lenőrzési vezető 
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Jóváhagyta: ~ \n 
Peskóné Dr. ~4 Andrea 

Fői gazgató főorvos 
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DR. VASS LÁSZLÓ 
EGESZSEG0GY1 llffEZMEHY 

1. számú melléklet 

Iktatószám: EI/ 4-3/2021. 

STRATÉGIAI ELLENŐRZÉSI TERV 

MÓDOSÍTOTT 

2020- 2023. év 
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A szervezet hosszú távú célkitűzései A belső ellenőrzés stratégiai céljai 

Az Intézmény által ellátott szakmai tevékenységek 

Az egészségügyi alapellátás körében gondoskodik a háziorvosi, házi 

gyermekorvosi ellátásról, a fogorvosi alapellátásról, az alapellátáshoz 

kapcsolódó ügyeleti ellátásról, a védőnői ellátásról, az iskola egészsegugyi 
ellátásról, továbbá ellátja az egészségügyi szakellátási Uáró beteg 
szakrendelési és gondozói ellátások) feladatokat. 

A sze!Vezet stratégiai célja: Fenti tevékenységek minnél magasabb szintű 
ellátása és a szakmai feladatokhoz kapcsolódó pénzügyi-gazdasági 
folyamatok szabá lyos, a szervezet célkitűzéseit biztosító működtetése. 

A belső ellenőrzés stratégiai célja, hogy a belső ellenőrzés a felelős 
intézményirányítás fontos elemévé váljon, ezzel növelve az ellenőrzés 
elismertségét és szakmai tekintélyét. 
Elvárások: 

• szilárd szakmai tudás és szakmai kompetencia fejlesztés, 
• hozzáadott értéket adó e llenőrzések és tanácsadások lebonyolítása, 
• összpontosítás azokra a nagy kockázati területekre, amelyek 

ellenőrzésével a legnagyobb eredményt lehet elérn i a szabályos, 
hatékony és gazdaságos működtetésben, 

• az alkalmazott erőforrás lehetősége szerint, minél nagyobb 
ellenőrzési lefedettség. 

Belső kontrollrendszer általános értékelése 
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A belső kontrollrendszer kialakítása, hatékonysága 
Kontrollkörnvezet 
Az intézmény rendelkezik az Ávr 13.§ (1) -(2) bekezdésében előírt belső szabályzatokkal, azok módosítását és szabályozástól eltérő gyakorlat alkalmazása 
esetén, annak megszüntetését a belső ellenőrzés kezdeményezi. A belső szabályzatok aktualizálását a MIR is figyelemmel k(séri. 

Kockázatkezelési rendszer 
2019. 08.01-től hatályos az Intézmény kockázatkezeléssel kapcsolatos Új belső szabályozása, mely szerint a kockázatok azonos/tásával, felmérésével, 
kezelésével kapcsolatos új feladatellátás végrehajtására először 2019. évben került sor. Az éves kockázatazonos(tások eredményét az Intézményi éves belső 
ellenőrzési tervek összeáll/tása során figyelembe kell venni. 

Kontrolltevékenvséqek 
Az intézményben megtörtént a feladatkörök szétválasztása, működik a vezetői és folyamatba ép/tett ellenőrzés, de a gyakorlati végrehajtás és annak 
dokumentálása nem teljes körű. 

Információ és kommunikációs rendszer 
Az intézmény működteti az információs és kommumkációs rendszert, de a vertikális és horizontális rendszerek teljes körű működtetésében (vezetők és 
beosztottak közötti információ átadása) hiányosságok tapasztalhatók, melyek további intézkedéséket igényelnek. 

Monitoring rendszer 
Folyamatba ép/tett monitoring az Intézményben a rendszeresen végzett vezetői felülvizsgálati tevékenység és az automatizált monitoringként (pi: Ecostat 
program) informatikai eszközökkel valósul meg. A belső monitoring rendszerének része a szervezeti egységek vezetőinek éves pénzügyi beszámoltatási 
és vezetői elszámoltatási gyakorlata. 
A belső ellenőrzési tevékenység az egyedi értékelés monitoringjaként működik. 

Kockázati tényezők Kockázati tényezők értékelése 
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Alkalmazott kockázatelemzési módszertan 

Folyamatok azonosítása 
Folyamatok értékelése ( 1-5.ig) azok célok szeri nti és eredendő 
kockázata szerin t 
Összesítés, értékelés 

Folyamatos szakmai továbbképzés 
Regisztrált belső el lenőri továbbképzés 

Stratégiában kitűzött cél teljesítéséhez 

2021. évre vonatkozó kockázatazonosítás eredményének értékelése 

Folyamatok Folyamat Folyamat Folyamat Számított Intézmény 
·elentősé e kockázata rioritása érték értelés 

Költségvetés. 3,9 3,1 3,5 3,3 Magas 
tervezése 

Bevét kiadási. 
előirányzat 4,1 2,6 3,3 2,9 Közepes 
teljesítése 
Működtetés 4,0 3,7 3,8 3,7 Magas 

Pénzügyi 3,3 3,1 3,2 3,2 Magas 
műveletek 
Számviteli 2,9 2,7 2,8 2,7 Közepes 
feladatok 
Vagyon- 3,6 2,6 3,1 2,9 Közepes 

azdálkodás 
Beszerzés, 4,4 3,4 3,9 3,7 Magas 

közbeszerzés 

Éves egyéni képzési terv 

szükséges belső ellenőri létszám Rendelkezésre álló létszám, szakértelem Belső ellenőrzés tárgyi és információs igénye 
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• 

• 

Az I ntézmény stratégiájában kitűzött • 
ellenőrzési célok és figyelembe véve az 
Intézmény által kezelt költségvetési terv 
nagyságrendjét szükséges lenne a belső 
ellenőri létszám folyamatos növelése 
egy főre. 

A 2020-2023. évi stratégia terv készítésének 
időpontjában rendelkezésre álló humán 
erőforrás: 0,5 fő volt. A stratégiai cél elérése 
érdekében a 2020. évben a létszám 0, 75 főre 
emelkedett. A létszám a 2021. évben nem 
változott. A foglalkoztatott belső ellenőr 
egyben ellátja a belső e llenőrzési vezető 
feladatokat. 
Rendelkezik az e lő írt belső ellenőri 
regisztrációval, és a feladat ellátásához 
szükséges szakértelemmel és tapasztalattal. 

• A be lső ellenőr teljesítményének értékelését -
az Ellenőrzést követő felmérő lapokban 
rögzített értékelés alapján - az Éves Ellenőrzési 
Jelentés tartalmazza. 

• A rendelkezésre álló személyi, tárgyi és 
információs feltételek folyamatos fejlesztése. 

Ellenőrzési priorítások Ellenőrzési gyakoriság Ellenőrzési módszertanok 

A szervezet célkitűzéseivel összhangban, az • Az ellenőrzések gyakoriságát az éves szinten, • 
e llenőrzési célok összekapcsolása a folyamatonként végzett Kockázatelemzés 
kockázatelemzés eredményeivel. eredménye határozza meg. • 

• 

Az ellenőrzés típusának megfelelően, 
dokumentumokon alapuló. 
Szabályozottság esetében az ellenőrzött 
részterület re vonatkozóan teljeskörű. 
Gyakorlati feladatellátás esetében 
dokumentumokon alapuló szúrópróbaszerű 
ellenőrzések. 

Készítette: Jóváhagyta: 

Dátum : 2021. 10. 12 Dátum:2021. 10.12. 

<Fö;go'g~roos> 
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Kockázatazonosító és felmérő tábla 

@@ t• Cl-l\.t-.:»l:RHJ.•U1 

Dfi. '1ASS JSPJ; 
IGlmf~'1~1tZMln 2. számú melléklet • 

1(1~! ~1~· 1:0 1 2022. év 
{Kitöltő: érin tett szervezeti egység) 

lntcgrit:ís i, h:ock:lz"t 
Kockázat Kock:izati 

Kockázari kat('gória 
korrupciós hckfi vctkezés 

beküvetkezé együttható 
Érin1ett szern•zrti Azonos ítás h:ockázati C'sl'ml'ny kock•iza tol ének 

Sor.s1.ám Föfolyamat Alfo lyo mat Folyama tgazd:i (h:itöltési segédlet a l:ihl:irnthoz s énck hat;:lsa (latöltés 
egység időpontja 

cs:itolt mellékletb<•n) 
(l\itöltési st!gédler t1 táblá:m/10: csaro/t m ellék/etbe11) hordoz·c valószínűsfge 

Érték a111omm1kus 
IGE:'ll/1' D l Érték 

l-4-ig 
1-4-ig ) 

Gazd:í lkodási tevékenységek fo lyamata i 

PtNZÜGY Ls SZÁMVITEL Pénzügyi és Gazdasági Igazgató A koordinációs és kommunikációs 
A tervezési illetve a költségvetés elfogadásának folyamata során 

1. {Kóltségvetés tervezés, pénzugyi-számvítefi Költségvetés tervezés Pénzügyi és számviteli tör1ént változásokról, a tervezett keretek csökkenéséről az érintett NEM 2 2 4 
folyamatok, beszámolós, odots10Jgó/tatós) 

számviteli csopott 
csoportvezető 

rendszerekben rej lő kockázatok 
keretgazdák nem értesülnek mindig i dőben 

PtNZÜGY Ls SZÁMVITEL Előirányzat-módosítás, Pénzügyi és Gazdasági Igazgató Irányító és külső szervezetekkel való 
Az Önkormányzatban 2020. év végen történt szemClyi változások 

2. (KöJtsegvetés tervezés, pCnzUgyi-számviteli Pénzügyi és szamviteH miatt még nem tisztázódott le teljesen , hogy a különböző típusú NE M 1 1 1 
folyamatok, beszcimolóst odatswlgiI/tatás) átcsoportosítás számvi teli csoport 

csoportvezető 
cgyüllmüködésbcn rejlő kockázatok 

előirányzat módosítasok milyen előzetes ügyintézést igényelnek 

PtNZÜGY ts SZÁMVITEL Gazdasagi Igazgató N Tervezésből , pénzügyi és egyéb 
A betervezett kötelezettségvállalás nem mindi g valósul meg, ami pl. Pénzügyi és 0 

3. (Költségvetés terveuhí, pénzügyi-srámviteli Kötelezettségvállalás Pénzügyi é s széimvite li N erőforrások rendelkezésre állásából NEM 2 2 4 
számviteli csoport ..., a maradvány clszámolásmil probkmat okozhat folyamatok, beszámolós, adorszofgóltotós) csoportvezető b eredő kockázatok lD 

w 
0 

PtNZÜGY ts SZÁMVITEL Pénzügyi é s 
Gazdasagi Igazgató Szabályozásból és anrmk 

/\ szak111aí és mh11i 11i>1.liativ foladatokat ucfolyásuló jogi vagy belső 

4. (Költségvetés tervezés, pénztigyi-szómviteli Beszámolás Penzügyi és széimvíteli szabályozási környezet túl gyakran változik, és ezzel folyamatos NEM 1 1 1 
folyamatok, beszámolás, odots1olgáltatás) 

számviteli csoport 
csoportvezetö változásából eredő kockázatok 

bizonytalanságot eredményez. 

PtNZÜGY tS SZÁMVITEL Pénzügyi és 
Gazdasági igazgató 

l l umáncrrőforrás-gazdá l kodásban A pénzügyi-számviteli csoporton belüli magas fluktuáció nehézséget 
s. (Költseg\letés tervezés, pi:nztiqyi-szómviteli Pénzügyi és számviteli fe ladatok Pénzügyi és szamvi tell NEM 1 1 1 

foJyornarok, fleszómofós, arlorslolgciltatós) 
számvitel i csoport 

csoportvezető 
rejlő kockázatok okozhat a pénzügyi feladatok, folyamatok betanításában 

PtNZÜGY ts SZAMVITEL Pénzügyi és 
Gazdasági Igazgató Irányító és külső szervezetekkel való Az Önkormányzatban történt személyi változások miatt nem minden 

6. (KO/Hégveti?s tervezés, pénzügyi-számviteli Adatszolgáltatás Pé nzügyi és széimviteli NEM 1 1 1 
fo lyamatok, bestómo/ós, adatszolgáltatás) 

számvite li csoport 
csoportvezető 

együttmiíködésbcn rej lő kockázatok esetben világos a teljesítendő adatszolgáltatás rendje 

VAGYONGAZDÁLKODÁS Pénzügyi és Gazdasági igazgató A koordinációs és kommunikációs A r:irg~ i eszközök t \" közbeni mozgás:iiról nem minden esetben 
7. (Használatban Jévö vagyon nyifvántartúsúvaJ Leltározás Pénzügyi és számviteli NE M 1 2 2 

összefüggő folyamatok) 
számviteli csoport 

csoportvezető 
rendszerekben rej lő kockázatok kész iil dokurnent;íció 

VAGYONGAZDÁLKODÁS Gazdasági igazgató N 

Pé nzügyi és 0 A koordinációs cs kommunikációs Az osztályokon telcslcgcssé vált, dc máshol még használható 
8. (Használatban lévő vagyon nyilvóntartósóvol Selejtezés Pénzügyi és számviteli "' NF:M 1 2 2 

számvitel i csoport 
..., 

eszközök nem mindig kerülnek megfele lően besorolásra 
bssze/Uggö folyamatok) csoportvezető b rendszerekben rejlő kockáwtok 

lD 
w 
0 

VA§YQN§AZDÁLKQDÁS Gazdasági Igazgató 
A 2019. előtt beszer.1;ett szakmai gépek esetében e lőfordul, hogy a 

9. {llosmálatban lévö vagyon nr/lvánlartósával Nyilvántartás 
Pénzügyi és 

Pénzügyi és számviteli 
Számviteli folymatokkal kapcsolatos nyilvántartásban egyéb gépként szerepelnek, ezt a hibát utólag nem 

NE.\1 1 1 1 
osszef.uggö [olyamatokl 

számviteli csopo rt 
csoportvezető 

kock!tzmok tudjuk jav itani, ezért amennyiben tartozékot szerzünk be ezekhez a 
gépekhez, ezek a tartozékok is az egyéb gépek állományát növelik 

N 

VAGYDNGAZDÁlKQDÁS Gazdasági igazgató 0 

Pénzügyi és "' lrányitó és külső szervezetekkel való T'1r!(yi esz kö1. ér1ékesirés miatti elöiránynll- rendezés helyes 
10. (HQsználotbon lévö vag~on ny}lvántortásóval Hasznosítás Pénzügyi és számviteli 

,._. 
NEM 1 1 1 b 

~Uqgö f.olyamatokl 
sztimviteli csoport 

csoportvezető lD együttmüködésben rejlő kockázatok módja nem tisztázott. 
w 
0 



Bels6 ellenllrzési munkatervet m egalapozó t é ma körök 

Melyek a le1nagyobb kocUratoht r•jt6 tuúte td, 

fot~matok az Ön által vu.etelt Int ézmény, G•1d•.soigi 

igazgatóság/ s-zerve2e ti egység mQködésfnek 

vonatkozásában? 

Az 11.onosftott kockáz.a tot hu!li-• az lnté:1mény Ille tve az Ön 

állal vezet e tt szervez.cti egység, ame nnyibe n nem, arra 
vonatkoróan m ilyen kockázat ok m erCilhetnek fel? 

Vannak.e olyan Jelentősebb új folyamatok, amelyek 
nemrég kerülte k beve1et~ sre az Ön terUletf:n, Illetve oly-•n 

FŐIGAZGATÓ FÖOf!VOS 

Siakmai létu ám alacsony, jelcnt6s bérfenülts'g, a 
bérek függetlenek a tt lfesitm,nyt61. 

Igen keuljük, pályána tunk, nincs ráhat ásu11k, 

bevé telezési bizonylat okon hií nyosan uereptl a1 

anyag megnevezés. e lté rés a t1k tárkésilct~n 

régi folyamatok, mtlyek vlssutér6 problémákat okoz.hatnak, Az új jogviszonnyal kapcsola tos bé rezési szablilyok. 

ez.ért ~n2ü1yi-1aid<11sá1i szempontból érde mes lenne 
megvizsgálni? 

Történt-• olyan valto1is 11. Ön ;iltal vuetett szervezeti 
egység kont·rollkömyezettben (bels4 elj6rásrendd, 
uabályozorrság}, amely különös fi3yelmet igényel a 

kö ve tketó évben? 

Meglté lése szerint mire irányuljon a 2021. évben a1 

Int ézmény belsó cllen6nésének figye lme? 

Készült: 2021.10.13. 

Külső ellen6riése k 

ÁtC$opo rtosítások adminintráclója, kö lt.ségvetésl 

módosit.hok követése 

- va1yo n re ndezése ilZ önkormán'flatl•1, a : 
intézmény 

- szakma i teljesítményé nek elltn6né:se (pontozás 
tl!enclrzés) ezek finansdrozásra gyakorolt hat ásai. 

- köxbencrté.si kiírások ellenOrzése 
- Bcvételezisl biz.onytat ok cllen6nése, 1ép)írmCi 

Oiemelteté1 e llen6n.ise. IMndnlr.ártyák ellenc!iné.se 

• az lnthménv s.r.abíly.ia t ainak össz.ehangol<isa, 

párhuzamosságok me1s.r.Untetése 

• sdmli 2ás folyamata, m aradviny kimutat.is 

• llcnclnésc, ~lsdmolis. 

T~MAJAVASlATOK ALAPJÁN FELTÁRT KOCKÁZATOK ÖSSZESÍTÍSE 8El5Ö Ell ENÖRZlst MUNl<ATERVHEZ 

20 22. tv 

GAZDASÁGI IGAZG ATÓ 

A1 adminisuridós terhek. a túln abilyo1otWgból adódó 
többle tfelada tok e lvonjá k a2 idót é s az energiát a napi müködeshe1, 

g•1dálkodásho1 kapcsolódó feladatok ellátásától. 

A sHbályo1ottság egyszerüsítesére, átlithatóságána k és napi 
alkalmazásának megkönnylt~sére kellene t örekedni. 

AL Eszjt. bevezetésével pá rhuzamosan egészségügyi dolgoi6 k 

(orvosok, szakdolgozók) és a1 egésuégOgybe n dolgo zó k (gazdadgl

mOnaki dolgozók) bére1t!sének jelentős nétszak„d<isa. Utóbbi 

körbe t artozók bére egyre inkább lemarad a siakdolgozói bérek161. 
Et a dolgozók motivált.ságit, a mln6ségi munká~ t örekvést 

jelent6n n rontja. A Ouktuádó mellett c1 a dolgo1ók kiégésével 
párosul. A vuet ésnek nincs leh4!t6sége iil kockázat keulésé re, 

megoldást a kö1ponti (állami) Intézkedésen túJ ai Önkorminy.iat 

anyagi szerepváll.ali li Jelenthetne. 

A COVID vírus miatti veszélyhelyzet a betegforgalom jelent 6s 

c.sökltenéséve l já n . 2021. si.eptemberét61 az .ítlagfinanniro.r.ás 
megnünt ctésre került. Ez a betegellit ís t eljesítményé ne k a koribbi 
s.r.intre való vlssz.d1llitása nélkül jele nt6s NEAK fina nsliro1ás kiesést 

je lent . 
~rdemes megviugálni a t e ljesít mények tényleges és az clvárhatóho1 

való 1hakulását, a vezetés lntézktdheinck hatékon yságát a 
te lje 5Ílmények korábbi szintre való emelésének eredményességét . 

Nrm 

• AL inté1m é nyi bels6 subálvzat ok összehangolása, 

pirh u1amosságok kis.r.Orése és megnüntetise. 

• l<ölt ségvetés m ódosítások, e l6irányzat atcsoportosft ások 
admlnisuráclóJa, párhuzamosságok, Indokola tlan adatszolgálta tási 

igények mecsi.Ontctésc. 
•Intézményi vagyon Önkormányzat é s CGI közötti átadás/átvételé nek 

jogsi.abiily szerint i megvalósítása. 

• lnté .tmé nyl nakmal teljesílmények alakulása és enne k 

fina ns.r.irozísra gyakorolt hatisal 2019.·2021. években. Ve1et6i 

inté1kedések. 

3. számú mellé klet 

P{NlŰGY {S SZÁMVITEL 
(Költsdg vetés rervl.zes, p~n1ügy1-

n 6mvirel1 folyomotok, beszómolós, 
odoruolg61rotás) 

A foglalko:z.is eghT.StgOgyi n erzödesek 

aktualizálin, Míllviuglilata szükstgrs 
ltnne, mi\•el rtgi sun.6dhtt pa rtnerek 

nem \'CS-Lik igtnybe a nolgJ ha.tást. A 

rendeltsf'n rendne resc n megjdenö 

pannerekke l \'isiont Rdoll esetben 
nincs n rri6dés0nk. 

Ame nnyibe n uUleti k erre vonatkozó 

lnte1itedé:si te rv, a kockhat ot keulni 

fogjuk. 

Nincs 

Nem t örté nt 

MÁI< ellené rzés intézkedési tervének 
végrehajtása, különös tekintettel az 

ingatlan vagyon <\tadására 

foglalko zás ~gésiségligyi szen6désck 
S1ámhhás folyamat a 

Maradvány-kimutatis, is e.lsiámotís 

VAGYONGAZDÁU<ODÁS 

(Hu1nC1 I01tban le-vóvaa:yon 
nyU11jnt01rds..íva l osszefUpó 

foly•rn•1oli;) 

A li' rg) i esz.k6z-mo1.gisokról m~m 

minden esetbe.n készül dokumrnt áci6, 
vagy csak kis' e j ut a l:irgyi rnk.6~ 
nyilvAnt1rt6 koll~ga 1udom.hi ra . A 

frlcsl r:gcssé v!iló, dr máshol még 
hnnnálhRIÓ tU:k6z6 k m.sorolliSA ntm 

mindig megfrlelő. 

Amcnn)ibcn nülelik e rre \•on alkozó 
inl éLktdbi ten1 , a kock!muo1 ktttlni 

fogjuk. 

A MAK e.llt?nó nCs rlöír:lsa 11 lapjh n. 
in1l1.1nln~ i inc atla n-,•agyon kive;teti t re 

kt rüll. a:t Önkorm:inyzal lt'S7.11 

v11gyo nkc1el6, az intCzmtny csak 
ii1.cmch cti nz t pületekrt. 

Nem tört ént. 

MÁI< e llc n6 nés Intézkedési tervének 

végrehajtása, különös tekintettel az 
Ingatlan vagyon kiveietésénck 

uab~lyosságára 

Társv4 eszköt mo11ások, s.elcjtuésre, 
hasz.nositisra µiv<11slat ok dokumentil.iu 

MUNKAÜGY{S 

B{RGAZDÁU<ODÁS 
(Bere,: munkaügyi feladatok 

e//6tása} 

Tervezésb61, pénzügyi é s egyé b 

e rófortasok re ndelkezésre 

állásábó! e redó kock•zatok. 

Amennyib~n stOletiJc erre 
vonatkozó intézkedési terv, a 

kockázat ot kezelni fogjuk. 

FINANSZÍROZÁS, KONTROLLING, INFORMATIKA 

(Frnonszlrozósl. kontroll b ín/ormorika1 fe/odotok ellötása) 

A s1.ak111 11i fr.ladatokat elli t ó munkalirsak létszám a nem megfelrló. így a 
fina nsdroxolt kap.c.it.ásainkat nem tudju~ miu:imi linn kihan nAlni. 

Azrlmüh id 6su kban a koron11virus helyzel. ulamint az új nolgá b ti 
jogvinony bt'\' t'Zt liff,•el pá:rhu:zamou n jrltnt 6se n mcgemrlt orvosi Wrtk 

miatt a telj cs flmt n)e.k jt:le ntöst:n vin 7.atttck. A mtgr:melt orvosi Wnk 
fti ggctlenek a va lós tf'ljes ílményt>k túl. igy u on•osok nem 

érdekeltek/molivi\ ltnk sem 111: e:.seuzAmok sem :1 trljesítmények n6velésébt'n. 
(NEAK fi11 1111s:r. iro:t.R sunk az elsz.Amolt tcljeshmé nyf'k OssztsilC'tl 

ponlfrttkft61 fOgg l~ginkAIJb. így br:véle:I kieshl oko1.ha1. ha nt'm tudjuk 
NEAK fina np .írozás i lrhetöst gr.inkr:t 1mu:im31is kihan m\lni) 

A magiu nuktuAció és a n akember hiányos területek ' 'onntkoi:íls!tb;rn u 
l n1é7.111tlnyntk kevt:s ráhatása "\'an. Ai. i.rinletl terülelck vonntkoz:\sábnn 

foly11matos 111 p Alyh.111kiir!u. 
lntéunfoyOnk ve::utési:nrk ninl'"S hathalós ~z.klSze 11.2 orvosokAI ts 

n1kdolgo2ókat motiválni 11 tt ljrs ft rnényr:k nfü·r.lb i:rc. 

A2 új egt:nst gagyi SJolgá ltat isi jogvis:zony bevezetésével az trinttll h!\rom 

Kj t . McgstOnt, új Jognabály 3 ll'ríll l'I (nn •m:nlc . cu 1kdnlctrLOk. eeyth d olgo1ók) bfrezési nabá lyai és 

20 20• C. tv. é let betépett. le:hct l'isége:i jcl e:nt6n n t lté rnek, igy bérfesi:O hst gi problémltk jele ntkei.hct nr:k. 

Juttat lisi szabálvzat, MIR, GOPR 
egyre több követelmény. 

Ne m t őrté nt. 

A mngnsabb Clltt S7,ámok és teljes ítménye k elértse, v:daminl íl"t cllAt h 
minósf-gtnrk n5ve:lfse é rdekében alk11ln11zott szAkm ai vrz~töi t'S7.kG7.l ' r~s 

11~ok hasw:lla1hak viz.sg31a ta. 

(lösszeá~t~:~ 
es\J~é Nádasdi~ 

MO• öomts 
(Has1náfotbon févö vagyon 

felújitásávaf, műk6dtetésével, 

ü1emelrerésivel kapcsolatos 

/olyomotok) 

A gépjirnu.1 Ozemtlle:tk 

nabil)·o~ói " clrnJtztfe jclcntóscn 
'ih cuo11 . u.on tklúl ai 

üum:1ny 111 , r1etczn H 
t lsdmol:.s rrndnctt. 

Nincs 

Nem ll'.irtént. 

G t pjá run1 0Lcmeheté:s 
szabá lyozot1sága b mUk6d C-!C' 

BESZERZ{S 
(A mtJködtetéshez szüksé ges 

anyagok ben er 1esevel, 
fe/hounáfásirvol, 

go1dálkod6sávol kopc.solatos 
/ olyomotok) 

~ tn)Sg~el'Ú1i terille1tn 

bclOI hibi.s an)ag 
be\ f ltlr-Lfs. 

A bt:\étt le2hi b iz.o nylnt on 

hibAun ' 'agy hiá nyosa n 
rurepcl az anyag 

mt>gne,ezest. ug_'' 
menn~iJi-ce (rak1:irkkzlt1 

,11Crb t oLo"Z) 

lknállitói 1Ubdn11:iús. 

A a..ontroll kOrn) CZCtben 

vAlluzás ne:m t örlé.111. 

.\ bt"\ étt ledsi bi.zon~·lat 

n.abályos 211i....„1111aLh n. 



lnte~ritási , h:ock:ízat 
h:ockázat Kockázati 

Kockázati kategória 
korrupciós bekövct kezés 

bckövct kczé együtth:1tó 
Érintett szcn •czeti Azonosítás h'.oc k:h.ltti esemény kockázatot ének 

Sorsz:lm Föfolyamut Alfolya nrnt 
egység 

Folyamatgazd a 
idöpontjn 

(h:itöllesi segédlet a 1:íbláLa1hoz 
(A"it/Jltési segt!d/e/ 11 láblti:at/10: csatoll mellék/etbeu) hordo~-c valószínűsége 

senek hatása {k11ö/1b 

csatolt mellékletben) 
IGENf.\ E\I i'.:rték 

Érték a 1110111a11k11s 

1·-'-ig 
1--1-ig ) 

MUNKAÜGY ÉS BÉRGAZDÁLKODÁS Jogviszony létesítés-fenntartás Gazdas~gl Igazgató 
A pontatlan kommunikációból A belsö kommunikációs folyamatok néha megfclclöen miikódnek . 

11. fakadó dokumentum hiány. PI : Az Intézmény szervezeti egységei kö7.ölli koordináció és NEM 1 1 1 
(Rtr és munkaugyi feladatok ellólósa} megszüntetés Munkaügyi csoport Munkaügyi csoportvczctö 

jogviszony létesítéskor kommunikáció pár esetben nem pontosak. 

MUNKAÜGY ÉS BÉRGAZDÁLKODÁS Gazda~gl Igazgató 
MÁK KIRA rendszer jogszabályi 

1\ késöi jogszabályváltozás kivitelezése MÁK rcs7.éröl , határidőn tllli 
12. 

(Bér és mu11/mugyi feladatok ellátósa) 
Számfejtés 

Munkaügyi csoport Munkaügyi csoportvezető 
hállér pontos megléte. Központilag 

számfejtést eredményezhet. NEM 2 2 4 

"-' 
irányilotl. 

0 
"-' .... 
0 
\D 
w A költségvetési tervek nem számolnak az azok végrehajtását 0 

akadúlyozó kockúzatokkal, a költségvetési terv nem tanalrnaz elég 
Tervezésből , pénzügyi és egyéb tanalekokat A feladatok, erőforrások és kapacitások változását a 

13. 
MUNKAÚGY ÉS BtRGAZDÁLKODÁS 

Bértervezés, bérgazdálkodás 
Gazdasági Igazgató 

cröforrások rendelkezésre állásából tervezésnél nem veszik ligyclcmbc. /\ költségvetési források NEM 2 2 4 
{Bér ts munkougyl feladatok ellátása) Munkaügyi tsoport Munkaügyi csopo rtvezető 

eredő kockázatok esetleges csökkenését nem veszik figyelembe a tervezés során. Pl. 
Jogviszony váltás 2021 .03.01 . 

A szakmai fe ladatokat ellátó munkatársak létszáma nem megfelelö, 
így a finanszirozoll kapacitásainkat nem tudjuk maximálisan 

kihasználni . 
Az elmúlt idösn1kban a koronavirus helyzet, valamint az új szolgálall 

Finanszírozási, 
Gazda~gf Igazgató 

jogviszony bevezetésével párhuzamosan jclcntösen megemelt orvosi 
Flnans.dro1is, kontrollin&, Informatika kontrolling és l lunuincröforrás-gazdalkodúsban bérek miall a teljesítmények jelentöscn viss~aestck . A megemelt 

14. (Finans1lrolÓS1, kontroll és informatikai Finanszírozás tervezés 
informatikai csoport 

Finanszírozási, kontrolling és 
rejlő kockázatok orvosi bérek f'Oggctlenek a valós 1cljcsít111énycklől , igy az orvosok 

NEM 2 2 4 
feladatok C"IJótó:so) informatikai csoportvezető 

nem érdekeltek/motiváltak sem az esetszámok sem a teljesítmények 
növelésében. (NEAK línanszlrozásunk az elszámolt tcljesítmclnyek 

összcsílcll ponténékétöl függ leginkább, így bevétel k icsést okozhat, 
ha nem llldjuk NE/\K finanszírozási lchctöségcinkct maximúlis 

kihasználni) 

A sz.akmai fe ladatokat ellátó munkatársak létszáma nem mcgfelelö, 
Íb'Y a tínanszirozoll kapacitásainkat nem tudjuk maximálisan 

kihasználni . 
Az elmúlt időszakban a koronavírus helyzet, valamint az új szolgálati 

Finanszírozási, "-' 
jogviszony bevezetésével párhuzamosan jclentösen megemelt orvosi 

Finansdro1is, kot1trollin&. Informatika 
kontrolling és 

Gazdas~gi igazgató 0 l lumáncröforrás-gazdálkodásban berek miatt a teljesítmények j clentösen viss7.acstek . A megemelt 
15. (FinaMtirozási, kontroll ~s in/ormacik"oi Elszámolás Finansiíroz~si, kontrolling és "-' NEM 2 2 4 

informatikai csoport .... 
rejlö kockazatok orvosi berek függetlenek a valós teljcsitménycktöl, így az orvosok feladatok ellólóso) informatikai csoportvezetö 0 

\D nem erdckeltck/motiváhak sem az esetszámok sem a lcljesitményck w 
0 növclesében. (NEAK finanszírozásunk az elszámolt teljesítmények 

összesitcll pontértékétöl függ leginkább, igy bevétel kiesést okozhat, 
ha nem tudjuk NE/\K finanszírozási lehctöségeinket maximális 

kihasználni ) 



l nlcgrit:isi, l\.ockúzat 
K ock:lzat K ock:íL:1t i 

h'.ock;izati kategória 
korrupció.s bekövrlkezés 

b<·kö,·ctkrzé együ11lrn1ó 
Érintet t szen·ezeti Azonosit:is K ock:ízati r scm ény kock:Ílatot ének Sor:,Lá m Füíol~·amat Alfo l):lmal 

egység 
Folya 111atg:1Lda 

idöpo111ja 
(t.:i1iiltesi segédlet a t:íbl:izathoz 

(fiiröl11!li se::éd/e/" rtihlti:m/10: cs1110/1 111ellékfelbf!11) 
sénck hat{1sa (ki rlifré., 

csatolt mcllel..letbcn) hordoz-e , ·nlószínüsCge 
~':rtl-k (111/0lll(Jflkll\ 

IGEN/:\E\I Érlék 
1-4-ig 

1-.a -ig ) 

Finanszíroz~si, 
Gazdasagi igazgató 

A fe ladatok clörchaladásához szükscges információk késve jut el az 
Finans.r:iroz j s, kontrothna. lnform.atika kontrolling es A Koordinációs és kommunikációs intézkedesre alkalmas szintre (a mliködési engedélyek és a 

16. (flnanS1lro1ási, kontrofJ ~s informaUkai Egyeztetés, adatszolgáltatás Finanszírozási, kontrolling é:s [1\ 1 1 1 1 
/e/odarak elldtásu) 

informatikai csoport 
informatikai csoportvezet6 rendszerekben rcJIÖ kockázatok fi nans7íroti1si s7cr?ödésck határidőben történő módosítását 

vcszél)'eLtethcti) 

Finanszírozási, 
Gazdasági Igazgató 

/\ feladatok e lőrehaladásához szükséges in fonnációk késve Jlll cl az 
Fln~nstírozás. kontrolling, lnformatik3 

kontrolling és /\ Koord inációs és kommunikációs intézkedcsrc alkalmas szmtrc (a miíköclési engedélyek és a 
17. (Fmanstirozási, kontrolf és ;nformat/kal Kontrolling 

Informatika i csoport 
Finanszírozási, kontrolling és 

rendszerekben rej lő kockázatok tinnnszirozási szcrzödésck határidőben törtenő módositását NEM 1 1 1 
feladatok ell6tósa) informatikai csoportve zetö 

veszélyeztetheti) 

Finanszírozási, 
Gazdasági Igazgató Informatikai rendszerekkel, valamint A betcgadminisztrációs rendszerrel kapcsolatban telmcni lő Flnanniro1ás, kontrollln&, Informatika kontro ll ing es 

18. (Fmanszlro16si, kontroll és ínformotikai Informatika 
informatikai csoport 

Finanszírozási, kontrolling és adatkezeléssel és adatvédelemmel foj lesztési igények lassan kerülhetnek megvalósitilsra a kü lső NEM 1 1 1 
/clodotok cllótri10J informatikai csoportvezető kapcsolatos kockázatok fejlesztő által 

19. 
Szcrvezetck/panncrek változásából 

Alacsony S7ámu szakipari partner áll rendelkezésre EM 4 3 12 
M0Köorrns 

eredő kockázatok 

(Hos1nálatban /Cvö vagyon /elUJitásávol, Épület, gép, berendezés, 
Műszaki csoport 

Gazdasági igazgató 
mG>.odtctésCvc/, 1,11emeltetbével kapcsolatos felszere lés üzemeltetés Műszaki csoportvezető "' /\ szakipari vállalkozások jelentős rcszc alacsony színvonalú folyamatok} 0 

"' Szcrvczctek/pannerek változásából 
20. 

.._. 
adminismációval rendelkezik, amely kiértékelhctcllcnné teszi az az ~Dl 3 3 9 0 eredő kockázatok 

"' egyes feladatokra bekért ajánlatokat. w 
0 

MOKÖDTETB 

21. 
(Hosznólotbon Jév6 vagyon fe/Ujitósóvol, 

Karbantartás, hibaelhárítás Műszaki csoport 
Gazdasági igazgató /\ Koord inációs és kommunikációs A munkatársak nem kommunikálnak egymással, nem müködik a 

NEM 4 4 müködtctcsével, üzemeltetésével kopcso/otos Műszaki csoportvezető rendszerekben rejlő kocká7~,tok felül rő l lcft:lé. ilktvc az alLil ról felfelé történő kommunikáció. 16 
folyamatok) 

MÜKÖOTETB Tervezésből, pénzügyi és egyéb A stratégiai és rövidtávú feladattervek , illclvc a költségvetési tervek 
22. 

(Hosmólutban lévő vagyofl /~IUfitósával, 
Fejlesztés Müszaki csoport 

Gazdasági igazgató 
crőfomisok rendelkezésre állásából nem számolnak a tervek végrehajtását akadúlyozó kockázatokkal. a NEM 3 4 12 mükódretésével, u1emtltetbtvel kapcsofotos M üszaki csoportvezető 

folyamatok} eredő kockázatok költségvetési terv nem tartalmaz tarwlékokat 

23. "' Bcszer~és előkészítése .\ raj:í nlatok bel..frr„r, "' cs szcrzödéscl-. cllc nörzése NEM 3 3 9 0 

"' ... 
BESZERZB 0 

"' 24. (Új b hastnálotbon lév6 vagyon novelesével, Anyaggazdálkodási Gazdasági igazgató w Beszerzés, megrendelés irásos megrendelés, Föigazgatói és Gazda~ági igazgatói alálrás után. EM 2 4 8 
o mUkodletéshrz srüksegcs anyagok. Beszerzés Anyaggazdálkodási 0 

szofgölratósok bt!nerzésével, csoport 
csoportvezetö 

gozdólkodosóvol kapcsolatos folyamoto l(} 

25. A raktárra érkezö ám vizsgálata cm a megrendelt ám érkezik, minőségi mennyiségi kifogások 'F.M 3 4 12 

26. 
Gyógyiló osztályokon felhalmozott A ra l..l~ rl-.ésl l ct e llenőrzése nr lkü l, rutinszerúen kérnrk minden 

i\'E,\-1 3 4 12 
kezi raktár készlet. hónapba n a n~agol. 

BESZERZtS "' 0 
(ÚJ és hosznólotbon lévő vagyon novell!sével, Anyaggazdálkodási 

Gazdasági igazgató "' a műkódrctéshez srúkséges anyagok, Készletgazdá lkodás Anyaggazdálkodási 
.._. 

csoport 0 
szolgóltarósok beszerzésevef, csoportvezető lO 

w 
27. gazddfkodósá'lal kapcso la tos folyamatok) 0 Ost:tályos kéó raktúrak rendszeres Rcndsl crcs szí1rópróbaszcrü ellenürzés a többlcl l-.é;.zlctcl-. é;. 

NEM 3 4 12 
cllenörzése többletl-.öltségek tefarag:ísi\ra. 

28. A közbeszerzés előkészítése M mimum három {1rajánlat és szakmai egyeztetés sz(1kségcs NE M 2 4 8 
BESZERZÉS "' (ÚJ és hosmálotbon lévő vagyon novelésével, Gazdasági Igazgató 0 

Anyaggazdálkodási "' a mükodtet~sher uuks~es anyagok, Közbeszerzés Anyaggazdálkodási 
.._. 
0 

stolgóltotösok beszerzésével, 
csoport 

csoportvezető "' w 
go1d6/kod6sóvol kapcsolatos folyamatok) 0 

29. /\ közbcszerzes lebonyolítása 
S7akcmbcr bevonásával (határidők betartásával) a legkedvezőbb 

NEJ\1 2 4 8 ajánlat cl fogadása. 

Átlag: 5,4 



X:V. KCAVLET ONKORMANYZA T 

DR. VASS L Á SZLÓ 
EGES ZSEGO G Y1 INTE.ZME.NY 

4. számú melléklet 

Éves ellenőrzési terv végrehajtásához szükséges kapacitás megállapítása 

1. 

2 . 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

8 . 

9. 

2022. év 

Bruttó munkaidő {365x0, 75}-{105x0, 75}=274 

274-79= 195 

Kieső munkaidő 

Fizetett ünnepek 

Távollét (átlagos) 

Átlagos betegszabadság 

Nettó munkaidő (rendelkezésre álló kapacitás): 

Tervezet t ellenőrzések {bizonyossági tevékenység) végrehajtása 

{53%) 

Soron kívüli ellenőrzés és nem tervezet t tanácsadói tevékenység 

{6%} 

Tanácsadói tevékenység (tanácsadás konkrét célja és hatóköre 

nem ismert 5 %) 

10. Képzés {2%) 

11. 

Egyéb tevékenység kapacitásigénye (34%) 

• jogszabálykövetés, adminisztrációs feladatok, 
• vezető feladatellátás :_pl: kockázatelemzés, éves 

munka terv- és éves jelentés készítése, egyeztetések, 

nyilvántar tás i és szervezési feladatok BKK 

módos ítás, stb. 

0,75 195 

31 

6 0.75 6 

20 0.75 20 

5 0.75 5 

164 

87 

10 

9 

3 

55 



12. iJiSziS rewkenysif kopaclt6sigénye: 164 
' 

13. Ar "1es ellen6rzbl terv "4frehajt6s6hoz szQWges: 164 

14. Tattalikld6 0 

15. KDls6 szakirt6/c (spec/6/ls szakittelem} /finybevhele 0 

16. Ideiglenes lcopodt6s ldeglszlds (lcüls6 szo/gdltatd dltal} 0 

Összeállította: ~~é~~nit 
belső ellenőrzési vezető 

Jóváhagyta: 

Főigazgató ~s 
Budapest, 202 1. október 6. 
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XV. ker. Dr. Vass László Egészségügyi Intézmény 

EGYÉNI KÉPZÉSI TERV 

2022. év 

Csernáné Nádasdi Judit 

Mérlegképes kötelező továbbképzés 

Belső e llenő rzés köte lező továbbképzés 
(vizsga) 

Szakmai továbbképzések (2 alkalom) 

Dátum: 202 1. október 8. 

Peskóné Dr. Bh drea 

Főigazgató főorvos 

részére 

2022. 12.31. 

2022.12.31 

2022. 12.31. 

Belső ellenőrzés i vezető 



ÉVE ' ELLENŐl{ZÉ 1 M '.'iKA TERV 
5. számú mclléklcl 

2022. év 
Ikta tószá m: EI/4-2n o2 1. 

A1 ellenőutsre 

A1 t•llenót1és tcuqya Az ellcnOfl~S ct!IJO, mdds1cre1, C'llcnorlundő 1d6s1alc 
Tcrvt•1es alnpJO, 

Ar ellenorzés tlpusa 
Az ellC"norzott su.>rv. Az elltnőrll.'~ tL'tV('l<'rt ford1tonrló 

.Soruóm 
Aronositort l.ocl.ó10t1 rrny!'1ők s1crveu:t1 egyst>o kapacitas {ellenófl Ult'nJl'l~SC 

nap} 

Bizonyossógot odó tevékenység: 

Célja: Annak meg.illapltása, hogy megtortént-e a 2020. évben végzett belsó 
ellenérzés álta l mecfogalmazott javaslatok végreha1tasa, a beszerzési 

e ljuások gyakorlati fel11datelljtasa (piockutotds, ajdnlatt~t~l ~/bíró/ás és 
2022. évre vonatkozó Gazdasági igazgatóság 

lnté1ményl besurdsekkel kapcsolatos annak dokumt!nt61óso) mennv1ben blztosít1a a beszerzési folyamato1c 
1 . munkafolyamatok gyakorlat! alkalmazásával szemben elv3rt szabályos feladatellátást? 

kocktt1a telemzfs 
Utóvlug;llat 

Mllköd tetést csoport 2022. 
13 nap 

feladatell;lt;ls;lnak ellen6rzése Módszere: 
(1.J u ómJrl tet} Seszené si csoport 1. n. év 

Folyamatok, kontrollok mOkodésének dokumentumokon alapuló 
Fölga •gatól d Ontés alapján 

szúrópróbaszera vizsgjlata. 
Ellonö rl1on dö ldösi ak: 2021. II. fé lév 

Célja : 
Annak megállapftása, hogy megtórtént - e a 2021. évben bevezetett 

Ozemanvagelszámolással kapcso latos fe ladatok vá ltozásának 

(üzemonyoglcOnyo hoszn6fot) bels6 elj~r~srendben tö rtónó szabályozása és a 

Gipkocsl Ozemeltetissel kapcsolatos 
g,·akorlatl feladatellátás megfe lel-e a bels6 szabályiatban fogla ltaknak? 2022. évre vonatkotó 

oln;lmolb rendjének stabályotottsága és 
Módszere : kock;hatclcm1~s GazdasJgi Igazgatóság 

2021. 
2. 

gyakorlati fe lodatell6t6s ellenörtése. 
Belsö szabályods értéke"se, folyamoillok, kontrollok mGkodésének (26...27. n~rTIUmtfl PéntOgyl e llenörtés Működtetési csoport 

II. n.év 
12 nap 

dokumentumokon alapuló szúrópróbaszerű vizsgá lata 1/ 1. Hmojovoslot F61gngotól Pénzügyi csoport 
~nékelése. 

dOntés ala pj~n. 

Ellen6rlzend6 ld6nok: 2021. IV. n.év 



A1 ellenőrufsre 

Soruom A1 ellenör1es torgyo A1 ellenóriés ce/10, módnere1, dlenónund6 idős1ak 
Ter11e1ts alapja, 

A1 C'llenórus t1pusa 
A1 ellen6riött surv, A1 ellenörits tervn<'tt /ord1tondó 

A1onos1tott kocka1at1 tény<'l61.i S1erveut1 egystg uteme1t se kapacltas (ellenőri 

nap} 

Célja: 
Annak meeállapltása, hogy az lntézm,ny rendelkezik-e az anyaggazdálkodási 
feladatok. tev6kenydeek v6grehajthjval kapcsola tos be l.s6 eljárásrendde l és 

az anyaggazdálkodással kapcsolatos feladadatel!átás során érvenyesOlnek· e az 
anyaggazd"kod<issal kapcsola tos alapelvek anyagszükséglet tervezése 

AJ. anyaabenendssel, rakt4rodssal és a (onyogiotny felmér,s, űremezés/, az operat lv anyagellátás ( tinyleges Gazdasági Igazgatóság 

kénletaud"kodáual kapcsolatos belsa onyog1giny kielégft lse) a loglszt 1~a és a készle tgazdálkodás. 1/2. Umafavasla t Falgozgotól Anyaggazdálkodási 
2021. 

3. döntés alapján Rendszer ellendnt!s csoport 30nap 
nab61yozottsác és a 1yakorlatban végzett ll.·111. n.év 

feladatellátás értékelése. Módszere. 
Szabályozások, elfánisrendek, folyamatok, kontrollok működésének 

dokumentumokon a lipu16 szúrópróbaszerü vizsgálata 

Ellonarlzond6 ld6szok: 2021. II. félév 

Célja: 
2022. l!vrc vonatko1ó 

kockáiate lemzés 
tvvéal maradvány kimutat's és elsdmolás 

Annak megallapltása, hogy meatonént·e u Intézmény belsö szabályz_atában az Ga1d1uági Igazga tóság 
2021. 4. éwégl maradványo.elsdmolinal ósszefüe&ó feladatok szabályodsa és a 

(1 Uftl'lulflf'fl 
P~nzOgyl ellen6rzés lOn•p 

nabályosd1~nak ellenanése 
gyakorlati feladate llátás megfelel·e a belsó e 1Jár3srendben foglalt elöirisoknak 

1/3. Témajav•slat F6igazgat61 
Pén10gyl csoport 

IV n.év 

és a szakmai etvá~so~nak. 
döntés alapján 

Célja: 
Annak megállapítisa, hogy az Intézmény snbályozta-e belsö szabályzatában az 
tárgyi eszközök évközi mozeatádval kapcsolatos elöfrásoka t és megtortént-e 
az értékesltett tárcy1 eszkozokkel kapcsolitos el61rányzatok rendezése és a 

Az értékesített Urgyl eszközök selejtezésre, hasznositásra vonatkozó javaslatok dokumentáltsága megfelelt-e 2022. évre vonatkoLÓ 

el6frányzatának rendeu~se , a tár1v1 az etvárásoknak kocká1atclem1és 
G3ldaságl Igazgatóság 

5. enk010k ~vkOzl moz.gatásának és a 
(1,10. s111mu tfkt!ll 

P'nzugyi ellenónés 
2022 

22 nap 
soloJtcmhre, hasmosltásra vonatkozó Módszere: 1/4. Témajavaslat F61gozgot61 

Pén1ügyl csoport 
1V. n.év 

jovaslatok dokumentáltsága Jogszabályi c l61rás, belsö eljárásrend dokumentumokon alapuló döntés alapján 

szúrópróbaszerú vizsgála ta, valamint a folyamat szabályszerű működésének 
értékelése. 

Ellenöritendö Időszak: 2021.IV. negyedev 

Bizonyosságot adó tevékenység: 87 
Soron kMill ellenam !s: 10 
Össtesrn: 97 

Bud•pP<t, 7021. okt ób er 20. Budapest. 2021. október 20. 

Összeállította: 

"IB. ~~~:21: Peskóné Dr. Buzna ndrea 

Belső el/enönési vezető Fóigazgató íöofvos 

-· 
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xv l((AOln O#f.K~n'ZAT 
DR VASS LÁSZLÓ 
(GUZ$tG0Gvt INTCZ.M(NV 

G . számú melléklet 

Létszám és erőforrás 1. számú melléklet 

2022. év 

Megállapodás 
a lapján e llátott 

Belső erőfo rrás 1 Külső erőforrás2 
szervezetre 

Bruttó erőforrás4 fordított 
erőforrás 

B udapest Főváros XV. Ker. 
összesen3 

Önkormányzat 

teN tény teN tény teN tény teN tény teN tény terv tény teN tény 

betölteni rendelkezés-
teMzett re álló ellenőri nap7 fő ellenőri nap ellenőri nap ellenőri nap 

létszám (fő)5 létszám (fő)6 

Helyi önkormányzat (l.+11.) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,8 0,0 164,0 0,0 0,0 0,0 164,0 0,0 
Onkormányzati hivatal/Polgármesteri 
hivatal összesen 0,0 0,0 
Irányított szen.ek összesen 0,0" 0,0 „ 0,0 0,0 

„ 
0,0 

„ 
0,0 

„ 
0,8 

„ 
0,0 „ 164,0 „ 

0,0 
„ 

0,0 0,0 164,0 
„ 

0,0 
Dr. Vass László Egészségügyi 
In tézmény 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,8 164,0 0,0 0,0 0,0 164,0 0,0 
{Irányított kőltségvetési szerv neve] 0,0 0,0 
{Irányított költségvetési szerv neve] 0,0 0,0 
{Irányított kőltségvetési szerv neve] 0,0 0,0 
{Irányított költségvetési szerv neve] '\ ' \ .··-..\ . •. .. / „ ·. „ •. -„ .. , -' ' ·, 

„ 
' 

„ „ „. „ „ „ .... .."' ... 
Megállapodás alapján ellátott belső 

, · .. , >: „ .. ·. ·" · ... ·· '")·< ·- „ 
.•'· 1'· /x\ . ·'"'·. ·"":. „..,;„ .~ . 0,0 0,0 _,,...,: ...... >< 

:e/ 
„ , „ •. 

„ .. „ „ ... •. / ··~ .. 
ellenőrzés esetén3 / ·. ' „ „ „ „ 

•. I „ .. „ „ 
,/ 

.. .. , ··., „ •. , „ .· •. / „. ,. ' 
.. · .. ~ .. .. 



Ellenórzések 
202Uv 



-f--1- Tevékenységek 

1 f f f 3. számú melléklet 

Ellenőrzések összesen1 Tanácsadás Képzés Egyéb tevékenység2 Saját kapacitás Külső kapacitás Kapacitás 
összesen3 összesen4 összesen 

Budapest Főváros XV. Ker. 
Önkormányzat terv - terv - terv •ay terv 1éllf terv fílW terv 1t9'y terv f6ny terv „ terv *" terv 1hy terv tény 

saját ellenöri külsö ellenöri 
nap5 nap6 

saját ellenöri külsö ellenöri 
nap nap 

külsö ellenőri nap ellenöri nap 
saját ellenöri külsö ellenőri saját ellenőri külsö ellenöri 

nap nap7 nap nap 
saját ellenőri nap 

Helyi önkormányzat ~.+D.) e.oo o,oo 97,oo OJlll 0,00 0,80 9,00 0,00 0,00 0.00 3,00 0,80 0,00 lt,00 55,00 OJlll 0,00 O.llfl 
Önkormányzati hivatal/Polgármesteri hi1,0tal 
összesen 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 
E1.es Ellenőrzési Terv alapján 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 
Saját szel\Ezetnél 0,00 0,00 0,00 0,00 ... 0100 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 
Irányított szeM!knél (irányítóként \égzett) 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 
Egyéb ellenörzések 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 
Soron kíwli kapacitás 0, 00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 ><. >< _::><_ >< _::,-=::_ 0,00 _>·< 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 
Saját szeM!zetnél ><. 0,00 .><. 0,00 >< >< .>·-< .>< >-< ><: /< . ::-<_ >< 0,00 0,00 >< 0,00 
Irányított szeM!knél (irányítóként \égzett) >< 0,00 ><. 0,00 .>< ./-<::. :><::. .:::><. >< ><.. >< .>< >< 0,00 >< 0,00 >< 0,00 
Egyéb ellenőrzések >< 0,00 >< 0,00 ><-~ -~-< . >-<: .><. _><::: J>< ~<::. >-<: ><..: 0,00 >< 0,00 ~~ 0,00 

{/rányitott kőllségvetési szerv neve] x x X X 
Megállapodás alapján ellátott belső ::'r -::-'.=w--=-='---=O,'::OO:W.--::0"-:, 0:=10 ~:--=r-::-::::~~.r-":"":::W.--;;-;;;;;-F~~--;;-:;io"'"":'~.......-;;-:::=1~:-::tr-::-;:-;;:;;r=:tr---;;-;;i;r---::-='-~;;-;O:., O~O lr----i'.0,-:::00.tr-.:-O,'::OO:Y--::0"-:,0:=10 
!rányitott szer.eUsszesen 1 • .O,oc o.ao 97,00 0,00 0,00 0,00 9,00 o,oo o.oo 0,00 3,00 o,oo o,oo 0,811 55,00 0,00 O,uo 0,80 164,00 0.00 'IS4i00 0,00 
Dr. Vass László Egészségügyi Intézmény 0,00 0,00 97,00 0,00 0,00 0,00 9,00 0,00 0,00 0,00 3,00 0,00 0,00 0,00 55,00 0,00 0,00 0,00 164,00 0,00 164,00 0,00 
Saját szeM!zetnél 0,00 0,00 87,00 0,00 9,00 0,00 3,00 55,00 0,00 0,00 154,00 0,00 154,00 0,00 
Irányított szeM!knél 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 
Egyéb ellenőrzések 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 
Soron kíwli kapacitás8 - 0,00 0,00 10,00 0,00 .>< >< _>-~:_ >< .>·~- >~- 0.00 0,00 10,00 0,00 10,00 0,00 


